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JUSTIFICACION

La Jefatura de Gestidén de Recursos Humanos (JGRH) drea encargada de las comunicaciones
internas del Ositran, que para el disefio y edicion de los flyers y comunicaciones
institucionales se considera necesario la contrataciéon del servicio de suscripcién del
software de graficos vectoriales.

Por lo expuesto y en cumplimiento con el Decreto Supremo N2 024-2006-PCM, Reglamento
de la Ley N2 28612 — “Ley que norma el uso, adquisicién y adecuacién del software en la
Administraciéon Publica” se ha procedido a realizar la evaluacidon de software ante la
necesidad de la JGRH.

ALTERNATIVAS

La evaluacion técnica del software toma como referencia productos utilizados en el
mercado que cuenten con representacion local asegurando la calidad y disponibilidad en el
servicio de atencién de soporte, los productos de software a evaluar son los siguientes:

a) Adobe lllustrator
b) Affinity Designer

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

El analisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia establecida en la
“Guia Técnica sobre evaluacién de software en la administracion publica (R.M N2 139-2004-
PCM), tal como se establece en el Reglamente de la Ley N2 28612:

a. Propdsito de la evaluacidn: Identificar caracteristicas de calidad minimas del software
de graficos vectoriales.

Identificador de Tipo de Productos: Software de graficos vectoriales.

c. Identificacidn del Modelo de Calidad: Se aplicara el modelo de calidad de software
descrito en la Parte 1 de la Guia de Evaluacién de Software, aprobado por Resolucién
Ministerial N2 139-2004-PCM.

d. Seleccidon de Métricas: Las Métricas fueron identificadas de acuerdo con el andlisis de
la informacion técnica.

En el Anexo N2 1 se detallan las métricas seleccionadas, asi como el analisis comparativo
técnico de los dos (2) productos que forman parte del presente informe.
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Los resultados del andlisis comparativo técnico son los siguientes:

Cuadro N2 1 Resultado analisis comparativo técnico

Producto Puntaje
Adobe Illustrator | 80 puntos
Affinity Designer | 68 puntos

7. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO — BENEFICIO
Aguellos productos que no alcancen el valor minimo de 75 en evaluaciéon técnica no seran
considerados para el andlisis posterior de costo beneficio.

e Costos implicados por Hardware para el funcionamiento de las alternativas
El Ositran cuenta con la infraestructura adecuada los cuales cumplen los requerimientos
minimos de hardware de cada una de las alternativas en evaluacion. Por lo que no
existen costos adicionales por este componente.

e Soporte y mantenimiento externo
Se contara con el soporte técnico por parte del fabricante para actualizaciones por el
periodo de hasta doce (12) meses.

e Personal y mantenimiento interno
El Ositran dispone de personal de la Jefatura de Tecnologias de la Informacidn a efectos
de brindar soporte técnico a nivel de administracion y operacion. En caso existan
incidentes no resueltos por personal interno de la institucidn, estos se escalaran al
fabricante del software.

Adicionalmente se asignaran los puntajes a cada software segun el siguiente cuadro:

Cuadro N2 2 Puntajes por tipo de costo

Tipo de Costo Puntaje
Menor costo 100 puntos
Mayor costo 90 puntos

A continuacidn, se presentan los costos de cada producto:

Cuadro N2 3 Puntajes por tipo de costo

Software (*) Costo Cantidad Total
unitario requerida
Adobe lllustrator | S/.2,498.65 1 S/. 2,498.65
Affinity Designer | S/.271.04 1 S/.271.04
(*) Incluye IGV

8. EVALUACION FINAL
En la evaluacidn final se considerard la suma de los puntajes obtenidos en el analisis
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comparativo técnico y en el andlisis comparativo costo-beneficio.

Cuadro N2 4 Cuadro comparativo de Evaluacion Final

Software Puntaje Puntaje Puntaje
Técnico Costos Final
Adobe Illustrator 80 90 170
Affinity Designer (*) 68 100 168

Nota: (*) El costo es referencial del mercado y fue obtenida de cotizaciones de la pagina
web. Se precisa que es potestad de la Jefatura de Logistica y Control Patrimonial realizar

el estudio de mercado, segln la normativa vigente.

9. CONCLUSIONES

e Se determinaron las caracteristicas principales del software de graficos vectoriales y se

establecié una valoracién para cada una de ellas.

e Como se aprecia del Analisis Comparativa Técnico, se puede observar que el software

Adobe lllustrator cumple con mayor niumero de criterios de calidad.

10. FIRMAS
e Responsables de la evaluacion

Firmado por:

Boris Chincha Camprubi

Coordinador de Infraestructura Tecnoldgica
Jefatura de Tecnologias de la Informacién

Firmado por:

Liz Farfan Alfaro

Asistente de soporte técnico a usuarios
Jefatura de Tecnologias de la Informacién

e Aprobado por:
César Enrique Talledo Ledn

Jefe de Tecnologias de la Informacidén
Jefatura de Tecnologias de la Informacién
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Anexo N2 1: Métricas y analisis comparativo técnico para la adquisicion de un software de
graficos vectoriales

METRICAS (ATRIBUTOS) INTERNAS Y EXTERNAS

Atributos Descripcion Puntaje Criterio de Puntaje Adobe Affinity
Maximo Calificacion Illustrator Designer
Permite analizar la ilustracion Total 4
y graficos vectoriales para 4 ] 4 4
crear logotipos, iconos, Parcialmente 2
dibujos, tipografias e
ilustraciones.
Total 4
Controles para un disefio vectorial 4 - 4 2
Parcialmente 2
Total 4
Tipografia mds avanzada 4 - 4 2
Parcialmente 2
Total 4
Perspectiva del dibujo vectorial 4 - 4 2
Parcialmente 2
° Total 4
1 © Nitidez en los graficos manejados 4 - 4 4
= Parcialmente 2
a . .
® Piezas graficas se pueden ser usadas| Total 4
2 ara magquetacion, disefio web, 4 . 4 4
2 p. . au < I, ' W Parcialmente 2
S dibujos, vectoriales, graficos para
- moviles.
Amplia gama de colores y 4 Total 4 4 5
herramientaspara crear piezas Parcialmente 2
digitales.
Total 4
Gran capacidad de personalizacién 4 - 4 4
Parcialmente 2
Total 4
Uso intuitivo 4 B 4 4
Parcialmente 2
Total 4
Permitir amplio historial 4 Parcialmente ) 4 4
Total 4
Gestiona muestras profesionales 4 - 4 4
Parcialmente 2
Total 5
2 | Fiabilidad Soporte local, telefénico, correo, 5 ) 3 3
Parcialmente 3
entre otros
. Cuenta con herramientas de Total >
3 | Usabilidad . 5 ) 3 3
autoayuda o auto aprendizaje Parcialmente 3
4 Capacidad de | Se adapta a los cambios o s Total 5 s s
mantenimiento | mejoras denuevas versiones Parcialmente 3
Sub 59 55 47
Total
METRICAS (ATRIBUTOS) DE USO
L. Gestiona ilustraciones y graficos Total 6
5 | Eficacia . , . 6 - 6 6
vectoriales a través de diversas Parcialmente 3
herramientas.
Permite manejar ilustraciones Total 6
6 | Productividad e J . 6 - 6 6
y gréficos vectoriales de Parcialmente 3
manera rapida.
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