
Centro de Orientación en el Terminal Multipropósito
Muelle Norte Callao

Centro de Orientación en el Aeropuerto Internacional
Jorge Chávez

ROL DE CAPACITACIONES A USUARIOS

MES DE JUNIO

02
Tema: Derechos y deberes de los 
usuarios de la ITUP portuaria
Hora: 10:00 a. m.
Ubicación: Prisma Tower - Magdalena 
del Mar
Dirigido a: trabajadores de la Empresa 
usuaria Terminales Portuarios Peruanos 

06
Tema: Derechos y deberes de los 
usuarios de la ITUP portuaria
Hora: 10:00 a. m.
Ubicación:  Calle Córdoba S/N Trujillo- 
La Libertad
Dirigido a: trabajadores de la Entidad 
Prestadora Salaverry Terminal 
Internacional

04
Tema: Derechos y deberes de los 
usuarios de la ITUP aeroportuaria
Hora: 11:00 a. m.
Ubicación: Columbia sede Lince
Dirigido a:  estudiantes del Instituto 
Columbia

06
Tema: Derechos y deberes de los 
usuarios de la ITUP aeroportuaria
Hora: 3:00 p. m.
Ubicación: Columbia sede Lince
Dirigido a:  estudiantes del Instituto 
Columbia

09
Tema: Derechos y deberes de los 
usuarios de la ITUP aeroportuaria
Hora: 7:00 p. m.
Dirigido a:  estudiantes del Instituto 
Columbia sede San Isidro 
Modalidad: Plataforma virtual Teams

12
Tema: Derechos y deberes de los 
usuarios de la ITUP aeroportuaria
Hora: 11:00 a. m.
Ubicación: Columbia sede Los Olivos
Dirigido a:  estudiantes de la 
Universidad Cesar Vallejo Sede Los 
Olivos 

JUNIO JUNIO

JUNIO JUNIO

JUNIO JUNIO



Centro de Orientación en la Línea 1 del Metro
de Lima y Callao

Centro de Orientación en la Línea 2 del Metro
de Lima y Callao

23

Tema: Derechos y deberes de los 
usuarios de la ITUP aeroportuaria
Hora: 3:00 p. m.
Ubicación: Congreso de la República
Dirigido a:  trabajadores del Congreso 
de la República 

09
Tema:  El rol del Ositrán en la Línea 2 
del Metro de Lima y Callao
Hora: 10:00 a. m.
Ubicación: CIAM de la Municipalidad 
Distrital de Santa Anita 
Dirigido a: Miembros del CIAM de la 
Municipalidad Distrital de Santa Anita

11
Tema: Derechos de los usuarios en las 
Infraestructuras de Transporte de Uso 
Público
Hora: 3:00 p. m.
Ubicación: Av. San Felipe cdra. 3 s/n (al 
frente de la embajada de Japón)
Dirigido a: adultos mayores del CIAM de 
Jesús María

19

Tema: Procedimiento de reclamo y 
denuncia respecto al servicio de la 
Línea 1
Hora: 2 grupos (9:00 a.m. y 10:30 a.m.) 
Ubicación: Universidad Cesar Vallejo - 
sede Lima Este 
Dirigido a:  estudiantes de la 
Universidad César Vallejo 

25
Tema: Protocolo de actuación ante casos 
de acoso en la Línea 1
Hora: 2:00 p. m.
Dirigido a:  Personal administrativo de la 
Municipalidad de San Borja  
Ubicación: Auditorio de la Municipalidad 
de San Borja 

27
Tema: Procedimiento de reclamo y 
denuncia
Hora: 12:00 p. m.
Ubicación: Auditorio del Serenazgo de 
Villa El Salvador
Dirigido a:  Serenos de la 
Municipalidad de Villa El Salvador 

JUNIO JUNIO

JUNIO

JUNIO

JUNIO

JUNIO



Oficinas Desconcentrada en Arequipa

Oficinas Desconcentrada en Cusco

02

Tema: Rol y funciones del Ositrán
Hora: 4:30 p. m.
Ubicación: Municipalidad Provincial de 
Cusco
Dirigido a: conductores de la provincia 
de Cusco

09

Tema: Rol y funciones del Ositrán
Hora: 11:30 a. m.
Ubicación: Municipalidad Provincial 
de Cusco
Dirigido a: Conductores de la 
provincia de Cusco

15 23
Tema: Rol y funciones del Ositrán
Hora: 4:30 p. m.
Ubicación: Municipalidad Provincial de 
Cusco
Dirigido a: conductores de la provincia 
de Cusco

Tema: Rol y funciones del Ositrán
Hora: 4:30 p. m.
Ubicación: Municipalidad Provincial 
de Cusco
Dirigido a: conductores de la 
provincia de Cusco

30
Tema: Rol y funciones del Ositrán
Hora: 4:30 p. m.
Ubicación: Municipalidad Provincial 
de Cusco
Dirigido a: conductores de la 
provincia de Cusco

JUNIO JUNIO

JUNIO JUNIO

19 25
Tema: Derechos de los usuarios en las 
Infraestructuras de Transporte de Uso 
Público
Hora: 10:30 a. m.
Ubicación: Municipalidad Distrital de Yura
Dirigido a: representantes de empresas de 
transportes 

JUNIO JUNIO

Tema: : Rol y funciones del Ositran
Hora: 9:00 a. m.
Ubicación: Gerencia Regional de 
Transportes y Comunicaciones
Dirigido a: público en general 



Oficinas Desconcentrada en Loreto

09
Tema: Rol y funciones del Ositrán
Hora: 4:00 p. m.
Ubicación:  Oficina Municipal de 
Atención a personas con discapacidad 
(OMAPED) de la Municipalidad Provincial 
de Maynas
Dirigido a: Miembros de la OMAPED

17
Tema: Derechos y deberes de los 
usuarios en las Infraestructuras de 
Transporte de Uso Público
Hora: 10:00 a. m.
Ubicación: Centro Integral de Atención 
al Adulto Mayor – CIAM de la 
Municipalidad Distrital de Belén
Dirigido a: Miembros del CIAM

JUNIO JUNIO


