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ACTA DE COMITE DE SELECCION
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO (PSO) N°001-2025-OSITRAN

“SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL
PRIMER GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE
PROVINCIA - ANO 2025".

ACTA DE BASES INTEGRADAS

| 1

[ NUMERO DE ACTA | N° 00005-2025-CS-PSO-001-2025-OSITRAN

2

INFORMACION GENERAL:

En la Ciudad de Lima del dia 02 de junio de 2025, a las 11:01 horas, se reunieron en forma virtual
empleando el aplicativo informatico “Microsoft Teems”, autorizado por OSITRAN, los miembros
del Comité de Seleccion, designados mediante Resolucion de Gerencia General N°00063-2025-
GG-OSITRAN, encargado de la conduccion del PSO N°001-2025-OSITRAN, referido al
“SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN
EL PRIMER GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE
PROVINCIA - ANO 2025”; con la finalidad de elaborar y concluir las Bases Integradas del
presente procedimiento de seleccion.

ANTECEDENTES:

- Con fecha 13 de mayo de 2025, a través de la pagina web de OSITRAN se efectud la
convocatoria del procedimiento de seleccion ordinario (PSO) N°001-2025-OSITRAN

- Del 14 al 23 de mayo del 2025, se contempla el cronograma de las Bases del PSO N°01-

2025-OSITRAN, la etapa de formulacion de consultas y observaciones a las referidas Bases.
Al respecto, no se ha tenido y/o recibido ninguna consulta y/u observacion a las Bases del
PSO N°01-2025-OSITRAN por parte de los participantes registrados al presente
procedimiento de seleccion.
Cabe precisar que, mediante Oficio N° 00001-2025-CS-PS0-001-2025-OSITRAN de fecha
26 de mayo de 2025, a través de mesa de partes virtual de OSITRAN, se comunicé a la
Empresa INGENIERIA Y ECONOMIA DEL TRANSPORTE S.M.E. M.P., S.A. SUCURSAL
DEL PERU que habiendo presentado el documento’ denominado “Anexo N°2 — Formulacion
de Consulta y Observaciones” para el Procedimiento de Seleccion Ordinario (PSO) N°001-
2025-OSITRAN — “Servicio de medicion del cumplimiento de los niveles de servicio IATA en
el Primer Grupo de Aeropuertos y Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia - afio 20257,
sin embargo, la referida Empresa no se registré previamente como participante en el citado
procedimiento de seleccién; por lo que, no se ha considerado? las consultas y/u
observaciones realizadas a las Bases del citado procedimiento de seleccion.

- Con fecha 30 de mayo de 2025, se publicé en la pagina web de OSITRAN el Acta N°00004-
2025-CS-PS0-001-2025-OSITRAN correspondiente a la “Absolucion de Consultas y
Observaciones del presente procedimiento de seleccion.

! Seguin Carta 008-2025/INEC de fecha de emisién 23 de mayo de 2025.

2 En aplicacion a lo establecido en el numeral 1.2 del Capitulo 1 de la Seccién General de las Bases del PSO
N2001-2025-0OSITRAN, se indica lo siguiente: “Todo proveedor que desee participar en el presente
procedimiento de seleccidn se registra como participante en las fechas previstas en el calendario del
procedimiento de seleccidn, a través del Anexo N2 1, debidamente llenado y firmado. Dicho anexo debe
ser presentado a través de la Mesa de Partes Virtual”.

Asimismo, en la nota importante del numeral 1.4 del Capitulo | de la Seccion General de las Bases del
PSO N2001-2025-0SITRAN, se sefiala lo siguiente: “No se absuelven consultas y observaciones a las Bases
que se presenten extempordneamente, en un lugar distinto al sefialado en las Bases o que sean
formuladas por quienes no se han registrado como participantes”.
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ACUERDO DE COMITE:

Los miembros del Comité de Seleccién acuerdan por unanimidad, lo siguiente:

- Aprobar el texto de las Bases Integradas del PSO N°001-2025-OSITRAN, y luego proceder
a su publicacion en la pagina web de OSITRAN, segun lo dispuesto en el Articulo 18 de las
Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas
Supervisoras, aprobado mediante Resolucion del Consejo Directivo N°049-2023-CD-
OSITRAN.

OTRAS CONSIDERACIONES:

Ninguna.

En ese sentido, siendo las 11:30 horas, del 02 de junio de 2025, se suscribe la presente Acta en
sefial de conformidad:

Firmado por:
WALTER ALARCON DIAZ
Presidente titular

Firmado por: ~
JUAN JOSE MAGUINA CORTEZ
Miembro titular

Firmado por: ]
AVITA MONICA MELGAREJO SANCHEZ
Miembro titular

NT: 2025074457
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BASES INTEGRADAS

PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO
CONTRATACION DEL SERVICIO DE OTRAS TAREAS DE
SUPERVISION DIFERENTES A LA SUPERVISION DE OBRA*

PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO
N° 001-2025-OSITRAN

“CONTRATACION DEL SERVICIO MEDICION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATAEN EL
PRIMER GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE

AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025"

' Estas Bases se utilizardn para la contratacion del servicio de otras tareas de supervision diferentes a la supervisién de obras

bajo el ambito del D.S. 035-2001-PCM y sus Disposiciones Complementarias, aprobadas por R.C.D. 049-2023-CD-OSITRAN.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO)
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CAPITULO
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.2. CONVOCATORIA

La convocatoria se realiza a través de su publicacion en el portal web de Ositran —

, en lafecha sefalada en el calendario del procedimiento de seleccion, de
conformidad con lo previsto en el articulo 15 de las Disposiciones Complementarias al
Reglamento para la Contratacion de Empresas Supervisoras por parte de Ositran, aprobadas
por Resolucidn de Consejo Directivo N° 049-2023-CD-OSITRAN.

La convocatoria incluye la publicacion en el portal web del Ositran ( ) delos
siguientes documentos:

a) Aviso de convocatoria.

b) Bases.

c) Reglamento para el uso de la Mesa de Partes Virtual y Casilla Electronica del Ositran.
d) Guia";Cémo presentar un documento por la Mesa de Partes Virtual?”.

Opcionalmente, el Comité de Seleccion puede disponer la publicacion del aviso de convocatoria
en algun diario de alcance local o nacional.

Importante

e Si la contrataciéon se encuentra financiada con recursos de Ositran, es requisito para la
convocatoria del procedimiento de seleccién que este se encuentre incluido en el Cuadro
Multianual de Necesidades y Plan Anual de Contrataciones

1.2. REGISTRO DE PARTICIPANTES

Todo proveedor que desee participar en el presente procedimiento de seleccion se registra
como participante en las fechas previstas en el calendario del procedimiento de seleccion, a
través del Anexo N° 1, debidamente llenado y firmado. Dicho anexo debe ser presentado a
través de la Mesa de Partes Virtual, debiendo observar para estos efectos, las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion: Guia ;Cdmo presentar un documento por la Mesa
de Partes Virtual?

El registro de participantes es gratuito y electrénico, a través de la Mesa de Partes Virtual de
Ositran. Se lleva a cabo desde el dia siguiente de la convocatoria hasta antes del inicio de la
presentacion de propuestas, de forma ininterrumpida. En el caso de un consorcio, basta que se
registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e FE/ proveedor que se registra como participante se adhiere al procedimiento de seleccién en el
estado en que se encuentre.

1.3. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Todo participante puede formular electronicamente consultas y/u observaciones a las Bases,
segun corresponda, en las fechas previstas en el calendario del procedimiento de seleccion, de
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1.4.

1.5.

1.6.

conformidad con lo establecido en el articulo 17 de las Disposiciones Complementarias al
Reglamento de Contratacion de Empresas Supervisoras, aprobadas por Resolucion de Consejo
Directivo N° 0049-2023-CD-OSITRAN.

Las consultas y/u observaciones se presentan a través de la Mesa de Partes Virtual de Ositran,
segun el Anexo N° 2, debidamente llenado y firmado, debiendo observar para estos efectos,
las instrucciones sefaladas en el documento de orientacion: Guia ;Cémo presentar un
documento por la Mesa de Partes Virtual?

ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La absolucion simultdnea de las consultas y observaciones por parte del Comité de Seleccion,
mediante pliego absolutorio, se notifica a través de su publicacion en el portal institucional
( ), en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de seleccion, en
un plazo que no puede exceder de siete (7) dias habiles contados desde el vencimiento del plazo
para recibir consultas y observaciones.

La absolucion se realiza de manera motivada. En el caso de las observaciones se precisa si estas
se acogen, se acogen parcialmente o no se acogen.

Importante

No se absuelven consultas y observaciones a las Bases que se presenten extemporaneamente,
en un lugar distinto al sefialado en las Bases o que sean formuladas por quienes no se han
registrado como participantes.

INTEGRACION DE BASES

Una vez absueltas todas las consultas y/u observaciones, o si las mismas no se han presentado,
el Comité de Seleccion publica en el portal web de Ositran ( ), las Bases
Integradas. Dicha publicacion se realiza maximo al dia habil siguiente de publicada la
absolucion de consultas y/u observaciones.

Las Bases integradas incorporan obligatoriamente las modificaciones que se hayan producido
como consecuencia de las consultas y/u observaciones, en caso estas hubieran sido formuladas.

Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observacionesy la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin perjuicio
del respectivo deslinde de responsabilidades.

El Comité de Seleccidn no puede continuar con la tramitacion del procedimiento de seleccion
sino ha publicado las Bases integradas en el portal web del Ositran ( ).

Importante

Las Bases integradas constituyen las reglas definitivas del procedimiento de seleccién y no pueden
ser impugnadas en ninguna otra via ni modificadas.

FORMA DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

Los documentos que forman parte de la propuesta se presentan en idioma castellano o, en su
defecto, acompanados de la respectiva traduccion efectuada por traductor publico
juramentado o traductor colegiado certificado, segin corresponda, salvo el caso de la
informacion técnica complementaria contenida en folletos, instructivos, catalogos o similares,
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que puede ser presentada en el idioma original. El postor es responsable de la exactitud y
veracidad de dichos documentos.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las Bases que conforman la
propuesta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o firma digital
del postor, segun la Ley N° 27269 - Ley de Firmas y Certificados Digitales)?. En el caso de
persona juridica, por su representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin
y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado. En el caso de postores constituidos
en consorcios, por su representante legal comun.

En caso de personas juridicas, quien suscriba con firma digital (representante legal, apoderado
0 mandatario), debe tener la calidad de suscriptor del certificado digital que haya obtenido la
persona juridica.

Respecto de los documentos publicos y privados extendidos en el exterior, estos podran ser
presentados por los postores en copia simple, como parte de sus propuestas; no obstante, los
documentos publicos y privados extendidos en el exterior que se presenten para el
perfeccionamiento del contrato, deben estar legalizados por los funcionarios consulares
peruanos competentes para hacerlo y cuyas firmas deben ser autenticadas por el Ministerio de
Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de documentos publicos emitidos en paises
que formen parte del Convenio de la Apostilla, en cuyo caso bastara con que estos cuenten con
la Apostilla de la Haya, en virtud de lo establecido en el Reglamento Consular del Pert aprobado
por Decreto Supremo N° 076-2005-RE. Las legalizaciones o la Apostilla constan en el
documento en idioma original y no en la traduccidn.

Los postores presentan sus propuestas en tres (3) sobres:
Sobre N° 1: Credenciales.

Sobre N° 2: Propuesta Técnica.

Sobre N° 3: Propuesta Econdmica.

Las personas juridicas deben presentar dentro del “Sobre N° 1: Credenciales”, el documento
que certifique la calidad en la ejecucion del servicio, siempre que el drea usuaria lo haya exigido
expresamente en su requerimiento, contenido en la Seccion Especifica de las presentes Bases.

La propuesta econdmica debe incluir todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales segun la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda incidir sobre el costo del servicio.

Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.

1.7. PRESENTACION DE PROPUESTAS

La propuesta se presenta a través de la Mesa de Partes Virtual de Ositran, mediante una Carta
de Presentacion segun Anexo N° 3, desde las 00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia
establecido para el efecto en el cronograma del procedimiento, adjuntando el archivo
digitalizado que contenga los documentos que conforman la oferta, segun lo requerido en la
seccion especifica de las presentes Bases.

2 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados  digitales ingresar a

~
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Importante

El plazo entre la convocatoria y la presentacion de propuestas no puede ser menor de dieciocho
(18) dias habiles.

El plazo minimo entre la integracién de bases y la presentacién de propuestas es de cinco (5) dias
habiles.

Las propuestas que se presenten fuera del horario establecido o en forma fisica, se tendran por no
presentadas.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su exclusiva responsabilidad, que el archivo
pueda ser descargado y su contenido sea legible. En caso de no poder descargar o abrir algun
documento, o si el contenido del documento no fuera legible, las propuestas se consideran
como NO PRESENTADAS.

Finalizado el horario de presentacion, las propuestas seran remitidas por la Mesa de Partes
Virtual al presidente del Comité de Seleccion.

Importante

Los postores pueden participar en el procedimiento de seleccién, de manera individual o en
consorcio. Los requisitos establecidos en las Bases deben ser cumplidos por al menos uno de los
consorciados sin perjuicio de la responsabilidad solidaria por todas las consecuencias derivadas
de su participacion individual o en consorcio durante su participacion en el Procedimiento de
Seleccion y del cumplimiento de las prestaciones del Contrato de Supervisién derivado de este.

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar propuestas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un mismo procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate
de procedimientos de seleccion segun relacién de items.

Asimismo, todos los consorciados son responsables durante la ejecucion del contrato respecto de
la ejecucion de las prestaciones y cumplimiento de obligaciones pactadas, asumiendo sus
representantes responsabilidad penal, en caso se incurran en hechos que configuren delito en la
supervision efectuada.

1.8. APERTURAY EVALUACION DE PROPUESTAS

La apertura y evaluacion de las propuestas se sujeta a las disposiciones previstas en las Bases
integradas.

La evaluacion técnica y econdmica se realiza de la siguiente manera:

- Propuesta técnica 1100 puntos
- Propuesta economica :100 puntos

La evaluacion de propuestas se realiza en acto privado. La evaluacion efectuaday los resultados
de esta constaran en Acta que serd publicada en el portal web del Ositran ( )
el mismo dia de realizado el acto.
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1.8.1 EVALUACION DE PROPUESTAS TECNICAS

Previo a la evaluacion, el Comité de Seleccion determina si las ofertas responden a las
caracteristicas y/o requisitos y condiciones establecidos en el Requerimiento. De no
cumplir con lo requerido, la propuesta se considera NO ADMITIDA.

Para la evaluacion de propuestas técnicas, las Bases pueden contener, entre otros
factores de evaluacion, la experiencia del postor en la especialidad, la capacidad técnica
y profesional del personal clave para la prestacion del servicio, las certificaciones en
gestion medioambiental, sequridad y salud en el trabajo, integridad.

La evaluacion se realiza conforme a los factores de evaluacion enunciados en la seccion
especifica de las Bases.

Las reglas de la evaluacion técnica son las siguientes:

a) El Comité de Seleccidon evalua las propuestas de acuerdo con los factores de
evaluacion previstos en la seccidn especifica de las Bases.

b) Las propuestas técnicas que contengan algun tipo de informacion que forme parte
de la oferta econdmica son descalificadas.

¢) Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo detallados en la seccién
especifica de las Bases son descalificadas.

Para efectos de la evaluacidn de las propuestas, el Comité de Seleccion puede solicitar el
apoyo y/o asesoria a las areas técnicas del Ositran.

1.8.2 APERTURA Y EVALUACION DE PROPUESTAS ECONOMICAS

La apertura y evaluacion de las propuestas econdmicas se realiza solo respecto de
aquellos postores que alcancen el puntaje técnico minimo, conforme a lo sefialado en la
Secciodn Especifica de las presentes Bases.

1.9. SUBSANACION DE PROPUESTAS

Durante la admision y evaluacion de las ofertas, el Comité de Seleccion puede solicitar a
cualquier postor la subsanacion de alguna omision o la correccion de algun error material o
formal de los documentos presentados, siempre que no alteren el contenido esencial de la
oferta.

Son subsanables, entre otros, los siguientes errores materiales o formales:

- La omision de determinada informacion en formatos y declaraciones juradas, distintas a
las que contienen el plazo o el precio u oferta economica.

- Lanomenclatura del procedimiento de seleccion y la falta de firma o foliatura del postor
0 su representante.

- Latraduccion en tanto se haya presentado el documento objeto de traduccion.

- Los referidos a las fechas de emision o denominaciones de las constancias o certificados
emitidos por Entidades publicas.

- Losreferidos a las divergencias en la informacion contenida en uno o varios documentos,
siempre que las circunstancias materia de acreditacion existieran al momento de la
presentacion de la oferta.

~
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1.10.

1.11.

- Loserrores y las omisiones contenidas en documentos emitidos por Entidad Publica o un
privado ejerciendo funcion publica, o la no presentacion de documentos emitidos por
Entidad PUblica o un privado ejerciendo funcion publica. En estos casos, son subsanables
siempre que tales documentos hayan sido emitidos con anterioridad a la fecha
establecida para la presentacion de ofertas, tales como autorizaciones, permisos, titulos,
constancias, certificaciones y/o documentos que acrediten estar inscritos o integrar un
registro, y otros de naturaleza analoga.

En la propuesta econdmica puede subsanarse la rubrica y la foliacion. La falta de firma en la
oferta econémica no es subsanable. En caso de divergencia entre el precio cotizado en
numeros Yy letras, prevalece este Ultimo. En el sistema de contratacion de tarifas y precios
unitarios cuando se advierta errores aritméticos, corresponde su correccion al Comité de
Seleccion, debiendo constar dicha rectificacion en el acta respectiva. En este Ultimo caso,
dicha correccion no implica la variacion de los precios unitarios o tarifas ofertadas.

Cuando se requiera subsanacion, la propuesta continva vigente para todo efecto, a condicion
de la efectiva subsanacion dentro del plazo otorgado, el que no puede exceder de tres (3) dias
habiles. La subsanacion corresponde realizarla al mismo postor, su representante legal o
apoderado acreditado.

Los documentos que subsanan las ofertas se presentan a través de la Mesa de Partes Virtual
de Ositran, segun el Anexo N° 4 de las presentes Bases.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

LaBuena Pro se otorgara a favor del postor que obtenga el mayor puntaje total y sera notificada
a través del portal web del Ositran ( ), en la fecha prevista para tal efecto.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, el otorgamiento de la buena pro se
efectua siguiendo estrictamente el siguiente orden:

a) Al postor que haya obtenido el mejor puntaje técnico; o
b) Através de sorteo.

El Ultimo criterio de desempate se realizard conforme a lo que sefiale el Comité de Seleccion, lo
cual sera comunicado oportunamente a los postores.

Definida la oferta ganadora, el Comité de Seleccion otorga la buena pro, mediante su
publicacion en el portal web de Ositran ( ), incluyendo el cuadro
comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la admision, no admision,
evaluacion y el otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles, contados desde el dia siguiente de su notificacion a través
del portal web de Ositran ( ), sin que los postores hayan ejercido el derecho
de interponer el recurso de apelacion.

En caso de que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.
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El Comité de Seleccion publica el consentimiento de la Buena Pro en el portal web del Ositran
( ), al dia siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, la Jefatura de Logistica y Control Patrimonial
realiza la verificacién de la oferta presentada por el postor ganador de la buena pro.

1.12. VERACIDAD DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION PRESENTADA

Todos los documentos presentados por los postores tendran caracter de declaracion jurada,
siendo estos responsables de la exactitud y veracidad del contenido de sus propuestas,
teniéndose estos como veraces.

Toda la informacion entregada por los postores y/o adjudicatarios esta sujeta a fiscalizacion
posterior.

De detectarse falsedad en la informacion proporcionada por el postor o adjudicatario se
procedera a su descalificacion o nulidad del otorgamiento de la buena pro, segin corresponda,
y se otorgara la buena pro al postor que ocupe el seqgundo lugar en el orden de prelacion, de ser
el caso.

Toda presentacion de documentacion falsa conlleva al inicio de las acciones legales
correspondientes.

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, la Jefatura de Logistica y Control
Patrimonial realiza la verificacion de la oferta presentada por el postor ganador de la buena pro;
asimismo, dicha Jefatura puede realizar la verificacion de la documentacion presentada para el
perfeccionamiento del contrato, sin perjuicio de que el area usuaria solicite las verificaciones
correspondientes durante la ejecucion del mismo. En caso de comprobar la inexactitud o
falsedad en las declaraciones, informacion o documentacion presentada, la Entidad puede
declarar la nulidad del otorgamiento de la buena pro o del contrato, dependiendo de la
oportunidad en la que se hizo la comprobacion. Adicionalmente, la Entidad, a través de la
Procuraduria PUblica, comunica al Ministerio Publico para que interponga la acciéon penal
correspondiente.
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CAPITULOII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato. El recurso de
apelacion se presenta ante y es resuelto por el Gerente General del Ositran. En caso de no
hacerlo, en el plazo previsto para ello, el acto de otorgamiento de la buena pro queda
consentido.

Importante

e Una vez otforgada la buena pro, el comité de seleccién esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién -salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia-, a mas
tardar dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden solicitar acceso a la
documentaciéon obrante en el expediente, siendo que, en este Ultimo caso, el Ositran
entregara dicha documentacién en forma digital en el menor tiempo posible.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes Virtual o presencial del Ositran,
dirigida al Gerente General, quien dispondra su publicacién en el portal web del Ositran

( )-

De conformidad con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de las Disposiciones
Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas Supervisoras por parte de
Ositran, aprobadas por Resolucién de Consejo Directivo N° 049-2023-CD-OSITRAN, el escrito
que contiene la impugnacion debe cumplir con los siguientes requisitos para ser admitido a
tramite:

a. Identificacion del impugnante, debiendo consignar como minimo sus nombres y apellidos
completos o sudenominacion o razon social, documento de identidad y domicilio procesal.
En caso de actuar con representante se acompafara que acrediten tal representacion.

b. Garantia(CartaFianza o Pdliza de Caucion) por el monto de 3% del valor referencial a favor
de Ositran con un plazo de vigencia minimo de treinta (30) dias calendario.

¢.  Elpetitorio, que comprende la determinacion claray concreta de lo que se solicita.

d. Losfundamentos de hechoy derecho.

e. Sefialar una direccion electronica propia, autorizando la notificacion de la decision de la
Entidad sobre el recurso de apelacion a través de medios electronicos.

f.  Larelacion de documentos y anexos que acompana a Ssu recurso.

g. Lafirmadel impugnante o de su representante.

La verificacion de la presentacion de los requisitos de admisibilidad sera realizada en un solo
acto en la oportunidad de su presentacidn. Se podra otorgar un plazo maximo de subsanacion
de documentos de dos (2) dias habiles, contados desde el dia siguiente de notificada la
observacion. En caso no se realice la subsanacion en el plazo otorgado, se entendera por no
presentado el recurso de apelacion.

En caso laMesa de Partes de la Entidad omita la observacion de algun requisito de admisibilidad
al momento de la presentacion del recurso, la autoridad competente para resolver la
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impugnacion puede conceder el plazo maximo de dos (2) dias habiles contados desde el dia
siguiente de la notificacion de las observaciones, lo cual suspende todos los plazos del
procedimiento de impugnacion.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

El plazo para presentar el recurso de apelacion es de cinco (5) dias habiles, contados desde el
dia siguiente de la notificacion de la buena pro.

La impugnacion es declarada improcedente cuando:

a. Seainterpuesto fuera del plazo establecido.

Quien suscribe el escrito no sea el postor o su representante legal.

c. Elpostorse encuentraincurso en alguno de los impedimentos previstos en el articulo 7 de
las Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas
Supervisoras por parte de Ositran, aprobadas por Resolucion de Consejo Directivo N°©
0049-2023-CD-OSITRAN.

d. El impugnante se encuentre incapacitado legalmente para ejercer actos civiles o
administrativos, o carezca de legitimidad procesal para impugnar el acto objeto de
cuestionamiento.

e. No exista conexion logica entre los hechos expuestos en la impugnacion y el petitorio del
mismo.

f.  Quienimpugne sea el ganador de la buena pro.

g. Seainterpuesto contra las bases integradas o contratacion directa, sequn corresponda.

2.3. RESOLUCION DEL RECURSO DE APELACION

Otorgada laBuena Pro, los postores podran presentar el recurso de apelacion ante la Gerencia
General de Ositran, el mismo que debe contener los requisitos sefialados en el articulo 26 de
las Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas
Supervisoras por parte de Ositran.

El recurso de apelacion es resuelto por el Gerente General de Ositran, mediante Resolucion,
en un plazo maximo de ocho (8) dias habiles, contados desde el dia siguiente de la
presentacion o de la subsanacion del recurso, segun corresponda.

En caso se haya solicitado informacion adicional para mejor resolver dada la alta complejidad
técnica, se puede extender dicho plazo hasta por un maximo de cinco (5) dias habiles; este
plazo suspende todos los plazos del procedimiento de impugnacion.

A efectos de resolver el recurso de apelacion, el Gerente General cuenta con la opinidn previa
de las dreas técnicas, correspondientes, y del 6rgano de asesoramiento juridico institucional,
cautelando que en la decision de la impugnacién no intervengan los servidores que
participaron en el procedimiento de seleccion.

En caso el recurso sea declarado improcedente o infundado, se procede a ejecutar la garantia
presentada, caso contrario se procede a devolver la misma. en el plazo maximo de cinco (5)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de resuelto el recurso. En caso de desistimiento
antes de culminado el plazo para resolver el recurso de apelacion, se ejecuta el 100% de la
garantia presentada.

La Resolucion que resuelve el recurso de apelacion debe ser notificada en el domicilio procesal
o en el domicilio electrénico autorizado y sefialados en el recurso o en la absolucion, dentro
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de los tres (3) dias habiles siguientes de emitida. Asimismo, debe ser publicada en el portal
web del Ositran ( ) en el mismo plazo.

La Resolucion que resuelve la impugnacion agota la via administrativa. En caso dicha
Resolucion no sea emitida y/o notificada dentro de los plazos previstos, se entendera por
desestimado el recurso.

Procede devolucidn de la garantia cuando:

a. Elrecurso sea declarado fundado en todo o en parte.
. Sedeclare la nulidad y/o que carece de objeto pronunciarse sobre el fondo del asunto.
c. Con posterioridad a la interposicion del recurso de apelacion sobrevenga un impedimento
para contratar con el Estado.
d. Opere la denegatoria ficta por no resolver y notificar la resolucion dentro del plazo
establecido.

~
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CAPITULO llI
DEL CONTRATO

3.2. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Dentro del plazo de ocho (8) dias habiles siguientes a la publicacion del consentimiento de la
buena pro o de que este haya quedado administrativamente firme, el adjudicatario debe
presentar la totalidad de los requisitos para perfeccionar el contrato, establecida en las Bases
Integradas.

El Ositran cuenta con cuatro (4) dias habiles para revisar la documentacion y formular
observaciones o, de estar todo conforme, procede a la suscripcion de contrato. El postor
adjudicado cuenta con un plazo maximo de tres (3) dias habiles para subsanar las
observaciones, luego de subsanadas estas, el contrato se suscribe como maximo dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes.

En caso lo considere necesario, el adjudicatario puede solicitar, por razones debidamente
fundamentadas, una ampliacion de plazo para la presentacion o subsanacion de la
documentacion requerida para la suscripcion del contrato, cuyo otorgamiento sera evaluado
por el funcionario de Ositran facultado para suscribir contrato, resolviendo discrecionalmente.

Importante

El caso la documentacion para el perfeccionamiento del contrato se encuentre en idioma diferente
al castellano o sean emitidos por entidades oficiales en el exterior, el adjudicatario debe considerar
lo senalado en el numeral 1.6 del Capitulo | de la Seccién General.

El Contrato sera suscrito por el funcionario de Ositran facultado para ello.

3.2. GARANTIAS

Las garantias se pueden materializar a través de Carta Fianza y/o Pdliza de Caucion.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el adjudicatario debe
presentar la garantia de fiel cumplimiento equivalente al 10% del monto del contrato
original, con vigencia hasta la conformidad de la recepcion la prestacion.

De manera excepcional, respecto de aquellos contratos que tengan una vigencia
superior a un afo, el adjudicatario debe presentar una garantia de fiel cumplimiento
con vigencia de un afio, con el compromiso de renovar la vigencia por un plazo de
treinta (30) dias posteriores a la emision de la conformidad de la recepcion de la
prestacion.

Importante

No se otorga garantia de fiel cumplimiento del contrato en aquellos en los que el monto
del contrato sea igual o menor a S/ 200 000,00.

~

L7




ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO (PSO) N° 001-2025-OSITRAN

3-3.

3.2.2. GARANTIA POR ADELANTOS

Una vez suscrito el contrato y en caso se haya previsto en la seccion especifica de las
Bases la entrega de adelantos, el contratista puede solicitar adelanto, presentando
para ello, entre otros, una GARANTIA POR ADELANTO equivalente al monto
solicitado. La presentacion de esta garantia no puede ser exceptuada en ningun caso.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad, bajo responsabilidad de
las empresas que las emiten. Dichas empresas deben encontrarse bajo la supervision directa de
la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y
que cuenten con clasificacion de riesgo B o superior, asimismo deben estar autorizadas para
emitir garantias; o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera
categoria que periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Las garantias deben consignar la direccidn de la Entidad Emisora en la ciudad de Lima - Peru,
en el que se ejecutara la garantia y la modalidad de realizacion del pago (cheque de gerencia o
abono en cuenta).

En caso de consorcios, debe consignarse expresamente el nombre completo o la denominacion
o razoén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados; de lo contrario, no
podra ser aceptada por la Entidad. No se cumple el requisito antes indicado si se consigna
Unicamente la denominacion del consorcio.

Advertencia

No se aceptan garantias emitidas bajo condiciones distintas a las establecidas en el presente
numeral.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y
eventual ejecucion.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

Las garantias se ejecutan en los siguientes supuestos:

a) Cuando el contratista no la hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento. Una
vez que se cuente con la conformidad de la recepcion de la prestacion y, siempre que
no existan deudas a cargo de la Empresa Supervisora o de haber saldo a favor, se le
devuelve el monto ejecutado sin dar lugar al pago de intereses. Tratdndose de las
garantias por adelantos, no corresponde devolucion alguna por el adelanto pendiente
de amortizacion.

b) Las garantias se ejecutan, en su totalidad, cuando el documento por el cual Ositran
resuelve el contrato por causa imputable a la Empresa Supervisora haya quedado
consentida o cuando por laudo arbitral se declare procedente la decision de resolver el
contrato. En estos supuestos, el monto de la garantia corresponde integramente a
Ositran, independientemente de |a cuantificacion del dafio efectivamente irrogado.
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c) Asimismo, Ositran ejecuta la garantia cuando la Empresa Supervisora no cumpla con
efectuar el pago de las penalidades que le hayan sido aplicadas

d) La garantia por adelantos se ejecuta cuando resuelto o declarado nulo el contrato, no
se realice la amortizacion o el pago, aun cuando este evento haya sido sometido a un
medio de solucion de controversias.

En virtud de la realizacion automatica, al solo y primer requerimiento de Ositran, las empresas
emisoras se encuentran obligadas a honrarlas, sin oponer excusion alguna y sin solicitar
sustento ni documentacion alguna y en el plazo perentorio de tres (3) dias habiles. Cualquier
pacto en contrario contenido en la garantia emitida es nulo de pleno derecho y se considera no
puesto, sin afectar la eficacia de la garantia extendida.

Aquellas empresas que no cumplan con honrar la garantia otorgada son sancionadas por la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones -
SBS.

3.5. ADELANTOS

Ositran puede entregar adelantos directos al contratista, conforme a lo previsto en el
Requerimiento que forma parte de la Seccidn Especifica de las presentes Bases.

3.6. PENALIDADES

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones y/u otros incumplimientos
sujetos a penalidad en el Requerimiento y/o en el Contrato, la Entidad aplica la penalidad
prevista para ello.

Las penalidades pueden ser aplicadas y cobradas por la Entidad hasta la conformidad de la
prestacion del servicio, segun el procedimiento establecido en el articulo 32 las Disposiciones
Complementarias para la Contratacion de Empresas Supervisoras por parte del Ositran,
aprobadas por Resolucion de Consejo Directivo N° 0049-2023-CD-OSITRAN.

En los contratos cuyo pago es efectuado por el Concedente y/o el Concesionario, el contratista
debe abonar directamente a las cuentas del Ositran el monto por las penalidades en las que
hubiere incurrido.

3.7. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

3.8. RESOLUCION DE CONTRATO

Ositran o la Empresa Supervisora podran resolver el contrato de supervision en virtud de las
causales previstas en el mismo o en las bases del procedimiento de seleccidn, que establezcan
obligaciones para las partes.

A tal efecto, la parte perjudicada debe requerir a su contraparte, mediante oficio simple o carta
notarial, el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, otorgandole un plazo no mayor a
quince (15) dias calendario para dicho efecto. Las notificaciones se realizan en el domicilio legal
o en la direccion electronica autorizada.

Si vencido dicho plazo el incumplimiento continua, la parte perjudicada podra resolver el
contrato, en forma total o parcial, comunicando tal decision mediante oficio simple o carta
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3.9.

notarial.
El contrato puede resolverse ademas por las siguientes causales:

a. Cuando la Empresa Supervisora transgreda la disposicion de confidencialidad contemplada
en el contrato.

b. Pormutuo acuerdo entre el Ositran y la Empresa Supervisora, al serimposible y de manera
definitiva la continuacion del mismo, debido a un evento de caso fortuito o fuerza mayor, o
por hecho sobreviniente no imputable a las partes.

c. A potestad del Ositran, cuando la Empresa Supervisora transgreda sus obligaciones
contractuales, desconociendo la opinidn técnica del area usuaria y/o de otras opiniones de
orden técnico comunicadas al contratista por el Ositran.

d. Cuando la Empresa Supervisora haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad.

e. Otros que establezcan las presentes Bases o el contrato.

La caducidad del Contrato de Concesion genera a Ositran la obligacion de resolver el contrato
de supervision suscrito, sin reconocimiento de indemnizacion alguna para la Empresa
Supervisora.

La resolucion del contrato requiere del respectivo sustento a través de los Informes Técnico -
Legal del area usuaria emitidos en el marco del Reglamento de Organizacion y Funciones de
Ositran.

En cualquier caso de resolucion del contrato de supervision, la Empresa Supervisora entrega
bajo responsabilidad toda la informacion relacionada con sus servicios, entrega que debe ser
realizada en un plazo no mayor de treinta (30) dias calendario de resuelto el contrato, debiendo
esta foliarse y ordenarse en forma cronoldgica

La resolucion del contrato puede ser sometida al arbitraje, dentro del plazo de treinta (30) dias
habiles de producida.

NULIDAD DE CONTRATO

Una vez celebrados los contratos, Ositran puede declarar la nulidad de oficio en los siguientes
casos:

a) Por haberse celebrado con Empresa Supervisora impedida.

b) Cuando se verifique la trasgresion del Principio de Presuncidon de Veracidad durante el
procedimiento de seleccion o para la suscripcion del contrato

¢) Cuando no se hayan utilizado los procedimientos establecidos en la normativa aplicable.

La nulidad de contrato serd declarada por Resolucion de Gerencia General, previo descargo del
contratista.

Copia del documento que declara la nulidad del contrato, se notifica al contratista a través de
carta notarial y se publica en el portal web del Ositran ( ). La notificacion se
realiza en el domicilio legal autorizado.

El contratista puede someter a arbitraje la nulidad del contrato dentro del plazo de treinta (30)
dias habiles computados desde el dia siguiente de recibida la notificacion.
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3.20. MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Durante la vigencia del contrato la Empresa Supervisora y Ositran pueden someter las
controversias que surgieran sobre la ejecucidn, interpretacion, resolucion, inexistencia,
ineficacia o invalidez del contrato a arbitraje ante la institucion arbitral, que se llevara acabo
segun el convenio arbitral previsto en el Contrato.

~
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE DOCUMENTOS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION A TRAVES
DE LA MESA DE PARTES VIRTUAL

4.1. DE LA MESA DE PARTES VIRTUAL

La presentacion de documentos vinculados al procedimiento de seleccion se realiza en la Mesa
de Partes Virtual de Ositran, a través del siguiente enlace:

Importante

Para acceder a la Mesa de Partes Virtual no es requisito estar afiliado a la Sede DigitalP® ni tener
certificado digital*. No obstante, el proveedor podra gestionar su afiliacion a la Sede Digital del
Ositran, si asi lo cree por conveniente, a través del enlace antes indicado.

4.2. DE LA PRESENTACION DE DOCUMENTOS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION A TRAVES DE LA
MESA DE PARTES VIRTUAL

La Mesa de Partes Virtual esta habilitada las 24 horas del dia, los siete (7) dias de la semana para
la presentacion de documentos.

Parala presentacion de documentos vinculados al procedimiento de seleccion, el proveedor debe
tener en cuenta el cronograma establecido en las Bases, entre otros, para presentar los siguientes

anexos:

1. Anexo N° 1: Registro de Participantes.

2. Anexo N° 2: Formulacidn de consultas y observaciones a las Bases.
3. Anexo N° 3: Carta de presentacion de la propuesta.

4. Anexo N° 4: Subsanacion de la propuesta.

En caso el proveedor sea persona natural, los tramites arealizar en la Mesa de Partes Virtual seran
a titulo personal o por medio de su apoderado. En caso el proveedor sea persona juridica, los
trdmites a efectuar en la Mesa de Partes Virtual seran realizados por su representante legal o
apoderado; y, en caso de consorcios, los tramites seran realizados por su representante legal
comun.

Durante el registro de sus propuestas a través de la Mesa de Partes Virtual del Ositran, el postor
debe seleccionar de manera obligatoria como “Area Destino” la opcion: “GA — JLCP (COMITE
PSO)”.

El Ositran garantiza la conservacion en soporte electrénico de los documentos presentados en el
procedimiento de seleccion a través de la Mesa de Partes Virtual.

3 Sede Digital: Canal digital del Ositran a través del cual el administrado puede acceder a un catdlogo de servicios digitales,
realizar tramites, hacer sequimiento a los mismos, recibir y enviar documentos electrénicos.

4 Certificado Digital: Documento electrénico generado y firmado digitalmente por una entidad de certificacion, que ha
identificado previamente a una persona determinada (Persona natural o juridica) confirmando su identidad a fin de que pueda
firmar digitalmente documentos electronicos.
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Importante

En caso de consulta o requerimiento de soporte técnico remoto sobre el uso de la Mesa de Partes
Virtual, podra comunicarse dentro de la jornada laboral al teléfono 500-9330 (Anexos 371, 256 6
642) o a través del correo electrénico infompv@ositran.gob.pe (indicando su nimero de teléfono
o celular de contacto).

Asimismo, el proveedor puede revisar la Guia “;Cémo presentar un documento por la Mesa de
Partes Virtual?”.

4.3. DISPOSICIONES PARA LA PRESENTACION DE DOCUMENTOS CON FIRMA DIGITAL

En caso el proveedor presente sus documentos con firma digital, debe tener en cuenta lo previsto
en el numeral 5.2 del "Reglamento para el uso de la Mesa de Partes Virtual y Casilla Electronica
de Ositran”, el cual dispone en sus numerales 5.2.1y 5.2.2., lo siguiente:

"5.2.1 En caso el administrado sea persona natural, contard con lo siguiente:

a) Documento Nacional de Identidad Electronica (DNle), el cual es emitido por el Registro
Nacional de Identidad (RENIEC) o Certificado Digital de Persona Natural, emitido por una
entidad de certificacion acreditada ante INDECOPI (ROPS,).

b) Lectora de tarjetas inteligentes, si utiliza DNle.

¢) Software de firma digital de un proveedor de servicios informdticos acreditado ante el
INDECOPI (ROPS) o, en su defecto, el software de firma digital proporcionado por la Sede
Digital. d) Computadora personal con permisos de instalacion de software.

5.2.2 En caso el administrado sea persona juridica, contard con lo siguiente:
a) Certificado digital de persona juridica, el cual serd emitido por una entidad de certificacion
acreditada ante INDECOPI (ROPS).
b) Software de firma digital de un proveedor de servicios informdticos acreditado ante el
INDECOPI (ROPS) o, en su defecto, el software de firma digital proporcionado por la Sede
Digital.
¢) Computadora personal con permisos de instalacion de software”.

En caso de personas juridicas, quien suscriba con firma digital (representante legal, apoderado o
mandatario), debe tener la calidad de suscriptor del certificado digital que haya obtenido la
persona juridica.

4.4. DE LA CONSTANCIA DE PRESENTACION
Una vez efectuada la presentacion de documentos en la Mesa de Partes Virtual, se generara

automaticamente una Constancia, la cual acredita la presentacion del documento, mas no la
admision de la propuesta, acto que estara a cargo del Comité de Seleccion.

~
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION, EL COMITE DE SELECCION DEBE COMPLETAR LA INFORMACION
EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES INDICADAS)




ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO (PSO) N° 001-2025-OSITRAN

CAPITULO
GENERALIDADES

1.1.

1.3.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de
Uso Publico - Ositran

RUC 20420248645
Domicilio Legal : Calle Los Negocios N° 182, Piso 2, Urb. Limatambo, Surquillo - Lima — Pery
Teléfono : (01) 500-9330

Correo electrdnico:

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del “SERVICIO DE
MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATAS EN EL PRIMER GRUPO
DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025". El
servicio por contratar se realizara por items, de acuerdo con lo siguiente:

item Ccontratfl.)’de Detalle de Aeropuertos que lo comprenden®
oncesion
1 Servicio de medicién del | e Aeropuerto Internacional Cap. FAP José A. Quifiones
cumplimiento de los niveles Gonzales de Chiclayo.
de servicio IATA - Primer | o Aeropuerto Internacional Coronel FAP Francisco Secada
Grupo deAeropuertos. Vigneta de Iquitos.
(o5 aeropuertos) e Aeropuerto Cap. FAP David Abensur Rengifo de
Pucallpa.
e Aeropuerto Cap. FAP Guillermo del Castillo Paredes de
Tarapoto.
e Aeropuerto Cap. FAP Carlos Martinez de Pinillos de
Trujillo.
2 Servicio de medicion del | e Aeropuerto Internacional Alfredo Rodriguez Ballén de la
cumplimiento de los niveles ciudad de Arequipa.
de servicio IATA - Segundo | o Aeropuerto Internacional Inca Manco Capac de la ciudad
Grupo de Aeropuertos. de Juliaca.
(02 aeropuertos)

El detalle de las actividades del servicio se describe en el Capitulo lll de la Seccion Especifica de
las Bases.

VALOR REFERENCIAL

El valor referencial es de S/ 1'703,212.00 (Un millon setecientos tres mil doscientos doce con
00/100 soles), incluido los impuestos de Ley y cualquier otro concepto que incida en el costo

5 International Air Transport Association

¢ En el Anexo 2 se incluye el nimero de pasajeros procesados en cada uno de los acropuertos en el afio 2024 (Ver

Requerimiento contenido en el Capitulo III de la Seccion Especifica de las Bases).

~
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

total del servicio, segun relacion de items:

Valor Referencial del servicio
ftem Descripcién Unlda_d de Valo_r
Medida Referencial S/.
Servicio de medicion del (Un millén doscientos dieciséis mil
cumplimiento de los quinientos ochenta con oo/100 soles),
1 niveles de servicio IATA - Servicio 1,216,580.00 | incluido IGV, los impuestos de Ley y
Primer Grupo de cualquier otro concepto que incida en el
Aeropuertos costo total del servicio.
Servicio de medicion del (Cuatrocientos ochenta y seis mil
cumplimiento de los seiscientos treinta y dos con 0o/100
2 niveles de servicio IATA - Servicio 486,632.00 | soles), incluido IGV, los impuestos de
Segundo Grupo de Ley y cualquier otro concepto que incida
Aeropuertos en el costo total del servicio.
(Un millon setecientos tres mil
doscientos doce con 00/100 soles),
Monto total => 1,703,212.00 | incluido los impuestos de Ley y cualquier
otro concepto que incida en el costo
total del servicio

El valor referencial ha sido calculado al mes de abril de 2025,

Importante

- Cuando se trate de un procedimiento de seleccién por relacién de items, se debe incluir los
valores referenciales en numero y letras de cada item.

- Siel sistema de contratacién es a precios unitarios o tarifas, se debe indicar los precios unitarios
referenciales del servicio a contratar.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Resolucion de Gerencia General N°
00063-2025-GG-OSITRAN el 25 de abril de 2025,

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Serd financiada con recursos propios del Organismo Supervisor de la Inversion en
Infraestructura de Transporte de Uso Publico (Recursos Directamente Recaudados - RDR)

Importante

La fuente de financiamiento puede ser:

- “RECURSOS DEL OSITRAN’;

- “RECURSOS DEL CONCEDENTE” cuando es financiado por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones; y/o,

- "RECURSOS DEL CONCESIONARIO” cuando es financiado con fondos de la Empresa
Concesionaria.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de contratacion a suma alzada, segun relacion
de items, de acuerdo con lo establecido en el expediente de contratacion aprobado.

FORMA DE PAGO

El pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista se efectUa segun lo establecido
en el numeral 17 del Requerimiento.
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1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se realizaran en los plazos sefialados, segun
lo establecido en el expediente de contratacion:

ITEM PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

Ciento veinte (120) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de recibida la

ITEM 1 Orden de Inicio emitida por parte de la Jefatura de Contratos Aeroportuarios.

Ciento veinte (120) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de recibida la

ITEM 2 Orden de Inicio emitida por parte de la Jefatura de Contratos Aeroportuarios.

1.9. ALCANCES DE LA PRESTACION

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las Bases.
1.10. DOCUMENTOS VINCULADOS A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUPERVISION

Mayor informacion sobre la supervision, el participante puede revisar:

e Contrato de Concesion del Primer Grupo de Aeropuertos de Provincia de fecha 18 de
agosto de 2006 y sus Adendas.

e Contrato de Concesion del Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia de fecha og de
enero de 2011y sus Adendas.

Los citados documentos, se encuentran publicados en el portal web de Ositran

( ).
1.11. ACCESO A LAS BASES

Los participantes podran descargar las Bases del portal web de Ositran ( )-
1.12. BASE LEGAL

e LeyN°26917, Ley de Supervisidn de la Inversion Privada en Infraestructura de Transporte
de Uso Publico.

e Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversidon Privada en los
Servicios Publicos.

e  Decreto Legislativo N° 1362, Decreto Legislativo que regula la Promocion de la Inversion
Privada mediante Asociaciones PUblico-Privadas y Proyectos en Activos.

e  Decreto Supremo N° 240-2018-EF, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1362 - Decreto
Legislativo que regula la Promocion de la Inversidon Privada mediante Asociaciones
PUblico-Privadas y Proyectos en Activos.

e  Decreto Supremo N° 044-2006-PCM, Reglamento General de Ositran, y su modificatoria
aprobada por Decreto Supremo N° 114-2013-PCM.

e Decreto Supremo N° 035-2001-PCM, Reglamento para la Contratacion de Empresas
Supervisoras por parte de Ositran.

e Resolucién de Consejo Directivo N° 024-2011-CD-OSITRAN que aprueba el Reglamento
General de Supervision de Ositran.

e Resolucion de Consejo Directivo N° 0049-2023-CD-OSITRAN que aprueba las
Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas
Supervisoras por parte de Ositran.

e LeyN° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

~
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e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, TUO de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General.

e LeyN°31465, Ley que modifica la Ley N° 27444, a fin de facilitar la recepcion documental
digital.

e Decreto Legislativo N° 1412, Ley de Gobierno Digital.

e  Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, Reglamento de la Ley de Gobierno Digital.

e LeyN° 27269, Ley de Firmasy Certificados Digitales.

e Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados
Digitales y sus modificatorias.

e Decreto Supremo N° 026-2016-PCM, aprueba medidas para el fortalecimiento de la
infraestructura oficial de firma electrdnica y la implementacion progresiva de la firma
digital en el Sector Publico y Privado.

e  Resolucion de Presidencia N°0006-2024-PD-OSITRAN que aprueba el Reglamento para el
uso de la Mesa de Partes Virtual del Ositran.

e Ley N° 31227, Ley que transfiere a la Contraloria General de la Republica la competencia
para recibir y ejercer el control, fiscalizacion y sancion respecto a la declaracion jurada de
intereses de autoridades, servidores y candidatos a cargos publicos.

e LeyN°16053 que autoriza al Colegio de Arquitectos del PerU y al Colegio de Ingenieros del
Peru para supervisar a los profesionales de Arquitectura e Ingenieria de la Republica.

e Ley N° 28858, Ley que complementa la Ley N° 16053 Ley que autoriza al Colegio de
Arquitectos del Peru y al Colegio de Ingenieros del Pery para supervisar a los profesionales
de Arquitectura e Ingenieria de la RepuUblica

e  Decreto Supremo N° 016-2008-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de laLey N° 28858,
Ley que complementa la Ley N° 16053, Ley que autoriza al Colegio de Ingenieros del Perg,
para supervisar a los profesionales de Ingenieria de la Republica.

e  (Cddigo Civil aprobado con Decreto Legislativo 295 y sus modificatorias.

e LeyN°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias

e Reglamento de Organizacion y Funciones del Organismo Supervisor de la Inversion en
Infraestructura de Transporte de Uso PUblico - Ositran, aprobado por Decreto Supremo N°
012-2015-PCM y sus modificatorias.

e Directiva administrativa N° 349-MINSA/DGIESP-2024, Directiva Administrativa que
establece las disposiciones para la vigilancia prevencion y control de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicion a SARS-CoV-2, aprobada por Resolucion Ministerial
N° 022-2024/MINSA.

e Contrato de Concesion del Primer Grupo de Aeropuertos de Provincia de fecha 18 de
agosto de 2006 y sus Adendas.

e Contrato de Concesion del Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia de fecha og de
enero de 2011y sus Adendas.

Importante

Cuando la contratacion se financie con recursos publicos se aplicara supletoriamente:
- Ley General de Contrataciones Publicas.

Cuando la contratacién se financie con recursos del CONCESIONARIO se aplicara
supletoriamente:

- Cédigo Civil.
Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, segun sea el caso.

Para la aplicacion del derecho debe considerarse la especialidad de las normas previstas en las
presentes Bases.
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CAPITULOI
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1 CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

ETAPA FECHA, HORA Y LUGAR
Convocatoria 13/05/2025
Registro de participantes’ :  Del: 14/05/2025
Al: 09/06/2025
Formulacion de consultasy :  Del: 14/05/2025
observaciones a las Bases Al: 23/05/2025
Absolucion de consultas y :  30/05/2025
observaciones a las Bases
Integracion de Bases® : 02/06/2025
Presentacion de Propuestas :  10/06/2025

Las propuestas se presentan a través de la Mesa de Partes
Virtual de Ositran

Del: 11/06/2025
Al: 16/06/2025

Otorgamiento de labuenapro : 16/06/2025

Evaluacion de propuestas

La Buena Pro se notifica a través del portal web del
Ositran

El Comité de Seleccion por razones debidamente justificadas, puede modificar el calendario en
cualquiera de sus etapas, comunicando oportunamente a los participantes registrados mediante
la publicacién del aviso de postergacidn en el portal web de Ositran ( ); las que
a su vez seran comunicadas al funcionario competente en virtud de lo previsto en el articulo 23
de las Disposiciones Complementarias al Reglamento para la contratacion de Empresas
Supervisoras.

2.2 CONTENIDO DE LA PROPUESTA

La propuesta se presenta en una sola oportunidad, adjuntandose a la Carta de Presentacion
(Anexo NP° 3), los tres (3) sobres que se describen a continuacion:

- Sobre N°1: “Credenciales”
- Sobre N° 2: “Propuesta Técnica”
- Sobre N° 3: “Propuesta Economica”

La Carta de Presentacion se registra como documento principal, cuyo peso no debe exceder de
los 5 MB; vy, los tres (3) sobres o anexos se registran como documentos anexos. Considerando el
tamafno maximo permitido de los documentos anexos (8oo MB), cada sobre puede estar

7 El registro de participantes se lleva a cabo desde el dia siguiente de la convocatoria hasta antes del inicio de la presentacion de
propuestas.

8Se publica al dia habil siguiente de absueltas las consultas y observaciones.

~
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compuesto por uno o mas documentos electronicos, por lo que es necesario que el nombre de
cada archivo permita la identificacion del sobre al que pertenece, tal como se sefiala a
continuacion:

Sobre “Credencial”: Sobre 1 Archivo 1
Sobre 1 Archivo 2
Sobre 1 Archivo (n+1)

Sobre “Propuesta Técnica”: Sobre 2 Archivo 1
Sobre 2 Archivo 2
Sobre 2 Archivo (n+1)

Sobre “Propuesta Econdmica”:  Sobre 3 Archivo 1
Sobre 3 Archivo 2
Sobre 3 Archivo (n+1)
La documentacion contenida en cada archivo electronico debe ser presentada de la siguiente
manera:
- indice.

- Documentacion en idioma castellano o, en su defecto, acompafiado de traduccion.

- Documentacion foliada.

- Documentacion visada por el Representante Legal del postor, con su respectivo sello, salvo
documentacion con firma digital®.

2.2.1 SOBRE N° 1 - CREDENCIALES (Primer archivo digital)

El Sobre N° 1 — Credenciales, contiene, ademas de un indice de documentos, la siguiente
documentacion:

Documentacidn de presentacion obligatoria

a) Informacion Identificatoria
» Formato N° 1: |dentificacion del Postor

En el caso de que el Postor sea un Consorcio, cada uno de los integrantes debe
presentar el Formato N° 1.

b) Declaracion Jurada del Postor
Segun lo establecido en el Formato N° 2.

En el caso de que el Postor sea un Consorcio, cada uno de los integrantes debe
presentar el Formato N° 2.

c¢) Promesade Consorcio
Segun lo establecido en el Formato N° 3, de ser el caso.
d) Documentacion Legal

» Documento que acredite fehacientemente la representacion de quien suscribe la
oferta. En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada

? Para mayor informacicn sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
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uno de los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Acreditacion:

Tratandose de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto,
expedido por registros publicos con una antigiedad no mayor de treinta (30) dias
calendario a la presentacion de ofertas, computada desde la fecha de emision.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda, expedido por registros
publicos con una antigiedad no mayor de treinta (30) dias calendario a la
presentacion de ofertas, computada desde la fecha de emision.

Importante

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, siempre que el servicio web se
encuentre activo en el Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad
del Estado — PIDE, no correspondera exigir copia del certificado de vigencia de
poder ni el Documento Nacional de Identidad.

Tratandose de personas juridicas domiciliadas en el exterior, bastara la
presentacion de carta poder, con firma legalizada por la via consular, en la que se
indiquen los poderes generales y especiales otorgados por el drgano social a las
personas designadas para encargarse del proceso de supervision, acompanada
de traduccion efectuada por traductor publico juramentado o traductor
colegiado certificado.

» En caso de que el postor sea una persona juridica nacional, debe presentar una
Declaracion Jurada en la que se precise que cuenta con el testimonio de la
escritura publica de constitucion de empresa y de su estatuto social, asi como las
escrituras de modificacion, cuando sea el caso.

En caso de que el postor sea una persona juridica extranjera debera precisar en la
Declaracion Jurada que cuenta con estatuto social de la empresa matriz
(extranjera).

En el caso de que el Postor sea un Consorcio, cada uno de los integrantes debera
presentar la referida declaracion jurada.

e) Informacion Financiera

Declaracion Jurada de haber declarado ante SUNAT (en caso de PeruU) su gestion
anual durante los dos (2) Ultimos afios. Los postores extranjeros deben precisar en su
declaracion jurada que ha efectuado la declaracion de impuesto a la renta de la
institucion de su pais de origen, correspondiente a los dos (2) Ultimos afios fiscales. De
existir postores que aun no hayan efectuado la declaracion de impuesto a la renta en
su pais de origen correspondiente al afio fiscal 2024, por motivos de fechas en su
calendario de impuesto a la renta 2024, podran precisar la declaracion jurada que
corresponde a los afios 2022 y 2023.

~
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En caso de Consorcio, la Declaracion Jurada debe ser presentada por cada uno de los
integrantes.

El Comité de Seleccion verifica la correcta presentacion de la documentacion solicitada
en el Sobre N° 1.

De cumplir el Postor con acreditar todos los requisitos del Sobre N° 1, el Comité de
Seleccion procede a abrir el Sobre N° 2 vy verifica la correcta presentacion de la
documentacion.

2.2.2 SOBRE N° 2 - PROPUESTA TECNICA (Segundo archivo Digital)

El postor debera presentar el “Sobre N°2 - PROPUESTA TECNICA” para cada item al que
se presenta.

El Sobre N° 2 — Propuesta Técnica, contiene, ademas de un indice de documentos, la
siguiente documentacion:

Documentacién de presentacion obligatoria

a) Formato N° 4, experiencia del postor, detallando la documentacion presentada para
acreditar la experiencia del postor.

b) Formato N° 5, personal clave propuesto para el servicio.

c) Formato N° 6, curriculum vitae del personal clave propuesto para el servicio.

d) Formato N° 7, carta de compromiso del personal clave para el servicio.

e) Formato N° 8, declaracion jurada de cumplimiento del Requerimiento y
documentacion que acredite su cumplimiento, tales como los requeridos en el
numeral 13 y 14 del Requerimiento y que se detallan a continuacion:

e.1. PERFIL MINIMO DEL SUPERVISOR:

e.1.1. Experiencia en la actividad (Para todos los items)

Requisito:

Para la ejecucion del presente servicio, el Supervisor debe acreditar una
experiencia en la actividad minima de ocho (08) afios concluidos hasta la
fecha de presentacion de la propuesta, sin considerar un tiempo de
antigiedad de los documentos que acreditan dicha experiencia.

Se considera como experiencia en la actividad los siguientes servicios:

e Consultorias en disefo y/o planificacion de aeropuertos.
e Consultorias en procesos y/o servicios aeroportuarios dirigidos a
operaciones y pasajeros.

Acreditacion:

Copias simples de contratos u érdenes de servicio u otro documento
similar con sus respectivas constancias o certificados o comprobantes de
pago recibido u otro documento que acredite o evidencie el periodo de
servicio. No incluye Declaraciones Juradas.

En caso de servicios en ejecucion, se considerara valida la experiencia del
periodo efectivamente acreditado.
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Para el computo del tiempo de la experiencia en la actividad, se
considerara la suma del plazo de ejecucion de todos los servicios
(experiencia acumulada, considerando en el computo los tiempos que se
traslapan).

e.1.2. Experiencia en la especialidad (Para todos los items)

Regquisito:
Para la ejecucion del presente servicio, el Supervisor debe acreditar:

e Haber realizado mediciones de niveles de servicio IATA en como
minimo cinco (o5) aeropuertos, donde operen vuelos internacionales
al momento de realizar las mediciones.

e Una experiencia especifica minima de tres (03) anos concluidos hasta
la fecha de presentacion propuestas, sin considerar un tiempo de
antigiedad de los documentos que acreditan dicha experiencia. Se
considerara como experiencia especifica los siguientes servicios:

- Consultorias en mediciones de niveles de servicio IATA * en
aeropuertos con volUmenes de trafico de pasajeros mayor aun (01)
millon de pasajeros anuales por cada aeropuerto, en el momento
de realizar las mediciones.

- Consultorias en elaboracion y/o actualizacion de planes maestros
de desarrollo aeroportuarios.

Acreditacion:

Copias simples de contratos u 6rdenes de servicio u otro documento
similar con sus respectivas Constancias o certificados o comprobantes de
pago recibido u otro documento que acredite o evidencie el periodo de
servicio. No incluye Declaraciones Juradas.

En caso de servicios en ejecucion, se considerara valida la experiencia del
periodo efectivamente acreditado.

Para el computo del tiempo de la experiencia en la especialidad, se
considerara la suma del plazo de ejecucion de todos los servicios
ejecutados (experiencia acumulada, considerando en el computo los
tiempos que se traslapan).

La Experiencia Especifica podra servir para acreditar la Experiencia en la
Actividad.

20 Niveles de Servicio en terminales de pasajeros, donde se hayan evaluado como minimo tiempos maximos de espera, espacio
por persona y ratios de asiento en los distintos procesos dirigidos a pasajeros y acompafiantes.

@
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e.2. RECURSOS REQUERIDOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO (Para
todos los items):

El equipo de trabajo debe estar conformado, como minimo, por:

PERSONAL CLAVE:
¢ Un (o1) Jefe de Proyecto

PERSONAL DE APOYO:
¢ Agentes de Medicion
e Personal Adicional y Logistico

e.2.1. Personal Clave

1) Un (o1) Jefe de Proyecto:

a) Calificacion:
Conocimiento del “Airport Development Reference Manual” (ADRM) de
la IATA, se acreditara mediante copia simple del certificado de estudios
o copia simple de constancia de haber liderado equipos de trabajo en
consultorias en la medicion y verificacion de niveles de servicio IATA
establecidos en el Manual ADRM.

b) Experiencia:

e Acreditar haber liderado o formado parte de equipos de trabajo, en
los Ultimos diez (120) afios, en la medicion y verificacion de niveles de
servicio IATA en los sistemas o servicios ofrecidos en las terminales de
pasajeros, por lo menos en cinco (05) aeropuertos:

- Como minimo dos (02) de ellos prestados en aeropuertos distintos
en los que operan vuelos internacionales, al momento de realizar
las mediciones.

- Como minimo dos (02) de ellos prestados en aeropuertos distintos
con volumenes de trafico de pasajeros mayor a un (o1) millon de
pasajeros anuales por cada aeropuerto, al momento de realizar las
mediciones.

e Experiencia minima de ocho (08) afios concluidos hasta la fecha de
presentacion propuestas, sin considerar un tiempo de antigiiedad de
los documentos que acreditan dicha experiencia. Se considera como
experiencia los siguientes servicios:

o Consultorias en disefio y/o planificacion de aeropuertos.
o Consultorias en procesos y/o servicios aeroportuarios
dirigidos a operaciones y pasajeros.

c¢) Acreditacion:
La experiencia del personal propuesto se acreditara con cualquiera de los

siguientes documentos:

(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o
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(ii) copia de constancias o

(iii) copia de certificados o

(iv) cualquier otra documentacion que de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.

No sera suficiente la acreditacion con el Curriculum Vitae Simple y/o el
Formato que se establezca en las Bases o Declaracion Jurada.

Nota: De presentar su oferta en dos items podra proponer al mismo jefe de
proyecto.

e.2.2. Personal de Apoyo

1) Agentes de Medicion:

El Supervisor deberd asegurar la cantidad necesaria de Agentes de
Medicion, a fin de cumplir con el plazo del servicio propuesto, Cronograma
de Actividades y Metodologia. Los Agentes de Medicion no seran
considerados dentro de la evaluacidén de la Propuesta Técnica. Los
Agentes de Medicion deberan ser como minimo estudiantes de nivel
universitario, debiendo acreditar tal condicion al momento de la
presentacion del segundo entregable.

2) Personal Adicional y Logistico del Supervisor:

El Supervisor debera complementar su equipo con los profesionales,
asistentes, técnicos y auxiliares, que requiera de acuerdo con su propia
planificacion para cumplir con los servicios previstos en el presente
Requerimiento, en alcance, plazo y calidad, los cuales forman parte del
costo del servicio, sin representar un pago adicional para el OSITRAN. El
personal adicional y logistico no seran considerados dentro de la
evaluacion de la Propuesta Técnica

El Supervisor debera cumplir con las condiciones de orden laboral o contractual
de su personal, dotandolo de las condiciones de seguridad y otros, segun la
naturaleza de la labor a desarrollar, sin que OSITRAN tenga alguna
responsabilidad por el incumplimiento de la normativa de orden laboral que le
corresponde cumplir.

Nota:

El Comité de Seleccion podra solicitar documentos que acrediten los requisitos
sefalados en el Requerimiento, de ser el caso, como experiencia del postor y/o
experiencia del personal propuesto.

El Comité de Seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la propuesta se considera NO ADMITIDA.

Importante

Los archivos que contienen las ofertas técnicas que contengan algun tipo de informacion que
forme parte de la propuesta econémica son descalificadas.

L
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2.2.3 SOBRE N° 3 - PROPUESTA ECONOMICA (Tercer archivo digital)

El postor debera presentar el “Sobre N°3 - PROPUESTA ECONOMICA" para cada item al
que se presenta

El Sobre N° 3 debe contener la Propuesta Econdmica para la prestacion de los servicios en
SOLES, de acuerdo a los siguientes formatos:

» Formato N° g: Carta de presentacion de la Propuesta Econdmica.

El monto total de la oferta econdmica y los subtotales que lo componen deben ser
expresados con dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas
de dos (2) decimales.

Importante

= Laevaluaciéon de la propuesta econdémica, se realiza solo respecto de aquellos postores
que alcancen el puntaje técnico minimo establecido en las Bases

= En la evaluacion de propuestas econémicas, el Comité de Seleccién solicita al postor la
descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de su oferta cuando la oferta
se encuentra sustancialmente por debajo del valor referencial. La Entidad puede
proporcionar un formato de estructura de costos con los componentes minimos materia
de acreditacion, otorgandole para ello un plazo minimo de dos (2) dias habiles de
recibida dicha solicitud.
Una vez cumplido con lo indicado precedentemente, el Comité de Selecciéon determina
si rechaza la oferta, decisién que es fundamentada.

2.3 REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Dentro del plazo sefialado en el numeral 3.1 de la Seccidn General de las presentes Bases, el
postor ganador de la buena pro debe presentar a Mesa de Partes Presencial del Ositran los
siguientes documentos para perfeccionar el contrato:

a)
b)
@)
d)

e)

f)

9)

Garantia de fiel cumplimiento del contrato (Carta Fianza o Pdliza de Caucion).

Contrato de consorcio con firma legalizada, de ser el caso.

Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior

Copia de lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de Documento de Identidad del postor en caso de persona natural, o de su
representante legal en caso de persona juridica.

Importante

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE, no correspondera exigir los documentos
previstos en los literales d) y e).

Domicilio legal y Direccion electronica (Correo electrdnico o Casilla electronica registrada en
la Sede Digital del Ositran) autorizando las notificaciones durante la ejecucion del contrato.
Para los ITEMs 1 y 2, el Supervisor debera presentar la estructura de costos de su oferta
donde se aprecie el valor que corresponderia a cada Aeropuerto que compone el ltem.
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Importante

= Corresponde a la Entidad verificar que las garantias (Carta fianza o pdliza de caucion)
presentadas por el postor ganador de la buena pro cumplan con los requisitos y
condiciones necesarios para su aceptacion y eventual ejecucion.

= [a Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en
el presente numeral para el perfeccionamiento del contrato

2.4 PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, segun lo previsto en
el numeral 3.1 de la Seccidn General de las presentes Bases y conforme a la proforma contenida
en el Capitulo V de la Seccion Especifica de las presentes Bases.

~
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CAPITULO llI
REQUERIMIENTO

3.1. REQUERIMIENTO

En este rubro, el Comité de Seleccion adjunta el Requerimiento del servicio de otras tareas de
supervision diferentes a la supervision de obra, que forman parte del expediente de contratacion

aprobado.

Frmado,
AP Fiores
‘Danio FAU

Uiss Dani

gaazo2ands sor
ositran E50 IR

V52 18-0500

REQUERIMIENTO

SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO
IATA EN EL PRIMER GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE
AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025

Visado por: MELGAREJD SANCHEZ
lea FAU 204202 =
irma Digdal
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REQUERIMIENTO

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de medicion del cumplimiento de los niveles de servicio IATA' en el Primer Grupo de
Aeropuertos y Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia - afio 2025.

2. FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacién tiene como finalidad contar con el soporte téchico especializado para
que OSITRAN, en el marco de su funcién supervisora, pueda verificar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales de las Entidades Prestadoras AdP y AAP y de esta manera garantizar
el cumplimiento de los niveles de servicio IATA en la etapa de operacién de los aeropuertos bajo
su administracion, procurando que se brinden servicios de calidad a los usuarios.

3. ACTIVIDAD DEL PLAN ANUAL DE SUPERVISION

Servicio vinculado a aspectos Operativos del Plan Anual de Supervision 2025, aprobado con
Resolucién de Gerencia General N° 00162-2024-GG-OSITRAN de fecha 11 de diciembre de
2024.

4. VINCULACION CON EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)

El presente servicio se encuentra alineado con el objetivo estratégico institucional, la iniciativa
general y la iniciativa especifica del POI, de la siguiente manera:

COD| OBJETIVO coD ES:R(ﬁggICA coD Aol ACTIVIDAD OPERATIVA | COD | NOMBRE DE
OE| | ESTRATEGICO | AEl INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL TAREA | LATAREA

Verificacion  de
las obligaciones
contractuales de

Contribuir al " -
cumplimiento de las entidades Gestién y conduccion de la
: prestadoras, Jefatura de Contratos s o
las obligaciones Ny . Seguimiento a
lcoales ejecutadas  de Aeroportuarios y servicios la “Hestsn
01 |9 Y] 01.01 |formaefectivaen| 010113 |esenciales para la| 01 HOSHON. ¥
contractuales . o e . coordinacion
la ITUP en el supervision de Entidades
de forma 5 dela JCA
foitva: e las ambito de Prestadoras_
ITUP competencias del Aeroportuarias
Ositran en
beneficio de la
poblacion

5. INCLUSION EN EL CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES Y EN EL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES

La contratacién se encuentra incluida en el Cuadro Multianual de Necesidades del periodo
2025, y en el Plan Anual de Contrataciones del afio 2025 (con numero de referencia PAC 2)
segun consta en la Resolucién N° 00016-2025-PD-OSITRAN.

6. BASE LEGAL

6.1 Ley N° 26917, Ley de Supervision de la Inversidn Privada en Infraestructura del Transporte
de Uso Publico (Ley de creacion de OSITRAN) y sus modificatorias.

6.2 Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los
Servicios Publicos y sus modificatorias.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatonias

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https//apps.firmaperu.gob.pe/web/validador. xhtml|

" International Air Transport Association.
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6.3 Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias.

6.4 Coadigo Civil aprobado con Decreto Legislativo 295 y sus modificatorias.

6.5 Reglamento para la contratacion de Empresas Supervisoras por parte del OSITRAN,
aprobado por Decreto Supremo N° 035-2001-PCM.

6.6 Reglamento General del Organismo Supervisor de la Inversién en Infraestructura del
Transporte de Uso Publico, aprobado por Decreto Supremo N° 044-2006-PCM, y sus
modificatorias.

6.7 Reglamento de Organizacién y Funciones del Organismo Supervisor de la Inversién en
Infraestructura de Transporte de Uso Publico - Ositran, aprobado por Decreto Supremo N°
012-2015-PCM y sus modificatorias.

6.8 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

6.9 Reglamento General de Supervision de OSITRAN, aprobado por Resolucién de Consejo
Directivo N° 024-2011-CD-OSITRAN y sus modificatorias.

6.10 Disposiciones Complementarias para la Contratacion de Empresas Supervisoras por parte
del Ositran y su Exposicién de Motivos, aprobadas por Resolucién de Consejo Directivo N°
0049-2023-CD-OSITRAN.

6.11Directiva administrativa N° 349-MINSA/DGIESP-2024, Directiva Administrativa que
establece las disposiciones para la vigilancia prevencién y control de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicion a SARS-CoV-2, aprobada por Resolucion Ministerial
N° 022-2024/MINSA.

6.12 Contrato de Concesién del Primer Grupo de Aeropuertos de Provincia de fecha 18 de agosto
de 2006 y sus Adendas.

6.13 Contrato de Concesidén del Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia de fecha 05 de
enero de 2011 y sus Adendas.

6.14 Resolucion de Consejo Directivo N° 017-2022-CD-OSITRAN - Reglamento para el uso de
la Mesa de Partes Virtual y Casilla Electrénica del Ositran” de fecha 05 de mayo de 2022.

7. ANTECEDENTES

En cumplimiento de las obligaciones de inversién establecidas en los respectivos contratos de
concesion, las empresas concesionarias de infraestructura aeroportuaria en el pais han
ejecutado durante el periodo inicial, mejoras sobre la infraestructura del lado aire y lado tierra de
los aeropuertos. Las mejoras en el lado tierra se ven reflejadas principalmente en las
remodelaciones y ampliaciones de las terminales de pasajeros e instalaciones conexas, cuyo
principal objetivo fue incrementar la calidad de los servicios y el alcance de la infraestructura
aeroportuaria a los usuarios de las distintas sedes aeroportuarias. No obstante, es necesario
determinar a través de la verificacion de cumplimiento de niveles de servicio la necesidad de
ejecutar ampliaciones o nuevas terminales representadas en las Obras del Plan Maestro de
Desarrollo.

En dicho contexto, los contratos de concesién han establecido, para efectos de medir la
capacidad de las instalaciones, en condiciones de calidad de servicio, determinados requisitos
técnicos minimos, como son los niveles de servicio basados en las recomendaciones de la IATA
en su Airport Development Reference Manual (ADRM).

Por otro lado, el articulo 21 del Reglamento General de OSITRAN aprobado por Decreto
Supremo N° 044-2006-PCM y sus modificatorias, establece que “e/ OSITRAN supervisa el
cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales o técnicas por parte de las Entidades
Prestadoras y demas empresas o personas que realizan actividades sujetas a su competencia,
procurando que estas brinden servicios adecuados a los usuarios™.

Con relacion a la periodicidad en la que debe supervisarse el cumplimiento de niveles de servicio
IATA, los contratos de concesion del Primer y Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia
establecen en su Anexo 8 que “el OSITRAN debera realizar las mediciones de los niveles de
servicio, por lo menos una vez al afio”.

Otro aspecto técnico para determinar la periodicidad de las mediciones se encuentra referido a
la recomendacion de la International Air Transport Association (en adelante IATA) de realizar

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatonias

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https//apps.firmaperu.gob.pe/web/validador. xhtml|

2 El subrayado es nuestro.




ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO (PSO) N° 001-2025-OSITRAN

mediciones en un “dia promedio” de operacién el cual seréd determinado o pronosticado en
funcién de la data estadistica de pasajeros del afio anterior. En dicha medida, como accién
supervisora debe verificarse el cumplimiento de esta obligacidn como minimo cada periodo
anual. Asimismo, debemos sefalar que, las exigencias contractuales, la metodologia a aplicar y
los requisitos para la ejecucion del servicio, son los mismos para todos los periodos anuales.

En dicha medida, siendo una de las funciones principales del OSITRAN la supervisién de los
niveles de servicio en las infraestructuras de transporte de usoc publico, es necesario garantizar
la continuidad de los recursos para la consecucion de los objetivos previstos en el POl y hacerlo
de una manera eficiente.

Por ello, considerando la naturaleza y la importancia del servicio, el presente Requerimiento
tienen como finalidad lograr la contratacién del servicio para efectuar la medicion en el afio 2025
del cumplimiento de Niveles de Servicio en el Primer Grupo de Aeropuertos y el Segundo Grupo
de Aeropuertos de Provincia.

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Servicio por contratarse se realizara por items de acuerdo con lo siguiente:

item Contrato de Concesion Detalle de Aeropuertos que lo comprenden

1 Primer Grupo de | e Aeropuerto Internacional Cap. FAP José A. Quifiones
Aeropuertos Gonzales de Chiclayo.

(05 aeropuertos)

Aeropuerto Internacional Coronel FAP Francisco
Secada Vigneta de Iquitos.

Aeropuerto Cap. FAP David Abensur Rengifo de
Pucallpa.

Aeropuerto Cap. FAP Guillermo del Castillo Paredes de
Tarapoto.

Aeropuerto Cap. FAP Carlos Martinez de Pinillos de
Truijillo.

2 Segundo  Grupo de | e Aeropuerto Internacional Alfredo Rodriguez Ballon de la
Aeropuertos ciudad de Arequipa.

(02 aeropuertos)

Aeropuerto Internacional Inca Manco Capac de la
ciudad de Juliaca.

En el Anexo 2 se incluye el numero de pasajeros procesados en cada uno de los aeropuertos en
el afio 2024.

8.1 Actividades y Caracteristicas Técnicas

ITEM 1: Primer Grupo de Aeropuertos

8.1.1 Medir en campo y determinar en gabinete el cumplimiento o incumplimiento de los
Niveles de Servicio IATA, para los parametros establecidos en la Novena Edicion
del “Airport Development Reference Manual”, en el Primer Grupo de Aeropuertos
de Provincia.

8.1.2 Para el Primer Grupo de Aeropuertos de Provincia se debera medir, ademas?:

i. Tiempos Maximos de Espera y Espacio por Pasajero en Kioscos
autoservicios en los aeropuertos donde estos operan.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatonias
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ii. Porcentaje de pasajeros sentados y Espacio por Pasajero en Hall Publico
Salidas y Hall Publico Llegadas.
il Porcentaje de Pasajeros Sentados en Salas de Embarque.

ITEM 2: Sequndo Grupo de Aeropuertos

8.1.3 Medir en campo y determinar en gabinete el cumplimiento o incumplimiento del
Nivel de Servicio Optimo de la IATA, para los parametros establecidos en la mas
reciente actualizacion de la ultima Edicion del “Airport Development Reference
Manual”, en el Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia

814 Se medira ademas el tiempo maximo de espera en cola de los pasajeros para el
control de la TUUAIError! Marcador no definido. (mglinetes) en horas punta.

8.2 Metodologia

Para la ejecucién del presente servicio, el Supervisor de cada ITEM debera presentar
como parte del Primer Entregable, el Cronograma de Actividades y la Metodologia que
empleara para la toma de datos en campo y para las actividades en gabinete. Dicha
Metodologia debera asegurar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en los
respectivos Contratos de Concesion y los Manuales ADRM de la IATA aplicables en cada
caso.

8.3 Disposiciones contractuales aplicables

8.3.1 Anexo 8 del Contrato de Concesién del Primer Grupo de Aeropuertos de Provincia,
el cual dispone el cumplimiento de niveles de servicio contenidos en la novena
edicién del “Airport Development Reference Manual™ y contiene el listado de
niveles de servicio y/o parametros a verificar.

8.3.2 Anexo 8 del Contrato de Concesion del Segundo Grupo de Aeropuertos de
Provincia, el cual dispone el cumplimiento de niveles de servicio contenidos en la
12 edicion del “Airport Development Reference Manual”.

8.4 Actividades especificas
841 ITEM 1:

8.41.1 Durante el periodo de toma de datos en campo, se debera garantizar la
participacion presencial del Jefe de Proyecto de acuerdo a la programacion que se
realice en el Cronograma de Actividades aprobado por OSITRAN.

8.4.1.2 La participacion del Jefe de Proyecto debe estar programada en todos los
aeropuertos materia de evaluacion, de manera obligatoria.

8.4.1.3 ElJefe de Proyecto participara cuando OSITRAN lo requiera, en las reuniones que
sostenga el Supervisor con OSITRAN. Dicha participacion podra ser presencial o
virtual a criterio del OSITRAN.

8.414 El Jefe de Proyecto suscribira todos los documentos que se emitan en el marco
del presente Servicio.

8.4.1.5 EI Supervisor a cargo del servicio debera asegurar la cantidad necesaria de
Agentes de Medicion a fin de cumplir con el Cronograma y Metodologia propuesta.

8.4.1.6 Los turnos y el numero de agentes en cada grupo de medicién para la toma de
datos deben ser determinado por el Supervisor, debiendo garantizar la evaluacion
de todos los procesos y/o subsistemas que se llevan a cabo en cada aeropuerto.

8.4.1.7 Considerando que la supervision materia del presente servicio tendra la modalidad
de “inspeccién sin previo aviso™, es decir, los concesionarios solo tendran
conocimiento del mes, mas no del o los dias de mediciones, por lo que el
Supervisor debera tener en consideracion este requisito para solicitar las
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facilidades de acceso a los concesionarios, salvo indicacion distinta y expresa de
la Jefatura de Contratos Aeroportuarios.

8.4.1.8 Se debe tener en cuenta que los vuelos internacionales en los aeropuertos del
Primer Grupo (Chiclayo y Trujillo) podrian sufrir cancelaciones, por lo que, el
Supervisor debera considerar en el Cronograma de Actividades del Primer
Entregable hasta tres fechas probables de medicién para estos vuelos.

842 I|TEM 2

8.4.21 Durante el periodo de toma de datos en campo, se debera garantizar la
participacién presencial del Jefe de Proyecto de acuerdo a la programacién que se
realice en el Cronograma de Actividades aprobado por OSITRAN.

8.4.2.2 La participacion del Jefe de Proyecto debe estar programada en todos los
aeropuertos materia de evaluacién, de manera obligatoria.

8.4.2.3 ElJefe de Proyecto participara cuando OSITRAN lo requiera, en las reuniones que
sostenga el Supervisor con OSITRAN. Dicha participacion podra ser presencial o
virtual a criterio del OSITRAN.

8.4.24 El Jefe de Proyecto suscribira todos los documentos que se emitan en el marco
del presente Servicio.

8.4.25 EI Supervisor a cargo del servicio debera asegurar la cantidad necesaria de
Agentes de Medicién a fin de cumplir con el Cronograma y Metodologia propuesta.

8.4.26 Los turnos y el numero de agentes en cada grupo de medicién para la toma de
datos deben ser determinado por el Supervisor, debiendo garantizar la evaluacién
de todos los procesos y/o subsistemas que se llevan a cabo en cada aeropuerto.

8.4.2.7 Considerando que la supervision materia del presente servicio tendra la modalidad
de “inspeccién sin previo aviso™, es decir, los concesionarios solo tendran
conocimiento del mes, mas no del o los dias de mediciones, por lo que el
Supervisor debera tener en consideracion este requisito para solicitar las
facilidades de acceso a los concesionarios, salvo indicacion distinta y expresa de
la Jefatura de Contratos Aeroportuarios.

8.5 Responsabilidades del Supervisor

8.5.1 Debera presentar el Primer Entregable en el plazo maximo de veinte (20) dias
calendario contados desde el dia siguiente de la recepcion de la Orden de Inicio.

852 EIl Supervisor debe prestar sus servicios de conformidad con lo establecido en el
presente Requerimiento y demas disposiciones que resulten aplicables.

8.5.3 El Supervisor estara sujeto a control, supervisién y fiscalizacién por parte de los
supervisores designados por la Jefatura de Contratos Aeroportuarios de la
Gerencia de Supervision y Fiscalizaciéon y debe prestar todas las facilidades a los
supervisores del OSITRAN para efectuar esta actividad.

854 El Supervisor debe mantener comunicacién constante con los supervisores
designados por la Jefatura de Contratos Aeroportuarios de la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion a fin de mantenerlos informados sobre el desarrollo del
servicio.

8.5.5 EIl Personal Clave a cargo de la prestacién del servicio debe asistir a reuniones
presenciales y/o virtuales cuando es convocado, en cualquier momento y
oportunidad, por los supervisores del OSITRAN para tratar asuntos concernientes
con el servicio.

8.5.6 EIl Supervisor debe proporcionar toda informacién que le sea requerida por el
OSITRAN respecto del presente servicio.
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8.5.7 EIl Supervisor debe presentar los informes y documentos en forma oportuna y
dentro de los plazos establecidos en el presente Requerimiento y Cronograma.

8.5.8 El Supervisor debe mantener en orden y actualizado un registro y archivo de toda
la informacién y documentacion que se genere como parte de la prestacion del
servicio objeto del presente Requerimiento y de su Propuesta Técnica y los demas
documentos integrantes del contrato que se suscriba como resultado del
procedimiento de seleccion.

8.5.9 El Supervisor debe guardar estricta reserva sobre toda la informacién que reciba,
asi como la que se genere por el cumplimiento de sus obligaciones, la cual tiene
caracter confidencial, no debe ser divulgada a terceros sin el previo
consentimiento por escrito del OSITRAN, bajo responsabilidad. El incumplimiento
de esta obligacion podra ser causal de resolucién del Contrato de Servicio.

8.5.10 La documentacion e informacién que se genere durante la ejecucion del servicio
constituye propiedad intelectual del OSITRAN, por lo que el Supervisor no debe ni
debera utilizar dicha documentacién e informacién para fines distintos a los del
presente servicio sin autorizacién por escrito del OSITRAN.

8.5.11 EIl Supervisor debera contar con sus propios materiales, equipos informaticos,
instalaciones u oficinas para cumplir con los objetivos del presente servicio, es
decir, estos no seran proporcionados por el OSITRAN.

8.5.12 EIl Supervisor debera proporcionar a su personal los elementos de proteccion
personal, esto es, EPP (casco, chalecos, zapatos, y todo aquello necesario para
prestar el servicio), asi como EPP, de ser el caso, para prevencion y control de
COVID —19, en la cantidad y calidad que se requiera en concordancia con su Plan
para vigilancia, prevencién y control de COVID-19 correspondiente.

8.5.13 El Supervisor debera garantizar la ejecucion del servicio en los plazos establecidos
debiendo adoptar las acciones de reemplazo que correspondan, de ser el caso
ante la ausencia del personal provocada por el COVID - 19 u otra situacién.

8.5.14 EIl Supervisor podra afiliarse a la casilla electronica, a través del servicio de la
Mesa de Partes Virtual de la sede digital en el siguiente:

link: https://ositran.administracionelectronica.net/SedeDigital/

Donde se le haran llegar todas las comunicaciones por parte del OSITRAN, por lo
que debera revisarla frecuentemente. Dicho domicilio electrénico debera ser
comunicado por el postor ganador de la buena pro como parte de los documentos
para el perfeccionamiento del contrato.

9. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

LUGAR

El Servicio para la medicion del cumplimiento de los niveles de servicio IATA debera realizarse
en los siguientes lugares:

ITEM 1
9.1 Aeropuerto Internacional Cap. FAP José A. Quifiones Gonzales de Chiclayo.
9.2 Aeropuerto Internacional Coronel FAP Francisco Secada Vigneta de Iquitos.
9.3  Aeropuerto Cap. FAP David Abensur Rengifo de Pucallpa.

9.4  Aeropuerto Cap. FAP Guillermo del Castillo Paredes de Tarapoto.

9.5 Aeropuerto Cap. FAP Carlos Martinez de Pinillos de Trujillo.
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ITEM 2
9.6 Aeropuerto Internacional Alfredo Rodriguez Ballén de la ciudad de Arequipa.

9.7 Aeropuerto Internacional Inca Manco Capac de la ciudad de Juliaca.

La prestacion del presente servicio correspondera a la medicion del cumplimiento de los niveles
de servicio IATA para el afio 2025.

PLAZO

El Plazo de Ejecucion del presente Servicio sera el siguiente:
ITEM PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

ITEM 1 Ciento veinte (120) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de recibida
la Orden de Inicio emitida por parte de la Jefatura de Contratos Aeroportuarios.

Ciento veinte (120) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de recibida

ITEM 2 la Orden de Inicio emitida por parte de la Jefatura de Contratos Aeroportuarios.

10. SISTEMA DE CONTRATACION

Se regira por el sistema de contratacién a suma alzada, segun relacion de items, por lo cual el
Supervisor debera formular su oferta por un monto fijo integral por cada item y por el plazo de
ejecucion sefialado en el presente Requerimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de los ITEMs 1 y 2, para la suscripcion del contrato, el
Supervisor deberd presentar la estructura de costos de su oferta donde se aprecie el valor que
corresponderia a cada Aeropuerto que compone el ltem.

11. INFORMACION QUE PROPORCIONARA OSITRAN AL SUPERVISOR

Con la orden de inicio del servicio, OSITRAN remitira en medio digital la data estadistica de
trafico de pasajeros y operaciones del afio anterior y los planos de las terminales, respecto a
cada aeropuerto materia de evaluacion del presente servicio. Corresponde al Supervisor verificar
los planos proporcionados en campo, respecto a disposicién de butacas, mostradores, médulos
comerciales y modulos de auto servicio (check in), segun se presenten en el o los dias de
medicion.

Luego de remitida la Orden de Inicio, OSITRAN remitira Oficios a AdP y AAP, a fin de presentar
al Supervisor y al Jefe de Proyecto de la Propuesta Técnica del Supervisor.

Las coordinaciones que requiera realizar el Supervisor con OSITRAN y con los Concesionarios,
deberan realizarse a través del Jefe de Proyecto de la Propuesta Técnica.

Asimismo, OSITRAN proporcionara al Supervisor los nombres del personal del Concesionario
con los que debera coordinar los requerimientos de acceso a las zonas restringidas,
requerimientos de informacion de trafico de pasajeros y operaciones, capacitaciones, entre otros;
las comunicaciones que se cursen entre el Supervisor y los Concesionarios deberan ir con copia
a los coordinadores del OSITRAN, para un mejor control de la participacién del personal clave.

12. ACTIVIDADES NO PERMITIDAS A LA SUPERVISION

Se encuentran excluidas las siguientes actividades o facultades del servicio:

* Disponer libremente de la documentacién obrante en su poder. En tal sentido, el Supervisor
se compromete en forma irrevocable a NO disponer ni hacer uso de ella en ningiin momento,
para fines distintos a los de la asesoria, incluso tampoco después de la recepcién de esta,
sin que medie autorizacion expresa otorgada por el OSITRAN.
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¢ Exonerar al Concesionario de sus obligaciones contractuales y legales, ni de ordenar ningun
trabajo adicional que de alguna manera involucre ampliacién de plazo, o cualquier beneficio
al Concesionario.

13.  PERFIL MINIMO DEL SUPERVISOR (Para todos los items)

13.1 Capacidad Legal
a) Representacién (Requisito Obligatorio)

* Documento que acredite fehacientemente la representacion de quien
suscribe la oferta. En el caso de consorcios, este documento debe ser
presentado por cada uno de los integrantes del consorcio que suscriba la
promesa de consorcio, segun corresponda.

Acreditacién:

Tratandose de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder
del representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto,
expedido por registros pulblicos con una antigtiedad no mayor de treinta (30)
dias calendario a la presentacion de ofertas, computada desde la fecha de
emision.

Si se trata de personas juridicas domiciliadas en el exterior, bastara la
presentacion de carta poder, con firma legalizada por la via consular, en la
que se indiquen los poderes generales y especiales otorgados por el érgano
social a las personas designadas para encargarse del proceso de
supervision, acompafiada de traduccion efectuada por traductor publico
juramentado o traductor colegiado certificado.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por
persona natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda, expedido
por registros publicos con una antigiedad no mayor de treinta (30) dias
calendario a la presentacién de ofertas, computada desde la fecha de
emision.

* En caso el Supervisor sea una persona juridica nacional, debe presentar
una Declaracion Jurada en la que se precise que cuenta con el testimonio
de la escritura publica de constitucion de empresa y de su estatuto social,
asi como las escrituras de modificacion, cuando sea el caso. Asimismo, en
caso el Supervisor sea una persona juridica extranjera debera precisar en
la Declaracion Jurada que cuenta con estatuto social de la empresa matriz
(extranjera).

En el caso el Supervisor sea un Consorcio, cada uno de los integrantes
debera presentar la referida declaracién jurada.

13.2 Experiencia del Supervisor

a) Experiencia en la Actividad

Para la ejecucion del presente servicio, el Supervisor debe acreditar una
experiencia en la actividad minima de ocho (08) afios concluidos hasta la fecha
de presentacion de la propuesta, sin considerar un tiempo de antigiiedad de
los documentos que acreditan dicha experiencia.

Se considera como experiencia en la actividad los siguientes servicios:
. Consultorias en disefio y/o planificacién de aeropuertos.

. Consultorias en procesos y/o servicios aeroportuarios dirigidos a
operaciones y pasajeros.
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Acreditacién:

Copias simples de confratos u érdenes de servicio u otro documento similar
con sus respectivas constancias o certificados o comprobantes de pago
recibido u otro documento que acredite o evidencie el periodo de servicio. No
incluye Declaraciones Juradas.

En caso de servicios en ejecucion, se considerara valida la experiencia del
periodo efectivamente acreditado.

Para el computo del tiempo de la experiencia en la actividad, se considerara la
suma del plazo de ejecucién de todos los servicios (experiencia acumulada,
considerando en el computo los tiempos que se traslapan).

b) Experiencia en la Especialidad
Para la ejecucion del presente servicio, el Supervisor debe acreditar:

e Haber realizado mediciones de niveles de servicio IATA como minimo
tres (03) aeropuertos distintos, donde operen vuelos internacionales al
momento de realizar las mediciones.

 Una experiencia especifica minima de tres (03) afios concluidos hasta
la fecha de presentacién propuesta, sin considerar un tiempo de
antigiiedad de los documentos que acreditan dicha experiencia. Se
considerara como experiencia especifica los siguientes servicios:

- Consultorias en mediciones de niveles de servicio IATA’ en
aeropuertos con volumenes de trafico de pasajeros mayor a un
(01) millén de pasajeros anuales por cada aeropuerto, en el
momento de realizar las mediciones.

- Consultorias en elaboraciéon y/o actualizacién de planes
maestros de desarrollo aeroportuarios.

Acreditacién:

Copias simples de contratos u érdenes de servicio u otro documento similar
con sus respectivas Constancias o certificados o comprobantes de pago
recibido u otro documento que acredite o evidencie el periodo de servicio. No
incluye Declaraciones Juradas.

En caso de servicios en ejecucién, se considerara valida la experiencia del
periodo efectivamente acreditado.

Para el computo del tiempo de la experiencia en la especialidad, se considerara
la suma del plazo de ejecucién de todos los servicios ejecutados (experiencia
acumulada, considerando en el cémputo los tiempos que se traslapan).

La Experiencia Especifica podra servir para acreditar la Experiencia en la
Actividad.

14. RECURSOS REQUERIDOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO (Para todos los items)

El equipo de trabajo debe estar conformado, como minimo, por:
PERSONAL CLAVE:
* Un (01) Jefe de Proyecto
PERSONAL DE APOYO:

*  Agentes de Medicién
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El Supervisor debera cumplir con las condiciones de orden laboral o contractual de su
personal, dotandolo de las condiciones de seguridad y otros, segun la naturaleza de la
labor a desarrollar, sin que OSITRAN tenga alguna responsabilidad por el incumplimiento
de la normativa de orden laboral que |e corresponde cumplir.

14.1 Jefe de Proyecto:
a) Calificacion:

Conocimiento del “Airport Development Reference Manual” (ADRM) de la
IATA, se acreditara mediante copia simple del certificado de estudios o copia
simple de constancia de haber liderado equipos de trabajo en consultorias en
la medicién y verificacién de niveles de servicio IATA establecidos en el Manual
ADRM.

b) Experiencia:

* Acreditar haber liderado o formado parte de equipos de trabajo, en los
lUltimos diez (10) afios, en la medicién y verificacion de niveles de servicio
IATA en los sistemas o servicios ofrecidos en las terminales de pasajeros,
por lo menos en cinco (05) aeropuertos:

- Como minimo dos (02) de ellos prestados en aeropuertos distintos en
los que operan vuelos internacionales, al momento de realizar las
mediciones.

- Como minimo dos (02) de ellos prestados en aeropuertos distintos
con volimenes de trafico de pasajeros mayor a un (01) millén de
pasajeros anuales por cada aeropuerto, al momento de realizar las
mediciones.

e Experiencia minima de ocho (08) afios concluidos hasta la fecha de
presentacion de propuestas, sin considerar un tiempo de antigiedad de los
documentos que acreditan dicha experiencia. Se considera como
experiencia los siguientes servicios:

o Consultorias en disefio y/o planificacion de aeropuertos.

o Consultorias en procesos y/o servicios aeroportuarios dirigidos a
operaciones y pasajeros.

c) Acreditacion:

La experiencia del personal propuesto se acreditara con cualquiera de los
siguientes documentos:

(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o
(i) copia de constancias o
(iii) copia de certificados o

(iv) cualquier otra documentacién que de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal propuesto.

No sera suficiente la acreditacién con el Curriculum Vitae Simple y/o el Formato
que se establezca en las Bases o Declaracion Jurada.

Nota: De presentar su oferta en dos items podra proponer al mismo jefe de
proyecto.

14.2 Agentes de Medicion:

El Supervisor debera asegurar la cantidad necesaria de Agentes de Medicién, a fin de
cumplir con el plazo del servicio propuesto, Cronograma de Actividades y Metodologia.
Los Agentes de Medicién no seran considerados dentro de la evaluacién de la Propuesta
Técnica. Los Agentes de Medicion deberan ser como minimo estudiantes de nivel
universitario, debiendo acreditar tal condicion al momento de la presentacion del segundo
entregable.
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El Supervisor debera cumplir con las condiciones de orden laboral o contractual que lo
vincule con los agentes de medicion, dotandolos de |las condiciones de seguridad y otros,
segun la naturaleza de la labor a desarrollar, sin que OSITRAN tenga alguna
responsabilidad por el incumplimiento de la normativa de orden laboral que le corresponde
cumplir.

14.3 Reemplazos:

En caso el Supervisor requiera efectuar cambios de personal clave por renuncia o por
cualquier otra razén debidamente justificada a criterio del OSITRAN, debera proponer al
personal clave de reemplazo al OSITRAN con diez (10) dias calendario de anticipacion, a
fin de obtener la aprobacién del mencionado cambio. En un plazo maximo de diez (10)
dias calendario de recibido el pedido, el OSITRAN emitira su aprobacion o desaprobacion.
En caso OSITRAN no aprobara el cambio, el Supervisor, dentro de los cinco (05) dias
calendario siguientes debera proponer a otro personal clave para ser evaluado, sin
perjuicio que, en caso de demora en formular la propuesta o en caso se efectle el
reemplazo sin contar con la aprobacién del Ositran se aplique la penalidad
correspondiente.

En el caso de renuncia del personal clave®, éstos deberan prestar sus servicios hasta que
se concretice el reemplazo autorizado por el OSITRAN, lo cual debe estar claramente
establecido en los contratos que suscribe el Supervisor con su personal. En este caso el
personal clave propuesto debera tener la misma o similar calificacion, experiencia,
debidamente acreditadas.

En caso se produzca la ausencia de personal por caso fortuito o fuerza mayor, el
Supervisor debera comunicar a OSITRAN del hecho en un plazo maximo de veinticuatro
(24) horas de ocurrido el evento, asimismo debera comunicar el nombre del personal clave
que lo reemplazara temporalmente; caso contrario se aplicara la penalidad por no disponer
de los recursos humanos ofertados segun lo establecido en el numeral 19, Penalidades
del presente Requerimiento.

Sin perjuicio de ello, en un plazo maximo diez (10) dias calendario contados a partir de
ocurrido el evento, el Supervisor debera proponer al personal de reemplazo. En un plazo
de cinco (05) dias calendario de recibido el pedido, el OSITRAN emitira su opinién. En
caso OSITRAN no aprobara el reemplazo, el Supervisor, dentro de los cinco (05) dias
calendario, siguientes debera proponer a otro personal para ser evaluado, sin perjuicio
que, en caso de demora en formular la propuesta o en caso se efectie el reemplazo sin
contar con la aprobacién del Ositran se aplique |a penalidad correspondiente.

14.4 Personal Adicional y Logistico del Supervisor:

El Supervisor debera complementar su equipo con el personal necesario, que requiera de
acuerdo con su propia planificacién para cumplir con los servicios previstos en el presente
Requerimiento, en alcance, plazo y calidad, los cuales forman parte del costo del servicio,
sin representar un pago adicional para el OSITRAN.

El Supervisor deberd cumplir con las condiciones de orden laboral o contractual que lo vincule
con el personal adicional, dotandolos de las condiciones de seguridad y otros, segun la
naturaleza de la labor a desarrollar, sin que OSITRAN tenga alguna responsabilidad por el
incumplimiento de la normativa de orden laboral que le corresponde cumplir.

15. ENTREGABLES (Para todos los items)

Los Entregables deberan presentarse en idioma espafiol. El Supervisor debera presentar un total
de tres (03) Entregables, que podran ser presentados a través de cualquiera de los siguientes
medios:

a) Modalidad Virtual — Ingresando a la Sede Digital:

Los entregables podran ser presentados de forma virtual, adjuntando como anexo los
archivos Word, Excel, PowerPoint, segun corresponda) a través del servicio de la Mesa de
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Partes Virtual de la sede digital, en el marco de lo establecido por Reglamento para el uso
de la Mesa de Partes Virtual y Casilla electrénica del OSITRAN aprobado con Resolucion
de Consejo Directivo N° 0017-2022-CD-OSITRAN.

b) Modalidad presencial:

Asimismo, se podra presentar los entregables de manera fisica, los mismos que deben
contar con firma en original, a través de la mesa de partes del OSITRAN, ubicado en Calle
Los Negocios N° 182, Urbanizacién Limatambo, Distrito de Surquillo, en tal caso deberan
adjuntar adicionalmente los archivos en formatos como Word, Excel, PowerPoint, segin
corresponda). Las caracteristicas de los Entregables son los siguientes:

15.1 Primer Entregable (Para los items 1y 2)
15.1.1 Documentos aplicables

a) Parael ITEM 1 Primer Grupo de Aeropuertos de Provincia: Niveles de Servicio
contenidos en el literal a) del numeral 1.4 del Anexo 8 del Contrato de
Concesion.

b) Para el ITEM 2 Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia: Niveles de
Servicio contenidos en la dltima Edicion del “Airport Development Reference
Manual” — (de acuerdo con la ultima y mas reciente actualizacién).

15.1.2 Contenido
Debera contener como minimo lo siguiente:
a) Objetivos y metas.

b) La organizacidn necesaria para cumplir eficientemente las obligaciones
descritas en el presente Requerimiento, asi como aquellas que deriven de su
Propuesta Técnica. El personal a cargo de la ejecucion del servicio debe ser
como minimo el sefialado en la Propuesta Técnica.

c) Cuadro de Asignacion de Funciones del Jefe de Proyecto con el detalle de las
actividades a realizar durante todas las etapas del Servicio, el cual debera
coincidir con el plazo de ejecucion de la Propuesta Técnica. El Jefe de Proyecto
debera estar a cargo de la toma de datos en cada aeropuerto.

d) Programacién de Actividades de Jefe de Proyecto tanto en la etapa de toma
de datos en los aeropuertos, asi como en Gabinete.

e) La determinacién de las horas punta nacional, internacional, salida y llegada

(referido a horas de medicién).

f) El andlisis y determinacién del mes?, de los dias de la semana y horas mas
convenientes para realizar las mediciones por cada aeropuerto, incluyendo el
respectivo sustento, utilizando la definicion de “dia rutinaric” especificado en el
Contrato de Concesiéon del Primer y Segundo Grupo de Aeropuertos de
Provincia.

-

Cronograma de Actividades, incluyendo fecha de presentacion del Segundo y
Tercer Entregable, y fechas de la toma de datos en campo. El Cronograma
debera coincidir con el plazo de ejecucién del presente servicio. El Anexo 1
sefiala el contenido minimo del Cronograma solicitado, el cual debe realizarse
para todos los aeropuertos consignados en el numeral 9.

9

9La toma de datos en los aeropuertos debera determinarse segun requerimiento de contrato de concesién referido
a realizar mediciones en “un dia rutinario” (proyectado utilizando la definicién del organismo regulador de la
aviacion en los Estado Unidos (FAA) “Dia promedio del mes pico” contenido en el ADRM). Para ello, Ositran
proporcionara la data estadistica que sera proporcionada por OSITRAN al Supervisor correspondiente al afio
anterior.
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h) Determinacién de las facilidades y los parametros que seran evaluados en
cada aeropuerto segun Manual IATA, asi como la descripcion de la forma de
medicién que se realizara para cada parametro.

i) Incluir todas las fichas y calculos empleados para la elaboracion del Primer
Entregable.

15.1.3 Plazo de presentacion

Debera presentarse en el plazo maximo de veinte (20) dias calendario, contados
a partir del dia siguiente de la recepcion de la Orden de Inicio y estaran sujetos a
la aprobacién de la Jefatura de Contratos Aeroportuarios de la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacién para el correspondiente pago.

OSITRAN tiene un plazo de diez (10) dias calendario, contados a partir del dia
siguiente a la recepcién del Entregable, para emitir la respectiva aprobacion de
considerarlo conforme.

En caso de existir observaciones, OSITRAN otorgara un plazo no menor de diez
(10) dias ni mayor de veinte (20) dias calendario para su subsanacién (contados
a partir del dia siguiente a la recepcién del Oficio de OSITRAN notificando las
observaciones), en funcién al niumero de observaciones y a la complejidad de
éstas.

Una vez presentadas dichas subsanaciones por parte del Supervisor, el OSITRAN
contara con un plazo de diez (10) dias calendario para su aprobacién, contados a
partir del dia siguiente a la recepcién del levantamiento de observaciones. En caso
OSITRAN no emita pronunciamiento dentro del referido plazo ello no implica la
aprobacién del Entregable.

De verificarse que las observaciones no fueron subsanadas a satisfaccion del
OSITRAN y oportunamente, se aplicaran las penalidades sefialadas en el numeral
19 — Penalidades del presente Requerimiento.

15.2 Segundo Entregable (Para los items 1y 2)

15.2.1 Documentos aplicables

Cronograma de Actividades, Cuadro de Asignacién de Funciones de Personal
Clave, fecha y hora de las mediciones, los cuales se encuentran contenidos en el
Primer Entregable aprobado por OSITRAN.

15.2.2 Contenido
El Entregable debera contener como minimo lo siguiente:
a
b

Descripcion de las actividades realizadas en campo por proceso.

=

Datos recolectados. Debera incluirse las fichas originales utilizadas para la
recoleccion de datos.

c) Fechas y horas de la toma de datos en cada aeropuerto y por procesos.
d

—

Participacion del Personal en la etapa de toma de datos, por aeropuerto y por
dias'™®.

e

~

Informacién sobre Agentes de Medicién a fin de verificar condicién minima de
estudiantes universitarios conforme lo requerido en el numeral 14.3.

f) Fotografia del Personal Clave dentro de las instalaciones de cada aeropuerto,
asi como toda la documentacién utilizada y/o generada en las mismas
instalaciones de cada aeropuerto, que permita verificar la participacion del
personal clave durante esta etapa del servicio.
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g) Panel fotografico con fotos nitidas (no se exigira en caso el Concesionario, por
razones de seguridad, no permita el uso de camaras fotograficas, previo
sustento).

15.2.3 Plazo de presentacion

El Segundo Entregable se presentara en la fecha sefialada en el cronograma de
actividades y estara sujeto a la aprobacion de la Jefatura de Contratos
Aeroportuarios de la Gerencia de Supervisidén y Fiscalizacién, para el
correspondiente pago.

OSITRAN tiene un plazo de diez (10) dias calendario, contados a partir del dia
habil siguiente a la recepcién del Entregable, para emitir la respectiva aprobacion
de considerarlo conforme.

En caso de existir observaciones, OSITRAN otorgara un plazo de diez (10) dias
calendario para su subsanacién (contados a partir del dia siguiente a la recepcion
del Oficio de OSITRAN), plazo que podra ser ampliado por Unica vez a solicitud
sustentada del Supervisor en funcién al numero de observaciones y a la
complejidad de éstas. notificando las observaciones

Una vez presentadas dichas subsanaciones por parte del Supervisor, el OSITRAN
contara nuevamente con un plazo de diez (10) dias calendario para su aprobacion,
contados a partir del dia siguiente a la recepcion del levantamiento de
observaciones. En caso OSITRAN no emita pronunciamiento dentro del plazo no
implica la aprobacién del Entregable.

De verificarse que las observaciones no fueron subsanadas a satisfaccion de
OSITRAN y oportunamente, se aplicaran las penalidades sefialadas en el numeral
19 - Penalidades del presente Requerimiento.

15.3 Tercer Entregable (Para todos los items)

En este Entregable el Supervisor debera presentar el resultado de las mediciones,
verificacién e informe final del cumplimiento de los niveles de servicio IATA, en el cual se
debera incluir todas las férmulas, calculos, cuadros, diagramas, que considere
conveniente a fin de brindar el debido sustento al trabajo realizado.

15.3.1 Documentos aplicables

Metodologia para el analisis y presentacion de los resultados contenidos en el
Primer Entregable.

15.3.2 Contenido

El Entregable debera contener como minimo lo siguiente:

a) Descripcidn cualitativa de los resultados obtenidos por cada proceso.

b) Resultado de las mediciones en campo, debiendo sefialar su cumplimiento o
no.

c) Resultados/Cuadro de Cumplimiento de las mediciones de los niveles de
servicio IATA.

d) Proporcionar acciones a corto plazo que podrian implementarse en cada
proceso evaluado y en cada sede aeroportuaria, para cumplir o mejorar los
resultados obtenidos.

e) Presentacién de resultados en el formato adjunto en el Anexo 3, el cual debera

ser adjunta también en formato excel.

f) Anexos (férmulas, calculos, cuadros, diagramas, otros empleados para la
obtencién de resultados).
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15.3.3 Plazo de presentacién

El Tercer Entregable se presentara en la fecha sefialada en el cronograma de
actividades y estara sujeto a la aprobacién de la Gerencia de Supervision y
Fiscalizacién, para el correspondiente pago.

OSITRAN tiene un plazo de diez (10) dias calendario, contados a partir del dia
siguiente a la recepcion de los Entregables, para emitir la respectiva aprobacion
de considerarlo conforme.

En caso de existir observaciones, OSITRAN otorgara un plazo de diez (10) dias
calendario para su subsanacién (contados a partir del dia siguiente a la recepcién
del Oficio de OSITRAN notificando las observaciones), plazo que podra ser
ampliado por Unica vez a solicitud sustentada del Supervisor en funcién al nimero
de observaciones y a la complejidad de estas.

Una vez presentadas dichas subsanaciones por parte del Supervisor, el OSITRAN
contara con un plazo de diez (10) dias calendario para su aprobacién (contados a
partir del dia habil siguiente a la recepcién del levantamiento de observaciones).
En caso OSITRAN no emita pronunciamiento dentro del plazo no implica la
aprobacién del Entregable.

De verificarse que las observaciones no fueron subsanadas a satisfaccién de
OSITRAN y oportunamente, se aplicaran las penalidades sefialadas en el numeral
19 - Penalidades del presente Requerimiento.

16. ADELANTOS

No se otorgaran adelantos en el presente servicio.

17. FORMA DE PAGO (Para todos los items)

Los pagos se realizaran por item de la siguiente manera:

N° ENTREGABLE MONTO DE PAGO
Primer Pago Primer Entregable 30% del monto del Contrato
Segundo Pago Segundo Entregable 30% del monto del Contrato
Tercer Pago Tercer Entregable 40% del monto del Contrato

Los pagos se realizaran previa la conformidad de la Jefatura de Contratos Aeroportuarios de la
Gerencia de Supervision y Fiscalizacion.

Para cada pago, el contratista debera emitir el comprobante de pago correspondiente a nombre

de OSITRAN con RUC N°® 20420248645; que sera remitido a la Jefatura de Logistica y Control
Patrimonial de la Gerencia de Administracién del Ositran, a solicitud de dicha Jefatura.

18. FINANCIAMIENTO

La contratacién de estos servicios de consultoria sera financiada con recursos propios del
Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico.
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19. PENALIDADES (Para todos los items)

Procedimiento
N° CONCEPTO MONTO de verificacion
de penalidades
Incamplimienta e It_)':-‘. plazas i 75% UIT por cada dia Segun informe de
1 | entrega o no subsanacién oportuna de :
calendario de atraso. la JCA

observaciones del Primer Entregable

Incumplimiento de los plazos de
entrega o no subsanacién oportunade |25% UIT por cada dia|Seglninforme de

e observaciones de los Entregables Dos | calendario de atraso. la JCA
y Tres.
En caso el Supervisor no disponga de
los recursos humanos ofertados (Jefe
3 de Proyecto), o en caso de demora en | 1 UIT por cada dia calendario de | Segtin informe de

la formulacion de propuesta de|ausenciay por personal. laJCA
reemplazo o se efectie el reemplazo
sin aprobacion de Ositran

Las penalidades seran aplicadas hasta un maximo del 10% del monto total del Contrato,
pudiendo OSITRAN notificar al Supervisor la resolucién del contrato por esta causal.

20. CONFORMIDAD DE SERVICIO (Para todos los items)

El area usuaria encargada de brindar la conformidad a los Entregables es la Jefatura de
Contratos Aeroportuarios de la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion.

Para otorgar la conformidad a los Entregables, se verificara el cumplimiento de los requisitos
sefialados en el presente Requerimiento y el cumplimiento de lo ofertado por el Supervisor en su
Propuesta Técnica.

La conformidad para el tramite del pago sera emitida dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes de recibido cada entregable.

21. SITUACIONES QUE PODRIAN PRESENTARSE DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
DE SUPERVISION: (Para todos los items)

Dada la naturaleza accesoria de las prestaciones de supervision, durante la ejecucion del servicio
el OSITRAN, podra autorizar y pagar prestaciones adicionales de supervision, otorgar
ampliaciones de plazo previa solicitud del SUPERVISOR, suspender los servicios en caso de
paralizacién, reprogramar recursos, y otras situaciones debidamente sustentadas por el area
usuaria, de acuerdo con la normativa aplicable.

Prestacion adicional
Ositran podra autorizar y pagar la ejecucion de prestaciones adicionales de supervisién que no
sean imputables a la empresa supervisora, de acuerdo con las condiciones establecidas en el
articulo 30 de las Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de
Empresas Supervisoras de Ositran aprobada con Resolucién de Consejo Directivo N° 0049-
2023-CD-OSITRAN).

Ampliacion de Plazo
La empresa supervisora podra solicitar la ampliacién de plazo del contrato o de las prestaciones

que lo integran, por causales no imputables a esta, debidamente fundamentadas, segun el
procedimiento establecido en el articulo 31 de las Disposiciones Complementarias al Reglamento
para la Contratacién de Empresas Supervisoras de Ositran aprobada con Resolucién de Consejo
Directivo N° 0049-2023CD-0OSITRAN).
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Suspension de obligaciones

En aquellos casos en los que EL SUPERVISOR estuvieran temporalmente incapacitados debido
a fuerza mayor o caso fortuito o, en general, por cualquier hecho no imputable a las Partes, para
cumplir total o parcialmente las obligaciones contraidas, debera notificar a la otra Parte por
escrito tal circunstancia, tan pronto como sea posible, proporcionando todos los detalles del
mismo.

Producido el evento determinado de fuerza mayor o caso fortuito o, en general, por cualquier
hecho no imputable a las partes, quedaran suspendidas las obligaciones a cargo de la Parte
afectada, sélo por el periodo en el que la parte afectada se encuentre impedida de ejecutar sus
obligaciones contractuales, debiéndose actuar de modo que la causa o los efectos sean
solucionados con la mayor celeridad posible.

Si la suspensién de los servicios por fuerza mayor o caso fortuito o, en general, por cualquier
hecho no imputable a las Partes subsistiese por un periodo mayor a sesenta (60) dias calendario,
el OSITRAN o EL SUPERVISOR mediante una comunicacion, podran resolver el Contrato, salvo
que dichas partes decidieran la continuacién de los servicios reajustando los términos del
Contrato de comun acuerdo.

En cualquier caso, de resolucién del contrato de supervision, la Empresa Supervisora entrega
bajo responsabilidad toda la informacién relacionada con sus servicios, entrega que debe ser
realizada en un plazo no mayor de treinta (30) dias calendario de resuelto el contrato, debiendo
esta foliarse y ordenarse en forma cronolégica.

22. SUBCONTRATACION Y CESION DE POSICION CONTRACTUAL

El Supervisor NO podra transferir ni subcontratar parcial ni totalmente los servicios materia de la
presente Supervision. Asimismo, NO podra ceder su posicién contractual.

23. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

EL SUPERVISOR se compromete a conocer y aceptar la politica y objetivos de seguridad de la
informacién y politica especifica de seguridad de la informacién para los Supervisores de la
entidad. Asimismo, se obliga a mantener y guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad
sobre los documentos e informacion del OSITRAN a los que tenga acceso a raiz de la ejecucion
del servicio contratado.

En tal sentido, EL SUPERVISOR debera abstenerse de divulgar tales documentos e
informaciones, sea en forma directa o indirecta, salvo autorizacién expresa y por escrito del
OSITRAN. Ademas, acepta que toda informacién suministrada y generada en virtud de la
contratacién es confidencial y de propiedad del OSITRAN, no pudiendo hacer uso de esta para
provecho propio o para dar cumplimiento a otras obligaciones ajenas a las del servicio
contratado.

Los datos de caracter personal entregados y obtenidos durante la ejecucién del servicio, deberan
ser utilizados Unica y exclusivamente para la ejecucion del servicio contratado, estando obligados
a cumplir con lo indicado en la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales. Asimismo,
el contratista se hace responsable por la divulgaciéon que se pueda producir, y asume la
indemnizacién por dafios y perjuicios que la autoridad competente detemine.

El incumplimiento de lo establecido en la presente clausula constituye causal de resolucién del
contrato, la cual se llevara a cabo de conformidad con la nomativa aplicable. Asimismo, EL
OSITRAN se reserva el derecho de las acciones legales civiles y penales que correspondieran.
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i) los documentos que administrard, ii) la informacién que sera transferida por funcionarios de
OSITRAN, iii) la informacion que obtenga producto de las coordinaciones y reuniones.

EL SUPERVISOR se obliga a mantener y guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad y
no revelara por ningun medio cualquier informacién y/o documentacién a la que tenga acceso
como consecuencia de la prestacion del servicio. Se entiende que la obligacién asumida por EL
SUPERVISOR esta referida no solo a los documentos e informacién sefialados como
“confidenciales” sino a todos los documentos e informacion que debido al presente servicio o
vinculado con la ejecucion de este, puedan ser conocidos a través de EL SUPERVISOR.

Dicha obligacién comprende la informacién que se entrega, como también la que se genera
durante la realizacién de las actividades y la informacién producida, una vez que se haya
concluido el servicio. Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos,
planos, informes, recomendaciones, calculos, documentos, presentaciones y demas datos
compilados o recibidos por EL SUPERVISOR.

El OSITRAN se reserva el derecho de iniciar las acciones legales que correspondan, en caso de
que considere alterado el régimen de confidencialidad demandado.

24. RESPONSABILIDAD DEL DEBER DE CONSERVACION DE LA INFORMACION

Las Empresas Supervisoras y, de ser el caso, las empresas que conforman el consorcio se
encuentran obligadas a mantener, en formato digital, los cargos de sus informes de supervision
y los documentos que sustenten los informes de supervision, asi como de toda la documentacion
que hayan presentado ante el Ositran, por un periodo no menor de diez (10) afios, contados a
partir de la fecha de culminacién del contrato.

25. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El plazo maximo de responsabilidad del Supervisor por la calidad del servicio y por los vicios
ocultos de los servicios prestados sera de cinco (05) afios contados desde el término de la
vigencia del contrato. En caso de que las empresas Supervisoras sean consorcios esta
responsabilidad se extiende a las empresas que lo integraron, asi como a sus representantes
legales.

26. ANEXOS

Anexo 1: Contenido Minimo del Cronograma de Actividades. (Para todos los items)
Anexo 2: Numero de Pasajeros Procesados por cada Aeropuerto en el aiio 2024

Anexo 3: Formato para Presentacion de Resultados (Adicional al formato del Supervisor)

Firmado por Visado por

DANILO CAMPOS FLORES MONICA MELGAREJO SANCHEZ
Jefe de Contratos Aeroportuarios Supervisor de Operaciones

Jefatura de Contratos Aeroportuarios Jefatura de Contratos Aeroportuarios

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatonias

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https//apps.firmaperu.gob.pe/web/validador. xhtml|
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= ANEXO 1
é Contenido minimo del Cronograma de Actividades (ejemplo — se presentara por item)
8
2 MES
g2 PERSONAL MES 1 MES.2
28 CLAVE INICIO | FIN [ — 7N N e e b
g RESPONSABLE Dia | Dia Dia | Dia | Dia
£2 1123 30 1|23 30 1
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2 5 TRABAJOS PREVIOS
g
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&
S § ion y asi ion de i (Personal Clave y
gg Agentes de Medicion)
P
E % Elaboracion de Primer Entregable
é § Presentacion (OSITRAN) del Primer Entregable
38
;»§ Trabajos previos a las mediciones de niveles de
& £ servicio IATA en Campo
] =
= ] MEDICION DE NIVELES DE SERVICIO IATA EN CAMPO
ge
c $ Reuni [ itaci y coordinaci en el
g2 aeropuerto de ........
=
g é Toma de datos en el aeropuerto de
eE
T o Reuni Ci itaci y coordinaci en el
§ k3 Aeropuerto de .
29
é ; Toma de datos en el Aeropuerto de xxx
S8
%% Reuniones, C; itaci y coordi i en el
Pt Aeropuerto de ...
8>
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SE
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@
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E é RESPONSABLE Dia | pja | Dia Dia | pja | Dia | Dia Dia | Dia
Bs 1023 30 (1 ]2]3 30 1
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5 e
a g Elaboracion del Tercer Entregable
8
E § Presentacion (OSITRAN) del Tercer Entregable
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s
8
2. ANEXO 2
=5
2 ? Numero de Pasajeros Procesados por cada Aeropuerto en el afio 2024
22
ST
§c
EE Ne AEROPUERTO PAX DOMESTICO PAX PAX TOTALES
o % INTERNACIONAL
83
5] = - P
24 =
58 1 AEROPUERTO ALFEREZ ALFREDO RODRIGUEZ BALLON 2,323,564 281 * 2,323,845
a3 AREQUIPA
25
82
é g 2 | AEROPUERTO INCA MANCO CAPAC - JULIACA 604,070 25 * 604,095
EE
3
34a - E = 7
> \% 3 éEIFCOLPAkilgRTO CAPITAN FAP JOSE A. QUINONES GONZALEZ - 910,306 22306 ** 932,702
£i
==
=5 4 AEROPUERTO CORONEL FAP FRANCISCO SECADA VIGNETTA - 1,042,775 653 * 1,043,428
TG IQUITOS
a0
T8 .
) -
g§ 5 éﬁ?gftJFEETO CAPITAN FAP DAVID ABENZUR RENGIFO 707,808 22 o+ 707,830
SE
N
82
S 6 Asz_\?::g?go CADETE FAP GUILLERMO DEL CASTILLO PAREDES 1,197,245 8 & 1,197,253
gc —
28 , F
% § 7 AEROPUERTO CAPITAN FAP CARLOS MARTINEZ DE PINILLOS - 990,721 47,893 ** 1,038,614
S a TRUJILLO
RS
£g
EE
T2
£ + | Operaciones internacionales no regulares, no formaran parte de la
° evaluacion del presente servicio.
E
s
|
& w | O iones il hales regulares i , si formaran parte de
2> la evaluacién del presente servicio.
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£5
S E
5
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3
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a3
ANEXO 3
= Formato Adici para Pr ion de
5 RESULTADO DE MEDICION DE NIVELES DE SERVICIO REALIZADO POR OSITRAN EN ELANO 2025
8
g 1. AEROPUERTO DE XXXXXXX Medicidn realizada el XX de XXXX de 2025
]
=5 PARAMETRO EXIGIDO PARA 5N AR 5
5 § NIVEL DE SERVICIO Rt e SE RV o0k MEDICION ANO 2025 CONCLUSION
o
é § HALL DE SALIDAS - AREA MINIMA POR PASAJERO Min. 2.0 m2 XXXX  m2 CUMPLE/NO CUMPLE
58
a3 HALL DE SALIDAS - PORCENTAJE DE PERSONAS SENTADAS Min. 15% XXXX % CUMPLE/NO CUMPLE
5
? CHECK IN — AREA MINIMA POR PASAJERO Min. 1.3 m2 XXX m2 CUMPLE/NO CUMPLE
5 E CHECK IN - TIEMPO MAXIMO DE ESPERA Max 20 min XXXX  min CUMPLE/NO CUMPLE
a
% AUTO CHECK IN - AREA MINIMA POR PASAJERO Min. 1.3 m2 XXX m2 CUMPLE/NO CUMPLE
-4
UE_ £ AUTO CHECK IN - TIEMPO MAXIMO DE ESPERA Méx 2 min XXXX  min CUMPLE/NO CUMPLE
o]
; ;,; BAG DROP - AREA MINIMA POR PASAJERO Min. 1.3 m2 XXXX m2 CUMPLE/NO CUMPLE
435
z8 BAG DROP - TIEMPO MAXIMO DE ESPERA Max 5 min XXXX  min CUMPLE/NO CUMPLE
SE
‘F % CONTROL DE SEGURIDAD - AREA MINIMA POR PASAJERO Min. 1.0 m2 XXXX m2 CUMPLE/NO CUMPLE
Z3
) ; CONTROL DE SEGURIDAD - TIEMPO MAXIMO DE ESPERA Max 10 min XXXX  min CUMPLE/NO CUMPLE
P
3 E SALAS DE EMBARQUE DOM - AREA MINIMA POR PASAJERO Min 1.5m2 XXXX  m2 CUMPLE/NO CUMPLE
s
g é SALAS DE EMBARQUE DOM - PORCENTAJE DE PASAJEROS Min 50% XXXX % CUMPLE/NO CUMPLE
EE
T = RECOJO DE EQUIPAJE DOM- AREA MINIMA POR PASAJERO Min. 1.6 m2 XXXX  m2 CUMPLE/NO CUMPLE
e
5
] RECOJO DE EQUIPAJE DOM - TIEMPO PRIMERA MALETA PRIMER PASAJERO Max 0 min XXXX  min CUMPLE/NO CUMPLE
©
% RECOJO DE EQUIPAJE DOM - TIEMPO PRIMERA MALETA ULITMA MALETA Max 15 min XXXX min CUMPLE/NO CUMPLE
8% HALL DE LLEGADAS - AREA MINIMA POR PASAJERO Min. 2.0 m2 XXX m2 CUMPLE/NO CUMPLE
o
£%5 HALL DE LLEGADAS - PORCENTAJE DE PERSONAS SENTADAS Min. 15% XXXX % CUMPLE/NO CUMPLE
3
3
S
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g
5
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CAPITULO IV
EVALUACION DE PROPUESTAS

4.1. EVALUACION TECNICA (Puntaje: 100 Puntos)

El Comité de Seleccion puede considerar los siguientes factores de evaluacion:

FACTORES DE EVALUACION

PUNTAJE/METODOLOGIA
PARA SU ASIGNACION

1.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD (Para todos los items)

Se evaluard en funcion al tiempo de experiencia
especifica del postor mayor al minimo requerido (03
anos) en el literal b), numeral 13.2 del Requerimiento, en
los siguientes servicios:

e Consultorias en mediciones de niveles de servicio
IATA* en aeropuertos con volumenes de trafico de
pasajeros mayor a un (o1) millon de pasajeros
anuales por cada aeropuerto, en el momento de
realizar las mediciones.

e Consultorias en elaboracion y/o actualizacion de
planes maestros de desarrollo aeroportuarios

Acreditacion:

Mediante la presentacion de cualquiera de los siguientes
documentos: Copias simples de contratos u 6rdenes de
servicio u otro documento similar con sus respectivas
Constancias o certificados o comprobantes de pago
recibido u otro documento que acredite o evidencie el
periodo de servicio. No incluye Declaraciones Juradas.

En caso de servicios en ejecucion, se considerara valida la
experiencia del periodo efectivamente acreditado.

Para el computo del tiempo de la experiencia en la
especialidad, se considerara la suma del plazo de
ejecucion de todos los servicios ejecutados (experiencia
acumulada, considerando en el cdmputo los tiempos que
se traslapan).

Importante
El Comité de Seleccion podra modificar el criterio de
evaluacion, sequn la naturaleza y/o complejidad de la
contratacion.

Mas de 4 afos:
5o puntos

Mas de 3 hasta 4 anos:
40 puntos

"' Niveles de Servicio en terminales de pasajeros, donde se hayan evaluado como minimo tiempos mdximos de espera, espacio por persona y

ratios de asiento en los distintos procesos dirigidos a pasajeros y acompafantes.
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2. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL DEL PERSONAL CLAVE

Importante

En este factor el Comité de Seleccion evalua la experiencia de cada profesional propuesto
como personal clave para el servicio, el cual debe superar el requerimiento técnico
minimo.

El Comité de Seleccion podra modificar el criterio de evaluacidn sequn la naturaleza y/o
complejidad de la contratacion.

Experiencia del Personal Clave

1. Un (o01) Jefe de Proyecto Mas de 9 afios:

Criterio: 50 puntos

Se evaluara en funcién al tiempo de experiencia mayor al
minimo requerido (8 anos) concluidos hasta la fecha de
presentacion propuestas, sin considerar un tiempo de
antigiedad de los documentos que acreditan dicha
experiencia, segun lo establecido en el literal b), numeral
14.1 del Requerimiento de las Bases, referido a la
experiencia en:
- Consultorias en disefio yf/o planificacion de
aeropuertos.
- Consultorias en  procesos y/o  servicios
aeroportuarios dirigidos a operaciones y pasajeros.

Mas de 8 anos hasta 9 anos:
40 puntos

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente
(traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo
traslapado.

Acreditacion:

Mediante la presentacion de cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva
conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacion que de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los factores de evaluacion elaborados por el Comité de Seleccién deben guardar vinculacién,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento del Requerimiento.

e El comité define los rangos de evaluacion e indica cuales son los parametros en cada rango.

e | as propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo especificado son descalificadas.

4.2. EVALUACION ECONOMICA

~
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4.3.

Para pasar a la evaluacion econdmica, los postores deben haber alcanzado ochenta (80) puntos
como minimo, caso contrario quedan descalificadas.

La evaluacion econdmica consiste en asignar el puntaje maximo a la oferta econdmica de menor
costo. Al resto de propuestas se les asigna puntajes segun lo siguiente:

PEi = 2(PMPE) — (Oi/Om) x PMPE|

Donde:

PEi = Puntaje de la oferta econdmica “i”

Oi = Oferta econdmica “i”

Om = Oferta econdmica de costo mas bajo

PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Econdmica (100)

i = Propuesta

DETERMINACION DEL PUNTAJE TOTAL DE LAS PROPUESTAS

Tanto la evaluacion técnica como la evaluacion econdmica se califican sobre cien (100) puntos.
El puntaje para determinar la oferta con el mayor puntaje total es el promedio ponderado de
ambas evaluaciones. Las ponderaciones son de 0.80 para la evaluacion técnica y de 0.20 para la
evaluacion econdmica.

Asi tenemos que para el postor i:

IPTi = 0.80 x PETi + 0.20 x PEEi

Donde:

PTi = Puntaje Total del postor “i”

PETI = Puntaje por Evaluacion Técnica del postor “i”
PEEi = Puntaje por Evaluacidon Econdmica del postor “i”
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CAPITULOV
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa aplicable ni a lo sefialado en este capitulo.

SERVICIO MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL
PRIMER GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE
PROVINCIA - ANO 2025

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE MEDICION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL PRIMER GRUPO DE AEROPUERTOS Y
SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025, que celebra de una parte el
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO
PUBLICO, en adelante OSITRAN, con RUC N° 20420248645, con domicilio legal en Calle Los Negocios
N° 182, Piso 2, Urb. Limatambo, distrito de Surquillo, provincia y departamento de Lima,

representada por su Gerente de Administracion, [.....ccccccevevvieesieeneeennen. ], identificado con DNI N°
| I 1, y de otra parte [cccoocevoeeiieieeieeee ], con RUC N° [................ ], con domicilio legal en
Lo 1, y direccion electrdnica recaida en el correo electronico: [.........cceevueeeee. ]
o casilla electronica registrada en la Sede Digital del Ositran (precisar segun corresponda),
debidamente representado por su Representante Legal, [...ccccooovrviiniinieniciiiicnnns ], con DNI N°
T ], segUn poder inscrito en la Partida N° [.............. 1, Asiento N° [............ 1del Registro de
Personas Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL SUPERVISOR

en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

1.2 Con fecha [.cccevivennnnne. ] se publicé en el portal web de OSITRAN — la
convocatoria del PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N° 001-2025-OSITRAN para
la contratacion del SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE
SERVICIO IATA EN EL PRIMER GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE
AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025; posteriormente, una vez recibidas las ofertas y
evaluadas estas, se adjudicé la buena pro del ITEM N°[........ ] afavor de EL SUPERVISOR.

1.2 Con fecha [..ccooiiines ], quedd consentido el otorgamiento de la buena pro del
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N° 001-2025-OSITRAN.

1.3 Con fecha [..ccooivinnnns ] mediante carta N° [.................... 1, EL SUPERVISOR remitio la
documentacion para el perfeccionamiento del contrato, segun lo sefialado en el numeral [......... ]
del capitulo Il de la Seccidon Especifica de las Bases Integradas del PROCEDIMIENTO DE
SELECCION ORDINARIO N° 001-2025-OSITRAN.

CLAUSULA SEGUNDA: REGIMEN APLICABLE

El orden de prelacion de las normas y documentos que constituyen fuente de las obligaciones del
presente vinculo contractual es el siguiente:

2.1. El Decreto Supremo N° 035-2001-PCM.
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2.2. Las Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas
Supervisoras, aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 0049-2023-CD-
OSITRAN.

2.3. Bases Integradas del Procedimiento de Seleccion Ordinario N°001-2025-OSITRAN, que

contiene el Requerimiento del servicio materia del presente contrato, en adelante “El
Requerimiento”, asi como la Absolucion de Consultas y Observaciones a las Bases.

2.4.  La Propuesta del postor adjudicatario y demas documentos que establezcan obligaciones
para las partes derivadas del procedimiento de seleccion.

2.5. El Contrato de Concesion, sus Adendas y actas de acuerdo, de ser el caso.

La prelacion sefialada no excluye ni afecta la vigencia de otra normativa y principios juridicos
aplicables al vinculo contractual establecido entre las partes.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

El presente contrato tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE MEDICION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL PRIMER GRUPO DE
AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025, de
conformidad con lo seialado en las Bases Integradas del Procedimiento de Seleccion Ordinario N°©
001-2025-OSITRAN, la Propuesta presentada por EL SUPERVISOR y demas documentos que
establezcan obligaciones para las partes derivadas del procedimiento de seleccion.

CLAUSULA CUARTA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONTO EN NUMEROS Y LETRAS]
[CONSIGNAR MONEDA], incluidos los impuestos de ley.

Este monto comprende el costo del servicio, seguros e impuestos, inspecciones, pruebas y, de ser el
caso, los costos laborales conforme a la legislacion aplicable, asi como cualquier otro concepto que
pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente contrato.

CLAUSULA QUINTA: DEL PAGO

El pago de la contraprestacion pactada a favor de EL SUPERVISOR se efectUa de acuerdo con las
condiciones establecidas en el numeral en el numeral 17 del Requerimiento.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas, EL SUPERVISOR debe haber cumplido
con las obligaciones contractuales, presentando en Mesa de Partes de OSITRAN, los
correspondientes entregables y sus respectivos comprobantes de pago.

CLAUSULA SEXTA: VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION CONTRACTUAL

Este Contrato entrard en vigencia a partir del dia siguiente de su suscripcion.

El plazo de Ejecucion del servicio sera conforme a lo establecido en el numeral g del Requerimiento.

CLAUSULA SETIMA: OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES GENERALES DEL SUPERVISOR

7.1. EL SUPERVISOR prestara sus servicios de conformidad con los términos de este Contrato, las
Bases del Procedimiento de Seleccion Ordinario N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION], su Propuesta Técnica y Econdmica, los dispositivos legales

~
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7.2.

7-3

7.4

7-5

7.6

77

7.8

y normas técnicas internacionales vigentes sobre la materia, y otros establecidos en el Contrato
de Concesion.

EL SUPERVISOR no podra transferir parcial ni totalmente los servicios materia de este Contrato.

EL SUPERVISOR mantendra actualizado el archivo y registro de toda la informacion técnico-
administrativa relacionada con los servicios que preste, hasta la finalizacion del servicio,
oportunidad en la cual transferird a OSITRAN toda la documentacién que haya obtenido como
consecuencia de la ejecucion del presente Contrato.

EL SUPERVISOR estara sujeto a fiscalizacion por OSITRAN, quien verificara la participacion del
personal propuesto por EL SUPERVISOR.

La documentacion que se genere durante la ejecucion de los servicios constituira propiedad
intelectual de OSITRAN. EL SUPERVISOR no podra utilizarla para fines distintos a los de los
servicios materia del presente Contrato, sin que medie autorizacidon escrita otorgada por
OSITRAN.

EL SUPERVISOR guardara estricta reserva sobre toda la informacion que reciba para el
cumplimiento de sus funciones o que obtenga durante la ejecucion del presente Contrato, la cual
tiene caracter confidencial, no pudiendo ser divulgada bajo responsabilidad. El incumplimiento
de esta obligacion podra ser causal de resolucion del Contrato.

El SUPERVISOR se compromete a conocer y aceptar la politica y objetivos de seguridad de la
informacion y politica especifica de sequridad de la informacion para los proveedores de la
entidad, en congruencia con lo establecido en el numeral [CONSIGNAR NUMERAL] del
Requerimiento.

EL SUPERVISOR no podra dictar orden alguna que sobrepase a las atribuciones que se sefalan
en el Requerimiento y en el presente Contrato, debiendo en caso de eventualidades inevitables
y justificadas, bajo responsabilidad, recabar autorizacion expresa de OSITRAN.

CLAUSULA OCTAVA: DEL JEFE DE SUPERVISION Y DE SU RELACION CON OSITRAN

8.1.

El Jefe de Supervisién de EL SUPERVISOR coordina con OSITRAN a través del Gerente de
Supervisiony Fiscalizacion o a través de quien este designe expresamente para cumplir funciones
especificas.

8.2 El Jefe de Supervision en representacion de EL SUPERVISOR, es responsable de:

8.2.1 Velar por el estricto cumplimiento del presente contrato.

8.2.2 Organizar el servicio de supervision, administrando al personal y recursos que se asignen.

8.2.3 Representara EL SUPERVISOR ante OSITRAN en los actos relacionados a la ejecucion del
contrato.

8.2.4 Presentar a OSITRAN el Programa de ejecucion de servicios y Entregables,
contractualmente obligatorios con la participacion del personal y de acuerdo a lo
establecido en el Requerimiento.

8.2.5 Cumplir y hacer cumplir las obligaciones y normas contractuales y de comportamiento
ético y de buenas costumbres, por parte del personal de EL SUPERVISOR.

8.2.6 Cualquier otra que OSITRAN le solicite relacionada con el objeto del contrato y que le
competa como Jefe de Supervision.

~
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CLAUSULA NOVENA: RESPONSABILIDADES DEL SUPERVISOR

EL SUPERVISOR asumird la responsabilidad técnica total y completa por los servicios a su cargo
materia del presente contrato, de acuerdo con lo establecido en el Requerimiento, las Bases
Integradas, la oferta ganadora y demas documentos integrantes del contrato

CLAUSULA DECIMA: OBLIGACIONES DE OSITRAN

OSITRAN proporcionarad a EL SUPERVISOR la informacién disponible relacionada con el servicio
contratado y las autorizaciones que sean necesarias, segun lo establecido en el Requerimiento.

OSITRAN apoyara a EL SUPERVISOR en las coordinaciones que realice este ante las entidades
estatales para la ejecucion de los servicios.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad sera otorgada por la Jefatura de Contratos Aeroportuarios de la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion.

De existir observaciones, OSITRAN debe comunicar las mismas a EL SUPERVISOR, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar de acuerdo a lo sefialado en el
Requerimiento.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: GARANTIA

Como requisito para suscribir el presente contrato, EL SUPERVISOR entrega al perfeccionamiento del
contrato la respectiva garantia incondicional, solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el
pais al solo requerimiento, a favor de OSITRAN, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA, CARTA FIANZA O POLIZA DE CAUCION] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], con vigencia hasta el.....
Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, con
vigencia hasta la conformidad de la recepcion la prestacion.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

OSITRAN puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL SUPERVISOR no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento en cuyo caso, EL SUPERVISOR no tiene derecho a
reclamo alguno.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: DE LAS PENALIDADES

Las penalidades se aplicaran conforme a lo indicado en el Requerimiento.

En ese sentido, en caso OSITRAN detecte que EL SUPERVISOR ha incumplido con cualquiera de las
obligaciones establecidas en el presente contrato, se procedera segun lo establecido en el articulo 32
de las Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas Supervisoras
por parte de OSITRAN.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: RESOLUCION DE CONTRATO

Cualquier de las partes puede resolver el contrato de conformidad con lo previsto en el articulo 34 de
las Disposiciones Complementarias del Reglamento de Contratacion de Empresas Supervisoras por




ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO \
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO (PSO) N° 001-2025-OSITRAN

parte de OSITRAN.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO

Las partes han convenido en considerar como fuerza mayor y caso fortuito la definicion contenida en
el articulo 1315 del Codigo Civil peruano.

Sicualquiera de las partes contratantes estuviera temporalmente incapacitada debido a fuerza mayor
o caso fortuito o, en general, por cualquier hecho no imputable a las partes para cumplir total o
parcialmente las obligaciones contraidas, notificara a la otra parte por escrito tal circunstancia, tan
pronto como sea posible, proporcionando todos los detalles del mismo.

Producido el evento determinante de la fuerza mayor o caso fortuito o, en general, por cualquier
hecho no imputable a las partes, sea comunicado o no, quedaran suspendidas las obligaciones a cargo
de la parte afectada, asi como la obligacion de pago correspondiente, sélo por el periodo en el que la
parte afectada se encuentre impedida de ejecutar sus obligaciones contractuales, debiéndose actuar
de modo que la causa o los efectos sean solucionados con la mayor celeridad posible.

Si la paralizacion de los servicios por fuerza mayor o caso fortuito o, en general, por cualquier hecho
no imputable a las partes subsistiese por un periodo mayor a sesenta (60) dias calendario, OSITRAN
o EL SUPERVISOR podra resolver el Contrato, salvo que dichas partes decidieran la continuacion de
los servicios reajustando los términos del Contrato de comun acuerdo, mediante Acta de Acuerdo
entre OSITRAN y el Representante de EL SUPERVISOR.

En cualquier caso de resolucion del Contrato, EL SUPERVISOR entregara a OSITRAN bajo
responsabilidad, toda la informacion y documentacion que haya obtenido como consecuencia de la
prestacion del servicio materia del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: CLAUSULA ARBITRAL

Las partes acuerdan que las controversias que surgieran sobre la ejecucion, interpretacion, resolucion,
inexistencia, ineficacia o invalidez del contrato, seran resueltas de manera definitiva mediante
arbitraje de derecho.

Las partes acuerdan que el proceso arbitral sera de tipo institucional, el mismo que se realizara bajo
la organizacion y administracion del Centro Internacional de Arbitraje de AmCham Perd, conforme a
su Estatuto y Reglamento, a los cuales las partes se someten incondicionalmente. El arbitraje sera
resuelto por tres (3) arbitros.

El laudo arbitral emitido obligara a las partes y pondra fin al proceso de manera definitiva, siendo el
mismo inapelable.

CLAUSULA DECIMO NOVENA: ANTICORRUPCION

EL SUPERVISOR declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 30
de la Ley General de Contrataciones Publicas, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, EL SUPERVISOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
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asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 30 de la Ley General de Contrataciones
Publicas.

Ademas, EL SUPERVISOR se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; vy ii)
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

EL SUPERVISOR se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los que deba interactuar,
en situaciones refidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la prohibicion de ofrecerles a
estos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios,
cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

Elincumplimiento de la presente clausula da el derecho a OSITRAN a resolver automaticamente y de
pleno derecho el contrato, bastando para tal efecto que la Entidad remita una comunicacion
informando que se ha producido dicha resolucion, sin perjuicio de las acciones civiles, penales,
administrativas que corresponda.

CLAUSULA VIGESIMA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las Bases Integradas del PROCEDIMIENTO DE SELECCION
ORDINARIO N° 001-2025-OSITRAN, la oferta ganadora, asi como los documentos derivados del
procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las partes.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: RESPONSABILIDAD DEL DEBER DE CONSERVACION DE
INFORMACION

EL SUPERVISOR se encuentra obligado a mantener, en formato digital, los cargos de sus informes de
supervision y los documentos que sustenten los informes de supervision, asi como de toda la
documentacion que hayan presentado ante el Ositran, por un periodo no menor de diez (10) afios,
contados a partir de la fecha de culminacion del contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

EL SUPERVISOR es responsable de los vicios ocultos que se encuentren posteriormente a la finalizacion
del contrato de supervision, hasta por el plazo de cinco (o5) afios, contados desde el término de la vigencia
del contrato. En caso de que las Empresas Supervisoras sean consorcios, esta responsabilidad se extiende
a las empresas que lo integraron, asi como a sus representantes legales.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: ESCRITURA PUBLICA

El presente Contrato puede ser elevado a Escritura Publica a solicitud de cualquiera de las partes,
siendo a cuenta de quien lo solicite, los gastos que ello origine.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Las partes declaran que el domicilio legal y direccion electrénica sefialada en la parte introductoria del
presente contrato surte efectos para las notificaciones que se realicen durante la ejecucion del presente
contrato.

La variacion del domicilio declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra parte,
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formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DOCUMENTACION INSTITUCIONAL

A la suscripcion del presente contrato, se entrega a EL SUPERVISOR los siguientes documentos:

- Politica de Integridad de OSITRAN.

- Politica de Gestién Antisoborno del OSITRAN.

- Codigo de conducta y ética de los servidores del Ositran.

- Presentacion sobre el Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS) implementado en el OSITRAN.

- Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en el OSITRAN, actualizado.

- Politica y Objetivos de la Sequridad de la Informacion.

- Politica Especifica de Seguridad de la Informacién del OSITRAN para relaciones con proveedores.

De acuerdo con las Bases Integradas, la oferta y las disposiciones del presente Contrato, las partes lo
firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ]al [CONSIGNAR FECHA]

OSITRAN EL SUPERVISOR
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ANEXOS




ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO \
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO (PSO) N° 001-2025-OSITRAN

ANEXO N°1

REGISTRO DE PARTICIPANTE

Senores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N° 001-2025-OSITRAN
SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025

El que se suscribe, [.........cc...... 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], solicito proceda a inscribirme como
PARTICIPANTE en el presente procedimiento de seleccion, conforme a la informacion que se detalla
a continuacion:

TELEFONO(S): cvuvevereneereeenieteisiee st
CORREO ELECTRONICO: ....coveveeeieieieieieeveeiee

© Ul W N PR
)
C
O
>
O

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de un consorcio, basta que se inscriba uno (1) de sus integrantes con la presentacién del
presente anexo.

12 Debe ser concordante con lo consignado en la Escritura de Constitucion

\_
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ANEXO N° 2
FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Senores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N° 001-2025-OSITRAN
SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATAEN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025

A continuacion, formulo las siguientes consultas y/u observaciones a las Bases:

Nomenclatura del procedimiento de
seleccion

Objeto de la contratacion

Participante

Acapite de las Bases q

N° de Consulta y/u Observacién Articuloy ’I‘°rma KIBEISE
orden | e cion ':t::::ll Pag. (debidamente motivada) (De::rneellﬁaso)

1

2

3

4

5

Nota: Agregar o eliminar filas, segun sea necesario.

No puede modificar el encabezado de las columnas ni agregar o eliminar columnas

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

~
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ANEXO Ne 3

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Senores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N° 001-2025-OSITRAN
SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025

De mi consideracion:

De acuerdo a las Bases Integradas del Procedimiento de Seleccidon de la referencia, el suscrito
[CONSIGNAR NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL] Representante Legal de [CONSIGNAR
NOMBRE DEL POSTOR] tiene a bien presentar su Propuesta Técnica para el ITEM Ne [........ 1 del
servicio de la referencia, la misma que contiene los tres (3) sobres (Sobres 1, Sobre 2 y Sobre 3), en un
total de [CONSIGNAR CANTIDAD DE ARCHIVOS ELECTRONICOS] archivos electronicos.

Declaro haber tomado conocimiento de todas las condiciones establecidas en las Bases vy
documentacion que forma parte del presente Procedimiento de Seleccion, a las cuales me someto en
su integridad.

La informacién y documentacion que presento es fidedigna y en caso de comprobarse cualquier
incorreccion en la misma, OSITRAN tendra el derecho de invalidar mi participacion.

Atentamente,

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL POSTOR O
DEL REPRESENTANTE COMUN DEL CONSORCIO
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ANEXO N° 4
SUBSANACION DE PROPUESTA

Senores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N°001-2025-OSITRAN.
SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATAEN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025.

El que se suscribe, [...ccoeveiveereniiininen, 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], de acuerdo con lo
solicitado por el Comité de Seleccion, cumplo con presentar los documentos adjuntos que subsanan
mi propuesta presentada al ITEM N° [....... 1del procedimiento de seleccion de la referencia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

~
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FORMATOS

~
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FORMATO N°1
IDENTIFICACION DEL POSTOR

Senores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N°001-2025-OSITRAN

SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATAEN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025.
iITEMNe[.......... 1

El que se suscribe, [...cccevveveeeeiiiiieien, 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la
localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA], DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

TELEFONO(S): wereeveeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseee e eeeeseeeeseeneees
NOMBRE ORIGINAL DE LA EMPRESA: ...t
ANO DE CONSTITUCION DE LAEMPRESA: .........c.c......
9. CORREO ELECTRONICO: ..coovovviviieeeveeceeeee e, , el cual se mantendra vigente para
cualquier comunicacion relacionada al procedimiento de seleccidon hasta la suscripcion del

N o W N R
o
>
v

contrato, o para comunicar las observaciones de la documentacion presentada para la
suscripcion del contrato.

10. Clausula de consentimiento — Banco de Datos Personales de los Proveedores del Ositran*
Con lafinalidad de dar cumplimiento a la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales
y su reglamento, el titular de los datos personales (en adelante, el titular) autoriza, mediante
su firma o cualquier otra forma de aceptacidon expresa automatizada, el tratamiento de los
datos personales que facilite al Ositran, por cualquier medio fisico o electronico, de acuerdo
con las finalidades descritas a continuacion:

e Los datos de caracter personal solicitados y facilitados por usted, son incorporados en el
Banco de Datos de Proveedores de Ositran, siendo esta entidad el Unico destinatario.
e Solo se solicitan aquellos datos personales que resultan estrictamente obligatorios y

3 Debe ser concordante con lo consignado en la Escritura de Constitucion
'* En cumplimiento de lo dispuesto en el Memorando Circular N°® 0002-2024-GAJ-OSITRAN y Memorando N°00591-2024-
JLCP-GA-OSITRAN.
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necesarios para contratar los servicios del proveedor en el marco del ejercicio de la
funcion publica del Ositran, tales como: nombres y apellidos, nUmero de DNI, numero de
RUC, nimero de Pasaporte, Carnet de Extranjeria, Direccion de domicilio, Teléfono,
Direccion de Correo electronico, por lo cual, siendo el caso, que el titular de los datos
personales y/o su representante legal no proceda con prestar su consentimiento para la
recoleccion de los datos personales, el Ositran no podra contratar al proveedor.

e Todos los datos recogidos cuentan con el compromiso de confidencialidad, con las
medidas de seguridad establecidas legalmente, y bajo ningun concepto son cedidos o
tratados por terceras personas, sin el previo consentimiento del titular de los datos
personales y/o su representante legal, salvo en aquellos casos en los que fuere
imprescindible para el cumplimiento de las funciones de la entidad y en obligacion legal
de ser comunicado.

Asimismo, el suscrito declara haber sido informado de la posibilidad de ejercer los derechos

de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion (ARCO). Para tal efecto, podra acceder a la

Politica de Proteccion de Datos Personales del Ositran, y presentar su solicitud por escrito a

través del correo electrénico: bancodedatospersonales@ositran.gob.pe

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En caso que el Postor sea un Consorcio, cada una de las firmas integrantes del Consorcio debera
proporcionar la informacién solicitada mediante este formato. Las empresas extranjeras consignaran en
el presente formato la informacién equivalente o se procedera de acuerdo con lo indicado en las Bases.

~
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FORMATO N° 2

DECLARACION JURADA DEL POSTOR

Sefores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF

.- PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N°001-2025-OSITRAN

SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025
iITEMNe[.......... 1

EL QUE SUSCRIBE, DECLARA BAJO JURAMENTO QUE LA EMPRESA QUE REPRESENTO:

8.
[CO

No haberincurridoy me obligo a noincurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el principio
de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 30 de la Ley General de Contrataciones Publicas y lo sefialado en las
presentes Bases.

Conocer las sanciones contenidas en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones del
Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de Conductas
Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacidn que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

Renuncia a efectuar cualquier reclamacion por la via diplomatica.
NSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de Consorcios, cada una de las firmas asociadas presentara su correspondiente Declaracion
Jurada.

~
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FORMATO N° 3

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que el postor se presente como consorcio)

Senores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N°001-2025-OSITRAN
SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al ITEM Ne [.......... 1-
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N°001-2025-OSITRAN.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio respectivo, con firmas legalizadas de cada uno de los representantes de los consorciados,
bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con Ositran.

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [......ccccevvievinneninnne 1.

d) Losrepresentantes de cada empresa consorciada, bajo los poderes que nos asisten acordamos los
siguientes términos y condiciones:

o Que la constitucion del CONSORCIO se fundamenta en razones de complementariedad y
de transferencia de tecnologia, procurando siempre la mejor prestacion de los servicios
encomendados.

. Las firmas Consorciadas asumen la denominacion comun de [CONSIGNAR NOMBRE DEL
CONSORCIO] para las diversas etapas del procedimiento de seleccion

e) Las obligaciones que corresponde a cada uno de los integrantes del consorcio y los porcentajes
de participacion son las siguientes:
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PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO (PSO) N° 001-2025-OSITRAN

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 1]: % de Obligaciones

= [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1 [%]%

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 2]: % de Obligaciones

= [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2 [%]%
TOTAL OBLIGACIONES 100%"7

f) Que las empresas que constituyen el CONSORCIO asumen ante Ositran, la responsabilidad
economica, legal y técnica en forma solidaria e indivisible por la calidad y exactitud de la totalidad
de las tareas a ejecutar y por el cumplimiento de todos los aspectos relativos a la respectiva
contratacion.

g) Asumimos el compromiso de no modificar los términos del Contrato de Consorcio mientras los
servicios no cuenten con Liquidacidn Final consentida, salvo autorizacion expresa de Ositran.

h) Que la oferta del CONSORCIO integrado por las empresas [CONSIGNAR NOMBRE O RAZON
SOCIAL DE LAS EMPRESAS QUE CONFORMAN EL CONSORCIO], mantendra su vigencia en
todos sus términos hasta la finalizacion y liquidacion de los servicios, en caso de llegar a contratar
con Ositran.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Nombre y Firma de Nombre y Firma de
Consorciado 1 Consorciado 2

15 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.
16 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

7 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

@
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FORMATO N° 4
EXPERIENCIA DEL POSTOR

Sefores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N°001-2025-OSITRAN

SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025
iITEMNe[.......... 1

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA:

FECHADE| FECHADE TIPO DE % DE PARTICIPACION
o 18
Ne | CLIENTE %ZJ:IQAI?I'E')L N COg'II'SRATOI EECHE INICIO DEL| TERMINO DEL | MONEDA | CAMBIO hgg:\;glgi!' (EN CASO DE
SERVICIO SERVICIO VENTA:®9 CONSORCIO)

20

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

La informacién proporcionada en este formato debe ser respaldada con certificados emitidos por el cliente
u otro documento que acredite el cumplimiento del contrato, como condicién para ser evaluada, siendo
dichos certificados o constancias presentados (de ser el caso), de conformidad a lo establecido en las
Bases del Procedimiento de Seleccion.

18 Se refiere a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Servicios, sequn corresponda.

19 Eltipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
la emision de la Orden de Servicios, sequn corresponda.

20 Consignar en la moneda establecida en las bases.

Q@
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FORMATO N° 5
PERSONAL PROPUESTO PARA EL SERVICIO

Sefores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N°001-2025-OSITRAN

SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025
iITEMNe[.......... 1

El personal propuesto para la ejecucion del servicio que sera asignado por el tiempo previsto en el
Requerimiento que forma parte de las Bases, es el siguiente:

ESPECIALIDAD O FUNCION NOMBRE COMPLETO N° DNI

1. PERSONAL PROPUESTO1

2. PERSONAL PROPUESTO 2

3. PERSONAL PROPUESTO 3

El que suscribe .....cccceeviieieiienenne. Representante Legal de ........... (nombre del Postor).......ccccccveeee.
se compromete que para el servicio materia del presente Procedimiento de Seleccion, se asignara al
personal indicado y que se cuenta con el compromiso de participacion del especialista que se
contratara, en caso de obtener la Buena Pro, salvo caso fortuito o fuerza mayor.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda
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FORMATO N° 6
CURRICULUM VITAE* DEL PERSONAL PROPUESTO PARA EL SERVICIO

2. TITULO PROFESIONAL:......ocuvreeceeresesesseessssessesees FECHA (dia/mes/afio): c..feeefucee.
3. UNIVERSIDAD: ---=--xsmsemmmrammreammeanmsammnemneammeeamsemmmeannseamnea PERIODO:.......cveceeeee.
4. REG. PROFESIONAL NO: .......cocueeececeneeeesassesesssssssssessaneens ANO: ..o

5. GRADO Y ESTUDIOS DE POST GRADO

UNIVERSIDAD TITULO ESPECIALIDAD ANO

6. CURSOS DE ESPECIALIZACION
INSTITUCION MATERIA Ne° DE HORAS FECHA

7 CARGOS DESEMPENADOS SIMILARES AL PROPUESTO
CARGOEMPRESA O ENTIDAD PERIODO TIEMPO TOTAL
(Del:....... AL:......) Afos/Meses
8 TRABAJOS REALIZADOS SIMILARES AL PROPUESTO
TRABAJO TIPO FIRMA/ UBICACION PERIODO TIEMPO TOTAL
ENTIDAD (Del:.....Al:....) (Anos/mes)

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

22 E| Curriculum Vitae deberd permitir distinguir con facilidad la capacitacicn y experiencia del profesional, a fin de calificar
segun los criterios de evaluacidn. Se anexard copia simple de la documentacion que acredite los requisitos solicitados en las
Bases.

N L
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FORMATO N° 7

CARTA DE COMPROMISO DEL PERSONAL PROPUESTO PARA EL SERVICIO

Senores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N°001-2025-OSITRAN

SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATAEN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025
iITEMNe[.......... 1

Yo [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS] identificado con documento de identidad
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DNI O DOCUMENTO DE IDENTIDAD ANALOGO], domiciliado en
[CONSIGNAR EL DOMICILIO LEGAL], declaro bajo juramento:

Que, me comprometo a prestar mis servicios en el cargo de [CONSIGNAR EL CARGO A
DESEMPENAR] para ejecutar el [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL SERVICIO], en caso que el postor
[CONSIGNAR EL NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL POSTOR??] resulte favorecido
con la buena pro y suscriba el contrato correspondiente.

También, manifiesto mi disposicion de ejecutar las actividades que comprenden el desempeiio del
referido cargo, durante el periodo de ejecucién del contrato.

También, me comprometo de estar habilitado al inicio y durante todo el desarrollo de la prestacion
del servicio.

Asimismo, declaro que no tengo compromiso alguno que imposibilite mi participacion en la fechay
por el tiempo ofrecido.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Nombre y Firma del Profesional

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

22 En el caso que el postor sea un consorcio se debe consignar el nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

~
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FORMATO N° 8

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DEL REQUERIMIENTO

Senores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N°001-2025-OSITRAN

SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATAEN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025
iITEMNe[.......... 1

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las Bases
Integradas y demas documentos del procedimiento de seleccion de la referenciay, conociendo todos
los alcances y las condiciones existentes, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE MEDICION
DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO |IATA EN EL PRIMER GRUPO DE
AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025, de
conformidad con el Requerimiento que se indican en el Capitulo Ill de la seccion especifica de las bases
y los documentos del procedimiento de seleccidn.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento del
Requerimiento, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las ofertas de la
presente seccion de las Bases.

~
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FORMATO N° g
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Senores
COMITE DE SELECCION
Presente.-

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ORDINARIO N°001-2025-OSITRAN
SERVICIO DE MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL PRIMER
GRUPO DE AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025

De mi consideracion:

De acuerdo a las Bases Integradas y Requerimiento del Procedimiento de Seleccion de la referencia,
quien suscribe presenta a su consideracion, para el ITEM N [.......... 1, la Propuesta Econdmica
de........... (Nombre del Postor)........ , por el monto de [CONSIGNAR MONTO EN NUMEROS Y
LETRAS EN LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA], incluidos los impuestos de ley.

La propuesta corresponde a todas las acciones a realizar para el ITEM N° [.......... 1, del SERVICIO DE
MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA EN EL PRIMER GRUPO DE
AEROPUERTOS Y SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA - ANO 2025.

Nos comprometemos a ejecutar los servicios materia del presente Procedimiento de Seleccion, en el
plazo establecido en las Bases.

Declaramos haber tomado conocimiento de todas las condiciones contenidas en las presentes Bases
y Requerimiento.

La Propuesta Econdmica que se presenta esta en correspondencia y de acuerdo con los documentos
presentados en nuestra Propuesta Técnica.

Atentamente,

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

~




