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Presidencia Presidencia del Consejo Directivo

del Consejo de Ministros

Firmado por.
ZAMBRANO

COPELLO Rosa

Veronica FAU
RESOLUCION DE PRESIDENCIA 7osrrRAN

11:44:31 -0500

N° 0036-2025-PD-OSITRAN
Lima, 18 de marzo del 2025

VISTOS:

El Informe N°00116-2025-JGRH-GA-OSITRAN de la Jefatura de Gestion de Recursos
Humanos de la Gerencia de Administraciéon; el Memorando N°00133-2025-GAJ-OSITRAN de
la Gerencia de Asesoria Juridica; el Memorando N°00150-2025-GG-OSITRAN de la Gerencia
General; vy,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado, establece que el
proceso de modernizacién de la gestion del Estado tiene como finalidad fundamental la
obtencién de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una
mejor atencién a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos, con
el objetivo de alcanzar un Estado al servicio de la ciudadania y transparente en su gestion,
entre otros;

Que, mediante Decreto Supremo N°092-2017-PCM, se aprob6 la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion con el objetivo general de contar con instituciones
transparentes e integras que practiquen y promuevan la probidad; y garantizar la prevencién
y sancion efectiva de la corrupcion a nivel nacional, regional y local con la participacion activa
de la ciudadania;

Que, mediante Decreto Supremo N°044-2018-PCM se aprobé el Plan Nacional de Integridad
y Lucha contra la Corrupcién 2018-2021, como herramienta de implementacién de la Politica
Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién, a través del Modelo de Integridad para
las entidades del sector publico, el cual se formalizé mediante Decreto Supremo N° 148-2024-
PCM, por el que se aprueba el Modelo de Integridad para fortalecer la cultura de integridad,
incrementar la capacidad de prevencién y respuesta frente a las practicas antiéticas o
corruptas en las entidades del sector publico y asegurar un servicio orientado al interés general
y a la creacion de valor publico;

Que, por Resolucion de Gerencia General N°121-2018-GG-OSITRAN y sus modificatorias se
deleg6 en la Jefatura de Gestién de Recursos Humanos de la Gerencia de Administracién del
Ositran, las funciones inherentes a las labores de promocién de la integridad y ética
institucional establecidas en el numeral 2.1 del articulo 2 del Reglamento del Decreto
Legislativo N°1327, aprobado mediante el Decreto Supremo N°010-2017-JUS, asi como el
impulsar la implementacion y/o realizar el seguimiento y monitoreo del Modelo de integridad,
y las demas funciones desarrolladas en la Directiva N°001-2024-PCM/SIP “Directiva para la
incorporacion y ejercicio de la funcién de integridad en las entidades de la administracion
publica”, aprobada mediante Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N°
001-2024-PCM/SIP, y normas que las sustituyan, modifiquen o complementen;

Que, por Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N°002-2021- PCM/SIP, se aprobd la
Directiva N°002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para Fortalecer una Cultura de Integridad en 5o e mommeg 2"
las Entidades del Sector Publico” que dispone, entre otros, que el érgano que ejerce la funcién  Feena isi020% t00131 0500
de integridad elabora un programa de integridad que define el curso de accion para cerrar las
brechas identificadas, segtn el estado actual del indice de Capacidad Preventiva frente a la oo anisose AL S0d2GEiREAS
Corrupcion; Fothe T899 50.28:2 0500
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Presidencia Presidencia del Consejo Directivo

del Consejo de Ministros

Que, el literal b) del numeral 11.2 del articulo 11° del Decreto Supremo N°148-2024-PCM,
dispone que es rol del titular de la entidad, aprobar el Programa de Integridad para el cierre de
brechas advertidas;

Que, mediante el Informe N°00116-2025-JGRH-GA-OSITRAN, la Jefatura de Gestién de
Recursos Humanos sustenté la necesidad de elaborar y aprobar un Programa de Integridad
del Ositran 2025, el mismo que contiene acciones programadas para su cumplimiento, con la
finalidad de cerrar las brechas identificadas como resultado de la evaluacién realizada por la
Secretaria de Integridad Publica a través del indice de Capacidad Preventiva — ICP 2024;

Que, el Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado mediante Decreto Supremo N°004-2019-JUS, dispone en el segundo
parrafo del numeral 7.1 del articulo 7, que el régimen de eficacia anticipada de los actos
administrativos previsto en el articulo 17 es susceptible de ser aplicado a los actos de
administracion interna, siempre que no se violen normas de orden publico ni afecte a terceros.
En ese sentido, la autoridad podréa disponer, en el mismo acto de administracion interna, que
tenga eficacia anticipada a su emision, verificAndose que en el presente caso no se violan
normas de orden publico ni se afecta a terceros;

Que, a través del Memorando N°00133-2025-GAJ-OSITRAN, la Gerencia de Asesoria
Juridica considera juridicamente viable la aprobacién del Programa de Integridad del Ositran
2025;

Que, con Memorando N°00150-2025-GG-OSITRAN, la Gerencia General, en su calidad de
maxima autoridad administrativa y como autoridad de la gestion administrativa, que forma
parte de la Alta Direccion y actia como nexo de coordinacién entre ésta y los 6rganos de
asesoramiento y apoyo, siendo responsable de supervisar las medidas destinadas a instalar
una cultura de integridad en la entidad, otorga la conformidad a la aprobacién del Programa
de Integridad del Ositrdn 2025;

Que, los articulos 8 y 9 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ositran, aprobado
por Decreto Supremo N°012-2015-PCM y sus modificatorias, establecen que la Presidencia
Ejecutiva es la maxima autoridad ejecutiva y titular del Ositran, y es responsable de aprobar
normas, directivas, manuales y otros documentos de caracter institucional que se requiera
para el cumplimiento de los fines del Ositran;

Que, de conformidad con lo establecido en el Decreto Supremo N°092-2017-PCM, que aprobé
la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién; el Decreto Supremo N°
148-2024-PCM que aprobé el Modelo de Integridad para fortalecer la capacidad de prevencion
y respuesta frente a la corrupcion en las entidades del sector publico; el Texto Unico Ordenado
de laLey N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo N°004-2019-JUS; y el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ositran
aprobado por Decreto Supremo N°012-2015-PCM y modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Programa de Integridad del Ositran 2025, con eficacia anticipada al 2
de enero de 2025, el mismo que como anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2.- Encargar a la Jefatura de Gestion de Recursos Humanos de la Gerencia de
Administracion que comunique la presente resolucion a todas las unidades de organizacion
gue conforman el Ositran, para conocimiento, difusion y aplicacion.

Articulo 3.- Disponer que la Jefatura de Gestién de Recursos Humanos y la Oficina de
Comunicacién Corporativa publiquen la presente resolucion y su anexo, en la intranet y en el
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. Organismo Supervisor de la
Presidencia Inversién en Infraestructura de Presidencia del Consejo Directivo

del Consejo de Ministros Transporte de Uso Puiblico

portal institucional de Ositran, ubicado en la Plataforma Unica del Estado Peruano para
Orientacion al Ciudadano (www.gob.pe/ositran), respectivamente.

Registrese, comuniquese y publiquese,

Firmado por

VERONICA ZAMBRANO COPELLO
Presidente del Consejo Directivo
Presidenta Ejecutiva

Visado por

JUAN CARLOS MEJIA CORNEJO
Gerente General

Gerencia General

Visado por

JAVIER CHOCANO PORTILLO

Jefe de la Gerencia de Asesoria Juridica
Gerencia de Asesoria Juridica

Visado por

LUIS MIGUEL TORRES CASTILLO

Jefe de Gestion de Recursos Humanos
Jefatura de Gestion de Recursos Humanos

NT. 2025038706
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PROGRAMA DE INTEGRIDAD DEL OSITRAN 2025

PRESENTACION

El Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso
Pudblico — Ositran fue creado mediante Ley N° 26917, Ley de supervision de la
inversion privada en infraetructura de transporte de uso publico y promocion de los
servicios de transporte aéreo; y, es un organismo publico descentralizado adscrito a
la Presidencia del Consejo de Ministros — PCM.

El Ositran tiene como funcion regular, supervisar y fiscalizar la infraestructura de
transporte concesionada, tales como aeropuertos, puertos, carreteras, vias férreas,
el Metro de Lima y Callao y la hidrovia amazédnica, correspondiendo, entre otros,
supervisar el cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales o técnicas por
parte de las entidades prestadoras y demas empresas o personas que realizan
actividades sujetas a nuestra competencia, procurando que éstas brinden servicios
adecuados a los usuarios.

Bajo dicho contexto, en el marco de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra
la Corrupcién, en el Ositran se tiene el compromiso de contribuir a la consolidacion
de un Estado transparente, eficiente, el cual cuente con un enfoque preventivo frente
a la corrupcion y diversas practicas contrarias a la ética; razén por la cual, se viene
implementando el Modelo de Integridad, contemplado en el Decreto Supremo
N° 148-2024-PCM, para lo cual hemos formulado para este afio nuestro “Programa
de Integridad del Ositran”.

El Programa de Integridad del Ositran constituye un plan de trabajo a través del cual
la entidad planifica el desarrollo de acciones a ejecutar en un determinado periodo
para avanzar en la implementacion del Modelo de Integridad, con énfasis en el cierre
de las brechas identificadas en el resultado de la evaluacién del indice de Capacidad
Preventiva frente a la Corrupcion 2024 — ICP; y, en los resultados de la encuesta en
materia de integridad realizada en el 2024, con la finalidad de afianzar nuestra cultura
de integridad y fortalecer la capacidad preventiva y de respuesta.

Asimismo, cabe sefalar que en el afio 2024 se identificaron nuevos riesgos de
integridad cuya incorporacién a la Matriz de Gestion Integral de Riesgos del Ositran
se viene gestionando, siendo el objetivo del presente afio efectuar un seguimiento y
monitoreo a la implementacion de las medidas de prevencion y mitigacion propuestas;
y, continuar con la identificacion y evaluacion de riesgos, segun el contexto de riesgos
del Ositran.

Finalmente, en cuanto a la sensibilizacién y comunicacion dirigida al personal de la
entidad, continuaremos empleando los recursos audiovisuales utilizados durante el
2024, cuya base es la inclusién de nuestros personajes Juan Honesto y Zoila integra,
a fin de consolidar nuestro compromiso institucional, no solo con la implementacién
de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, sino también con
la implementacién de la Politica Nacional de Igualdad de Género.

MARCO NORMATIVO

e Constituciéon Politica del Peru.

Visado por: TORRES CASTILLO
Luis Miguel FAU 20420248645 hard
Motivo: Firma Digital

Fecha: 10/03/2025 08:35:51 -0500

Visado por: VELASQUEZ CORDOVA
Maria Del Rosario FAU 20420248645 soft
Motivo: Firma Digital

Fecha: 10/03/2025 08:19:25 -0500
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Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 030-2002-PCM.

Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica en la Funcién Publica, su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, y sus modificatorias.

Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

Ley N° 29976, Ley que crea la Comision de Alto Nivel Anticorrupcion.

Ley N° 31227, Ley que transfiere a la Contraloria General de la Republica la
competencia para recibir y ejercer el control, fiscalizacion y sancion respecto a la
Declaracién Jurada de Intereses de Autoridades, Servidores y Candidatos a
Cargos Publicos, su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo
N° 120-2019-PCM, y sus modificatorias.

Ley N° 31564, Ley de Prevencion y Mitigacion del Conflicto de Intereses en el
Acceso y Salida de Personal del Servicio Publico, su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 082-2023-PCM, y su modificatoria.

Decreto Legislativo N° 1327, Decreto que establece medidas de proteccion para
el denunciante de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de
mala fe, su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, y su
modificatoria.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Decreto que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
Decreto Supremo N° 120-2019-PCM, Decreto que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

Decreto Supremo N° 185-2021-PCM, Decreto que crea la Plataforma de Debida
Diligencia del Sector Publico.

Decreto Supremo N° 148-2024-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Modelo de
Integridad para fortalecer la capacidad de prevencion y respuesta frente a la
corrupcion en las entidades del sector publico.

Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 002-2021-PCM/SIP, Resolucion
que aprueba la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una
Cultura de Integridad en las entidades del Sector Publico”.

Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2022-PCM/SIP, Resolucion
que aprueba la Directiva N° 001-2022-PCM/SIP “Lineamientos para asegurar la
integridad y transparencia en las gestiones de intereses y otras actividades a
través del Registro de Visitas en Linea y Registro de Agendas Oficiales”, y su
modificatoria.

Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2023-PCM/SIP, Resolucion
que aprueba la “Guia para la gestion de riesgos que afectan la integridad publica”.
Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 005-2023-PCM/SIP, Resolucion
que aprueba la Directiva N° 002-2023-PCM/SIP “Directiva para la gestion de
denuncias y solicitudes de medidas de proteccion al denunciante de actos de
corrupcién recibidas a través de la Plataforma Digital Unica de Denuncias del
Ciudadano”.

Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2024-PCM/SIP, Resolucion
que aprueba la Directiva N° 001-2024-PCM/SIP “Directiva para la incorporacion y
ejercicio de la funcion de integridad en las entidades de la administracion publica”.
Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 012-2024-PCM/SIP, mediante
la cual se aprobd la Directiva N° 004-2024-PCM/SIP “Directiva para la participacion
de la Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces, en calidad de
veedor en los procesos de seleccion de personal en las entidades de la
administracion publica”.
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e Resolucion de Gerencia General N° 121-2018-GG-OSITRAN, Resolucién por la
que se delegd la funcion de Integridad a la Jefatura de Gestion de Recursos
Humanos en el Ositran, y modificatorias.

. ANTECEDENTES DEL ORGANO QUE EJERCE LA FUNCION DE INTEGRIDAD

En mérito a las disposiciones contenidas en el Decreto Legislativo N° 1327, que
establece medidas de proteccion para el denunciante de actos de corrupcion y
sanciona las denuncias realizadas de mala fe; y, su Reglamento aprobado mediante
el Decreto Supremo N° 010-2017-JUS y modificatorias, en el Ositran, se delegé la
funcién de integridad en la Jefatura de Gestion de Recursos Humanos de la Gerencia
de Administracion.

Es asi que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 121-2018-GG-OSITRAN
modificada por la Resolucién de Gerencia General N° 132-2019-GG-OSITRAN,
N° 010-2020-GG-OSITRAN y N° 080-2024-GG-OSITRAN, se delegd en la Jefatura
de Gestion de Recursos Humanos de la Gerencia de Administracion del Ositran, las
funciones inherentes a las labores de promocion de la integridad y ética institucional
establecidas en el numeral 2.1 del articulo 2 del Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1327, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, asi como el
impulsar la implementacién y/o realizar el seguimiento y monitoreo del Modelo de
integridad, y las demas funciones desarrolladas en la Directiva N° 001-2024-PCM/SIP
“Directiva para la incorporacioén y ejercicio de la funcion de integridad en las entidades
de la administracion publica”, aprobada mediante Resolucion de Secretaria de
Integridad Publica N° 001-2024-PCM/SIP, y normas que las sustituyan, modifiquen o
complementen.

En tal sentido, se evidencia que en el Ositran la funcion de integridad se encuentra
incorporada acorde a la modalidad prevista en el numeral 7.3.4 de la Directiva
N° 001-2024-PCM/SIP, por lo que el Oficial de Integridad del Ositran es el Jefe de la
Jefatura de Gestién de Recursos Humanos.

Iv. DIAGNOSTICO

El 31 de enero de 2025 la Secretaria de Integridad Publica — SIP publico el Reporte
Nacional de Implementacion del Modelo de Integridad, sobre los Resultados de la
aplicacién del indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcién 2024, en el cual
el Ositran obtuvo el siguiente resultado:

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 |CP (*)

Inicial Institucionalizacion  Estandarizacion Eficacia Impacto

1.00 0.79 0 — = 1.79

(*) EI ICP es el resultado de la suma de los puntajes obtenidos en cada etapa del proceso de evaluacion de la implementacion del Modelo
de Integridad. Se espera que, al finalizar las cinco etapas, las entidades logren alcanzar la puntuacion maxima de 5 puntos.

Como se advierte del cuadro precedente, el Ositran alcanzé un ICP de 1.79
correspondiente a las Etapas 1 y 2, el cual se obtiene mediante la suma de los
puntajes alcanzados en cada etapa.

En la Etapa 1 hemos logrado el puntaje maximo de 1.00; es decir, que no se advierten
brechas en ninguno de los aspectos evaluados en esta etapa; no obstante, es
importante continuar con las acciones ejecutadas, a fin de sostener el cumplimiento
de dichos parametros.
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Resultado por componente (Etapa 1)
Nivel de avance

B Apto

1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Aceptable
M en proceso
M nicial
B Ircipiente

Compromiso Gestibnde  Politicas de Transparencia  Control ~ Comunicacién  Canalde  Supervisiony Encargado del
de Alta Riesgos Integridad y Capacitacion Denuncias ~ Monitoreo Modelo

Direccién

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO

AVANCE 1.00
BRECHA 0.00

Avance : Brecha :
1.00 0.00

En la Etapa 2 se obtuvo un puntaje de 0.79, habiéndose identificado oportunidades

de mejora; a continuacion se presenta el detalle por componentes de dicha etapa:

Resultado por componente (Etapa 2)
Nivel de avance

B Apto

1.00 1.00 1.00
Aceptable 0.83
I En proceso 0.67 0.67
M nicial 0.58
I Incipiente I 0.50

0.83

Compromiso  Gestionde  Politicas de Transparencia  Control ~ Comunicacién Canalde  Supervisiony Encargado del

de Alta Riesgos Integridad y Capacitacién Denuncias Monitoreo
Direccién

Modelo




OSITRAN

5 MGUAADOR 54 LA SIRALSTRUCTURA
o 7 00 W80 RO

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO
AVANCE 0.79
BRECHA 0.21

W

Avance :
0.79

Ahora bien , considerando que el ICP se obtiene mediante la suma de los puntajes
alcanzados en cada etapa, el resultado de la evaluacion del ICP de las Etapas 1y 2,
fue de 1.79, cuyo detalle por componentes se muestra seguidamente:

Resultado por componente (Etapa 1y 2)
Nivel de avance

I Apto 1.83
Aceptable

2.00
1.67 1.67
1.58 1.50
M En proceso
M nicial
B ncipiente

Compromiso  Gestiénde  Politicas de Transparencia  Control ~ Comunicacién Canalde  Supervisiény Encargado del
de Alta Riesgos Integridad y Capacitacién Denuncias Monitoreo Modelo
Direccién

2.00 2.00
1.83
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Segun se desprende del grafico anterior, los componentes con mayor progreso fueron
Comunicacién y Capacitacion, Canal de Denuncias y Supervision y Monitoreo del
Modelo de Integridad. Por otro lado, el componente con menor avance fue Controles
Interno, Externo y Auditoria.

En virtud de los resultados obtenidos y las brechas identificadas, la SIP ha planteado
las siguientes acciones a priorizar respecto a la Etapa 2, para el cierre de brechas:

Componente Brecha identificada

Ejercer la funcién de integridad a través de una Oficina de
(S EO N BIGTNERICEREREIER Integridad Institucional o Unidad de Integridad conforme a
Direccién la Directiva N° 001-2024-PCM/SIP.

Identificar durante el primer trimestre los contextos de riesgo
que podrian afectar la integridad publica en todos los
procesos misionales y todos los procesos de soporte
requeridos para la entrega de sus productos, conforme a la
Guia aprobada por la Secretaria de Integridad Publica
(Resolucion de Secretaria de Integridad Publica
N° 001-2023-PCM/SIP).
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VL.

VIL.

Componente Brecha identificada

Brindar asistencia técnica a todas las unidades de
organizacion con rol técnico en el proceso de gestion de
riesgos que afectan la integridad publica, en el marco de la
Guia aprobada por la Secretaria de Integridad Publica
(Resolucion de Secretaria de Integridad Publica
N° 001- 2023-PCM/SIP).

Contar con un procedimiento aprobado para reconocer la
contribuciéon de los servidores publicos en iniciativas y
O HLLIUE RN ELIBERE  buenas practicas que promuevan el desempefio ético de la
funcién publica.

Cumplir de manera oportuna con la publicacién de la
informacion de la entidad en el Portal de Transparencia
Estandar.

C4: Transparencia, datos
abiertos y rendicion de
cuentas

Contar con un nivel de avance de implementacion de las
recomendaciones derivadas de informes de servicios de
control posterior emitidos por el OCI, CGR y Sociedades de
Auditoria mayor o igual a 80%.

C5: Control interno y
auditoria

(o FN S E TG N SN T 108 Contar con servidores y/o proveedores necesarios para
de integridad cubrir las lineas de trabajo prioritarias de la Oficina de
Integridad Institucional o la que haga sus veces.

Adicionalmente, la SIP ha recomendado desarrollar acciones para la implementacion
de las Etapas 2 y 3 del Modelo de Integridad para alcanzar la maxima puntuacion de
la evaluacion efectuada en el presente periodo 2025.

OBJETIVO

El Programa de Integridad del Ositran 2025 tiene como objetivo asegurar la correcta
implementacion del Modelo de Integridad en la entidad, incidiendo en el cierre de
brechas identificadas en el resultado del indice de Capacidad Preventiva 2024, con
la finalidad de reforzar el fortalecimiento de la capacidad preventida de la entidad
frente a la corrupcion y la promocion de la cultura de integridad institucional.

ALCANCE

El Programa de Integridad contiene acciones a desarrollar en el periodo del 2 de enero
al 31 de diciembre de 2025.

MISION Y VALORES

La mision del Ositran es la de “Promover el cumplimiento de las obligaciones
contractuales en la infraestructura de transporte de uso publico concesionada, en
beneficio de toda la poblacién contribuyendo a la generacion de conectividad eficiente
y de calidad”.
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VIIL.

OSITRAN

Los valores institucionales del Ositran son los siguientes:

Excelencia: “Orientamos nuestra gestion al logro de resultados, demostrando
profesionalismo y criterio técnico para el desarrollo de nuestras funciones y para
brindar servicios eficientes y de calidad a nuestros usuarios. Con equipos versatiles,
capaces de adaptarse al cambio, utilizando metodologias agiles y apoyandonos en la
tecnologia para la mejora continua”.

Imparcialidad: “Tomamos decisiones de manera justa, objetiva, técnica y
transparente en beneficio de la sociedad, cautelando el bien comun y respetando los
intereses de cada una de las partes”.

“Estamos comprometidos con la satisfaccion de las necesidades y la
generacion de valor a nuestros usuarios y servidores, con calidad en el ejercicio de
nuestro rol y espiritu innovador”.

Integridad: “Somos honestos y congruentes con los principios de respeto, equidad,
inclusion y autocontrol, cumpliendo la normativa. Compartimos informacién y
rendimos cuentas para mantener la confianza y credibilidad en nuestra labor y
funciones”.

DEFINICIONES

Capacidad de prevencion: Es el atributo que desarrollan las entidades publicas al
acreditar la adopciéon de medidas destinadas a evitar o reducir la ocurrencia de
practicas antiéticas o corruptas.

Capacidad de respuesta: Es el atributo que desarrollan las entidades publicas al
acreditar la adopcién de medidas frente a la ocurrencia de una practica antiética o
corrupta, con la finalidad de reparar el dafio ocasionado, mitigar sus consecuencias y
evitar su impunidad.

Corrupcioén: Mal uso del poder publico o privado para obtener un beneficio indebido;
economico, no econémico o ventaja directa o indirecta; por agentes publicos, privados
o0 ciudadanos; vulnerando principios y deberes éticos, normas y derechos
fundamentales.

Cultura de Integridad: Es la expresion de saberes y practicas compartidas en una
entidad publica donde se actia de manera consistente con sus valores
organizacionales y en coherencia con el cumplimiento de los principios, deberes y
normas destinados a asegurar el interés general, luchar contra la corrupcion y elevar
permanentemente los estandares de la actuacion publica. Dichos saberes y practicas
se extienden a los miembros de la organizacion y, fuera de ella, a sus partes
interesadas.

Enfoque de Integridad publica: Es una perspectiva de andlisis y una estrategia
transversal de gestion destinada a evaluar y fortalecer el desempefio ético de las
personas en la administracién publica, asi como la capacidad de las entidades
publicas para prevenir y/o mitigar la ocurrencia de practicas antiéticas o corruptas.

Funcién de Integridad: Es la labor de asesoramiento especializado para la
conduccién, ejecucion y monitoreo de las acciones destinadas a elevar los estandares
de integridad institucional, con la finalidad de fortalecer la capacidad preventiva y de
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respuesta de la entidad frente a la ocurrencia de practicas antiéticas o corruptas, en
el marco de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion.

indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcién: Es el valor que determina
el nivel de avance de una entidad publica en la implementacion del Modelo de
Integridad, evidenciando las brechas y oportunidades de mejoras a nivel institucional
o sectorial en su implementacion.

Integridad publica: Es la actuacion coherente con valores, principios y normas, que
promueven y protegen el desempefio ético de la funciéon publica, de modo que los
poderes y recursos confiados al Estado se dispongan hacia los fines que se
destinaron, asegurando que el servicio publico a la ciudadania se oriente al interés
general y la creacion de valor publico.

Modelo de Integridad: Es el conjunto de orientaciones organizadas de manera
sistémica en componentes, para fortalecer la capacidad preventiva y de respuesta de
las entidades frente a la corrupcion y diversas practicas antiéticas. Supone el
desarrollo de un trabajo articulado y colaborativo entre las unidades de organizacion
para implementar el enfoque de integridad publica, incluyendo el cumplimiento de
normas, la adopcion de buenas practicas de integridad; asi como la implementacion
de directrices, lineamientos, guias, herramientas y mecanismos necesarios para su
implementacion.

Oficial de Integridad: Es el responsable de ejercer la funcién de integridad en la
entidad, en cualquiera de las modalidades de incorporaciéon establecidas en la
Directiva para la incorporacion y ejercicio de la funcion de integridad en las entidades
de la administracion publica. En aquellas entidades, donde no se haya incorporado la
funcién de integridad, se entiende que el Oficial de integridad es la maxima autoridad
administrativa.

Riesgo que afecta la integridad publica: Posibilidad de que un determinado
comportamiento transgreda, por accién u omision, el respeto de los principios,
deberes y normas relacionadas al ejercicio de la funcidn publica, asi como los valores
de la organizacion, y se materialice en una practica cuestionable, inconducta funcional
o un acto de corrupcion que configure un delito contra la administracion publica.

Unidad de organizacion que ejerce la funciéon de integridad: Es la unidad de
organizacion establecida en la entidad publica para implementar la funcion de
integridad, conforme a las normas de organizacion del Estado.

Valores organizacionales: Son ideales de conducta que vertebran y explican el
comportamiento de quienes conforman una organizacion, sustentandose en un
conjunto de creencias, actitudes, practicas y supuestos compartidos que se
relacionan con sus objetivos.

COMPONENTES DEL MODELO DE INTEGRIDAD

Conforme a lo establecido en el Decreto Supremo N°148-2024-PCM y la Directiva
N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una Cultura de Integridad en las
entidades del Sector Publico”, el Modelo de Integridad cuenta con los siguientes
componentes y subcomponentes:



Documento electronico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

OSITRAN

L MGUADOR D4 LA SRASTRUCTURA
O TRANSRORTE 08 SO RIMICO

Compromiso de
la Alta Direccion

Presupone la aplicacion de la debida
diligencia y el desarrollo de tareas
requeridas para la identificacion,
valoracién y tratamiento de los
riesgos que afectan la integridad
publica; asi como, el seguimiento de
las medidas de prevencidon y

Subcomponentes:

e lIdentificacion,  evaluacion 'y mitigacion, con la finalidad de reducir
mitigacion de los procesos o la vulnerabilidad a la corrupcion y
actividades que generen riesgos practicas contrarias a la ética en los
que afectan la integridad publica. procesos misionales y de soporte de

la entidad publica.
e Mapa de riesgos y controles.

Politicas de
Integridad

Transparencia, datos
abiertos y rendicion
de cuentas
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L MGUADOR D4 LA SRASTRUCTURA

O TRANSRORTE 08 SO RIMICO

Subcomponentes:

Control interno y
auditoria

Induccion en integridad a nuevos
servidores publicos.

Capacitacion permanente en
politicas de integridad.

Comunicacion de “Politica de
Integridad” a las partes
interesadas.

Evaluacion de clima laboral.
Evaluacion del nivel de

satisfaccion de las partes
interesadas.

Canal de
Denuncias

Presupone la ejecucion continua
de actividades de difusion,
sensibilizaciéon y promocién de
los estandares y buenas
practicas de integridad dirigidas
al personal, independientemente
de su vinculo laboral o
contractual, asi como a los
ciudadanos o agentes externos
que se encuentran bajo el ambito
de competencias de la entidad
publica, para el fortalecimiento
de la cultura de integridad.
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Supervision y

Implica el seguimiento periddico que
efectiia la entidad publica sobre su
avance en la implementacion del
Modelo de Integridad, incluyendo la
revision del Programa de Integridad,
para adoptar medidas oportunas
destinadas al cierre de las brechas
advertidas. La supervision vy
monitoreo  se efectia  con
independencia de cualquier
evaluaciéon externa sobre la
implementaciéon del Modelo de

monitoreo del modelo
de inteqgridad

Subcomponentes:

e Evaluaciéon de efectividad de los
componentes del modelo de
integridad.

Integridad.
Encargado del Recae en la unidad de organizacién
modelo de integridad que ejerce la funcién de integridad,

quien asume el rol de articulacién de
los componentes del Modelo de
Integridad, acompafando, orientando
Subcomponentes: y monitoreando a las unidades de
organizaciéon sobre la correcta y
oportuna implementacion de las
normas, herramientas y mecanismos
del referido Modelo. Ademas,
asesora de forma especializada y
permanente a la Alta Direccién y
demas servidores de la entidad
publica, en materia de riesgos de
corrupcion que afectan la integridad
publica o la ocurrencia de estos.
Tiene bajo su cargo el seguimiento
del Programa de Integridad.

e Funcion de acompafiamiento

X. MECANISMO DE SEGUIMIENTO

La Jefatura de Gestion de Recursos Humanos, en cumplimiento de la funcién de
integridad delegada, es la encargada de realizar el seguimiento a la ejecucion del
Programa de Integridad del Ositran y para ello como mecanismo emplea una matriz
de seguimiento de acciones de la JGRH, la cual permite realizar un monitoreo
permanente a las actividades programadas, y sirve de sustento para el informe de
seguimiento que se emite de manera trimestral, luego de la fecha de aprobacién del
Programa, los cuales estan dirigidos a la titular de la entidad.

XI. MATRIZ DE ACCIONES PROGRAMADAS Y SEGUIMIENTO

Con la finalidad de lograr el cierre de las brechas identificadas y fortalecer la cultura
de integridad en la entidad, se adjunta la Matriz de Acciones, la cual contiene un total
de 49 actividades programadas para el presente afio.

Cabe sefnalar que, las actividades consideradas en la Matriz adjunta no tienen
caracter limitativo; razén por la cual, dichas actividades solo constituyen una linea
base para la ejecucién de acciones destinadas al cumplimiento de la implementacion
del Modelo de Integridad en el Ositran.
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Es preciso indicar que todas las actividades programadas son ejecutadas por los
servidores de las diferentes unidades de organizacion involucradas en la
implementacion del Modelo de Integridad del Ositran, no representando mayor gasto
para la entidad.
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PROGRAMA DE INTEGRIDAD DEL OSITRAN 2025
MATRIZ DE ACCIONES

v
Componentes | Subcomponentes N° Acciones Indicador Medio de Responsables Organos w wow
verificacion involucrados 8 [o) g E % 3
w h S 4 = %
4 O W 2|W I
i O F o> ©
s < w5 o g
7] =z 0
Programa de
1.1 Integridad del JGRH
Fortalecimiento Elaborar el "Programa Ositran 2025,
. . 1 Programa de | Programa GG
del érgano que 1 | de Integridad del - aprobado con JGRH
N L2 o " Integridad aprobado e GAJ
ejerce la funcion Ositran 2025 Resolucion de PE
1. ) de integridad Presidencia
Compromiso Ejecutiva
de la Alta
Direccién 1.2 Visibilidad de Implementacion del Informes de
la integridad Modelo de Integridad y ) . _
como objetivo 2 | Cultura de Integridad ?rilnqg{p :i:s :anr:i’trirgc?: '?r\i/rileu:tcr:;cl)gspm JGRH JGRH
institucional de en el Ositran, como emtidos
la entidad actividad del POI 2025.
Identificacion de los
contextos de riesgos
que podrian afectar la Informe de
e . 3. ) o 1 informe anual | Informe emitido | contextos de JGRH JGRH
2.1 Identificacion, integridad publica en riesqos
evaluacion y los procesos misionales 9
2. Gestion de | mitigacion de los y procesos de soporte
Riesgos que procesos o
afecten la actividades que Eval dentii
integridad generen riesgos -vajuar e | fen ! |car|
publica que afecten la riesgos coniorme a la Informe de
; : Guia para la Gestion de X S
integridad Ri identificacion de
publica. iesgos que afectan la reisgos que
4 | Integridad Publica, asi | 1 informe anual | Informe emitido contenda las JGRH JGRH
como establecer las fichas ? 2y 3 por
respectl\_/gs medidas de cada riesgo.
prevencion y
mitigacion.
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Componentes | Subcomponentes N°

Acciones

Fortalecimiento de las
capacidades del
personal de las
unidades de

Indicador

Porcentaje de
unidades de

Medio de
verificacion

Responsables

Organos
involucrados

FEBRERO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

=

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

A A Informe de la
organizacion que organizacion JGRH emitido
ejercen el rol conductor | 4 o citacion | GUe elercen el | oy ntando la JGRH JGRH
y técnico en el proceso rol ténico relacion de
de gestién de riesgos participantes en articinantes
que afectan la la capacitacion P P
integridad publica en el (80%)
marco de la Guia
aprobada por la SIP
Seguimiento de los
riesgos y monitoreo al Informes de
cumplimiento de las seguimiento a la
2.2 Mapas de medidas de prevencion Matriz de Gestién
ri'es 02 y mitigacion del Modelo | 3 Informes Informes Integral de JGRH JGRH
gos y de Integridad trimestrales emitidos Riesgos, en lo GPP
controles . .
incorporados en la que concierne
Matriz de Gestién riesgos de
Integral de Riesgos del integridad.
Ositran
Correos masivos
alos servidores
Difusion del Codigo de St e el
3.1 Cdodigo de Conducta y Etica de los | 3 correos de Correos Codiao de JGRH JGRH
Conducta servidores civiles del difusion enviados c 9 -
o onducta y Etica,
Ositran. 8 yh
ejemplificando
3. Politicas de l(?s corjlil:ctas
Integridad
Verificacion del registro Infc_)r_mes_ 'de
L. M verificacion del
3.2 Prevencion y y actualizacion de los reqistro
mitigacion de sujetos obligados a 12 informes Informe emitido acs’zualizaycic’)n de JGRH JGRH
conflictos de presentar Declaracion mensuales 1S suictos GG
intereses Jurada de Intereses oingaJ dos a

(DJI) en el Ositran

presentar DJI




=

Medio de Organos

Componentes | Subcomponentes N° Acciones Indicador Responsables

verificacion involucrados

AGOSTO
SETIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
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Informe sobre el
Informar sobre los umsgcgﬁils?ﬁos ara
mecanismos para verificar la p
verificar la idoneidad de idoneidad de los
los cargos de confianza . "
9 y de libre designacion, 1 informe anual | Informe emitido gﬁ;?‘i(;g:y g JGRH JGRH
gng%mij laLey N libre designacion,
Y 5 conforme a la
reglamento.(**) Ley N° 31419y
su reglamento
Informes
Informar sobre el mensuales sobre
L"e‘;”u'ffnﬁ% al 12 informes el monitoreo y JGRH
10 L Informe emitido | seguimiento al JGRH
cumplimiento de la Ley | mensuales cumplimiento de JLCP
Mooty su la Ley N° 31564
9 y su Reglamento
Publicacion de la Relacion de los
relacion de los 12 Relacién h Sy
servidores y publicaciones publicada en el Luancggir:jaaréo::on JGRH
funcionarios con de ambas Portal Web el paci o
11 . - h : . | decision (Ley N JGRH JLCP
capacidad de decision | relaciones en el | primer dia habil 28024), y los oce
(Ley N° 28024), y los Portal Web del mes servi doyrgs
servidores incluidos en | Institucional siguiente incluidos en la
la Ley N° 31564. Ley N° 31564
Reportar sobre el Reportes
cumplimiento de la mensuales sobre
presenta_c'lon dela 12 reportes Reporte emitido el cumplimiento
Declaracién Jurada de " dela
12 emitidos por por correo " JGRH JGRH
Intereses - DJI por presentacion de
. correo mensualmente L
parte de los sujetos la Declaracion
obligados Ley N° Jurada de
31227. Intereses - DJI




Documento electronico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://a

Componentes | Subcomponentes N°

Acciones

Informar sobre la
identificacion de

Indicador

Medio de
verificacion

Informe a la
Gerencia General

Responsables

Organos
involucrados

FEBRERO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

=

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

13 _p03|bles confllct_os de 3~|nformes al Informe emitido | con conocimiento JGRH JGRH
intereses advertidos de | afio . )
o de la Presidencia
la revision de las DJI de Eiecutiva
inicio. )
Informe sobre el
Uso de la
Reportar el uso de_la Plataforma de
. Plataforma de Debida :
3.3 Debida o ; Debida
s . . Diligencia en los o .
diligencia seguin " . " Diligencia en los JGRH
14 | procesos de seleccion | 1 informe anual | Informe emitido JGRH
las partes de funcionarios de libre procesos de JLcp
interesadas ) " seleccion de
?ee;g;aéﬁog*}; funcionarios de
) libre designacién
y remocion
Revisar y actualizar los
Lineamientos para el
Programa de Lineamientos
Reconocimientos al actualizados para
15 Personal, incorporando | 1 Lineamiento | Lineamiento el Programa de JGRH JGRH
reconocimientos por actualizado aprobado Reconocimiento
iniciativas y buenas al Personal
practicas que aprobados
. promuevan el
3.4 Incentivos y desempefio ético.
reconocimientos
al personal Realizar acciones para Informe sobre las
reconocer al personal acciones de
por iniciativas y buenas reconocimiento al
practicas que personal, el cual
16 | promuevan el 1 informe anual | Informe emitido | contenga la JGRH JGRH
desempefio ético en publicacion de la
mérito al Programa de evidencia

Reconocimientos al
Personal.

documentaria y/o
grafica.
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Componentes | Subcomponentes N°

Acciones

Indicador

Medio de
verificacion

Responsables

Organos

involucrados

FEBRERO

AGOSTO
SETIEMBRE

OCTUBRE

=

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

Apoyo para la
elaboracién de la
propuesta de Informe que
actualizacion de la contenga la
Directiva de Selecciéon | 1 propuesta de Propuesta de
S Propuesta de L
17 | de Personal CAS del directiva Lo o Directiva de JGRH JGRH
e h directiva emitida L
Ositran incorporando actualizada Seleccion de
. las disposiciones Personal CAS del
3.5 Contratacion normativas para la Ositran
de personal realizacion de
veedurias.
Informe semestral de
las veedurias
realizadas por la 1 informe " Informe
18 Gerencia General a los | semestral Informe emitido semestral emitido JGRH JGRH
procesos de seleccion
de personal.
Monitorear el
cumplimiento de la
publicacion de la
informacion del Portal .
de Transparencia Informeltnmestral
. de monitoreo del
4, Estandar en el marco cumplimiento de
Transparencia, | 4.1 de la Resolucion 3 Informes a upblicaci()n de oGD
datos abiertos | Transparencia 19 | Directoral N° 011-2021- | ;. Informe emitido P e JGRH
D . trimestrales la informacion del JGRH
y rendicion de | activa JUS/DGTAIPD, que Portal de
cuentas aprueba el Lineamiento T .
ransparencia
parala ;
! L, Estandar.
implementacion y
actualizacion del PTE
en las entidades de la
administracién publica.
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\%
Componentes | Subcomponentes = N° Acciones Indicador R Responsables Organos L W
verificacion involucrados 8 o % Ib':J % [
w o = Q@ = <
e O w g W ow
W O F 0|2 ©
e < % O g a
Informes sobre el
Monitorear el monitoreo del
cumplimiento a la cumplimiento a la
actualizacion del . actualizacion del
20 | Registro de Visitas en ;ze:?sfﬁg:;e: Informe emitido | Registro de JGRH JOG(;{SI
Linea, conforme a la Visitas en Linea,
Ley N° 28024 y normas conforme a la
conexas Ley N° 28024 y
normas conexas
Informes sobre el
. monitoreo del
Monitorear el L
cumplimiento a la :gtmug::ggir:’)tr? 39'?
actu_allzamon del 12 informes . Registro de JGRH
21 | Registro de Agendas mensuales Informe emitido Agendas JGRH 0GD
Oficiales, conforme a O?iciales
rormbs conexas” conforme a 2
Ley N° 28024 y
normas conexas
Elaborar el reporte del
cumplimiento del % de Informes que
porcentaje de cumplimiento de | contengan el
4.2 respuesta de las las respuesta de | porcentaje de 0GD
Transparencia 22 | solicitudes de acceso a | 1 informe al afio | las solicitudes respuesta a las OGD JGRH
pasiva la informacion publica de acceso a la solicitudes de
(periodo de octubre informacion acceso ala
2024 a setiembre 2025) publica. informacion .
)




=

Medio de
verificacion

Organos

Componentes | Subcomponentes N° Acciones Indicador Responsables

involucrados

AGOSTO
OCTUBRE
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5. Controles
interno,
externo y
auditoria

5.1
Implementacion
del Sistema de
Control Interno

Monitorear el nivel de
implementacion de los
siguientes entregables:
1) Reporte del
Seguimiento Anual del
Plan Anual de Accién —
Anual (a presentarse en
enero de 2025).

2) Reporte de
Evaluacion Anual de la
Implementacion del SCI
(a

presentarse en enero
de 2025).

3) Plan de Accion Anual
— seccion medidas de
remediacion (a
presentarse en marzo
2025).

4) Plan de Accion Anual
— seccion medidas de
control (a presentarse
en marzo 2025).

5) Reporte de
seguimiento semestral
del plan de accién
anual (a presentarse a
julio 2025).

6) Reporte de
evaluacion semestral
de la implementacion
del SCI (a presentarse
en julio 2025).

1 reporte
emitido al afio

Reporte sobre
cumplimiento de
entregables
parala
implementacion
de SCI emitido

Verificacion en el
intranet de la
publicacion de
los entregables.

JGRH

GG
JGRH

SETIEMBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE




=

Medio de
verificacion

Organos

Indicador involucrados

Acciones

Componentes | Subcomponentes N°

Responsables
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Hacer de conocimiento
ala JGRH los informes
bimensuales de

Informes

bimensuales de
seguimiento a la
implementacion

FEBRERO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

24 | seguimiento a la 5 informes Informe remitido de GG JGRH
|mplementac_|on de recomendaciones
recomendaciones emitidos por el
emitidos por el OCI ocl
5.2 Control : - -
Gubernamental - Coordinar las acciones Acciones de
ocl de comunicacion comunicacion
interna que se que fomenten el
requieran para cumplimiento de
25 fomentar el 3 acciones de Comunicacion la JGRH JGRH
cumplimiento de la comunicacion difundida implementacion
implementacién de las de las
recomendaciones de recomendaciones
los Informes de de los Informes
Contraloria. de Contraloria.
Inclusién de temas de Informe que
6.1 Induccion en sensibilizacion sobre la (F:’?g;?g?naaec:e
6. integridad a :ﬂgeuggé?gg ya?gc; enla Induccién, segin
Comunicacioén | nuevos 26 rsonal %e e 1 informe anual | Informe emitido | la frecuencia JGRH JGRH
y capacitacién | servidores ir:1ecor oraqconforme a establecida por la
publicos pora, JGRH y Ia lista

los criterios

establecidos por la SIP.

de servidores
participantes.
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Componentes | Subcomponentes N°

6.2 Capacitacion
permanente en
politicas de
integridad

\%
. : Medio de Organos w
Acciones Indicador verificacion Responsables T e 8 o I;Ig '!.'é % I&J
x O w E w g
m @ £ 5/ &
e < uWw o2 3
7} Zz 0
Asegurar que en el
PDP anual se Plan de
incorporen acciones de Desarrollo de
capacitacion respecto Personas del
2 %?:eg?iggc(;?ii? ;pFr’:)ir;do Plan aprobado g;;gggdiogosr JGRH GG
Gestidn de riesgos que Resolucion de
afectan la integridad Gerencia
publica; v, iii) Gestion General.
de intereses.
Nro. de Informe que
Desarrollar charlas de :::;"azc;tdagsiones conteng;q el
difusién y/o actividades 2 detalle de las
28 Sﬁg&gﬁg;a:?;mas de capacitaciones | Porcentaje de gl;ac;:?uss,iggc;ones JGRH JGRH
ética e integridad realizadas Zﬁ[i\gggres dela capacitacion, asi
publica articiantes como la lista de
?1 0% )p asistentes.
Realizar actividades de Numero de Correos,
difusion y promocién 24 difusiones actividades de campafas y/o
29 | vinculadas a temas de | internas (2 por e comunicados JGRH JGRH
" : h difusion y s
ética e integridad mes) Ll dirigidos a los
- comunicacion .
publica. servidores.
Nro. de Informe sobre
O lass
capacitaciones o
Charla/Taller/Curso u realizadas capgcﬂamones
o - realizadas,
otro similar en materia participantes
30 de integridad y etlc_z'a, 3 o Porc_entaj_e de captura de JGRH JGRH
y/o sobre Prevencién capacitaciones | funcionarios con antalla de la
y/o Gestién de Conflicto capacidad de P
S Charla u otro
de Intereses. decision medio que
participantes > d
(80%) acredite
° asistencia.




=

Medio de Organos

Componentes | Subcomponentes N° Acciones Indicador Responsables

verificacion involucrados

AGOSTO
SETIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
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Comunicar a los
servidores de la entidad
sobre el canal de

Comunicaciones

Correos masivos
alos servidores

31 | orientacién y consulta 4 L difundidas por informandoles JGRH JGRH
que pueden acudir comunicaciones | correo so_bre el_canal de
frente a problemas electronico orientacion y
sticos consulta.
Realizar actividades de L
difusion sobre ética e 24 difusiones thm%rg d?aes de Egﬁl;:amon en JGRH
32 | integridad publica externas (2 por | ;.o .- L OCC
6.3 L dirigidas a actores mes) dlfu3|o[1 y o Instltumoqal ylo OoCC
‘(:tom’u_nlcaclon de externos a la entidad. comunicacion redes sociales.
Politica de Comunicar a la i) Notas de
Integridad” a las . .
partes 3:1?: ?n?g;:rLo:n?;/;gﬁes Comunicacion iFi);‘Iagfs;hes o]
interesadas 33 del modelo de 1 comunicacién difundida Reportes del occC JGRH
integridad en el Ositran, Modelo de
al 2024 Integridad
Incorporar preguntas en :;rggtrg:]e ;‘Tss
6.4 Evaluacién materia de int_egridad . . resultagos dela
del clima laboral 34 | en la evaluacion de 1 informe anual | Informe emitido evaluacién de JGRH JGRH
clima laboral 2025 en el .
Ositran. cllm_a laboral
realizada
Propuesta de
encuesta de
satisfaccion de
partes
6.5 Evaluacion Reali . interesadas en
. ealizar la evaluacion N
del nivel de del nivel de satisfaccion materia de JGRH
satisfaccion de 35 de las partes 1 informe anual | Informe emitido | integridad. JGRH GPP
las partes interesadas
interesadas : Informe de

resultado de la
encuesta a las
partes
interesadas.
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Componentes

7. Canal de
Denuncias

Subcomponentes N°

Acciones

Realizar charlas y/o
campanas de

Indicador

% de
participantes en

Medio de
verificacion

Charlas, correos

Responsables

Organos

involucrados

FEBRERO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

=

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

71 o :
Lo sensibilizaciéon con 5 charlas o la y/o comunicados
Idr:pclzrr::r:‘t:cwn 36 | respecto a la campanas de sensibilizacion dirigidos a los JGRH JGRH
denuncias Plataforma Digital sensibilizacion | y/o numero de | servidoresy a los
Unica de Denuncias del correos y/o externos
Ciudadano. comunicados
. % de
Realizar charlas y/o e
campafas de 5 charlas o lr;ammpantes en Charlas, correos
37 f::;:ztl:)zgczr;g%r;s de campafas de sensibilizacién zgfig?g?su';'l?sdos JGRH JGRH
proteccion al sensibilizacion z?rrr;l;?iro de servidores
denunciante. comunicados
Actualizacién de la —
o Directiva
Directiva que regula la actualizada
atencion de denuncias | 1 Directiva Directiva ’
38 de actos de corrupcién | aprobada aprobada aprobad_a’ con JGRH JGRH
- Resolucion de
y las medidas de Gerencia General
proteccion en el Ositran
7.2 Mecanismos Repc_)trte ded
de proteccion al monitoreo de
denunciante cumplimiento de
plazos en la
Reportar a la Gerencia tramitacion de
General del estado denuncias.
situacional de la (Formato 05)
atencion oportuna de
39 | las denuncias y 1 reporte al afio | Reporte emitido | Reporte de JGRH JGRH

medidas de proteccion
al denunciante
requeridas, otorgadas y
denegadas.

monitoreo de
cumplimiento de
plazos en la
tramitacion de
medidas de
proteccion al
denunciante.
(Formato 06)
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Componentes | Subcomponentes N°

8. Supervision
y Monitoreo
del Modelo de
Integridad

8.1 Evaluacion de
efectividad de los
componentes del
modelo de
integridad

\%
Acciones Indicador vlewr?f(ijcl:(a) ::2 n Responsables i n\g:l?j:?:: 5 o I&J '!.'é E I&J
p S o = 2
O w g | w
T E g3 ¢
o © Zz 0
Informar a la Gerencia Infqrme de
General sobre la mejora de ]a
. incorporacion de
prgpuesta de. mejora de la funcién de
40 la Incorporacion Qe la 1 informe al afio | Informe emitido | integridad JGRH JGRH
funcién de integridad dirigido a la
dirigido a la maxima méaxima
:g:;)ir;(i’;crjativa autoridad
) administrativa.
Informe que
Realizar una encuesta Nro. de contenga los
41" ma_lteria c{e _ 1 eqcuesta participantes en | resultados de la JGRH JGRH
integridad publica en el | realizada la encuesta encuesta de
Ositran. (minimo 50). integridad
realizada
Monitorear la
implementacion de
recomendaciones Informe de
42 | provenientes de la 1 informe anual | Informe emitido monitoreo JGRH JGRH
encuesta en materia de
integridad publica del
periodo 2024.
Reporte
presentado del
Reporte del Indice de
il indced | Capacicad
43 indice de Capacidad 1 reporte anual | Capacidad Preventiva a JGRH JGRH
= . Preventiva través de la
reventiva 2025
presentado plataforma
implementada
por la PCM.
Informe sobre la
Informe para evaluar la gvalua%ég dela
Capacidad Operativa Oapactl. 2 del
44 | de la oficina encargada | 1 informe anual | Informe emitido perativa de fa JGRH JGRH

de la funcion de
integridad.

oficina
encargada de la
funcién de
integridad
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Componentes | Subcomponentes N°

9. Encargado
del Modelo de
Integridad

9.1 Funcioén de
acompaiamiento

45

Acciones

Realizar acciones de
difusion sobre la
funcioén de
acompafamiento de la
JGRH como encargada
de la funcion de
integridad, por lo que
brinda orientacién y
asistencia técnica
respecto de las
actividades
relacionadas con la
implementacion del
Modelo de Integridad.

4 comunicados
en el afio

Indicador

Comunicado
emitido

Medio de
verificacion

Charlas, correos
y/o comunicados
dirigidos a los
servidores.

Responsables

JGRH

Organos

involucrados

JGRH

FEBRERO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

=

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

46

Programar reuniones
de coordinacion

con los érganos y
unidades organicas del
Ositran, involucrados
en los componentes del
modelo de integridad.

6 reuniones

Acta suscrita

Informe y/o actas
de las reuniones

JGRH

JGRH

47

Realizar el monitoreo
del nivel de
cumplimiento del
Programa de Integridad
2025 del Ositran e
informar a la
Presidencia Eejcutiva y
Gerencia General.

2 informes al
afo

Informe emitido

Informes de
monitoreo
emitidos

JGRH

JGRH

48

Reunién informativa y/o
de coordinacion entre la
Gerencia General y la
Jefatura de Gestion de
Recursos Humanos,
como encargada de la
funcién de integridad.

2 reuniones al
afo

Acta suscrita

Acta o Informe

JGRH

JGRH
GG
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Componentes | Subcomponentes N°

49

Acciones

Informar sobre las
mejoras de la
capacidad operativa de
la JGRH como
encargada de la funcién
de integridad, a
consecuencia del
informe de capacidad
operativa.

1 informe anual

Indicador

Informe emitido

Medio de
verificacion

Informe de
mejoras de la
capacidad
operativa

Responsables

JGRH

Organos
involucrados

JGRH

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE




