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RESOLUCION DE PRESIDENCIA Zsmn
16:23:20 -0500

N° 0019-2025-PD-OSITRAN
Lima, 29 de enero de 2025

VISTOS:

El recurso de reconsideracion presentado por APM Terminals Callao S.A. contra de la
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°0077-2024-PD-OSITRAN; el Informe N° 00014-2025-
IC-OSITRAN (GSF-GAJ) de la Gerencia de Supervisién y Fiscalizacion y de la Gerencia de
Asesoria Juridica del Ositran; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 005-2003-CD-OSITRAN, se aprobé el
Reglamento para el ingreso, determinacién, registro y resguardo de la informacion confidencial
presentada ante el Ositran (en adelante, el Reglamento de Confidencialidad);

Que, el 11 de mayo de 2011, se suscribid el Contrato de Concesion para el Disefio,
Construccion, Financiamiento, Conservacion y Explotacion del Terminal Norte Multiproposito
en el Terminal Portuario del Callao, celebrado entre el Estado de la Republica del Peru, en su
calidad de Concedente, representado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones,
actuando a través de la Autoridad Portuaria Nacional y APM Terminals Callao S.A. en calidad
de Concesionario;

Que, con fecha 25 de noviembre de 2022 y 5 de junio de 2023, las Partes suscribieron,
respectivamente, la Adenda N° 1y la Adenda N°2 al Contrato de Concesién.

Que, mediante Oficio N°00039-2023-JCP-GSF-OSITRAN del 19 de enero de 2023, se notificd
al Concesionario que, mediante EXP-SO-0005-2023-JCP-GSF, se daba inicio a la actividad
de supervision de la obligacion de que en el otorgamiento de citas para la recepcién y/o
despacho de contenedores en el marco de la prestacion de los Servicios Estandar a los
Usuarios en el Terminal Norte Multipropdsito en el Terminal Portuario del Callao en los casos
materia de evaluacion correspondientes al afio calendario 2023, el Concesionario observe el
principio de no discriminacién e igualdad ante la ley (en adelante, Supervisién de Asignacion
de Citas);

Que, mediante Carta N° 918-2023-APMTC/LEG, recibida por el Ositran el 10 de julio de 2023,
el Concesionario present6 al amparo de lo establecido en el Reglamento de Confidencialidad
del Ositran, que se declare la confidencialidad de la informacion contenida en la copia del
Contrato de Software as a Service con 1-Stop Connections PTY Ltd (en adelante, Contrato
SIC);

Que, a partir de la solicitud de confidencialidad presentada por el Concesionario a través de
su Carta N° 918-2023-APMTC/LEG, mediante Oficio N° 00178-2023-GG-OSITRAN, que fuera
notificado al Concesionario el 18 de julio de 2023, se le solicité subsanar el requisito
establecido en el literal a) del articulo 9 del Reglamento de Informacién Confidencial,

Que, adicionalmente, el Concesionario present6 la Carta N° 943-2023-APMTC/LEG, recibida
por Ositran el 13 de julio 2023. En dicha comunicacién, el Concesionario solicitd, la
confidencialidad de la informacion referida a los 15 items descritos en la seccion 1 de la &5 B Y osemod™"
referida carta, debido a que, segtin lo manifestado por el Concesionario, la informacion antes  Feena zsioiz08 422 0500
descrita constituiria secreto comercial, previsto en el articulo 6, acapite b) del Reglamento de
Confidencialidad del Ositran; g et s R ORBOLABERE

Motivo: Firma Digital
Fecha: 29/01/2025 13:12:03 -0500

Que, ademas mediante Carta N° 995-2023-APMTC/LEG, recibida por Ositran el 21 de julio
2023, el Concesionario reitero la necesidad de declarar la confidencialidad de la integridad s eor Ao TARAZONA

Motivo: Firma Digital

del Contrato SIC, que fuera presentada inicialmente mediante su Carta N°918-2023-  Fecha 2000112035 12:41:59 0500
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APMTCI/LEG, debido a que, segun lo manifestado por el Concesionario, su divulgacién
implicaria la publicidad del know-how de la operatividad del Terminal Norte Multipropésito,
implicando una afectacion para las actividades econdmicas de APMTC e inclusive una ventaja
para sus competidores quienes tendrian pleno conocimiento del funcionamiento operativo;

Que, mediante Carta N°1083-2023-APMTC/LEG, que fuera recibida por Ositran el 8 de agosto
de 2023, el Concesionario remitié informaciéon complementaria a su Carta N°943-2023-
APMTC/LEG;

Que, finalmente con Carta N°1752-2023-APMTC/LEG, recibida por Ositran el 15 de diciembre
2023, el Concesionario solicitd la confidencialidad de la informacién remitida a Ositran en el
marco de la Supervisién de Asignacion de Citas, incluyendo la informacién que viene siendo
compartida por APMTC con la Jefatura de Contratos Portuarios, a través de la Empresa
Supervisora, respecto a la Auditoria al SIC, amparando su solicitud en el articulo 9 del
Reglamento de Confidencialidad,;

Que, a través de la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°0077-2024-PD-OSITRAN,
sustentada en el Informe N°00121-2024-GSF-OSITRAN de la Gerencia de Supervision y
Fiscalizacion del Ositran, y notificada al Concesionario el 29 de noviembre de 2024 mediante
Oficio N° 00590-2024-PD-OSITRAN, se resolvié lo siguiente:

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 00077-2024-PD-OSITRAN
“...)

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Denegar la solicitud de confidencialidad de la informacion contenida en las
Cartas N°644-2023-APMTC/LEG, N°881-2023-APMTC/LEG, N° 943-2023-APMTC/LEG, N°
1083-2023-APMTC/LEG, N° 1302-2023-APMTC/LEG y el Acta Dia 1 - Reunion de apertura
de auditoria APMT.

Articulo 2°.- Respecto de la informacion contenida en las Cartas N° 918-2023-APMTC/LEG,
N° 995-2023-APMTC/LEG y N°1752-2023-APMTC/LEG, se resuelve lo siguiente:

Carta Informacion

APMTC remitida Detalle de informacién Decision

Declarar la confidencialidad, por secreto
comercial, de la informacioén contenida en
las siguientes secciones del Contrato:

- 4 ORDERING AND DELIVERY (Pag.
7/97)

- 5 CHARGES, INVOICE, PAYMENT
AND TAXES (Pag. 8/97)

- 31 DIVESTMENTS AND MERGER
(Pag. 21/97)

- 32 SUB-CONTRACTORS  (Pag.

918y Contrato con el 56 secciones del Contrato 21/97)_ )

Carta N° proveedor ONE de APMTC con el - 37 Notices (Pag. 22/97) _

STOP. proveedor ONE STOP. - SCHEDULE 2 - Service

995 Specifications and Maersk
Requirements (Pag. 29/97- 34/97)

- "Schedule 3 - Price" (Pag. 43/97)

- SCHEDULE 5 — SERVICE ORDER
TEMPLATE: 8 CHARGES (Pag.
49/97)

- Attachment 8.1 (Paginas 61/97-
63/97)

- SCHEDULE 10 - INFORMATION
SECURITY  “Information  Security
Categorisation Level: Critical” (Pag.
67/97)

Carta N°

Calle Los Negocios 182,

Surquillo. Lima
; OSITRAN Pégina 2de6 Central telefénica: (01) 500-9330

EL REGULADOR DE LA INFRAESTRUCTURA .
DE TRANSPOATE DE USO PUBLICO www.gob.pe/ositran


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

@ Presidencia Presidenda del Consejo Directivo

del Consejo de Ministros

Carta icinasiel Detalle de informacién Decision
APMTC remitida
Denegar la solicitud de confidencialidad
del resto de la informacién contenida en
dicho Contrato.
Acta de Reunién del 18 | nanegar Ja solicitud de confidencialidad de
de diciembre de 2023 la informacion contenida en el Acta de
Reunioén.
Declarar la confidencialidad, por secreto
i. Explicaciones comercial, de la informacion contenida en
relacionadas a las los siguientes items del Acta de Reunion
funcionalidades del | Acta de Reunion del 19 | del 19 de diciembre de 2023:
Sistema de Citas | de diciembre de 2023 - ltem6
que utiliza APMTC - ltem10
ara la prestacion . i L
g prests Denegar la solicitud de confidencialidad
e los servicios en ) L, .
| Terminal Nort del resto de la informacién contenida en
N le.rmlnz,a . orte dicha Acta de Reunidn.
Multiproposito. Acta de Checklist del 18 | Declarar la confidencialidad, por secreto
de diciembre de 2023 comercial, del Acta de Checklist del 18 de
diciembre de 2023.
9 C‘?;[fos elet:;oall?gs | Denegar la solicitud confidencialidad del
reml_ 1dos por a contenido de los 9 Correos electronicos
Auditor del SIC remitidos por APMTC al Auditor del SIC.
ii. Bases de datos
_de los usuarios que | g| concesionario no Denegar la solicitud de confidencialidad
interacttan en el L :
. . brindé mayor detalle del contenido de las bases de datos de
Sistema de Citas . .
sobre este item. los usuarios.
Anexo B contratado por
APMTC.
Carta N° c
1752

19 imagenes que el
Auditor del SIC tomo
durante la Auditoria del
SIC

Denegar la solicitud de confidencialidad de
las 19 imagenes.

iii. Capturas de
pantalla'y
exportacion de
informacién del
Sistema de Citas
contratado por
APMTC.

7 imégenes remitidas por
APMTC a KM CORP SAC
con correo electronico del
3 enero de 2024

Denegar la solicitud de confidencialidad de
las 7 imagenes remitidas por APMTC a KM
CORP SAC

Informacion y archivos
Excel sobre citas
canceladas y no
utilizadas.

Denegar la solicitud de confidencialidad
de la informacion y archivos Excel sobre
citas canceladas y no utilizadas.

iv. Informacién
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relacionada a
usuarios del

sistema de citas

El Concesionario no
brindé mayor detalle
sobre este item.

Denegar la solicitud confidencialidad de la
informacion relacionada a los usuarios del
sistema de citas.

v. Explicaciones y
comunicaciones
facilitadas de

Explicaciones plasmadas
en las Actas de Auditoria
del 18 y 18 de diciembre

Declarar la confidencialidad por secreto
comercial, del Acta de Checklist del 18 de
diciembre de 2023.

manera oral o via
correo electrénico a
los supervisores

de 2023. o ] o
Denegar la solicitud de confidencialidad

del resto de la informacién contenida en el
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Carta

APMTC

Informacion
remitida

Detalle de informacién

Decisién

involucrados en el
EXP-S0-0005-
2023-JCP-GSF.

Acta de Reunién del 18 de diciembre de
2023.

Declarar la confidencialidad, por secreto
comercial, de la explicacion plasmada en
los items 6 y 10 del Acta de Reunién del
19 de diciembre de 2023

Denegar la solicitud de confidencialidad
del resto de la informacién contenida en el
Acta de Reunién del 19 de diciembre de
2023.

Explicaciones plasmadas
en los correos
electrénicos del 18, 21,
22y 26 de diciembre de
2023, 2y 3 de enero
2024.

Denegar la solicitud de confidencialidad de
la informaciéon contenida en los correos
electrénicos

vi. Los 7
comentarios y el
Anexo A sefialado
en la Carta 1752-
2023-APMTC/LEG
sobre el Sistema de
Citas.

7 comentarios

Denegar la solicitud de confidencialidad de
los 7 comentarios sefalados en la Carta N°
1752-2023-APMTC/LEG.

Anexo A sefialados en la
Carta 1752-2023-
APMTC/LEG

Declarar la confidencialidad por secreto
comercial, del Anexo A de la Carta 1752-
2023-APMTCI/LEG.

(...)

Articulo 5.- Dar cuenta de la presente resolucion al Consejo Directivo, en su siguiente sesion.

..y

Presidencia del Consejo Directivo
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Que, mediante Escrito S/N recibido el 5 de diciembre de 2024, APM Terminals Callao S.A.
interpuso recurso impugnativo contra la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 0077-2024-
PD-OSITRAN;

Que, luego del andlisis efectuado, la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion y la Gerencia de
Asesoria Juridica mediante Informe Conjunto N° 00014-2025-IC-OSITRAN (GSF-GAJ),
concluyen lo siguiente:

“V. Conclusiones

49. De acuerdo con el numeral 10 del articulo 9 del ROF del Ositran, una de las funciones de la

Presidencia Ejecutiva es adoptar medidas de emergencia en asuntos que corresponda
conocer al Consejo Directivo, dando cuenta sobre dichas medidas en la sesion siguiente del
Consejo Directivo. En el presente caso, la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0077-
2024-PD-OSITRAN se justifico en (i) la imposibilidad factica de llevar a cabo una sesion del
Consejo Directivo y (ii) en la existencia de una situaciéon que exige la adopcion de una
medida de emergencia, tal como se analiz6 ampliamente en el Informe N° 00121-2024-GSF-
OSITRAN que formo parte integrante de dicha resolucién.

.De manera que, en el caso concreto, se configuré el supuesto previsto para que la

Presidencia Ejecutiva, ejerza la funcién del Consejo Directivo de resolver -en Unica instancia-
las solicitudes de calificacion de informacion referidas al secreto comercial o industrial. En
consecuencia, la pretension formulada por el Concesionario para que la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 0077-2024-PD-OSITRAN sea revisada en sede administrativa solo

%)SITRAN

EL REGULADOR DE LA INFRAESTRUCTURA
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puede ser planteada a través de un recurso de reconsideracion. En consecuencia, en virtud
del deber de encauzamiento, la impugnacion interpuesta por APM Terminals Callao S.A. se
esta calificando como un recurso de reconsideracion, en aplicacion del articulo 223 del TUO
de la LPAG.

51. Por lo expuesto, respecto a los argumentos expuestos por el Concesionario en su Recurso
impugnativo, estas Gerencias concluyen que los mismos no desvirtdan la condicion de
publica de toda la informacién relativa al Sistema de Citas que forma parte del Servicio
Estandar cuya confidencialidad ha sido denegada mediante Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 0077-2024-PD-OSITRAN.

52. Atendiendo a la imposibilidad factica para sesionar del Consejo Directivo por falta de
quorum, lo que conlleva a una situacién de emergencia identificada en el presente Informe
Conjunto, se estima necesario someter a consideracion de la Presidencia Ejecutiva, la
aprobacién del presente informe; en el marco de lo dispuesto en el numeral 10 del articulo
9 del ROF del Ositran.”

Que, de conformidad con el articulo 4 del Reglamento de Confidencialidad, en concordancia
con el numeral 12 del articulo 7 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ositran
aprobado por Decreto Supremo N° 012-2015-PCM (en adelante, ROF), el Consejo Directivo
del Ositran es el érgano competente para resolver el recurso de reconsideracién presentado
por el Concesionario, por cuanto dicho recurso fue interpuesto contra la denegatoria de la
solicitud de calificacidon de la informacion referida al “secreto comercial” o “secreto industrial”;

Que, a la fecha, el Consejo Directivo no cuenta con el quorum para sesionar, establecido en
el articulo 6 del ROF, debido a las renuncias de los sefores Alex Diaz Guevara y Julio Vidal
Villanueva a sus respectivos cargos de miembros del Consejo Directivo del Ositran;

Que, el numeral 10 del articulo 9 del ROF, establece que la Presidencia del Consejo Directivo
tiene la funcién de adoptar medidas de emergencia, sobre asuntos que corresponda conocer
al Consejo Directivo, con cargo a dar cuenta en la siguiente sesion;

Que, en aplicacion de la norma citada en el parrafo precedente, mediante la Resolucion de
Presidencia N°0048-2023-PD-OSITRAN se aprobaron las Disposiciones para la adopcién de
medidas de emergencia por parte de la Presidencia Ejecutiva del Ositran;

Que, atendiendo a las consideraciones detalladas en el Informe Conjunto N° 00014-2025-IC-
OSITRAN en el presente caso se ha identificado la existencia de una situacion de emergencia
que justifica que esta Presidencia Ejecutiva se pronuncie sobre el recurso de reconsideracion
interpuesto por el Concesionario; en ejercicio de la facultad de adoptar medidas de emergencia
sobre asuntos que corresponda conocer al Consejo Directivo, contemplada en el numeral 10
del articulo 9 del ROF;

Que, luego de revisar el Informe de vistos, la Presidencia Ejecutiva manifiesta su conformidad
con los fundamentos y conclusiones del Informe Conjunto N° 00014-2025-IC-OSITRAN (GSF-
GAJ), el cual constituye parte integrante de la presente Resolucion, de conformidad con lo
dispuesto por el numeral 6.2 del articulo 6 del Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 004-2019-JUS;

Por lo expuesto, en virtud del Reglamento para el ingreso, determinacion, registro y resguardo
de la informacién confidencial presentada ante el Ositran, aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 005-2003-CD-OSITRAN y sus modificatorias; el numeral 10 del articulo
9 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ositran, aprobado por Decreto Supremo
N° 012-2015-PCM vy sus moadificatorias, asi como sobre la base del Informe Conjunto N°
00014-2025-IC-OSITRAN (GSF-GAJ);
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SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar infundado el recurso de reconsideracion interpuesto por APM Terminals
Callao S.A. y, en consecuencia, confirmar la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0077-
2024-PD-OSITRAN, de conformidad con los considerandos precedentes y el Informe Conjunto
N° 00014-2025-IC-OSITRAN (GSF-GAJ) que constituye parte integrante de la presente
resolucion.

Articulo 2°.- Notificar la presente Resolucién y el Informe Conjunto N° 00014-2025-IC-
OSITRAN (GSF-GAJ) a APM Terminals Callao S.A. y al Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, para los fines correspondientes de acuerdo a ley.

Articulo 3°.- Poner en conocimiento del Consejo Directivo la presente resolucién, en su
siguiente sesion.

Articulo 4°.- Disponer la publicacion de la presente resolucion en el portal institucional del
Ositran, ubicado en la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano para Orientacion al
Ciudadano (www.gob.pe/ositran).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmada por

VERONICA ZAMBRANO COPELLO
Presidente del Consejo Directivo
Presidencia Ejecutiva

Visada por

JUAN CARLOS MEJIA CORNEJO
Gerente General

Gerencia General

Visada por

FRANCISCO JARAMLLO TARAZONA
Gerente de Supervision y Fiscalizacion
Gerencia de Supervision y Fiscalizacion

Visada por

JAVIER CHOCANO PORTILLO

Jefe de la Gerencia de Asesoria Juridica
Gerencia de Asesoria Juridica

NT. 2025012626

Presidenda del Consejo Directivo
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Para

INFORME N° 00014-2025-IC-OSITRAN

Firmado por.
JARAMILLO

JUAN CARLOS MEJIA CORNEJO / AZ
Gerente de General OSITRAN 9

Fecha: 27/01/2025
19:27:58 -0500

Firmado por.
CHOCANO PORTILLO

Asunto Recurso administrativo interpuesto por APM Terminals Callao S.A. contra la Resolucic’)\/ e

Presidencia Ejecutiva N° 0077-2024-PD-OSITRAN que denegé parcialmente sus solicitid? ©S'TRAN £ Stk
de confidencialidad presentadas con Cartas N° 918 (precisada con Carta N° 995), N° 943 y
N° 1752-2023-APMTC/LEG

Referencias : (a) Escrito S/N presentado por APMTC recibido el 05.12.2024 (NT 2024156186)

Fecha

(b) Resolucién de Presidencia N° 00077-2024-PD-OSITRAN de 28.11.2024 (NT 2024151900
(c) Informe N° 00121-2024-GSF-OSITRAN de 06.11.2024 (NT 2024140393)

27 de enero de 2025

a o

OBJETIVO

Sustentar la opinién respecto del recurso impugnativo presentado a través del Escrito S/N,
contra la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 00077-2024-PD-OSITRAN, por la que se
deneg6 en parte las solicitudes de confidencialidad presentadas por APM Terminals Callao S.A.
(en adelante, APMTC o Concesionario) a través de las Cartas N° 918 (precisada con Carta N°
995), N° 943 y N° 1752-2023-APMTC/LEG, en el marco de la “Supervision de la obligacion de
gue en el otorgamiento de citas para la recepcién y/o despacho de contenedores en el marco
de la prestacién de los Servicios Estandar a los Usuarios en el Terminal Norte Multipropdsito
en el Terminal Portuario del Callao en los casos materia de evaluacién correspondientes al afio
calendario 2023, el Concesionario observe el principio de no discriminacion e igualdad ante la

7

ley”.

ANTECEDENTES

Contrato de Concesién

Mediante el Contrato de Concesiéon de fecha 11 de mayo de 2011, el Estado de la Republica

del Pert (en adelante, Concedente), representado por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, actuando a través de la Autoridad Portuaria Nacional (en adelante, APN) y la

empresa APM Terminals Callao S.A. (en adelante, APM Terminals o Concesionario),

suscribieron el Contrato de Concesién para el disefio, Construccion, financiamiento,

Conservacion y Explotacién del Terminal Norte Multipropésito en el Terminal Portuario deopor rorovivar chrsian

| FAU 20420248645 soft

Callao (en adelante, Contrato de Concesion). Matvo: Fima Digial

Fecha: 28/01/2025 10:11:17 -0500

El 25 de noviembre de 2022, las Partes suscribieron la Adenda N° 1 al Contrato de ConcesiGuwo por: Mesia corneo Juan
Carlos'FAU 20420248645 hard
y:éwg ;é%nia/%ggagg 27:42 -0500

El 5 de junio de 2023, las Partes suscribieron la Adenda N° 2 al Contrato de Concesion.

Visado por: VILCAPOMA VIRRUETA
Hanz Joel FAU 20420248645 soft

Ley del Procedimiento Administrativo General Motvo: Firma Digitl

Fecha: 27/01/2025 23:28:21 -0500

El 11 de abril de 2001 se publicé en el Diario Oficial El Peruano, la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley N° 27444, la cual ha sido modificada por numerosas NOrMase or auaca caoeron

Carlos Ricardo FAU 20420248645 soft

legales, conllevando la necesidad de compilar y sistematizar sus disposiciones. La referida lgyefmaoga, - o
conforme a sus modificatorias sera denominada, en adelante LPAG.

Visado por: VENTURI MOQUILLAZA
la Rita FAU 20420248645 soft

De esta forma, a través del Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, publicado el 20 de marzo éf@ Fitma Digital

a: 27/01/2025 19:42:05 -0500

2017, se aprob6 el Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley N° 27444, con el cual se ordené en
un documento las disposiciones vigentes de aquella ley, siendo el primer TUO de la citada, .. ROsALES A0 Cistin

Juan FAU 20420248645 s

norma legal. Ante nuevas modificaciones a la Ley N° 27444, el 25 de enero de 2019 se publigge firabgual

27/01/2025 19:36:10 -0500

el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprobd el actual TUO de la Ley N° 27444 y derogd
el TUO aprobado con el Decreto Supremo N° 006-2017-JUS. El referido TUO conforme a SWS, por ciavez wanrrioue

DAVID ANTONIO FIR 45370321 hard

modificatorias sera denominado, en adelante, TUO de la LPAG. Woiivo: Firma Digital

Fecha: 27/01/2025 19:15:41 -0500
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Ley de Transparenciay Acceso a la Informaciéon Publica

El 3 de agosto 2002 se publicé en el Diario Oficial El Peruano, la Ley N° 27806, Ley
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, cuya finalidad es promover la transparencia
de los actos del Estado y regular el derecho fundamental del acceso a la informacién
consagrado en el numeral 5 del Articulo 2° de la Constitucion Politica del Pera. Dicha ley
conforme a sus modificatorias ser4 denominada, en adelante, LTAIP.

Reglamento de Informacién Confidencial
Mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2003-CD/OSITRAN del 7 de mayo de 2003,
se aprobd el Reglamento para el Ingreso, Determinacion, Registro y Resguardo de la
Informacion Confidencial presentada ante Ositran (en adelante, Reglamento de Informacién
Confidencial o Reglamento de Confidencialidad).

Reglamento de Organizacion y Funciones

Mediante Decreto Supremo N° 012-2015-PCM, se aprobé el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ositran , el cual fue modificado mediante Decreto Supremo N° 006-2016-PCM y
Decreto Supremo N° 038-2016-PCM. La version de dicho reglamento conforme a su
modificatoria sera denominada, en adelante, ROF o ROF del Ositran .

RUITUP

Mediante Resolucion N° 035-2017-CD-OSITRAN de 9 de octubre de 2017, se aprobd el
Reglamento de Usuarios de las Infraestructuras de Transporte de Uso Publico (en adelante,
RUITUP), el cual tiene como objeto establecer los derechos y obligaciones de los Usuarios de
las Infraestructuras de Transporte de Uso Publico Portuaria, Aeroportuaria, Vial, Ferroviaria y
del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao que se encuentran bajo el &mbito
de competencia del Ositran.

Lineamientos de Confidencialidad

Mediante Resolucién N° 027-2013/CLC-INDECOPI se aprobaron los Lineamientos sobre
confidencialidad de la Comisibn de Defensa de la Libre Competencia (en adelante,
Lineamientos de Confidencialidad).

Sistema de Informacién de Citas (SIC)

El Sistema de Informacion de Citas (en adelante, SIC) esta referido al portal de 1-Stop (“Sistema
VBS”), que es la herramienta tecnologica implementada por APMT para la asignacion y
otorgamiento de citas para la recepcién y/o entrega de contenedores de los usuarios del
Terminal Norte Multipropdsito en el Terminal Portuario del Callao (en adelante, Terminal Norte
Multipropésito), de conformidad con lo sefialado por el Concesionario en su Carta N° 0331-
2021-APMTCI/LEG, recibida el 17 de mayo 2021 mediante Numero de Tramite (NT)
2021043420 (en adelante, Carta 331), la cual, en su seccién 1 sefiala lo siguiente:

Carta 331

) - o U

1. Respecto al procedimiento para la determinacion del nimero de citas disponibles por dia,
con la precisién de los factores que son considerados en dicha determinacion.

APM Terminals Callao (“APMTC”) realiza la oferta de citas a través del portal 1- Stop (“Sistema VBS”)
mediante el cual los usuarios pueden acceder y reservar la(s) cita(s) en el horario que requiera(n), lo
cual esta sujeto a disponibilidad. Cabe resaltar que ha APMTC administra y oferta las citas a todos los
usuarios sin distincion alguna.

Asimismo, sefialamos que esta informacion es de acceso al publico en general, dado que se encuentra
detallada en el Reglamento de Operaciones publicado en nuestra pagina web!. De igual modo,
APMTC ha difundido informacién relacionada al Sistema de citas mediante comunicados, tal y como
mostramos en la siguiente captura obtenida de nuestra pagina web:
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i.2.
14.

Conoce mas sobre nuestro Sistema de Citas - VBS Sistema de Citas 1-Stop VBS para carga
contenedorizada 14-09-2020

epliambn
sde

de Carga General y sistema Sistema de Citas 1-Stop VBS para carga
res Juaves 10-09-2020 de contenadorizada

Corte del sistema operatiy

Sistema de Citas 1-Stop VBS para carga Sistema de Citas 1-8tap  VBE para carga
contenedorizada - Inicio de uso del sistema contenedorizada - Inicio de wso del sistema

Sistema de Citas 1-3top VBS para carga Sistema de Citas 1-Stop VBS para carga
contenedorizada - Inicio de uso del sistema 2 contenedorizada = Inicio de uso del sistema

1 https://www.apmterminalscallao.com.pe/default.aspx?id=41&articulo=45

..y

Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo (en adelante, PD)

Informe de sustento 121

Mediante Informe N° 00121-2024-GSF-OSITRAN (en adelante, Informe 121), Ositran realizé la
evaluacion de los escritos presentados por el Concesionario mediante sus Cartas N° 918
(precisada con Carta N° 995), N° 943 y N° 1752-2023-APMTC/LEG a través de las cuales
solicito la confidencialidad de la informacién presentada por constituir secreto comercial (en
adelante, Solicitud de Confidencialidad). Luego de haber evaluado el sustento del
Concesionario, Ositran determiné que correspondia no declarar la confidencialidad de una
parte de la Informacion presentada por el Concesionario, de conformidad con los numerales
357, 358, 359, 360, 361 y 362 del citado informe.

Pronunciamiento de la PD

A través de la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 00077-2024-PD-OSITRAN (en adelante,
Resolucién 77), sustentada en el Informe N° 00121-2024-GSF-OSITRAN de la GSF, y
notificada al Concesionario mediante Oficio N° 00590-2024-PD-OSITRAN de 28 de noviembre
de 2024, se resolvié lo siguiente:

Resoluciéon 77

()
SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Denegar la solicitud de confidencialidad de la informacion contenida en las Cartas N°644-
2023-APMTCILEG, N°881-2023-APMTC/LEG, N°943-2023-APMTC/LEG, N°1083-2023-
APMTC/LEG, N°1302-2023-APMTC/LEG y el Acta Dia 1 - Reunién de apertura de auditoria APMT.

INFORME N° 00014-2025-IC-OSITRAN 3


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://www.apmterminalscallao.com.pe/default.aspx?id=41&articulo=45

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Articulo 2°.- Respecto de la informacién contenida en las Cartas N°918-2023-APMTC/LEG, N°995-

2023-APMTC/LEG, y N°1752-2023-APMTCI/LEG, se resuelve lo siguiente:

Carta
APMTC

Informacion
remitida

Detalle de informacién

Decisioén

Carta N°
918 y
Carta N°
995

Contrato con el
proveedor ONE
STOP.

56 secciones del Contrato
de APMTC con el
proveedor ONE STOP.

Declarar la confidencialidad, por secreto
comercial, de la informacidn contenida en
las siguientes secciones del Contrato:

- 4 ORDERING AND DELIVERY
(Pag. 7/97)

- 5 CHARGES, INVOICE,
PAYMENT AND TAXES (P4g.
8/97)

- 31 DIVESTMENTS AND
MERGER (P&g. 21/97)

- 32 SUB-CONTRACTORS
(Pag. 21/97)

- 37 Notices (Pag. 22/97)

-  SCHEDULE 2 - Service
Specifications and Maersk
Requirements (P4g. 29/97-
34/97)

- "Schedule 3 - Price" (Pag.
43/97)

- SCHEDULE 5 — SERVICE
ORDER  TEMPLATE: 8
CHARGES (Pag. 49/97)

- Attachment 8.1  (Paginas
61/97- 63/97)

- SCHEDULE 10 -
INFORMATION SECURITY
“Information Security
Categorisation Level: Critical”
(Pag. 67/97)

Denegar la solicitud de confidencialidad
del resto de la informacién contenida en
dicho Contrato.

Anexo B
Carta N°
1752

Explicaciones

relacionadas a las
funcionalidades del
Sistema de Citas
que utiliza APMTC
para la prestacion
de los servicios en

el

Terminal Norte

Multipropésito.

Acta de Reunién del 18 de
diciembre de 2023

Denegar la solicitud de confidencialidad de
la informacién contenida en el Acta de
Reunién.

Acta de Reunién del 19 de
diciembre de 2023

Declarar la confidencialidad, por secreto
comercial, de la informacién contenida en
los siguientes items del Acta de Reunién
del 19 de diciembre de 2023:

- jtem6

- jtem10

Denegar la solicitud de confidencialidad
del resto de la informacion contenida en
dicha Acta de Reunion.
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Carta
APMTC

Informacion
remitida

Detalle de informaciéon

Decisién

Acta de Checklist del 18
de diciembre de 2023

Declarar la confidencialidad, por secreto
comercial, del Acta de Checklist del 18 de
diciembre de 2023.

9 Correos electrénicos
remitidos por APMTC al
Auditor del SIC

Denegar la solicitud confidencialidad del
contenido de los 9 Correos electronicos
remitidos por APMTC al Auditor del SIC.

ii. Bases de datos
de los usuarios que
interactian en el
Sistema de Citas
contratado por
APMTC.

El  Concesionario no
brindé mayor detalle sobre
este item.

Denegar la solicitud de confidencialidad
del contenido de las bases de datos de los
usuarios.

iii. Capturas de

19 iméagenes que el
Auditor del SIC tomo
durante la Auditoria del
SIC

Denegar la solicitud de confidencialidad de
las 19 imagenes.

7 imagenes remitidas por

gigée:ltl;lcic'm dg APMTC a KM CORP SAC Dene_ga[ la solicitud_(_:ie confidencialidad de
informacion del | con correo electrénico del las 7 imagenes remitidas por APMTC a KM
Sistema de Citas | 3 €nero de 2024 CORP SAC
contratado PO |nformacion archivos
APMTC. Excel sob)r/e citas Denegar la solicitud de confidencialidad de
canceladas y no la informacion y ar;hivos Excel sobre citas
. canceladas y no utilizadas.
utilizadas.
Ir\(lellacion;gg)rmacmg EI_ poncesionario no | Denegar [a solicit_ud confidencialidac_i de la
LSUArios del brind6 mayor detalle sobre | informacién relacionada a los usuarios del

sistema de citas

este item.

sistema de citas.

v. Explicaciones y
comunicaciones
facilitadas de
manera oral o via
correo electrénico a
los supervisores
involucrados en el
EXP-S0-0005-
2023-JCP-GSF.

Explicaciones plasmadas
en las Actas de Auditoria
del 18 y 18 de diciembre
de 2023.

Declarar la confidencialidad por secreto
comercial, del Acta de Checklist del 18 de
diciembre de 2023.

Denegar la solicitud de confidencialidad
del resto de la informacién contenida en el
Acta de Reunién del 18 de diciembre de
2023.

Declarar la confidencialidad, por secreto
comercial, de la explicacion plasmada en
los ftems 6 y 10 del Acta de Reunion del 19
de diciembre de 2023

Denegar la solicitud de confidencialidad
del resto de la informacién contenida en el
Acta de Reunién del 19 de diciembre de
2023.

Explicaciones plasmadas
en los correos
electrénicos del 18, 21, 22
y 26 de diciembre de
2023, 2y 3de enero 2024.

Denegar la solicitud de confidencialidad de
la informacion contenida en los correos
electrénicos

Vi. Los 7
comentarios y el
Anexo A sefialado
en la Carta 1752-
2023-APMTC/LEG
sobre el Sistema de
Citas.

7 comentarios

Denegar la solicitud de confidencialidad de
los 7 comentarios sefialados en la Carta N°
1752-2023-APMTC/LEG.

Anexo A sefialados en la
Carta 1752-2023-
APMTC/LEG

Declarar la confidencialidad por secreto
comercial, del Anexo A de la Carta 1752-
2023-APMTC/LEG.
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15.

16.

Articulo 3°.- Notificar la presente Resoluciéon y el Informe N° 00121-2024-GSF-OSITRAN a APM
Terminals Callao S.A. y al Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Articulo 4°.- Disponer la difusion de la presente Resolucion, asi como del Informe N° 00121-2024-
GSF-OSITRAN en el portal institucional del OSITRAN ubicado en la Plataforma Digital Unica del
Estado Peruano para Orientacion al Ciudadano (www.gob.pe/ositran).

Articulo 5.- Dar cuenta de la presente resolucién al Consejo Directivo, en su siguiente sesion.

..y

Recurso Administrativo

Mediante Escrito S/N (en adelante, Escrito) recibido el 5 de diciembre de 2024, APMTC
interpuso recurso impugnativo contra los extremos desfavorables de la Resolucion 77,
amparandose en el articulo 218 del LPAG. En efecto, en dicha carta sefiald lo siguiente:

“...)

En ese sentido, de acuerdo con lo establecido en el articulo 218 del Texto Unico Ordenado de la Ley
27444 (en adelante, el “TUO de la LPAG”)1 y conforme al articulo 172 del Reglamento para la
determinacion, ingreso, registro y resguardo de la Informacién Confidencial presentada ante
OSITRAN, aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo 005-2003-CD-OSITRAN (en
adelante, el “Reglamento de Confidencialidad”), interponemos recurso de apelacion en contra de todos
los extremos desfavorables de la Resolucion Apelada, a efectos de que sean revocados y, en
consecuencia, se declare fundada nuestra solicitud de confidencialidad respecto a esos puntos.

I CUESTION PREVIA: LA RESOLUCION APELADA HA SIDO EMITIDA DE FORMA INDEBIDA
POR LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO DE OSITRAN

ll. RESPECTO A LA INFORMACION QUE NO HA SIDO DECLARADA CONFIDENCIAL

A. Sobre el Contrato celebrado con nuestro proveedor 1-STOP

(..)

B. Sobre los demas extremos de la informacién presentada que no fue declarada confidencial

POR TANTO:

Solicitamos se conceda el recurso de apelacién, a fin de gue el Consejo Directivo declare la nulidad
de la Resolucién Apelada, o revoque los extremos impugnados y, en consecuencia, declare fundada
nuestra solicitud de confidencialidad respecto a dichos extremos.

Nos reservamos el derecho de presentar mayor informaciéon a fin de se declare confidencial la
informacién que ha sido presentada en el marco del presente procedimiento.

BASE LEGAL
El marco legal para la emisién del presente informe comprende lo siguiente:

= Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS;

= Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,

aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS;

Reglamento para la determinacién, ingreso, registro y resguardo de la informacién
confidencial presentada ante Ositran, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N°
005-2003-CD/OSITRAN;
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a.l.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

» Reglamento de Usuarios de las Infraestructuras de Transporte de Uso Publico, aprobado
por Resolucion de Consejo Directivo N° 035-2017-CD/OSITRAN.

ANALISIS
Cuestion Previa: Admisibilidad de laimpugnacién interpuesta

Calificacion del Recurso

El numeral 3 del articulo 86 del TUO de la LPAG establece que es un deber de la autoridad, en
los procedimientos administrativos, encauzar de oficio el procedimiento, cuando advierta
cualquier error u omisién de los administrados, sin perjuicio de la actuacién que les corresponda
a ellos.

El articulo 223 del TUO de la LPAG sefiala que el error en la calificacién del recurso por parte
del recurrente no sera obstaculo para su tramitacion siempre que del escrito se deduzca su
verdadero caracter.

En el presente caso, mediante Escrito S/N de fecha 05 de diciembre de 2024, el Concesionario
interpuso el recurso de apelacion contra todos los extremos desfavorables de la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 0077-2024-PD-OSITRAN. Especificamente, el Concesionario
argumenta que la Presidencia del Consejo Directivo de Ositrdn carece de competencia para
pronunciarse sobre las solicitudes de confidencialidad pues conforme al articulo 4 del
Reglamento de Confidencialidad, esta atribucion corresponde de manera exclusiva al Consejo
Directivo; ademas, sefiala que la resolucién emitida por la Presidencia esta viciada de nulidad
al haberse dictado por un érgano incompetente, vulnerando asi el debido proceso y los
derechos del administrado en lo referente a la proteccion de su informacién confidencial.

Sobre el particular cabe indicar que, de acuerdo con el numeral 10 del articulo 9 del ROF del
Ositran, una de las funciones de la Presidencia Ejecutiva es adoptar medidas de emergencia
en asuntos que corresponda conocer al Consejo Directivo, dando cuenta sobre dichas medidas
en la sesién siguiente del Consejo Directivo; en consecuencia, las decisiones adoptadas por la
Presidencia en las que se configure el supuesto para el ejercicio de esta funcion se encuentran
amparadas por el principio de legalidad.

En el presente caso, se advierte que la emision de la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°
0077-2024-PD-OSITRAN se justifico en (i) la imposibilidad factica de llevar a cabo una sesién
del Consejo Directivo y (ii) en la existencia de una situacién que exige la adopcion de una
medida de emergencia.

En efecto, en el Informe N° 00121-2024-GSF-OSITRAN —que forma parte integrante de la
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0077-2024-PD-OSITRAN— se evidencié que desde el
23 de octubre de 2023 el Consejo Directivo no cuenta con quérum para sesionar. Ante este
escenario, en dicho informe se sustenté ampliamente la situacion de emergencia alegando un
conflicto entre el derecho del Concesionario a proteger informacion confidencial por secreto
comercial y el derecho de los ciudadanos al acceso a la informacion, con la eventual afectacion
de este Ultimo.

De manera que, en el caso concreto, se configuro el supuesto previsto para que la Presidencia
Ejecutiva, al amparo del numeral 10 del articulo 9 del ROF del Ositran, ejerza la funcion del
Consejo Directivo de resolver -en Unica instancia- las solicitudes de calificacion de informacion
referidas al secreto comercial o industrial.

Ahora bien, tratandose de una decision de instancia Unica, la Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 0077-2024-PD-OSITRAN solo puede ser impugnada a través de un recurso de
reconsideracion; en ese sentido, si bien el Concesionario presenta su impugnacion como una
“apelacioén”, su pretension es la revisién de lo resuelto en sede administrativa, pretension que
solo puede ser efectuada via recurso de reconsideracion.
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25.

26.

a.2.
27.

28.

29.

30.

31.

32.

b.1.

b.1.1.
33.

En ese sentido, tras el andlisis del escrito, se advierte que su verdadera naturaleza corresponde
a un recurso de reconsideracién, siendo que dicho recurso tiene como objeto cuestionar la
negativa de declarar confidencial la totalidad de las solicitudes de calificacion de informacion
vinculada con el secreto comercial o industrial de APM Terminals.

En consecuencia, en virtud del deber de encauzamiento, la impugnacioén interpuesta por APM
Terminals debe ser calificada como un recurso de reconsideracion, en aplicacién del articulo
223 del TUO de la LPAG. Asimismo, si bien en principio corresponde que sea el Consejo
Directivo, como 6érgano competente, quien resuelva en Unica instancia las solicitudes de
calificacion de informacion referidas al secreto comercial o industrial; sin embargo, ante una
situacién de emergencia, serda la Presidencia Ejecutiva quien asuma esa funcién, garantizando
asi la legalidad del procedimiento y el respeto al principio de competencia.

Admisibilidad del recurso de reconsideracion

El articulo Il del Titulo Preliminar TUO de la LPAG prescribe que dicha legislacién regula todos
los procedimientos administrativos, incluyendo los especiales; asimismo, tal articulo dispone
que las leyes que regulan procedimientos especiales no pueden imponer condiciones menos
favorables a los administrados, que aquellas previstas en la referida ley.

El articulo 218 del TUO de la LPAG establece que el recurso de reconsideracién como uno de
los recursos que se puede interponer en ejercicio de la facultad de contradiccién del
administrado; en ese sentido, si bien el Reglamento de informaciéon Confidencial no lo
contempla expresamente, el Concesionario se encuentra facultado para presentar un recurso
de reconsideracion contra la denegatoria de su solicitud de confidencialidad, dentro del plazo
de quince (15) dias habiles previsto en dicho articulo.

En el presente caso, la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0077-2024-PD-OSITRAN fue
notificada el 29 de noviembre de 2024; en ese sentido, el recurso de reconsideracion
interpuesto el 05 de diciembre de 2024 fue presentado dentro del plazo establecido.

De otro lado, cabe agregar que el articulo 219 del TUO de la LPAG dispone que en los casos
de actos administrativos emitidos por érganos que constituyen Unica instancia no se requiere
nueva prueba para la formulacién del recurso de reconsideracion.

En el caso concreto, el Consejo Directivo es el 6rgano competente para resolver las solicitudes
de calificacion de la informacion referida al secreto comercial o industrial y, al no tener superior
jerérquico, constituye instancia Unica del procedimiento; no obstante, ante una situacién de
emergencia, sera la Presidencia Ejecutiva quien asuma esa funcion. Siendo asi, en aplicacion
del articulo 219 del TUO de la LPAG, no resulta exigible que el recurso de reconsideraciéon
formulado por el Concesionario se sustente en nueva prueba, por lo que corresponde emitir
pronunciamiento sobre el fondo del asunto.

Analisis de los argumentos presentados por el Concesionario en su
impugnacion respecto a lainformacion que no ha sido declarada confidencial

En su Escrito, APMTC indicé que la Presidencia a desestimado diversos extremos que
solicitaron sean declarados confidenciales debido a su naturaleza sensible y por ser secretos
comerciales. Por lo que a continuacién analizaremos los argumentos presentados en su Escrito:

Sobre el Contrato celebrado entre APMTC y el proveedor 1-STOP

Posicién de APMTC en su Escrito

En su Escrito, el Concesionario indicé que el Contrato celebrado entre APMTC y el proveedor
1-STOP es en su totalidad secreto y confidencial, como lo establece la clausula 21 de dicho
contrato, que protege toda la informacion contenida en el contrato y la generada por la relacién
entre ambas partes, indicando que esta clausula restringe la divulgacion del contrato
Unicamente a los colaboradores con incidencia directa en su ejecucién y prohibe compartirlo
con terceros no relacionados. Sin embargo, el Concesionario ha identificado un riesgo debido
a que Ositran no declaro la confidencialidad del contenido completo del contrato, lo que podria
llevar a la divulgacion de informacion sensible y secreta, incluyendo el know-how del Sistema
de Citas desarrollado conjuntamente. Como se reproduce a continuacion:
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34.

Escrito APMTC
“A. Sobre el Contrato celebrado con nuestro proveedor 1-STOP

Mediante Anexo 1 del Informe No. 00121-2024-GSF-OSITRAN se ha revisado cada seccion de
nuestro Contrato a fin de determinar su confidencialidad de manera parcial; sin embargo, parece
ser que la Presidencia ha olvidado que nuestro Contrato, en su totalidad, es secreto y
confidencial.

En efecto, el Contrato celebrado con nuestro proveedor 1-STOP contiene una clausula de
confidencialidad (ver seccion 21 del Contrato) de toda la informacién contenida en el mismo y de
la informacién que se pueda generar producto de la relacién entre APMTC y 1-STOP.

Asi, se establece que este Contrato no podra ser compartido con ninguna persona externa a las
contratantes a fin de proteger la informacion que este contiene. De hecho, la misma clausula
indica que las partes contratantes se obligan a limitar la distribucion interna de la informacion
Unicamente a los colaboradores de ambas que tengan incidencia directa en la ejecucién del
Contrato.

Lo anterior demuestra que, toda la informacidon contenida en este Contrato es de caracter
secreto, incluso para los propios colaboradores de nuestra empresa que no tienen incidencia en
su ejecucion. Solo se puede revelar la informacién del Contrato a determinados colaboradores
que tienen incidencia directa con su ejecucion.

Al respecto, no cuestionamos que el OSITRAN en el marco de sus labores de fiscalizacion tenga
acceso al mismo, por el contrario, cuestionamos que parte del contrato fue declarado publico
debido a que su despacho no declaré la confidencialidad del contenido completo del Contrario,
y por consecuencia nos encontramos ante un riesgo inminente que se divulgue informacion que
resulta ser secreta y sensible para nuestra empresa y nuestro proveedor. Este documento
contiene informacion sumamente delicada y relevante para la configuracion y desarrollo del
Sistema de Citas, por lo que ello constituye parte del know-how de nuestro proveedor y de
APMTC.”

En su Escrito, el Concesionario afiadié que el Sistema de Citas de 1-STOP, adaptado por
APMTC para el mercado peruano, incluye modificaciones como la integracién de depdsitos
extraportuarios y ajustes en los flujos de carga de exportacién e importacion. Estas estrategias
operativas ofrecen una ventaja competitiva en el mercado logistico y portuario, y su divulgacion
permitiria a competidores replicarlas, comprometiendo los beneficios de la inversién realizada.
Por ello, el Concesionario sefiald6 que las estrategias y los procesos desarrollados
especificamente para APMTC en su Sistema de Citas deben ser confidenciales, para proteger
las inversiones y los esfuerzos realizados para optimizar las operaciones; asi como los
intereses de las partes, conforme a la clausula de confidencialidad que abarca el contrato en
su totalidad. Como se reproduce a continuacion:

Escrito APMTC

"(...)

Ademas, su despacho parece olvidar el caracter comercial de esta informacion. Se debe tener
en cuenta que el Sistema de Citas de 1-STOP es un sistema estandar para controlar el ingreso
de carga a los terminales. Por lo cual, para APMTC y para el Terminal Norte Multipropésito del
Callao fue necesario realizar distintos cambios que se ajusten al comercio local y a sus actores.

El cambio principal consisti6 en integrar la participacion de los depdsitos extraportuarios (actores
que no existen en otros paises y que en Peru tienen un protagonismo considerable). Asimismo,
el flujo de carga de exportacion e importacién esta organizado en torno a las naves que seran
atendidas. En este contexto, se efectuaron modificaciones en el Sistema de Citas para poder
implementar un sistema funcional y eficiente.

Los detalles sobre la implementacion y adaptacién del Sistema de Citas de 1-STOP contienen
estrategias operativas especificas que fueron desarrolladas para optimizar el manejo de la carga
en esta regién. Estas estrategias representan un conocimiento especializado que ofrece una
ventaja competitiva significativa en el mercado logistico y portuario.

La revelacion de esta informacién podria permitir a competidores y otras entidades replicar estos
procesos, disminuyendo asi la ventaja competitiva obtenida a través de la inversion en el
desarrollo y adaptacion de este sistema. Proteger este conocimiento como secreto empresarial
asegura que los esfuerzos y recursos invertidos en su creacién se mantengan exclusivos para
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35.

la empresa que los desarrolld, evitando que terceros se beneficien sin haber realizado una
inversion similar.

Teniendo ello en cuenta, esta informacién debe ser declarada confidencial debido a su valor
comercial significativo. La divulgacion de estos detalles podria generar una ventaja indebida a
nuestros competidores al entender las estrategias operativas, comerciales y logisticas
especificas de APMTC, permitiéndoles replicar o incluso mejorar estos procesos en sus propias
operaciones.

Mantener esta informacion confidencial asegura que las estrategias y los procesos desarrollados
especificamente para APMTC permanezcan protegidos, salvaguardando asi las inversiones y
los esfuerzos realizados para optimizar nuestras operaciones. La confidencialidad también
protege los intereses de todas las partes involucradas en el Contrato, es por ello que se incluy6
una clausula de confidencialidad por el contenido completo del mismo y no para secciones en
especifico.”

Asimismo, en su Escrito, el Concesionario indicé que mantener la confidencialidad de esta
informacion es crucial para garantizar la seguridad y eficiencia de las operaciones logisticas,
evitando ineficiencias, pérdidas econOmicas y riesgos para la gestion de la carga. La
divulgacién podria otorgar ventajas injustas a competidores, afectar futuras negociaciones y
comprometer relaciones comerciales. Por ello, es esencial que se respalde la solicitud de
confidencialidad para proteger el secreto comercial y la competitividad de APMTC en el
mercado. Como se reproduce a continuacion:

Escrito APMTC

“...)

Por dltimo, mantener la confidencialidad de esta informacion garantiza la seguridad y eficiencia
en las operaciones logisticas. La exposicion de detalles sensibles podria comprometer la gestion
segura de la carga y la coordinacion entre las distintas partes involucradas, lo que podria llevar
a ineficiencias y pérdidas econdmicas. Por lo tanto, salvaguardar esta informacion como secreto
empresarial es esencial para mantener la integridad, competitividad y éxito a largo plazo de las
operaciones en el Callao.

En ese sentido, es evidente que el Contrato contiene informacion crucial para la competitividad
de una empresa. Divulgar esta informacion podria dar a los competidores una ventaja injusta,
afectar negativamente las negociaciones futuras y comprometer nuestras relaciones
comerciales. Por lo tanto, es fundamental que se acceda a nuestra solicitud de confidencialidad,
a fin de que no se nos genere una afectacion en el mercado como consecuencia de la divulgacién
injustificada de informacién que constituye para APMTC secreto comercial.”

b.1.2. Evaluacion de fondo respecto al Escrito

En su Escrito, el Concesionario indicd que el Contrato celebrado entre APMTC y el proveedor
1-STOP es en su totalidad secreto y confidencial, como lo establece la clausula 21 de dicho
contrato. Al respecto, es pertinente sefialar lo siguiente:

36.

El SIC es una herramienta utilizada por APMTC para el otorgamiento de citas para la
recepcién y/o despacho de contenedores en el marco de la prestacion de los Servicios
Estdndar a los Usuarios en el Terminal Norte Multipropésito en el Terminal Portuario del
Callao, en tal sentido, el funcionamiento del SIC contratado por APMTC con la empresa 1-
Stop no constituye un secreto comercial de APMTC, sino una obligacién contractual para
brindar el Servicio Estandar a los usuarios de dicho terminal, por lo que sus procedimientos
ylo procesos deben ser transparentados a los Usuarios.

El funcionamiento del SIC esta relacionado con el proceso para el otorgamiento de citas
para la recepcién y/o despacho de contenedores en el marco de la prestacion de los
Servicios Estandar a los Usuarios en el Terminal Norte Multipropésito en el Terminal
Portuario del Callao; por tanto, de conformidad con el punto (ii) de la Clausula 8.6 del
Contrato de Concesion el Concesionario es responsable de brindar a los Usuarios la
informacion suficiente de los servicios que presta, por lo que conocerse de manera detallada
el funcionamiento del SIC no se considera una ventaja competitiva o estrategia comercial,
sino una obligacién del Concesionario.

APMTC tiene publicado procedimientos o guias y manuales de uso del SIC en su Portal
Web https://www.apmterminals.com/es/callac/e-tools/appointments, que detallan el
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37.

38.

39.

b.2.

b.2.1.
40.

40.1.

funcionamiento del SIC para los usuarios externos. Los procedimientos internos del SIC
para los usuarios de APMTC representan las reglas de como fluye una cita internamente,
estas reglas estan relacionadas con la operatividad del servicio estandar brindado por
APMTC en el marco del Contrato de Concesién. Dado que este contrato esta relacionado
con un servicio publico, los procedimientos internos que detallan el funcionamiento del SIC
no debe permanecer invisibles a los usuarios e interesados del Terminal.

= Por lo sefialado, el funcionamiento del SIC para los usuarios externos, es decir, agentes de
aduanas u operadores extraportuarios, es de acceso publico a través del Portal Web de
APMTC. Los procedimientos internos que revelan el funcionamiento interno del SIC para el
uso del personal de APMTC deben ser transparentados a los usuarios. En lineas generales,
toda la informacion relacionada con el funcionamiento del SIC no tiene caracter
confidencial. No obstante, debe analizarse la informacién técnica relacionada con el
funcionamiento del SIC que deba mantenerse en el ambito privado por fines de
seguridad informéatica o de informacion u otro relacionado con la estrategia comercial
de APMTC.

= Ladivulgacion de la informacion del funcionamiento de SIC en la medida que no se ponga
en riesgo la seguridad del Concesionario (tales como informacién de credenciales de
acceso, direcciones IP, nombre de servidores, entre otros) no genera ventajas indebidas a
terceros sobre el desarrollo de la estrategia comercial o el know how de APMTC.

Por su parte, en su Escrito, el Concesionario indicé que el Sistema de Citas de 1-STOP incluye
modificaciones como la integracion de depdsitos extraportuarios y ajustes en los flujos de carga
por lo que ofrece una ventaja competitiva en el sector logistico, por ello, sefial6 que debe
mantenerse como confidencial, conforme a la clausula de confidencialidad que abarca el
contrato en su totalidad. No obstante, es preciso sefialar que APMTC debe tener en cuenta que
de conformidad con el punto (ii) de la Clausula 8.6 del Contrato de Concesién, el Concesionario
es responsable de brindar a los Usuarios la informacion suficiente de los servicios que presta,
por lo que modificaciones realizadas al SIC para el ambito peruano deben de ser de
conocimiento publico.

Asimismo, en su Escrito, el Concesionario indicé que mantener la confidencialidad de esta
informacion es crucial para garantizar la seguridad y eficiencia de las operaciones logisticas.
Sin embargo, es pertinente reiterar que la divulgacion de la informacion del funcionamiento de
SIC en la medida que no se pongan en riesgo la seguridad del Concesionario (tales como
informacion de credenciales de acceso, direcciones IP, nhombre de servidores, entre otros) no
genera ventajas indebidas a terceros sobre el desarrollo de la estrategia comercial o el know
how de APMTC.

Por lo sefialado, queda claro que los argumentos del Concesionario descritos en el literal A del
numeral Il de su Escrito no desvirtan la condicién publica de la informacion relativa al Contrato
SIC, en el marco de la Supervision de Asignacion de Citas, respecto a la cual se ha denegado
la confidencialidad. En consecuencia, debe ratificarse el pronunciamiento emitido en la
Resolucion 77, sustentada en el Informe 121 de la GSF.

Sobre los demas extremos de la informacién presentada que no fue declarada
confidencial

Posicion de APMTC en su Escrito
En el literal B de su Escrito, el Concesionario manifesto, entre otros aspectos, lo siguiente:

La informacién que APMTC present6 a Ositran mediante Carta 644, Carta 881, Carta 1083,
Carta 1302, Acta Dia — Reunién de apertura de auditoria APMT, Carta 918, Carta 995, Carta
943 y Anexo B de su Carta 1752, en el marco de la supervision de Asignacion de Citas, deberia
ser declarada confidencial debido a lo siguiente:

» La informacién presentada a Ositran comprende el know how de APM Terminals para la
implementacion, adaptacion, operacion y funcionamiento del Sistema de Citas para la
recepcion y retiro de contenedores en el Terminal Norte Multipropdsito, siendo el know how
reservado;
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= De revelarse la informacién que corresponderia al know how de APM Terminals, se
evidenciarian componentes de la organizacion interna y por consiguiente se revelaria el
secreto comercial a los competidores del Concesionario, generandole perjuicios.

Escrito, literal B, parrafos tercero, cuarto y quinto
“B. Sobre los deméas extremos de la informacién presentada que no fue declarada confidencial

(..)

Se debe tener en cuenta que la informacion sobre la cual hemos solicitado confidencialidad es
relativa a la operacion y funcionamiento del Sistema de Citas para la recepcion y retiro de
contenedores en el Terminal Norte Multipropdsito en el Terminal Portuario del Callao.

Este Sistema de Citas (objeto de investigacion por Ositran) ha sido implementado en el marco
del Contrato de Software as a Service celebrado con 1-STOP Connections PTY Ltd. de fecha
17 de abril de 2019, por lo que constituye secreto comercial para ambas partes, pues de
revelarse podria brindarse una ventaja competitiva a los competidores de APMTC.

De hecho, como sefialamos en el punto anterior, a raiz del Contrato celebrado con nuestro
proveedor 1-STOP, toda informacion relativa a la informacion sobre el sistema utilizado para la
programacién de citas es de caracter secreto, incluso para los propios colaboradores de
nuestra empresa que no tienen incidencia en su ejecucion. Solo se puede revelar la informacion
a determinados colaboradores que tienen incidencia directa con su ejecucion.”

Escrito, literal B, parrafos noveno, décimo y décimo primero
“B. Sobre los demas extremos de la informacién presentada que no fue declarada confidencial

(..)

Asimismo, su despacho parece olvidar que nuestra solicitud de confidencialidad no se
encuentra enfocada en declarar la reserva de cierta informacién, sino que solicita la
confidencialidad de toda la informacién presentada que ha sido y continla siendo caracter de
investigacion por el Ositran, ello precisamente debido a que toda la informacién y los
documentos presentados contienen informacion sumamente delicada y relevante para la
configuracion y desarrollo del Sistema de Citas, por lo que ello constituye parte del know-how
de nuestro proveedor y de APMTC.

Toda la informacion presentada contiene detalles sobre la implementacion y adaptacion del
Sistema de Citas de 1-STOP, y contienen estrategias operativas especificas que fueron
desarrolladas para optimizar el manejo de la carga en esta region. Estas estrategias
representan un conocimiento especializado que ofrece una ventaja competitiva significativa en
el mercado logistico y portuario.

La revelacion de esta informacion podria permitir a competidores y otras entidades replicar
estos procesos, disminuyendo asi la ventaja competitiva obtenida a través de la inversion en el
desarrollo y adaptacion de este sistema. Proteger este conocimiento como secreto empresarial
asegura que los esfuerzos y recursos invertidos en su creacion se mantengan exclusivos para
la empresa que los desarrollé, evitando que terceros se beneficien sin haber realizado una
inversion similar.

.y

40.2. Adicionalmente, el Concesionario, sefiala que su solicitud de confidencialidad de la informacion
antes indicada fue evaluada en el Anexo 2 del Informe 121 y que, ademas, se encontraria
resumida en las Tablas 32 y 33 del mismo Informe.

Escrito, literal B, parrafo primero
“B. Sobre los demas extremos de la informacion presentada que no fue declarada confidencial

Mediante Anexo 2 del Informe No. 00121-2024-GSF-OSITRAN su despacho realiza una
evaluacion de fondo del resto de la informacién objeto de las solicitudes de confidencialidad por
parte de APMTC, la misma que también se encuentra resumida en las Tablas 32 y 33 del mismo
Informe.”

40.3. Asimismo, el Concesionario ha manifestado oponerse a los argumentos desarrollados en el

Informe 121 respecto a la confidencialidad de la informacién antes indicada, toda vez que,
segun lo sefialado por el Concesionario, Ositran no habria analizado a profundidad el caracter
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de secreto comercial y sensible que representa la informacién que ha presentado en el marco
de la Supervision de Asignacion de Citas.

Escrito, literal B, parrafo segundo
“B. Sobre los demas extremos de la informacién presentada que no fue declarada confidencial

(...)

Al respecto, nos oponemos a los argumentos establecidos por su despacho en cuanto no analizan
a profundidad el caracter secreto, comercial y sensible que representa la informacién que, durante
el periodo de investigacion, ha sido presentada por nuestra empresa.”

Escrito, literal B, parrafos sexto, séptimo y octavo
“B. Sobre los demas extremos de la informacién presentada que no fue declarada confidencial

(...)

Al respecto, discrepamos del fundamento presentado por su despacho en el cual indican que a
raiz de que nuestra solicitud de confidencialidad fue presentada con posterioridad a la presentacion
de las Cartas No. 664, 881, 1083, y 1302, existié un plazo en el que dicha informacion habria sido
publica y en consecuencia no corresponde declarar su confidencialidad. Este argumento es
sumamente formalista y prueba que su despacho no ha comprendido la sensibilidad de la misma.

Si bien es cierto que la solicitud de confidencialidad fue presentada en un momento posterior al
ingreso de la informacidn, esto no deberia interpretarse como una renuncia tacita ni explicita al
caracter reservado de la informacion presentada. De hecho, la solicitud de confidencialidad se
present6 dentro de la investigacién que el Ositran se encuentra aln realizando a APMTC.

En ese sentido, dado que la investigacién sigue en curso carece de sentido que se alegue que la
informacion presentada por nuestra empresa haya sido de caracter publico durante el tiempo en
que no se solicité su confidencialidad. Reiteramos que, APMTC no se opone a entregar esta
informacion en el marco de las investigaciones que el Ositran realice, pero ello no implica que esta
informacion tan delicada que de buena fe nuestra empresa ha entregado, deba ser considerada
de caracter publico.”

b.2.2. Evaluacion de fondo respecto al Escrito

41.

41.1.

41.2.

41.3.

Del andlisis de los argumentos presentados por el Concesionario a través del literal B de su
Escrito, se tiene lo siguiente:

El Concesionario no ha acreditado que exista alguna diferencia entre la informacién que
presentd a Ositran mediante su Carta 644, Carta 881, Carta 1083, Carta 1302, Acta Dia —
Reunion de apertura de auditoria APMT, Carta 918, Carta 995, Carta 943 y Anexo B de su
Carta 1752, en el marco de la Supervision de Asignacién de Citas, en relacién con la
informacion que debe compartir con los usuarios como parte de sus obligaciones contractuales
y normativas referidas a las actividades administrativas y operativas, asi como a la informacién
minima, veraz y oportuna del alcance y las condiciones de los Servicios Estandar en funcién
de la carga contenerizada que debe brindar a todo aquel usuario que solicite o pretenda solicitar
la prestacion de dicho servicio;

De hecho, el Concesionario confunde la informacién que produce y almacena -como producto
de la prestacién del Servicio Publico que presta y que forma parte del objeto del Contrato de
Concesién que le ha sido otorgado-, con aquella informacion que constituye secreto comercial
de su organizacion.

Sobre el particular, mediante Informe 121, quedd establecido que la informacién producida y
recopilada por el Concesionario en el desarrollo de sus actividades de prestacion del Servicio
Estandar constituye informacién publica pues la misma estéa referida a la prestacion del servicio
publico que éste debe brindar en forma exclusiva. Al respecto, con el fin de sustentar lo antes
indicado, a continuacion, se reproduce los argumentos desarrollados por Ositran a través de la
subseccion d.4 de la seccion MARCO CONTRACTUAL Y NORMATIVO del Informe 121:

Informe 121, seccion MARCO CONTRACTUAL Y NORMATIVO, subsecciones d.3y d.4
“d.3. Concesionario como entidad de la Administracién Publica
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95-El Concesionario es una persona juridica bajo el régimen privado que presta servicios pubicos en
virtud de concesion del Estado conforme a la normativa de la materia. En este contexto, califica
como entidad de la Administracion Publica para efectos de la LPAG y la LTAIP, de conformidad
con el articulo | de la LPAG y el articulo 2 de la LTAIP, los cuales sefialan lo siguiente:

LPAG, artl’cglo |
“Articulo I. Ambito de aplicacién de la ley
La presente Ley sera de aplicacién para todas las entidades de la Administracién Puablica.

Para los fines de la presente Ley, se entendera por “entidad” o “entidades” de la Administracion
Publica:

(...)

8. Las personas juridicas bajo el régimen privado que prestan servicios publicos o ejercen funcion
administrativa, en virtud de concesién, delegacién o autorizacion del Estado, conforme a la
normativa de la materia.

Los procedimientos que tramitan las personas juridicas mencionadas en el parrafo anterior se
rigen por lo dispuesto en la presente Ley, en lo que fuera aplicable de acuerdo a su naturaleza
privada.”

LTAIP, articulo 2

“Articulo 2.- Entidades de la Administracién Publica

Para efectos de la presente Ley se entiende por entidades de la Administracion Publica a las
sefialadas en el Articulo | del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General."

96. En este contexto, el Concesionario se encuentra obligado a cumplir, entre otros, lo estipulado en
la LTAIP, de conformidad con la precitada Clausula 1.23.68 del Contrato de Concesion y el primer
parrafo del articulo 4 de la LTAIP, el cual sefiala lo indicado a continuacion:

LTAIP, Articulo 4.- Responsabilidades y Sanciones, primer péarrafo
“Todas las entidades de la Administracion Publica quedan obligadas a cumplir lo estipulado en
la presente norma.”

d.4. Obligacion de informar sobre las caracteristicas de los servicios

97. Al ser el Concesionario una entidad de la Administracion Publica bajo el marco de la LPAG y la
LTAIP que califica como persona juridica sujeta al régimen privado, esta obligado a informar sobre
las caracteristicas de los servicios publicos que presta, de conformidad con el articulo 9° de la
LTAIP, el cual estipula lo siguiente:

LTAIP, articulo 9

“Articulo 9.- Personas juridicas sujetas al régimen privado que prestan servicios publicos
Las personas juridicas sujetas al régimen privado descritas en el inciso 8) del Articulo | del Titulo
Preliminar de la Ley N° 27444 que gestionen servicios publicos o ejerzan funciones
administrativas del sector publico bajo cualquier modalidad estan obligadas a informar sobre las
caracteristicas de los servicios publicos que presta, sus tarifas y sobre las funciones
administrativas que ejerce."

98. Esta obligacion serd denominada obligacion de informar sobre las caracteristicas de los servicios.

99. Con base en lo expuesto, es publica toda informacion de las caracteristicas de los servicios que
presta el Concesionario que no constituya una excepcion al derecho de acceso a la informacion
publica regulada en la LTAIP. Al respecto, resulta pertinente sefialar que el término caracteristica
usado como substantivo es sindnimo de particularidad, peculiaridad, propiedad y singularidad. En
efecto, la entrada de “caracteristico, ca” del Diccionario de la lengua espafola RAE, accesible via
https://dle.rae.es/caracteristico (fecha de consulta 4 de julio de 2024) sefiala lo siguiente:

“caracteristico, ca

(...)
2. adj. Dicho de una cualidad: Que da caracter o sirve para distinguir a alguien o algo de sus
semejantes. U. t. c. s. f.

SIN.: = peculiar, propio, tipico, particular, clasico, individual, representativo, inherente.
= particularidad, peculiaridad, propiedad, singularidad.

(..)
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100. Consecuentemente, resultaria publica toda informacion que posea el Concesionario no sujeta a
las excepciones estipuladas en la LTAIP, referida a lo siguiente:

100.1.

100.2.

100.3.

100.4.

Los siguientes aspectos de los servicios publicos a su cargo:

= Lo normado (lo ideal), es decir, todas las caracteristicas, particularidades, propiedades o
singularidades que deben cumplirse al prestar tales servicios conforme a lo regulado, lo
cual incluye las disposiciones al respecto que la entidad haya emitido;

» Lo ejecutado (lo real), es decir, todas las caracteristicas, particulares, propiedades o
singularidades del servicio prestado, sea que se haya ajustado o no lo regulado.

La contenida o descrita en documentos en cualquier formato, que haya sido creada u obtenida
por el Concesionario vinculada a tales aspectos o que se encuentre en su posesion o bajo
control, la cual esta sometida al principio de publicidad, de conformidad con el precitado articulo
9de la LTAIP y el primer parrafo del articulo 10° de la LTAIP y el articulo 3 de la misma ley, los
cuales estipulan lo siguiente:

LTAIP, Articulo 10.- Informacion de acceso publico, primer parrafo

“Las entidades de la Administracién Publica tienen la obligacién de proveer la informacion requerida si
se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital,
o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella 0 que se encuentre en
Su posesion o bajo su control.”

LTAIP, articulo 3

“Articulo 3.- Principio de publicidad

Todas las actividades y disposiciones de las entidades comprendidas en la presente Ley estan
sometidas al principio de publicidad.

Los funcionarios responsables de brindar la informacién correspondiente al area de su competencia
deberan prever una adecuada infraestructura, asi como la organizacion, sistematizacion y publicacion
de la informacién a la que se refiere esta Ley.

En consecuencia:

1. Toda informacién que posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones expresamente
previstas por el Articulo 15 de la presente Ley.

2. El Estado adopta medidas béasicas que garanticen y promuevan la transparencia en la actuacion
de las entidades de la Administracién Publica.

3. El Estado tiene la obligacion de entregar la informacién que demanden las personas en aplicacion
del principio de publicidad.

La entidad publica designara al funcionario responsable de entregar la informacioén solicitada.”

Lo sefialado precedentemente en la presente subseccion 1ll.d.4 se encuentra en linea con los
fundamentos de la Sentencia recaida en el Expediente N.° 00390-2007-PHD/TC, mediante la
cual, el Tribunal Constitucional resolvié una demanda con lo que se solicitd que la Empresa
Regional de Servicio Publico de Electricidad del Sur - ELECTRO SUR ESTE S.A.A. proporcione
a la demandante toda la documentacién concerniente con la venta a particulares de un
determinado inmueble que fuera de propiedad de dicha empresa.

Al respecto, si bien dicha empresa es publica, en los fundamentos de la referida sentencia el
caso, el Tribunal Constitucional abord6 el caso de la informacion publica a cargo de una
persona juridica de derecho privado, tal como lo es el Concesionario. En efecto, los referidos
fundamentos indican lo siguiente:

Sentencia recaida en el Expediente N.° 00390-2007-PHD/TC, seccidn
“FUNDAMENTOS”
“.)

La “informacioén publica” a cargo de una persona juridica privada

4. Debe partirse de la premisa de que no toda informacién de una persona juridica de
derecho privado constituye informacion exenta de ser conocida; por el contrario, ellas
pueden también detentar informacion publica susceptible de ser exigida y conocida por las
personas. Ahora bien, queda pendiente por determinar cual es la informaciéon que puede
solicitarse a una persona juridica de derecho privado.

5. De conformidad con lo establecido por el articulo el articulo 2°, inciso 5), de la
Constitucién, toda persona tiene derecho a “solicitar sin expresién de causa la informacion
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101.

que requiera y a recibirla de cualquier entidad publica” (énfasis agregado). Ahora bien, ha
sido la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica la que en su articulo 2° ha
establecido que el concepto “entidades de la Administracién Publica” debe entenderse en
el sentido que de dicho concepto define la Ley del Procedimiento Administrativo General
(articulo 1°).

6. De acuerdo a esta disposicion el Unico supuesto de personas juridicas de derecho
privado a quienes puede solicitarse informacion, invocandose al efecto el derecho de
acceso a la informacion publica, es el establecido en el articulo 1, numeral 8), de la Ley del
Procedimiento Administrativo General. Conforme a ésta es también considerada como
“entidad” de la Administracién Publica, la “persona juridica bajo el régimen privado que
presta servicios publicos o ejerce funcion administrativa (bajo concesién, delegacion o
autorizacion del Estado)”.

7. Ahora bien de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, las personas juridicas privadas —que
efectlan servicios publicos o efectian funciones administrativas- “estan obligadas a
informar sobre las caracteristicas de los servicios publicos que presta, sus tarifas y sobre
las funciones administrativas que ejerce” (énfasis agregado). En consecuencia, la
informacién accesible debe referirse a alguno de estos tres aspectos, siendo este el ambito
de informacién que puede solicitarse a una persona juridica de derecho privado.

Analisis del caso

8.  Enel presente caso la prestacion de energia eléctrica constituye un “servicio publico”.
El servicio publico designa la funcion o actividad orientada a la satisfaccion de necesidades
colectivas o de interés general. Desde tal perspectiva, la provisién de servicio eléctrico
constituye un servicio de interés general.

9.  Dentro del concepto “funciones administrativas” que la Empresa Regional de Servicio
Publico de Electricidad del Sur - ELECTRO SUR ESTE S.A.A. ejerce, se puede comprender
la totalidad de actos realizados por la empresa en cuanto a su manejo administrativo,
particularmente cuando la informacion se refiere a actos de la administracion y disposicion
de los bienes de la empresa, ya que en tal caso existe un evidente interés publico en el
control de la informacién. Desde tal perspectiva la totalidad de la informacion concerniente
a la actuacion administrativa de esta empresa proveedora de energia eléctrica, referida a
la administracion y disposicién de bienes, constituye informacién publica, objeto del derecho
de acceso a la informacién.

10. El acto de transferencia del bien inmueble ubicado en el Portal Espinar N.° 117, de la
ciudad del Cusco, que fuera de propiedad de la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad del Sur - ELECTRO SUR ESTE S.A.A., constituye una actuacion administrativa
porque a través de ella se gestiona un asunto relativo a la administracion y disposicién de
bienes de propiedad del Estado.

11. La empresa demandada debe, en consecuencia, proveer al recurrente fotocopia de
todos los documentos que posee sobre la venta del inmueble ubicado en el Portal Espinar
N° 117, en la ciudad del Cusco, con el correspondiente pago del costo que ello implique.
En tal sentido el juez ejecutor ha de custodiar sigilosamente el cumplimiento de presente
sentencia, sin desnaturalizar sus alcances.

(..)

Por otro lado, los datos con los que cuenta el Concesionario sobre las citas (tales como los
vinculados a la asignacion, programacion y uso de citas, transportista que crea la cita,
beneficiario de la cita, contenedor asociado a la cita, entre otros) son particularidades de los
servicios publicos que presta el Concesionario. En esa linea, sera publica el integro de dicha
informacién sobre la cual no se configure una excepcién al derecho de acceso a la informacion
publica regulada en la LTAIP.”

41.4. De los argumentos desarrollados por Ositran en el Informe 121 antes citados, se tiene lo

siguiente:

De acuerdo con lo establecido en el articulo | de la LPAG, el articulo 2 de la LTAIP vy el
Contrato de Concesién suscrito con el Estado Peruano el 11 de mayo de 2011 antes citados,

APMTC tiene a su cargo el Disefio, Construccién, Financiamiento, Conservacion y

Explotacion del Terminal Norte Multipropésito, en calidad de Concesionario. Por tanto, dicha
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persona juridica -bajo el régimen privado- es la encargada de prestar los servicios publicos
gue le han sido otorgados en Concesion, siendo uno de ellos el Servicio Estandar;

Por tanto, de conformidad con lo establecido en el articulo 9 de la LTAIP antes citado, el
Concesionario esta obligado legalmente a informar sobre las caracteristicas de los servicios
publicos que presta, sus tarifas y sobre las funciones administrativas que ejerce;

En este contexto, siendo el Sistema de Citas el paso inicial a través del cual los Usuarios
solicitan la entrega de sus mercancias, operacion que forma parte del Servicio Estandar, se
entiende que toda la informacion producida mediante el registro de dichas programaciones,
asi como la informacion generada y/o recopilada, a través de dicho sistema y la derivada de
éstas tienen el caracter publico, en tanto forman parte del Servicio Publico objeto de
concesion y son evidencia de las caracteristicas del servicio prestado;

Consecuentemente, resulta publica toda informacion que posea el Concesionario referida al
Sistema de Citas, en tanto ella no esté sujeta a las excepciones estipuladas en la LTAIP,
siendo esta informacion la siguiente:

e Sobre aspectos de los servicios publicos a su cargo:

o Lo normado (lo ideal), es decir, todas las caracteristicas, particularidades,
propiedades o singularidades que deben cumplirse al prestar tales servicios conforme
aloregulado, lo cual incluye las disposiciones al respecto que la entidad haya emitido
— en forma general las regulaciones que resultan aplicables-;

o Lo ejecutado (lo real), es decir, todas las caracteristicas, particularidades,
propiedades o singularidades del servicio prestado, sea que se haya ajustado o no lo
regulado.

e La contenida o descrita en documentos en cualquier formato, que haya sido creada u
obtenida por el Concesionario vinculada a tales aspectos o que se encuentre en su
posesién o bajo control, la cual esta sometida al principio de publicidad, de conformidad
con el precitado articulo 9 de la LTAIP y el primer parrafo del articulo 10° de la LTAIP y
el articulo 3 de la misma ley antes citados;

Por tanto, el proporcionar toda la informacién que el Ositran le solicite al Concesionario
respecto a la prestacion de los Servicios y- en este caso- la referida al Sistema de Citas es
una obligacion de APMTC, en tanto dicha prestacién constituye un servicio publico y forma
parte del objeto de la Concesién que le fue otorgada, razén por la cual no corresponde
reconocer un cardcter confidencial a dicha informacion.

La organizacion interna y la organizacion de la gestion de los sistemas informaticos en los
extremos que constituyen caracteristicas de la prestacion de los Servicios, no constituyen
secreto pues, por el contrario, formarian parte del Servicio que presta APMTC, en su calidad
de Concesionario, cuya transparencia y publicidad esta reconocida en la LTAIP, conforme a
lo ya sefialado en las subsecciones d.3 y d.4 de la seccion MARCO CONTRACTUAL Y
NORMATIVO del Informe 121 y que sirvié de sustento de la Resolucion de Presidencia N° 77-
2024-PD-OSITRAN antes citados.

41.5. Por lo antes expuesto, se tiene que el argumento de APMTC descrito en su Escrito respecto a

41.6.

gue Ositran no habria analizado a profundidad el caracter de secreto comercial y sensible que
representa la informacién que ha presentado en el marco de la Supervisién de Asignacion de
Citas, no es correcto.

Por otro lado, en su Escrito, APMTC ha cuestionado el argumento de Ositran referido a que a
raiz de su solicitud de confidencialidad fue presentada con posterioridad a la presentacion de
sus Carta 644, Carta 881, Carta 1083 y Carta 1302, existio un plazo en el que dicha informacion
fue publica y, en consecuencia, no corresponde declarar su confidencialidad. Al respecto,
debemos sefialar que el argumento de Ositran, que fuera desarrollado en el Informe 121, se
encuentra sustentado con base a la normativa que sefiala lo siguiente:

Toda informacion suministrada por las Entidades Prestadoras o por terceros que no haya
sido solicitada como confidencial sera publica, de conformidad con el articulo 8 del
Reglamento de Informacién Confidencial, el cual estipula lo siguiente:
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41.7.

41.8.

41.9.

Reglamento de Informacion Confidencial, articulo 8

“Articulo 8.- Informacion Publica.

Toda informacién suministrada por las Entidades Prestadoras o por terceros que no haya sido
solicitada como confidencial, sera publica.”

» Esta condicion sera referida, en adelante, como condicion de publicidad, lo cual es
consistente con los Lineamientos de Confidencialidad, de acuerdo con los cuales es un
requisito aplicable a las solicitudes de confidencialidad que la informaciéon no haya sido
previamente divulgada. En efecto, dichos lineamientos sefialan en el literal v de su numeral
8 lo siguiente:

Lineamientos sobre Confidencialidad de la CLC, numeral 8, literal v

“v. Que la informacién no haya sido divulgada

Es decir, que la informacién sea un conocimiento que tenga caracter de reservado o privado
sobre un objeto determinado. Para cumplir este requisito, el administrado debe haber mantenido
con el debido cuidado la reserva de la informacion, impidiendo su divulgacion y evitando que
haya estado disponible de alguna forma a terceros que no hayan estado obligados legal o
contractualmente a mantener la reserva de dicha informacion.

(..)

Teniendo en cuenta lo indicado en la normativa antes citada, resulta pertinente sefialar lo
siguiente:

= En el marco de la Supervisién de Asignacion de Citas, el Concesionario presentd la Carta
644 el 29 de mayo de 2023, la Carta 881 el 5 de julio de 2023, la Carta 1083 el 8 de agosto
de 2023 y la Carta 1302 el 27 de septiembre de 2023;

= Posteriormente, el 15 diciembre de 2023, el Concesionario presenté su Carta 1752,
mediante la cual solicit6 la confidencialidad de toda la informacion compartida en el marco
de la Supervision de Asignacion de Citas;

= Al respecto, es preciso recordar que, de acuerdo con el articulo 8 del Reglamento de
Informacién Confidencial, toda informacion suministrada por las Entidades Prestadoras o
por terceros que no haya sido solicitada como confidencial es publica (condicién de
publicidad);

= Esta condicion de publicidad es consistente con el literal v del numeral 8 de los Lineamientos
de Confidencialidad de la CLC, que precisa que es un requisito aplicable a las solicitudes
de confidencialidad que la informacion no haya sido previamente divulgada y que se haya
mantenido con el debido cuidado la reserva de la informacién. Por lo tanto, la informacién
que, previo a la notificacion de la Carta 1752, haya sido presentada a Ositran y que no haya
sido solicitada como confidencial en su momento se encuentra en condicién de publica;

A patrtir de los hechos antes descritos y teniendo en cuenta el marco normativo regulado en el
articulo 8 del Reglamento de Informacion Confidencial y el literal v del numeral 8 de los
Lineamientos sobre confidencialidad de la CLC, en la Tabla 10 del Informe 121 se detall6 la
informacion que fue previamente presentada por APMTC a la fecha de recibida la Carta 1752
(15 de diciembre de 2023), la cual se encuentra en condicion de publica por no haber sido
solicitada su confidencialidad en la fecha en la cual fue remitida al Ositran y compartida al
Auditor SIC.

Por tal razén, sobre la informacién sefialada en la Tabla 10 del Informe 121 se identificé la
condicion de publicidad que por defecto no es confidencial, ya que de acuerdo con el articulo 8
del Reglamento de Informacion Confidencial, toda informacién suministrada por las Entidades
Prestadoras o por terceros que no haya sido solicitada como confidencial es publica (condicién
de publicidad), asimismo, el literal v del numeral 8 de los Lineamientos de Confidencialidad de
la CLC sefiala que es un requisito aplicable a las solicitudes de confidencialidad que la
informacion no haya sido previamente divulgada y que se haya mantenido con el debido
cuidado la reserva de la informacion.

41.10.Por lo antes expuesto, se tiene que el argumento de APMTC descrito en su Escrito respecto a

qgue el argumento de Ositran, referido a que la informacién presentada mediante sus Cartas
664, 881, 1083 y 1302 es publica y no corresponde declarar su confidencialidad, seria
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formalista y demostraria que Ositran no ha comprendido la sensibilidad de la misma, no
contiene algun sustento que desacredite o demuestre que el analisis desarrollado por Ositran
en el Informe 121 no es correcto.

41.11.Asimismo, en relacion con el pedido de APMTC referido a que, a partir de los argumentos
presentados mediante su Escrito, se realice una nueva evaluacion y, ademas, se declare
fundada su solicitud de confidencialidad de la informacion que presenté mediante Carta 644,
Carta 881, Carta 1083, Carta 1302, Acta Dia — Reunién de apertura de auditoria APMT, Carta
918, Carta 995, Carta 943 y Anexo B de su Carta 1752, en el marco de la Supervision de
Asignacién de Citas. Al respecto, se precisa lo siguiente:

= El Escrito presentado por el Concesionario no contiene informacién adicional que modifique
el resultado de la evaluacion realizada por Ositran que se encuentra descrito en las
subsecciones ay b de la seccibn CONCLUSIONES del Informe 121 y el Anexo 2 del mismo
Informe que sirvio de sustento a la Resolucién de Presidencia N° 77-2024-PD-OSITRAN.

42. Por lo sefialado, queda claro que los argumentos del Concesionario descritos en el literal B de
su Escrito no desvirtan la condicién de publica de la informacion relativa al Sistema de Citas
gue fuera presentada mediante Carta 644, Carta 881, Carta 1083, Carta 1302, Acta Dia —
Reunion de apertura de auditoria APMT, Carta 918, Carta 995, Carta 943 y Anexo B de su
Carta 1752, en el marco de la Supervisién de Asignacion de Citas, respecto a la cual se ha
denegado la confidencialidad.

c. Anadlisis respecto a una probable situacion de emergencia
43. El quérum de asistencia a las sesiones de Consejo Directivo del Ositrdn es de tres (3)
miembros, de conformidad con el articulo 6° del ROF. !

44. Desde el 23 de octubre del 2023, el Consejo Directivo del Ositrdn cuenta con menos de tres
miembros.

45.  Por ello, a partir de dicha fecha si bien no resulta posible contar con dicho quorum, es posible
gue el Regulador emita pronunciamiento aprobando medidas de emergencia a través de su
Presidencia Ejecutiva, dando cuenta de dichas medidas en la siguiente sesion del Consejo
Directivo, en aplicacion del numeral 10 del articulo 9 del ROF. Para dichos efectos, corresponde
tener en consideracion las Disposiciones para la adopcién de medidas de emergencia
(aprobadas mediante Resolucion de Presidencia N° 0048-2023-PD-OSITRAN), en atencién a
las cuales, las dependencias del Ositran, en la elaboracion de sus informes sustentatorios, de
ser el caso, deberan incluir el analisis respecto a la determinacion del asunto como una
situacion de emergencia.

46. Enese contexto, se debe tener en cuenta que de conformidad con el articulo 14 del Reglamento
de Confidencialidad, la informacion materia de una solicitud de confidencialidad debe ser
tratada como informacion confidencial mientras no quede consentida en la via administrativa
un pronunciamiento que declare lo contrario; siendo asi, teniendo en consideraciéon que
mediante la Carta 918 (precisada con Carta 995), la Carta 943 y la Carta 1752, APMTC solicitd
la confidencialidad de la informacidon por secreto comercial, la falta de pronunciamiento
conllevaria a que, ante una solicitud de acceso a la informacidn, ésta no podria ser entregada
en tanto no se tenga el pronunciamiento del Consejo Directivo causando una afectacion al
derecho constitucional al acceso a la informacion de los ciudadanos.

47. En este contexto, segun lo sefialado por el Tribunal Constitucional, la publicidad en la actuacion
de los poderes publicos constituye la regla general, razon por la cual el secreto viene a ser la
excepcion, asi, cuando existe una colisién entre derechos constitucionales la solucién no es

! ROF de Ositran, Articulo 6 Del Consejo Directivo

“(...)

El quérum de asistencia a las sesiones es de tres (3) miembros, siendo necesaria la asistencia del Presidente o del
Vicepresidente para sesionar validamente. Los acuerdos se adoptan por mayoria de los miembros asistentes. El Presidente
tiene voto dirimente.

(..’
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48.

49,

50.

51.

52.

establecer una jerarquia entre ellos, sino en resolverlos mediante la técnica de ponderacion y
el principio de concordancia practica.

Tribunal Constitucional, Expediente N° 01797-2002-HD. Fundamento juridico 11.a
“(...), el Tribunal Constitucional no puede sino destacar que el derecho de acceso a la informacion
publica es consustancial a un régimen democratico. En efecto, el derecho en referencia no sélo
constituye una concretizacion del principio de dignidad de la persona humana (art. 1° de la
Constitucién), sino también un componente esencial de las exigencias propias de una sociedad
democratica, ya que su ejercicio posibilita la formacion libre y racional de la opinién publica. La
democracia, se ha dicho y con razén, es por definicion el “gobierno del publico en publico” (Norberto
Bobbio). De ahi que disposiciones como la del articulo 109° 0 139°, inciso 4), de la Constitucién (por
citar sélo algunas), no son sino concretizaciones, a su vez, de un principio constitucional mas general,
como es, en efecto, el principio de publicidad de la actuacion estatal. Por ello, con caracter general,
debe destacarse que la publicidad en la actuacion de los poderes publicos constituye la regla general,
y el secreto, cuando cuente con cobertura constitucional, la excepcion. (...)

(--.). Todos los derechos constitucionales tienen, formalmente, la misma jerarquia, por ser derechos
constitucionales. De ahi que ante una colisiéon entre ellos, la solucion del problema no consiste en
hacer prevalecer unos sobre otros, sino en resolverlos mediante la técnica de la ponderacién vy el
principio de concordancia practica.

(..).”

En linea con lo expuesto, y en atencion a la situacion excepcional que afronta el Consejo
Directivo como consecuencia de la falta de quorum, se evidencia que nos encontrariamos
dentro de una situacion de emergencia; ello, debido a que, segun lo estipulado en el
Reglamento de Confidencialidad, la informacién cuya confidencialidad por secreto comercial ha
sido solicitada por APMTC mediante la Carta 918 (precisada con Carta 995), la Carta 943 y la
Carta 1752 y que es objeto de evaluacién en el presente informe debe ser tratada como
confidencial hasta que no quede consentida la decision que declare lo contrario, lo cual podria
entrar en conflicto con el ejercicio del derecho de acceso a la informacién por parte de los
ciudadanos, quienes no podrian ejercer este derecho sino hasta después que el Consejo
Directivo emita su pronunciamiento y éste quede consentido.

CONCLUSIONES

De acuerdo con el numeral 10 del articulo 9 del ROF del Ositran, una de las funciones de la
Presidencia Ejecutiva es adoptar medidas de emergencia en asuntos que corresponda conocer
al Consejo Directivo, dando cuenta sobre dichas medidas en la sesién siguiente del Consejo
Directivo. En el presente caso, la Resoluciéon de Presidencia Ejecutiva N° 0077-2024-PD-
OSITRAN se justifico en (i) la imposibilidad factica de llevar a cabo una sesién del Consejo
Directivo y (ii) en la existencia de una situacion que exige la adopcion de una medida de
emergencia, tal como se analiz6 ampliamente en el Informe N° 00121-2024-GSF-OSITRAN
gue formo parte integrante de dicha resolucion.

De manera que, en el caso concreto, se configurd el supuesto previsto para que la Presidencia
Ejecutiva, ejerza la funcién del Consejo Directivo de resolver -en Gnica instancia- las solicitudes
de calificaciéon de informacion referidas al secreto comercial o industrial. En consecuencia, la
pretension formulada por el Concesionario para que la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°
0077-2024-PD-OSITRAN sea revisada en sede administrativa solo puede ser planteada a
través de un recurso de reconsideracibn. En consecuencia, en virtud del deber de
encauzamiento, la impugnacion interpuesta por APM Terminals Callao S.A. se est4 calificando
como un recurso de reconsideracion, en aplicacion del articulo 223 del TUO de la LPAG.

Por lo expuesto, respecto a los argumentos expuestos por el Concesionario en su recurso
impugnativo, estas Gerencias concluyen que ellos no desvirtiian la condicion de publica de toda
la informacion relativa al Sistema de Citas que forma parte del Servicio Estandar cuya
confidencialidad ha sido denegada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0077-
2024-PD-OSITRAN.

Atendiendo a la imposibilidad factica para sesionar del Consejo Directivo por falta de quorum,

lo que conlleva a una situacién de emergencia identificada en el presente Informe Conjunto, se
estima necesario someter a consideracion de la Presidencia Ejecutiva, la aprobacion del
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presente informe; en el marco de lo dispuesto en el numeral 10 del articulo 9 del ROF del
Ositran.

V. RECOMENDACION

53. Envirtud de lo expuesto, se recomienda a la Gerencia General someter a consideracion de la
Presidencia del Consejo Directivo el presente informe a efectos que, de estimarlo pertinente,
dicha instancia disponga:

= Aprobar el proyecto de resolucion adjunto y, en consecuencia, denegar la solicitud de
confidencialidad en virtud de los argumentos expuestos en el presente informe, y

= Poner en conocimiento de APM Terminals Callao S.A. y del Ministerio de Transporte y
Comunicaciones, la resolucion e informe respectivo.

Atentamente,

Firmado por

FRANCISCO JARAMILLO TARAZONA
Gerente de Supervision y Fiscalizacion

Gerencia de Supervision y Fiscalizacion

Firmado por

JAVIER CHOCANO PORTILLO

Jefe de la Gerencia de Asesoria Juridica
Gerencia de Asesoria Juridica

Visado por

CARLOS ALIAGA CALDERON
Jefe de Contratos Portuarios
Jefatura de Contratos Portuarios

Visado por

CHRISTIAN ROSALES MAYO

Jefe (e)

Jefatura de Asuntos Juridicos Regulatorios y Administrativos

Visado por

DAVID CHAVEZ MANRRIQUE
Supervisor de Operaciones (e)
Jefatura de Contratos Portuarios

Visado por

CHRISTIAN POLO VIVAR
Supervisor de Operaciones (e)
Jefatura de Contratos Portuarios

Visado por

HANZ VILCAPOMA VIRRUETA
Analista de Contratos Portuarios
Jefatura de Contratos Portuarios

Visado por
ANGELA RITA VENTURI MOQUILLAZA

Abogada Senior Portuario
Jefatura de Contratos Portuarios

NT: 2025009890
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