OSITRAN

EL REGULADOR DE LA INFRAESTRUCTURA
DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO

ACTA DE SESION ORDINARIA N° 44
CONSEJO REGIONAL DE USUARIOS DE CUSCO

Siendo las 09:30 horas del dia martes 11 de junio de 2024, en el Hotel Sonesta, sito en Avenida El Sol
954, ciudad de Cusco; de conformidad con lo dispuesto en el articulo 8° del Reglamento de
Funcionamiento de Consejos de Usuarios del OSITRAN, se dio inicio a la Sesiéon Ordinaria N° 44 del
Consejo Regional de Usuarios de Cusco.

En representacion del OSITRAN, asistieron los sefiores:

=  Juan Carlos Mejia Cornejo, Gerente General del OSITRAN.

= Angela Arrescurrenaga Santisteban, Gerente de Atencidn al Usuario.

= Karla Falcon Arrieta, Especialista en Seguimiento y Monitoreo de usuarios de la Gerencia de
Atencion al Usuario.

= Javier Castro Cuba Ledn, Jefe de la Oficina Desconcentrada del OSITRAN en Cusco.

=  Davis Farfan Rios, Analista de atencion al Usuario de la Oficina Desconcentrada del OSITRAN en
Cusco.

Por parte del Consejo Regional de Usuarios de Cusco, asistieron los sefiores:

= John Santos Gonzdlez Chuchdn, representante de la Cdmara de Comercio, Industria, Servicios,
Turismo y de la Produccidn del Cusco.

= Mariana Rios Gonzales, representante alterno de la Cdmara Peruana de Servicios Turisticos-
CAPERTUR.

= Ricardo Valencia Salas, representante de la Camara Nacional del Transporte Turistico —
CANTTUR.

= Elena Gonzalez Flérez, representante de la Asociacidén de Agencias de Turismo de Cusco.

=  Genaro Julio Alvarez Lépez, representante de la Universidad Continental S.A.C.

=  Rosmery Quispe Bellido, representante del Colegio de Arquitectos del Peru- Regional de Cusco.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 33° del Reglamento de Funcionamiento de
Consejos de Usuarios del OSITRAN, participaron en calidad de expositores:

=  Fernando Del Busto, Gerente del Aeropuerto de Cusco de CORPAC S.A.
=  Anibal Venero Mellado, Gerente de Seguridad Operativa de Ferrocarril Trasandino S.A.

= Marilia Peceros Valencia, Asesora Legal de Ferrocarril Trasandino S.A.

La sesion se inicio con las palabras de bienvenida del Dr. Juan Carlos Mejia Cornejo, Gerente General del
OSITRAN a los miembros del Consejo Regional de Usuarios de Cusco.

A continuacion, la Dra. Angela Arrescurrenaga Santisteban, Gerente de Atencién al Usuario, agradecio la
participacion de los miembros a la Sesidn Ordinaria del Consejo Regional de Usuarios de Cusco.

. COMPROBACION DEL QUORUM

Contando con el quérum reglamentario previsto en el articulo 35° del Reglamento de Funcionamiento
de Consejos de Usuarios del OSITRAN, se dio inicio a la Sesidn Ordinaria N° 44 del Consejo Regional de
Usuarios de Cusco.
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Il. ORDEN DEL DiA

2.1. Principales inversiones realizadas y por ejecutar durante el afio 2024 en el Aeropuerto
Internacional “Teniente FAP Alejandro Velasco Astete” de Cusco.

A efectos de iniciar la presentacion de los temas de Agenda, la Dra. Angela Arrescurrenaga cedid la
palabra al sefior Fernando Del Busto, Gerente del Aeropuerto de Cusco de CORPAC S.A.

Asi, el sefior Del Busto inicié la presentacion indicando que tiene 66 dias en el cargo de Gerente del
Aeropuerto de Cusco, por lo que, hara una exposicion objetiva de la realidad del citado Aeropuerto.

En ese sentido, sefialé que se tiene conocimiento que el Aeropuerto de Cusco dejara de operar cuando
el Aeropuerto de Chinchero se encuentre listo, sin embargo, no existe certeza de la fecha en que dicho
Aeropuerto concluya su construccion.

En esa linea, indicd que, ante la expectativa del nuevo Aeropuerto de Chinchero, se habria dejado de
lado el correcto mantenimiento en el Aeropuerto de Cusco, por lo que, presentd los planes de accién
previstos durante el afio 2024 y 2025.

A. Planes a corto plazo (finales de junio 2024)
a) Pintado de la fachada del aeropuerto APEC (ejecutado).
b) Colocacion de transparencias decorativas en las salas de embarque y desembarque.
c) Colocacién de las reliquias de Velasco Astete en la sala de llegada (equipaje).
d) Reparaciones menores en sala de embarque.
e) Reemplazo de baldosas de techo.
f) Llegada de nuevos arrendatarios.
g) Gestion de residuos con la Municipalidad de San Sebastidn a través de la adquisicion
de nuevos tachos.
h) Solicitud de llevar avidn siniestrado para volverlo parque tematico.
i)  Estabilizacién del suministro de agua.
j)  Estabilizacién del radar de Alto Acopia.
k) Inicio de gestiones para desechar chatarra y activo fuera de servicio.
[) Inicio de reparacion de pista principal y pistas de rodaje.
m) Gestidn de puesta en servicio de las maquinas Astrophysics (Rayos X).
n) Gestiones para la obtencion de mas disponibilidad de personal y casos especiales.
o) Reparacién de un carro de bomberos.
p) Camara cabecera de pista.

B. Planes a mediano plazo (desde julio 2024 hasta julio 2025)
a) Conclusidn exitosa de la reparacion de la pista principal.
b) Ampliacién de recepcion y despacho de vuelos.
¢) Impermeabilizacion de techos AIVA.
d) Reemplazo de pisos.
e) Reemplazo de bafios.
f) Despliegue de sistema contraincendios.
g) Ampliacion de cisterna de agua de 60 metros cubicos a 120 metros cubicos y equipos.
h) Revisién y reparacién del sistema eléctrico.
i) Cerco Perimetral zona sur — este del AIVA.

Posteriormente, mostro el indice de la evolucién de pasajeros durante el afio 2023 y 2024, asi, indicd
que en el mes de mayo de 2023 se contd con 249 mil pasajeros y en el mes de mayo de 2024 se contd

con 360 mil pasajeros, conforme el siguiente detalle:
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Imagen N° 01
Evolucidén de pasajeros 2023 y 2024

249,129

|

360,711

312,883
203,250 308,748 300,068 308,603 305,050
290,069 287,677
275,797
260,613
| | |

Mayo Junio lulio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre  Enero Febrero Marzo Abril Mayo
Fuente: CORPACS.A.
A. Planes a corto plazo (finales de junio 2024)

El sefior Del Busto indico las mejoras realizadas en el Aeropuerto de Cusco:

Colocacién de sefialética en la sala de embarque.

Coordinacién con las lineas aéreas para que mantengan en orden los separadores de pasajeros,
liberando los espacios de transito de pasajeros.

Contratacion y adquisicion de un millén de metros lineales de papel higiénico para abastecer
los servicios higiénicos del Aeropuerto de Cusco de manera permanente.

Reemplazo de baldosas del techo, asi como su impermeabilizacion.

Llegada de nuevos arrendatarios para los locales comerciales como Mitchell y Britt.
Coordinacién con la Municipalidad de San Sebastidn para realizar la recoleccién de residuos
solidos en los exteriores del Aeropuerto de Cusco, asi como también la colocacién de tachos y
masetas.

Estabilizacién del suministro de agua, para lo cual se han realizado trabajos de reparacién para
solucionar los problemas de abastecimiento de agua, requiriéndose una cisterna con mayor
capacidad.

Estabilizacidn del radar de alto acopia, que fue dafiado por impacto de un rayo.

Inicio de gestiones para desechar la chatarra y activo de CORPAC fuera de servicio, generado
por un despiste de un avion de Peruvian, que a la fecha se encuentra abandonado.

Inicio de reparacidn de la pista de aterrizaje y pistas de rodaje.

Aunado a ello, el sefior Del Busto indicé que en el mes de febrero se han adquirido 3 nuevas maquinas

de ray

os X, las cuales se encuentran en proceso de pruebas, asimismo, se han instalado mdultiples

camaras por todo el terminal aeroportuario y se han adquirido 200 nuevas bandejas.

Asimismo, indico que el Aeropuerto actualmente tiene 64 cdmaras, esperando poder incrementar a 120
camaras que incluya su ubicacion en el perimetro del Aeropuerto.
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Por otro lado, hizo mencidn a la problematica referida a los controladores aéreos de CORPAC, toda vez
que, como es de conocimiento, se han presentado casos de controladores que perciben 39 000 soles
mensuales debido a las horas extra que realizan para cubrir el poco personal con el que se cuenta; por
ello precisé que es necesario contar con mayor personal para que se brinde un mejor servicio.

Con relacién a los camiones de bomberos, sefialé que estos han sido revisados para verificar que se
encuentren en éptimo funcionamiento, advirtiendo la necesidad de reparaciones correctivas en uno de
dichos vehiculos.

B. Planes a mediano plazo (desde julio 2024 hasta julio 2025)

Al respecto, sefial6 que se ha previsto la remodelacidn de los servicios higiénicos, el cambio de piso y la
habilitacion de un ambiente para uso en la sala vip nacional.

Imagen N° 02
Planes de mejoras

- ALCANCES DEL EXPEDIENTE TECNICO DEL SALDO DE OBRA: “INVERSION DE REMODELACION DEL TERMINAL DE PASAJEROS, EN EL AEROPUERTO
DE CUSCO EN LA LOCALIDAD DE WANCHAQ, DISTRITO DE WANCHAQ, PROVINCIA DE CUSCO, DEPARTAMENTO DE CUSCO”".

1. PRIMERPISOESPIGON . . .

e

CAMBIO DE PISO
(2312.61 m2 aprox)

REMODELACION DE SS.HH. PARA
HOMBRES Y MUJERES EXISTENTES
(79.33 m2)

HABILITACION DE UN AMBIENTE PARA
USO SALA VIP NACIONAL ( 82.93m2)

Fuente: CORPAC S.A.

Por otro lado, sefial6 que CORPAC ha previsto realizar la implementacion de oficinas nuevas fuera del
Proyecto, asi como la implementacién de una cisterna para el consumo y contra incendio; y la ejecucion
de una estacidn de carritos de equipajes.

El sefior Del Busto manifestd su preocupacion por la falta de una barrera fisica efectiva del cerco
perimétrico de Aeropuerto de Cusco, por ello, sefialé6 que CORPAC incluyé el trabajo de colocar la
barrera en el perimetro como parte de su presupuesto del afio 2024, sin embargo, este fue rechazado.

En ese sentido, indicé que vienen realizando las coordinaciones con el Ejército peruano para que, en su
lugar, se realice una defensa militar que permita proteger todo el perimetro del Aeropuerto de Cusco.

Concluida la presentacion, el doctor Juan Carlos Mejia Cornejo, Gerente General del OSITRAN consultd
cual es el monto que demandan las mejoras expuestas para el Aeropuerto de Cusco y si dicho

presupuesto es aprobado necesariamente en Lima.
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Al respecto, el sefior Del Busto indico que se realiza un levantamiento de necesidades del aeropuerto de
Cusco, CORPAC Cusco plantea un paquete de inversiones y CORPAC Central en Lima realiza el
expediente técnico, donde se selecciona al contratista. El monto de inversién es de aproximadamente
30 millones de soles.

Posteriormente, el sefior Ricardo Valencia Salas, representante de la Cdmara Nacional del Transporte
Turistico — CANTTUR intervino consultando i) si en el Aeropuerto de Cusco se contara con wifi para
todos los pasajeros vy ii) si CORPAC cuenta con un plan de contingencia en caso fallaran las luces de la
pista de aterrizaje, como ocurrié en el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez.

Sobre ello, el sefior Del Busto indicd que actualmente se cuenta con 5 minutos gratis de wifi en el
Aeropuerto de Cusco, el cual es de muy baja calidad, por lo que, se estd gestionando que se proporcione
30 minutos libres de wifi y, en caso de algun incidente, se dejaria de lado la limitacion del tiempo para
que todos tengan acceso libremente.

Por otro lado, sefialé que con relacién al Plan de Contingencia, y como leccidn aprendida de lo ocurrido
en el Aeropuerto Jorge Chavez, se han enviado 2 generadores a la cabecera de pista de luces, de manera
tal que, en caso exista un corte de energia haya un cambio automatico sin necesidad que se apaguen las
luces de la pista; asimismo, se revisaron todas las luces del aeropuerto de Cusco identificando que las
luces secuenciales de aproximacion presentan fallas, motivo por el cual se realizaran reparaciones
valorizadas en 700 mil délares.

El sefior John Santos Gonzalez Chuchdn, representante de la Cdmara de Comercio, Industria, Servicios,
Turismo y de la Produccién del Cusco participé sefialando que existen algunas necesidades de los
usuarios del Aeropuerto de Cusco no cubiertas como i) la falta de facilidades para la conexion de
cargadores de celulares y ii) el aglomeramiento de pasajeros al pasar por los controles en las maquinas
de rayos X, toda vez que, contando con 2 maquinas, en muchas ocasiones solo esta operativa 1 de ellas.

Al respecto, el sefor Del Busto explicd que el Aeropuerto de Cusco cuenta con 3 maquinas de rayos X,
sin embargo, hay falta de personal para la atencion en dichas maquinas. Asimismo, sefald que de
acuerdo a una RAP (Regulacion Aeronautica del Perd) por arco deben atender 2 personas y por
magquinas de rayos X, 3 personas, con lo cual se tiene a 5 personas en una sola via. En ese sentido,
informo que ha solicitado la contratacion de mayor personal para dichas funciones.

Asimismo, sefialé que se contactara con alguna empresa operadora como Claro o Entel con la finalidad
de que dichas empresas puedan colocar puntos para la conexién de cargadores de los usuarios en el hall
de pasajeros.

Posteriormente, la sefiora Rosmery Quispe Bellido, representante del Colegio de Arquitectos del Peru-
Regional de Cusco consulto si- considerando que se realizard el mantenimiento de la pista con asfalto
caliente y que las obras concluirian en el mes de agosto- se ampliarian los horarios de operacion del
aeropuerto; por otro lado, consulté cudles son los tiempos y procedimientos del paquete de inversiones
para el Aeropuerto de Cusco.

El sefior Del Busto comentd que LATAM ha solicitado la ampliacion de horarios de vuelos a altas horas
de la noche, motivo por el cual CORPAC realizard previamente una evaluacién con los vecinos del
Aeropuerto con la finalidad que no se vean afectados con ello.

Asimismo, sefialé que CORPAC Cusco realiza todos los esfuerzos para tratar que los proyectos se lleven
adelante y se realicen, no obstante, existen algunas limitaciones en las que no pueden intervenir, como
es el caso de la Directiva que establece que los proyectos que superen las 8 UITs deben ser aprobados y
manejados por la sede de Lima.
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La sefiora Elena Gonzalez Florez, representante de la Asociacién de Agencias de Turismo de Cusco,
intervino comentando que el Proyecto Recicla de la Municipalidad de Cusco ha sido reactivado, por lo
que CORPAC podria coordinar para que los apoyen con los residuos sélidos que cuentan en los
exteriores, asimismo, consultéd como se tiene previsto difundir e informar a los usuarios y operadores
del Aeropuerto de Cusco respecto a la intervencién de las pistas que se realizaria en el mes de julio y
cual seria el Plan de Comunicacion para ello.

El sefior Del Busto indicé que a la fecha se estd trabajando en pistas de rodaje, y no en la pista principal
que es la 1028, la cual es intervenida en aquellas horas en las que no hay operacion; no obstante,
cuando se decida empezar a intervenir la pista en horario de operacion, ello serd debidamente
informado.

El sefior Valencia consulto si existen escuelas de controladores aéreos que formen a mas especialistas
para que no se cuente con problemas de falta de personal que labore en los temas de aeronavegacion;
asi como también consultd si existe algun plan o tecnologia que permita controlar o mejorar los
periodos de mal clima que decantan en cancelaciones o retrasos de los vuelos.

El sefior Del Busto indicd que sélo existe una escuela de controladores aéreos y de oficiales de
aproximacion en el Perl y es de CORPAC, lo que termina siendo un monopolio. Indicd que, a la fecha se
ha presentado un proyecto de Ley de la Congresista Adriana Tudela donde se busca la privatizacién de
CORPAC, con la finalidad que existan diferentes escuelas de controladores aéreos, oficiales de
aproximacion y oficiales de seguridad.

Asimismo, sefialé que la cancelacidn de vuelos por mal clima es porque definitivamente los aviones no
pueden volar y se pone en riesgo la seguridad de todos los pasajeros, no existiendo tecnologia alguna
que permita a los aviones volar en tormenta.

Concluida la presentacion, el sefior Del Busto indicé que se estan realizando todos los esfuerzos posibles
para lograr que la experiencia aeroportuaria sea mejor, asimismo solicité a los miembros del presente
Consejo que, en caso encuentren alguna observacién y mejora al aeropuerto de Cusco, se lo informen
para que se realice un trabajo conjunto.

2.2. Estado situacional del Ferrocarril del Sur Oriente: (i) mantenimiento de la infraestructura
ferroviaria, material tractivo y material rodante, (ii) reporte de accidentes en la via férrea y (ii)
obras a ejecutar previstas para el afio 2024.

Continuando con los temas de Agenda, la Dra. Angela Arrescurrenaga, cedié el uso de la palabra al
ingeniero Anibal Venero Mellado, Gerente de Seguridad Operativa del Ferrocarril Trasandino S. A., quien
inicid su presentacién indicando el contenido de la misma:

Parte I: Mantenimiento de la Infraestructura ferroviaria.
Parte II: Mantenimiento de las estaciones y paraderos.
Parte Ill: Mantenimiento del parque tractivo-rodante.
Parte IV: Reporte de Accidentes en la via férrea.

Parte V: Obras a ejecutar previstas en el 2024.

Parte VI: Otros temas relacionados a la Concesion.

En ese sentido, el ingeniero Venero indicé que Ferrocarril Transandino S.A. (en adelante, FETRANSA)
retribuye al estado 37.25% de los ingresos que perciben, a la fecha se ha realizado una inversién de mas
de 333 millones de soles en mejoras a la infraestructura ferroviaria (vias férreas y bienes
concesionados).
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Aunado a ello, indicé que los pilares fundamentales de la operacion ferroviaria son 3: infraestructura,
material tractivo rodante y el recurso humano, quienes vigilan la operacion desde el centro de control
de operaciones en Cusco y a través de inspecciones y supervisiones para asegurar el cumplimiento de lo
establecido en el Contrato de concesion y los contratos de acceso con los operadores ferroviarios.

I) Mantenimiento de la Infraestructura ferroviaria

Al respecto sefialé que durante la circulacion de los trenes la via férrea va sufriendo deformaciones
paulatinas que dependen de las consideraciones de la infraestructura en la que se encuentran. El tramo
del Ferrocarril del Sur- Oriente es uno de los ferrocarriles mas especiales puesto que corresponden a
vias angostas de trocha yardica, por lo que las deformaciones son recurrentes.

El ingeniero Venero sefalé que, de acuerdo a lo establecido en el contrato de concesion, se debe
cumplir con aspectos de seguridad (geometria de la via férrea, manteniendo la clase 2 del FRA 213) y
aspectos técnicos (estructura y componentes de la via férrea).

Por otro lado, sefald que para los trabajos de mantenimiento se cuenta en total con 11 vehiculos,
ademds de realizar trabajo de mantenimiento de via manual para cumplir con las metas anuales.
Aunado a ello, mostré los indicadores de mantenimiento en la via férrea:

Imagen N° 03
Indicadores de mantenimiento

Indicador Ejecutados a | Pendientes por | Total 2024
mayo 2024 renovar 2024

Colocacién y | 913 Pzas 887 Pzas 1,800 Pzas

renovacion de

durmientes (51%)

Rociado, regulado y | 1,022 m3 1,378 m3 2,400 m3
compactado de
balasto (43%)

Fuente: FETRANSA S.A.

II) Mantenimiento de estaciones y paraderos

Sobre el mantenimiento de estaciones y paraderos, el ingeniero Venero indicé que se vienen realizando
las siguientes acciones:

e Enla Estacion de San Pedro: mejoras a los techos, renovacién de cobertura y pintado y cambio
de pisos en la sala de espera de las estaciones.

e En la Estacidn de Poroy: mejoramiento de canaletas de evacuacién de aguas pluviales, mejoras
en la red contra incendios y sefializacion.

e En la Estacidon de Ollantaytambo: intervenciones en pisos de las salas de espera, servicios
higiénicos y andenes, asi como mejoramiento de instalaciones eléctricas.

e Enla Estacion de Machu Picchu: mejoras en los servicios higiénicos, cambio de cobertura de los
techos, pintado de la estacién y mantenimiento de las barandas.

e En la Estacion de Hidroeléctrica: impermeabilizacién de cobertura de techos, pintado de
fachada y mantenimiento de los servicios higiénicos.
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III) Mantenimiento del parque tractivo-rodante

Al respecto, el ingeniero Venero indicd que este mantenimiento es realizado por los operadores
ferroviarios, para lo cual se cuenta con 167 equipos, entre locomotoras y autovagones.

Imagen N° 04
Equipos destinados al mantenimiento del parque tractivo- rodante

Parque Tractivo-Rodante Tramo SUR ORIENTE RELACION DE MATERIAL TRACTIVO RODANTE TRAMO SUR ORIENTE
Unidades Ferroviarias G i De los Total
Pargue tractivo (locomotoras) 7| 12 19
Parque tractivo (Autovagones) 8| 23 31
FaKqte tractivo Parque rodante de carga 36| 2 38
(locomotoras)
Pargue rodante de pasajeros 49 14 63
= Parque tractivo - —
(Autovagones) Unidades de mantenimiento 10 6 16|
® Parque rodante de carga

™ Parque rodante de pasajeros

Unidades de mantenimiento

N° Inspecciones en unidades

Auto vagones 15
Locomotoras 26
Coches 40
Vagones 22
Unidades de Via 12

Total 115

Fuente: FETRANSA S.A.

Asimismo, sefialé que el concesionario ha realizado a la fecha 115 inspecciones de unidades para
identificar acciones de mejora para el cumplimiento de las normas FRA de locomotoras, vagones de
carga, coches y equipos de via, asegurando que las maniobras de los trenes se realicen de manera
segura.

IV) Reporte de Accidentes en la via férrea

El ingeniero Venero indic6 que a la fecha en el presente afio han ocurrido 9 accidentes: 5
descarrilamientos, 3 accidentes de tren con personas y 1 accidente de tren en los cruces a niveles. Al
respecto, recalcd que la cantidad de accidentes a mayo del presente afio se ha reducido en comparacién
con mayo 2023.

Asimismo, mostro cuales fueron las causas de los accidentes:

Imagen N° 05
Accidentes ferroviarios ocurridos en el 2024

ACCIDENTES FERROVIARIOS SUR ORIENTE

Accidentestren en cruces

ACCIDENTES FERROVIARIOS SUR ORIENTE
Mes e tren en - tren con Frermriemramias
cruces a niveles
Enero ] 0 1
Febrero o 1 2
Marzo 0 1 1
Abril 1 1 0
Mayo 0 0 1
Total 1 3 5

Febrero

Fuente: FETRANSA S.A.
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Aunado a ello, mostré cuales fueron las causas de los accidentes, entre los cuales se encuentran
desviaciones de via férrea, ocupacién de la via por personas, invasion al cruce a nivel, entre otras.

Imagen N° 06
Causas de los accidentes ferroviarios
CAUSAS DE ACCIDENTES FERROVIARIOS

CAUSA % Cantidad

Agentes Externos (deslaves) 22% 2

Desviaciones de via férrea 11% 1

Causas conjugadas (via y mecanica) 22% 2

Ocupacion de la via por personas 33% 3

Invasion al cruce a nivel 11% 1

Total 100% 9

Fuente: FETRANSA S.A.

Las consecuencias de los accidentes, en su mayoria repercuten en dafios materiales menores a 2000
ddlares, dafios leves a personas y lamentablemente un fallecido.

V) Obras a ejecutar previstas en el 2024

El ingeniero Venero indicd cuales son las obras priorizadas a ejecutar durante el presente afo: i) defensa
riberefia del Km 79+200, debido a la erosién permanente que existe cada afo, lo cual debilita las bases
de la plataforma; ii) la ampliacidn de la alcantarilla en el Km 109+800, iii) sistema de drenaje en el Km
116+500 y iv) el mantenimiento de puentes ferroviarios, conforme se visualiza en las siguientes
fotografias.

Imagen N° 06
Obras a ejecutar en el 2024

Ampliacion Alcantarilla Sistema de drenaje KM Mantenimiento puentes
- = KM 109+800 SD 07 116+500 SD 07 ferroviarios
Defensa ribereiia Km 79+200 SD 07

Presupuesto : $/250,000.00 Presupuesto: $/45,000.00 Presupuesto s/ 65,000.00 Presupuesto S/ 185,000.00

Monto Presupuesto : S/ 545,000.00

Fuente: FETRANSA S.A.

V1) Otros temas relacionados a la Concesidn

Como ultimo punto, el ingeniero Venero sefialé que el incremento de las lluvias y eventos naturales en
el presente afio han generado una serie de retrasos y afectaciones a la via férrea, habiéndose
presentado 11 eventos en el presente afio.
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Imagen N° 07
Detalle de los eventos naturales ocurridos en el 2024
INTERRUPCIONES POR AGENTE CLIMATOLOGICO SUR ORIENTE
Item Fecha PK Tipo de Interrupcion

1 6/01/2024 116+400 DESLAVE
2 22/01/2024 116+700 DESLAVE

22/01/2024 117+450 CAIDA DE ARBOL
3 116+700 DESLAVE
4 30/01/2024 117+400 CAIDA DE PIEDRA

114+700 TRONCO INSCRUSTADO EN PONTON

1/02/2024 117+400 CAIDA DE PIEDRA
5 104+200 CAIDA DE PIEDRA
6 25/02/2024 114+200 ALUD
7 26/03/2024 109+700 DERRUMBE DE LODO, PIEDRAS Y ARBOLES
8 11/04/2024 114+650 HUAYCO
9 26/04/2024 114+200 ALUD
10 27/04/2024 119+750 CAIDA DE PIEDRA
11 5/05/2024 297+680 DERRUMBE DE ROCAS

Fuente: FETRANSA S.A.

FERROCARRIL TRANSANDINO

Finalmente, mostré los riesgos de accidentes que se presentan en los cruces a nivel con las carreteras
concesionadas, toda vez que no se respetan las normas de transito, por lo que, es necesario que se
doten de elementos que reduzcan el riesgo de accidentes por parte de todos los actores: Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, Municipalidades y FETRANSA.

Imagen N° 08
Riesgo de accidentes en cruces a niveles con carreteras concesionadas

Criticidad

Nombre/Sector Administrador /
Concesionario

La Joya Km. 60+800
San José Km.
1034500
Vitor — La Joya Km.
1124450
Pucacancha Km.
1294050
La Raya Km.
1624200
Urcos Km.
285+700
Saylla Km.
321+020

COVINCA Panamericana

Sur

COVISUR Panamericana

Sur

COVINCA Panamericana

Sur

COVISUR Carretera

Arequipa-Juliaca

PROVIAS Carretera

Juliaca-Cusco

SURVIAL Carretera
Cusco-Pto

Maldonado

SURVIAL Carretera
Cusco-Pto

Maldonado

Muy Critico
Muy Critico
Muy Critico
Muy Critico
Muy Critico

Muy Critico

Muy Critico

Fuente: FETRANSA S.A.
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Concluida la presentacién, el sefior Valencia intervino mostrando su preocupacién respecto a que
algunos operadores ferroviarios no estarian ingresando a la estacion Aguas Calientes a dejar a los
pasajeros, sino que los dejan en la parte externa en la avenida principal — Imperio de los Incas,
generando desorden, por ello consulté si la infraestructura ferroviaria no esta habilitada para recibir a
los pasajeros en la Estacidon o cual es la razén por la que los operadores estan tomando dicha decision.

Al respecto, el ingeniero Venero indicd que las estaciones han quedado insuficientes para atender la
demanda de todos los pasajeros, sin embargo, no tiene certeza de cudles son las frecuencias de los
trenes que estan tomando dicha medida, por ello, indicd que se consultara a los operadores ferroviarios
cuales son aquellas frecuencias donde se estaria generando este desorden y las razones de ello.

Aunado a ello, la sefiora Mariana Rios Gonzales, representante alterno de la Cdmara Peruana de
Servicios Turisticos- CAPERTUR, intervino sefialando que es necesario que la decisidn de los operadores
sea informada a los usuarios oportunamente y que se cuente con un Plan de Contingencia.

El ingeniero Venero indico que se realizara la consulta a los operadores.

El sefior Valencia consulto si en los trenes se cuenta con desfibriladores que puedan ser usados en
aquellos casos en que exista una emergencia de los usuarios, por lo que requirié que FETRANSA o los
operadores, dependiendo de quien sea la obligacién, puedan proporcionar estos equipos que estén
habilitados. Asimismo, consulté si existe un plan que evite que los desechos humanos caigan a la via
férrea.

El sefior Venero indicé que en las estaciones ya se ha implementado la colocacion de desfibriladores, sin
embargo, se consultard a los operadores si en los trenes se ha previsto la disposicién de dichos
desfibriladores. Asimismo, sefalé que todos los vagones y coches de pasajeros cuentan con elementos
para retener los desechos humanos y que estos no sean deshechados a la via férrea.

La Dra. Angela Arrescurrenaga sefialé que se requerira a FETRANSA informacidn respecto a los hechos
descritos por el sefior Valencia en la Estacion Aguas Calientes, asi como también informd que ya se ha
requerido a los operadores ferroviarios el detalle de los desfibriladores con los que cuentan, sin
embargo, se requerira una actualizacion de dicha informaciéon acompafiado del protocolo que manejen
para aquellos casos de emergencia que se presenten y se requiera algun desfibrilador.

Asimismo, indicé que se requerird informacion detallada sobre el tratamiento y disposicion de los
residuos sélidos.

El sefior John Santos Gonzalez Chuchdn, representante de la Cdmara de Comercio, Industria, Servicios,
Turismo y de la Produccién del Cusco intervino indicando que es necesaria la colocacién de semaforos y
avisos sonoros para que los usuarios identifiquen cuando el tren estd pasando en la via férrea, de
manera especial en las vias que son bastante transitadas, como la Estacién de Huanchagq.

Al respecto, el ingeniero Venero indicé que de acuerdo a la normativa ferroviaria, la empresa ferroviaria
debe hacerse cargo de todas las sefiales que corresponden a la via férrea, sin embargo, en el caso de los
elementos que corresponden a la via que cruza la via férrea, estos estan a cargo del titular de la ruta.
Asimismo, sefialé que lo ideal seria contar con semaforos al menos en los puntos mas criticos, pero esto
se encuentra a cargo de la Municipalidad y no de FETRANSA.

Aunado a ello, la sefiora Marilia Peceros Valencia, Asesora Legal de FETRANSA, indicé que han enviado
diversas comunicaciones a las Municipalidades y a las concesionarias de la via como COVISUR,
considerando que ellos tienen la obligacion de implementar las medidas de seguridad y la sefializacion.

El sefior Valencia, intervino sefialando que hacia el afio 2019 Machu Picchu ha recibido
aproximadamente 1 millén de turistas, en el 2014 la recuperacién ha sido bastante rapida, sin embargo
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las frecuencias de los operadores, tanto PerU Rail como Inca Rail estaban llegando a su limite de
capacidad, por ello consultd cual es el plan de contingencia ante esta situacion.

Al respecto, el ingeniero Venero indicé que FETRANSA controla horarios de los coches, no habiendo
espacio para que se aperturen mas horarios debido a que la infraestructura no lo permite. Sin embargo,
aclaré que no solo depende de la cantidad de horarios sino de la capacidad que tiene Machu Picchu para
recibir turistas, por ello recomendd la realizacidn integral de un estudio entre todas las instituciones
involucradas.

De otro lado, el sefior Valencia consultd si FETRANSA cuenta con informacion respecto del proyecto de
crear una nueva estacion, considerando que la estacion de Ollantaytambo es insuficiente.

El ingeniero Venero informé que hace aproximadamente 12 afios el Banco Mundial iba a financiar la
construccién de la nueva estacidn de Ollantaytambo, pero lamentablemente la poblaciéon se opuso. A la
fecha, el alcalde de Cusco se encuentra solicitando al Ministerio de Transportes y Comunicaciones la
viabilidad para construir la nueva estacion 2 Km antes de la actual estacién de Ollantaytambo.

Concluida la presentacion, la Dra. Angela Arrescurrenaga agradecié la exposicién y disposicion de los
representantes de FETRANSA, asi como también comentd que se vienen realizando mesas de trabajo
con la Municipalidad de Arequipa por la problematica referida a la falta de sefializacién y seguridad en
los pasos a nivel ubicados a lo largo de la via férrea, lo cual se podria replicar con la Municipalidad de
Cusco, solicitdndole a FETRANSA la identificacion de los puntos criticos.

Finalmente, los miembros del presente Consejo consultaron si se puede realizar una visita de campo al
Aeropuerto de Chinchero, sin embargo la doctora Angela Arrescurrenaga indicd que de acuerdo al Plan
de Trabajo estaba previsto realizar una visita al Ferrocarril del Sur Oriente, no obstante ello, dependeria
de los miembros del Consejo Regional de Usuarios de Cusco que determinen si desean realizar la visita a
esta infraestructura o al Aeropuerto de Chinchero o en su defecto, al aeropuerto de Cusco.

Luego de la coordinacidn entre los miembros del presente Consejo se acordd que se mantenga la visita
de campo al Ferrocarril del Sur Oriente, conforme la programacion del Plan de Trabajo.

11l. ACUERDOS:

Durante el desarrollo de la presente sesion, los miembros del Consejo Regional de Usuarios de Cusco no
adoptaron acuerdos.

IV. PEDIDOS:

Durante el desarrollo de la presente sesion, los miembros del Consejo Regional de Usuarios de Cusco
formularon los siguientes pedidos:

1. Solicitar a FETRANSA informe las razones por la que los operadores ferroviarios no estarian
ingresando a la estacion Aguas Calientes a dejar a los pasajeros, sino que por el contario se
qguedarian en la avenida principal — Imperio de los Incas, generando desorden.

2. Requerir a los operadores ferroviarios: (i) el detalle actualizado de los desfibriladores con los
gue cuentan, acompafiado del protocolo que manejen para aquellos casos de emergencia
donde sea necesario la utilizacion de estos desfibriladores, e (ii) informacion detallada sobre
el tratamiento y disposicidn de los residuos generados por el uso de los servicios higiénicos
ubicados en los coches de los trenes.

3. Realizar la consulta a la Municipalidad Provincial de Cusco acerca del estado de la
construccién de la nueva estacion de Ollantaytambo.
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4. Requerir a FETRANSA la identificacion de los puntos criticos de los pasos a nivel ubicados a lo
largo de via férrea del Ferrocarril del Sur Oriente, detallando cada una de las ciudades
(Municipios) por las que atraviesa dicha via.

5. Impulsar la conformacidn de las Mesas de Trabajo con la Municipalidad Provincial de Cusco, a
fin de identificar posibles soluciones a la problematica relativa a la falta de sefializacién y
seguridad en los pasos a nivel ubicados a lo largo de la via férrea del Ferrocarril del Sur
Oriente.

Siendo las 11:20 horas del mismo dia y no habiendo otro asunto que tratar, se levantd la Sesion
Ordinaria N° 44 del Consejo Regional de Usuarios de Cusco, y en sefial de conformidad se suscribe la
presente acta.

Ricardo Valencia Salas

Camara Nacional del Transporte Turistico —
CANTTUR.

John Santos Gonzdlez Chuchén
Camara de Comercio, Industria, Servicios,
Turismo y de la Produccién del Cusco.

Genaro Julio Alvarez Lépez
Universidad Continental S.A.C..

Rosmery Quispe Bellido
Colegio de Arquitectos del Perti- Regional de
Cusco

Mariana Rios Gonzales
Camara Peruana de Servicios Turisticos-
CAPERTUR.

Elena Gonzalez Florez
Asociacion de Agencias de Turismo de Cusco
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