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TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS ¥ ATENCION DE RECLAMOS
EXPEBIENTE N* 158 «2021-TSC OSITRAN
RESOLUCION N* GOD05-2023- TS C-OSITRAN

EXPEDIENTE N° . H 158-2021-TSC-OSITRAN

APELANTE . : -

ENTIDAD PRESTADORA H TREN URBANO DE LIMA S.A.
Becisidon contenida en la

ACTO APELADO :
. Carta R-MAIL-050407-2021-SAC

RESOLUCION N° 00005-2023-TSC-OSITRAN
Lima,17 de octubre de 2023

SUMILLA: Hablénduse presentado el reclamo fuera del piazo legal esfablecido, corresponde
confirmar la resolucién de primera Instancia que lo declzré improcadente por extempordneo.

VISTO:

Ef recurso de apelacion intsrpuesto por el sefor NN (- adelante,
el sefior G- < apelante} contra fa decisién contenida en la Carta R-MAIL-050407-2021-SAC,
emitida por el TREN URBANQ DE LIMA S.A. {en adelante, TREN URBANO ¢ ia Entidad Prestadora).

Se cumple con precisar que, desde ef 21 de septiembre de 2021 hasta el 7 de oclubre de 2023, el Tribunal
de Solucidn de Controversias y Atencion de Reclamos (en adelante TSC) no ha contado con el quorum
minimo de tres (3} vocales que sstablece ia normativa vigente para ceiebrar sesiones v,
consiguientemente, para resolvar ios reclamos y controvarsias presentados por los ustiarios en segunda
instancla administrativa. Al respecto, el quorum del TSC se reconstituyd con la designacion de dos (2)
vocales medianie Resolucion de Consaip Directive N* 0042-2023-CB-OSITRAN, pubiicada en el diario
oficial Ef Peruano el 7 de octubre de 2023.

CONSIDERANDO:
i ANTECEDENTES:

1.  El 7 de setiembre de 2021, e} sefor (NP presentd el reclamo N° 050407 via correc
electrénico del TREN URBANOQ, manifestando lo sigutente;

i. El 4 de diciembre de 2020 se encontraba en ia estacidén Caja de Agua de la Linsa 1 del
ifetro de Lima, donde solicitd al personal del TREN URBANQ o ayudara para que pueda
subir a un vagon del tren con su silia de ruedas; no obstante, el citado personal empujd
su sila de ruedas de manera apresurada, ocasionando guse el reposa pie izguierdo ds sy
silia resulte averiado, por lo que solicita a la Entidad Prestadora ssuma la reparamon
cotrespondiente.

H. Agregd que, al incidenie ocurrid a causa de que 1a Estacidn Caja de Agua de la Linea 1
~del Metro de Lima no cuenta con rampas de acceso a los vagones para personas en
silias de ruedas.
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2, Mediante Carta R-MAIL-050407-2021-SAC notificada el 27 de septiembre de 2021, TREN
URBANO declard improcedente ef reclamo del sefiorqNEEEDscralando o siguiente:

i.  Segin lo establecido en el Articulo 36° del Reglamento de Atencién y Solucidn de
Controversias de OSITRAN y el numeral VII.2 del Reglamento de Atencién ¥ Solucion de
Reclamaos de Usuarios de TREN URBANO, e usuaria tiene hasta 80 dias habiles para
interpener un reclamo desde ocurrido el hecho.

fi. Enelpresente caso, el malestar alegado por el usuario ocursid el 4 de diciembre de 2020,
no obstante, presenid su reclame el 6 de setiembre de 2021, es decir, fuera del ptazo
establecido, incurriende por tanto en ia causal de improcedencia.

3. El 29 de setiembre de 2021, el sefior I riterpuso recurso de apelacidn contra la
decisién contenida en la Canta R-MAIL-050407-2021-SAC, seflalando Jue no se enconiraba
conforme con ia respuesta de la Entidad Prestadora, por lo que recurriria a otras instanclas.

4, El 15 de octubre de 2021, ¢l TREN URBANO elevs al Tribunal de Solucién de Controversias
y Atencion de Reclamos (en adelante, el TSC) ef expediente administrativo.

Il CUESTIONES EN DISCUSION:

5. En virtud de lo expuesto, corresponde dilucidar en la presente resolucidn lo siguiente:

i Determinar ia procedencia del recurso de apelacion interpuesic confra la decision
contenida en la Carta R-MAIL-050407-202%-SAC emitida por TREN URBANO.

. Determinar, de ser el caso, si corresponde amparar el recurso de apelacion formulado
por el sefior N . .

. ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

L1 EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSQ DE APELACION

7. En ol presente caso, la materia de! procedimiento versa sobre el cuestionamients del sefior
@ oforido a que la Estacion Caja de Agua de Ja Linea 1 del Matro de Lima, no
contarla con rampas de accese a [os vagones para personas en sillas de ruedas, motivo por

el cual personal del TREN URBANOQ tuvo que ayudarlo a ingresar a uno de dichos vagones
manipulando apresuradamente la silla y dafiando el reposa ple izguierdo de esta; supuesto

de reclamo por calidad en ef servicio y por dafios o perdidas previsto en los literales d} y f) del
numsral V.1 de Reglamento de Atencidn y Solucién de Reclamos de Usuarios de TREN
URBANO' y en los fiterales ¢) y d) del articulo 33 del Reglamento de Atencién de Reclamos

y Solucién de Controversias de! OSITRAN? (en adelante, e Reglamento de Reclamos de

' Beglomento de Reciamos de TREN URBAND

‘Los Usuarios podrén presentar Reclamas on (os sigulentas casos:

-3

) Reclamos relacionados con fa calidad def servicio piiico brndado ber e Cancesionario, de aousrdo a lo esisblacide an af Conlrato de
Conces{on.

#} Reclamos relaclanados con dafios o pardidas en paguicio de los Usvaros pravasados por neghgsnicia, incompelentis o dole de los funcionarios
ylo depsndiantes dal Conceslonerio®.

? Rogiamento de Reclamos de! OSITRAN

“Ardfeudo 33.-

(...} Los recismas que versen sobire:

¢} La calidact y oportune prastacion do dichos servicios Guie s0h responsabiiidod de la Entidad Prastedore.

o) Dafics ¢ pérdidas en pefuicly de ios usuarios, de abuerddd con 108 MORIDS MIMMoS que sstablazca ¢f Conseps Dirsclive, provocsdas por
negligencia, incompatencia o dalo de la Entidad Prestedors, sus funcionarios o dapendientas. {..)" ’
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OSITRANY); por lo que en concordancia con el articulo 10 de este dltimo texto normativo, el
TSC es competente para conocer el recurso de apelacién en cuestion.

8. De conformidad con el numeral V1111 del Reglamento de Reclamos de Atencion ¥ Solucién
de Reclamos de Usuarios de TREN URBANO? y el articulo 59 del Reglaments de Reclamos
del OSITRANS, el piazo con el que cuentan los usuarios para apelar las decisiones de TREN
URBANO respecto a sus reclamos es de 15 dias habiles, contado desde el dia siguiente de
reciblda la notificacion.

8. Al respecto, de la revision dei expediente administrativo, se advierte lo siguiente:

i La Carta R-MAIL-050407-2021-SAC fue nofificada al seriorGEENEENESC 27 do
septiembre de 2021, .

ii. £l plazo maximo que el sefior EEEEEEP tuvo para Interponer &l recurse de apelacion
vencis el 19 de oclubre de 2021.

il.  Eisefiod R :peG con fecha 29 de septiembre de 2021, es decir, dentro del plazo
legal establecido.

10.  De otro lado, conforme se evidencia del recurso de apelacién, este se fundamenta en una
diferente interpretacién de las pruebas y valoracién de log hachos, con lo cual se cumple con
lo dispuesto en el articulo 220 del Texto Unico Ordenado de Ia Ley N° 27444, | ey del
Progedimiento Administrative General, aprobado por Decretn Supremo N° 004-2019-JUS (en
adelante, TUQ de la LPAG)S

1. Verificdndose que el recurso de apelacidn cumple con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de fondo
gue lo sustentan.

l.2.- SOBRE LA PROCEDENCIA DEL RECLAMO PRESENTADO POR EL SEROR PERALTA

12. ' De conformidad con el numeral ViL2 del Reglamento de Atencion y Solucidn de Reclamas de
Usuarios de TREN URBANOS, el plazo para que los usuarios puedan interponer su reciamo

* Reglamente de Reclamos ¢g TREN URBANO

“Vit 11 Recurso de Apalzcién ’

E! trsuario podrd inlerponar ef recurso de apelasién cyande Ao $e encuenite de acuerdo con ia decision conlenids on fa resolucidn emilids por s
Garana da Servicio af Cliente de fa Lines 1 del Matro de tima.

£t racurso dp apelacion deberd inlerponerse ante (s Gerencia due Senvicie af Clende de 1e Uines 1 dal Meiro de Lirma, an un plazo mévime de
quince {15] dias hibiles de notifficada la resofucidn, wiilizendo los vanalss definidos en ef punto V.2. dol presunte Reglemento y, en caso la
presantaaion def recurse se prasonte por escrilo, tonforme al Formats 3, documento qus forma parle integrante def prasents Raglamento,

* Reglamento de Atencidn de Reclamoy y Solucién de Contraversias del CSITRAN

“Artlcuto 59.- Interposiclén y Admisibilidad do! Recurse de Apelacisn
E! plazo para ia inferscrsicitn del recurso e de quince (15] diss conladss a partir de iz nolifcacian del acto racumids o de aplicadn al siancio
adminisfrativa”,

TUQ dela LFAG

"Articulo 220.- Recurso de apsiacion

£f recurso de apslacion se interpendrd cuande la impugnacicn se sustante en difarants interpretacidn de fas pruebes producides o cuando se
trafe de cuestiones de purs darechs, debisnda diigirse & ia misma autoriad quie expidid of acto que se impugna pars que eleve Io actusdo &
_ SUperior jerdrquicc”. '

¢ Reglemento de Reclmos del TREN URBANG

“ViI.2 Piazo para interponer raclamos:
(.4

- Los reclamos podrén inferponarse dentro de ios 60 (sesenta) olas habiss de ocuride of hache, o de corocldo éste para ioe casos en los Gua
e Usuare hubiess estado fehacientomants impedido da conocers a '3 fecha de su OCUrTeniy,

'
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es de sesenta (60) dias contados a partir del momento en que ocurran los hechos que dan
lugar al rectamo o que estos sean conocidos por el usuario.

13. En esa misma linea, el arliculo 36 del Reglamento de Reclamos de OSITRAN establece Io
sigulente:
: “Articulo 36.- Plazo para interponer reclamos

Los reclamos podran interponerse dentro de los 60 (sesenia) dias de ocurrido el
hecho o de conocide éste, si el Usuario hubiese estado fehacienternante
impedido de conocerlo a la fecha de su ocurrencia.”

{El subrayado es nuestro)

14. En el presente caso, a través de la Carta N° R-MAIL-050407-2021-SAC, TREN URBANO

declard impratédente elereclamo del seﬁor?seﬁalando que fue presentado fuera

- del plazo establecido engsu reglamento, teniendo en cuenta la fecha en la cual el usuario
habria sufrido el alegado dafio.

15. Al respeclo, cabe sefalar que conforme se ha indicado precedentemente, ios Reglamentos
de Atencion de Reclamos de TREN URBANO y de OSITRAN, establecen expresamente que
el plazo maximo que obligatoriamente deben de cumplir los usuarios para interponer sus
reclamos es de sesenta (60) dias, contados desde que se producen fos hechos que puedan
dar lugar al reclamo o desde que dichos hechos son conocidos por los usuarios.

16.  Ahora bien, tenlendo en cuenta que & propio sefo P manifestd en su reclamo, que
los dafios en el reposa pie izquierdo de su silla de ruedas ocurrieron 8l 4 de diciembre de
2020, como consecuencia de que personal de TREN URBANQ manipulara apresuradamenie
su silfla de ruedas al ayudarlo a subir a un vagon, se verifica que el plazo que tenfa para
presentar el reclamo vencio el 25 de febrero de 2021; no obstante, el usuario presenté su
reclamo recién el & de septiembre de 2021, es decir, fuera del plazo legal con el que contaba
para ello.
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17. Cabe sefialar que de conformidad con el articulo 147.1 del TUO de la LPAGY, los plazos
fijlados por norma expresa son improrrogables, salvo disposicion habilitante en contrario;
asimismao, de acuerdo con el artfculo 142 del mismo texto normativo®, los plazos y términos
son entendidos como méximos, obligando por igual a la administracién v a los administrados®.

18. Atendiendo a dichas disposiclones normativas, se advierte que los reclamos de los usuarios
que son presentados ante la Entidad Prestadora luego de transcurridos sesenta (60) dias del

TIUG de la LPAG

Articule 147, Plazos Improrrogebles
147 1 Los plazos fijados por nonma express son improrrogables, salve disposicidn habilitants en conlraro,

2TUD da la LPAG

Articulo 142.- Obligateriedad de plazps y términos

742.1 Los plazos y términos son entendidos como méximaos, se compulen indapendisnlements de cuslquier formalided. y obligan por igual e
fa administraci6s y a los administrados, sin necesidad de apremio, en agusfio que respectivamente les conciema, Los plezos pera el
propunciamiento de las enlidadss, en jos procedimentos adminisirativos, se contabilizen a partir dot dla siguiente de la fecha en le cual ef
administrado presentd su solicitud. sefvo que se haya requerido subssnacion en cuyo ceso se contabilizan una vez efectusda esla.

142.2 Toda auloridad debe cumplir con los términos y plazos a su cargo, 8s{ como Supenvisar que los subafternos cumplen con los propios de
su nival

142.3 Es derecho de tos admimistrados exigir ef cumplimiento de fos plazos y términos establacidos pare cads acluscién o servicio,

® Sobre ef parficular, Juan Carlos Mordn Urbing sefiala gus "Por imperic de la Ley, los plazos obligsn porigual sin aecesided de apercibimiento
Infimidecion alguna, a fos agentes administralivos y & los interesados en 1o que respectivamente les congieme quienss fienen reciprocamente
&l deber do cumplirios y poder exigir su cumplimiento en sede adminisiraliva {reclamacion, queja, elc) ¢ en (3 judicial” Comentarios & la Ley
def Procedimianto Administrativa Ganeral® Gacela Jurldice. Lims. 2011. pag. 423,
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momento en gue ocurran los hechos que dan lugar al reclamo o que estos sean conocidos
por el usuario, no podran tramitarse 2 través del procedimiento establecido para tal fin.

En tal sentido, habiéndose verificado qle el plazo maximo para presentar ef reclame vencisé
el 25 de febrero de 2021 y éste fue Interpuesto por e seﬁorh mas de 6 meses
después, esto es, el 6 de septiembre de 2021, es decir, de manera extempordnea,
corresponde confirmar lo resuelto por la Entidad Prestadora en primera instancia, no siendo
posible emitir un pronunciamiento sobre el fondo de la controversia materia de reciamo,

Sin perjuicio de lo sefiatado, cabe Indicar que o seroNENEEP:leqs que 1a estacion Caja
.de Agua no contaria con rampas de acceso para las personas con discapacidad_.

Al respecto, cabe recordar que el articuio 19 del Reglamenio de Usuarios de OSITRAN
establece lo siguiente:

“Articulo 19.- Accesibilidad

Las Entidades Prestadoras doberdn adoptar las medidas de accesibilidad para personas
con digcapagidad, mujeres embarazadas y adullos mayores an las infraestructuras & sy
cargo, de acuerdo 3 lo previsto en fa Ley N° 28735, segin comesponda. Entre dichas
medidas se encuantran las siguientas:

a. Construir rampas que pesmifan ef facll acceso de las personas con discapacidad,
mujeres embarazadas y aduftos mayores,

b. Golocar sefializacidn adecuada, tanfo visus! corno sonora,
¢, Adaplar los servicios higiénicos para ef facil uso de los Usuarios con discapacidad.
d. instalar teléfonos pablicas que permitan su uso por personas con discapacioad,

e. implementar un ascensor, asi como mobiliario especial en las safas de espers y de
embarque, as/ como en las estaciones.

f. Adoplar fas medidas necesarias para fa adecuacion de las cafeterias, fiendas y fodo
ofro servicio que sg brinde en las ITUP, de mansera que puedan ser ufifizados por
personas con discapacidad. {.. .}

{El subrayady es nuastro)

- Asirnismo, el articuio 18 del Reglamento Nacional dei Sistema Elécirico de Transporte de
Fasajeros en vias férreas, que forma parte del Sistema Ferroviario Nacional {en lo sucesivo,
Reglamento del Sislema Farroviario Nacional), aprobado por Decreto Supremo 039-2010-
MTC, establece que todas las estaciones deberén contar con facilidades para discapscitados,
tales como rampas, sscensores, salva escaleras, entre otras, conforme se aprecia a
continuacion:

“Articulo 18.- Aspecios relacionados z Izs estaciones que deben sor tomados en
consideracion en la elaboracién del proyecto

En Ja elaboracion del proyects, los proyectistas deben tomar en cuenta lo siguients;

1. La distancia entro estacionss no podré ser menor de 700 metros ni mayor de 2000
metros.

2, Todas las estaciones deberdn conlar cop facilidades para discapacitados, tales como
rampas, ascensoras, saivs escalems, senvicios h:a:én;cos. orira oiras.

(.

{El subrayado es nuestrn)
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De iguat modo, el numeral 1,1.1. del Anexo 7 del Contrato de Concesion establece que la
prestacién del servicio deberd llevarse a cabo en las condiciones que permitan brindar un
serviclo de calidad @ los ciudadanos, garaniizando la seguridad de las personas, conforme se
aprecia a continuacion:

"ANEXO T: NIVELES DEL SERVICID

{.} _
SECCION 1: PRESTACION DEL SERVICID

1.1. PRINCIPIOS GENERALES d
La preslacidn dei servicio debard Hevarse & cabo on las condiciones que permitan
brindar un servicio de calidad a los ciudadanos, garentizando Is sequridad de las

personas v de jas instalaciones”

(El subrayado es nuestra)

Conforme se puede apreciar, ol Reglamento de Usuarios, el Reglamento del Sisterma
Ferroviario Nacional y el Contrato de Concesidn han establecido que las Entidades
Prestadoras deberan adoptar las medidas de accesibilidad corres ndientes garantizendo ia
sequridad de las personss v epn particular de las personas con discapacidad, mujeres
embarazadas, adultos mayores v usuarios que en general se encueniren en situacién de
vulnerabilidad en las infrasstructuras a su cargo. :

Sobre el particular, cabe mencionar que ef Reglamento de Organizacién y Funciones del
OSITRAN prescribe lo siguiente:

"Articulo 52.- De Iz Gerancila de Supervision y Fiscalizacién

La Gerencia de Supervision v Fiscalizacion as e draans de finga responsable de conducir,
gestionar, avalusar, coordiner v sjecutar las actividades ds supervisioh vy fisealizacitn
[elacionadas con la explotacion do ia inf tructu transporfe de uso pGhlico efectuada
por las entidades prestadorss en materia aeroportuaris, portuaria, de la Red Vigl asi como

ferrovianas v del Sistema Elécirico de Transporte Masivo de [ima v Calfao - Matro da Lima Y
Callao, en of ambilo de competencia dat OSITRAN.

Articulo 53.- Funciones de ia Gerencla de Supervizitn y Fiscalizacitn

(...)

3. Supervisar lz gestion de 33 entidades prastadoras refacionsdas cop J4 explolacion de Ia
Infraeslrictura de iransporie de uso plblico_incluids Js prestacion do servicios ptiblicos
dé transporte feroviario de pasajercs en las vias gue forman parte del Sistema Eléeirica
de Transporte Masivo de Lima vy Callao - Melo da Lima y_Cailao, verificando el
cumplimiento de los aspeclos comerciales y administratives, econtmico - financiaro,
¢stdndares de colidad y niveles de servicio, operacién y mantenimiento de g
infraestructura, asi como las inversiones pactadas en los contratos respactivos, segun
corresponda’,

- Teniendo en cuenta lo sefalado, ef Tribunal considera que corresponde gue el concesionario
adopte medidas para garantizar el uso seguio de las instalaciones de Ia estacion Caja de Agua
por parte de los usuarios de la Linea 1 del Metro de Lima Y en particular de aguellos que se
encusntren en situacidn de discapacidad u ofros supuestos de vulnerabilidad. Por esta razon, se
pone en canocimiento de la Gerencla de Supervision y Fiscalizacién y de la Gerencia General
de OSITRAM los hechos resefiados en la presente resolucidn, con la finafidad gue valoren fa

- adopcién de gestiones para el cumplimiente de las obligaciones de la Empresa Prestadora, _
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28.  Enconsecuencia, en atencion a lo sefialado precedentemente, corresponde gue se remita 1a
presente resolucion a la Gerencia de Supervision y Fiscalizacién, a fin de que tome
conoeimiento de los hechos resefados y actde conforme a sus atribuciones?e, :

En virtud de los considerandos precedentes v, de acuerdo con lo establecido en los articulos 60 y
61 del Reglamento de Reclamos de OSITRAN; :

SE RESUELVE:

PRIMERO.- CONFIRMAR la decisidn contenida en la Carté R-MAIL-050407-2021-5AC expedida
por TREN URBANOQ DE LIMA S.A. que declars {MPROCEDENTE el reclamo presentado por el
senor 4NN o= of TREN URBANO DE LIMAS.A.:

SEGUNDO.~ REMITIR copia del expediente N° 158-2021-TSC-OSITRAN a la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion con la finalidad de que, conforme a sus competencias, verifique si la
Entidad Prestadora viene adoptando las medidas correspondientss que permitan facilitar ¥
garantizar el accese al servicio de fransporte garanfizando |a seguridad de las personas y en
particular de las personas con discapacidad.

TERCERO.- REMITIR copia de la presents resolucion a la Gerencia de Atencion al Usuario a fin de
poner en su conocimiento los hechos resefiados en la misma.

CUARTO.- DECLARAR que la presente resolucidn agota la via administrativa.

QUINTO.- NOTIFICAR la presente resolucion al sefor (I NEENENREN |

al TREN URBANO DE LIMA S.A.

% Reglem rat n det OSIT)

‘Artivule No 2.« Definisiones

g} Grgeno Supervisor, Gerancia de OSITRAN snoargads de efecutar actividades de supanisin, pare venificer sl cumglimisnto de uni o mas
malorigs, supsrvisables sobre lg gesiiin de fas Eniidades Prestadoras”

- “Articufo Ko 08.- Supervislén de aspectos operativos S
Se reflere a le verificacidn del cumplimiento de obiigaciones vinculedas a fos aspectos operativos do o axplotacidn de Ja infreesiructurs de
{ransporte de use pablico ¥ of mantenimianfo de fa misma. Las actividades de supervisién de aspectos operativos comprendsn:

dJ Vesificar of cumplimients ds s obligaciones relativas & 1s caiidsd de fos servicios correspondiontes a cede fipe de .'niraesrmcru.?a:
8} Vanficar &f curnpitniente de las obfigaciones relafivas & fa calidsd (nivefes de serviclo yio espacificacionss periinontes] esteblecidas
cormirapiuslmaends pare o infrasstruciura da irangports; :

fd
k) Yeanficar of cumplimisnto de cueluier olra obligacién de naturaleza snéiogs que resulls sxigible a Jas Enlidedes Presladoras”
" iamian, Reaclamow di ITRAN

“Artioulo 80.~ Procadimisntos y piazés wplicabies
{.J

. Resolucidr del Tribung! di Soluclon de Controversias podré: |
a}  Revoear (otal o percisimente ik resolucién de primare instancia;
b} Confirmar total ¢ parsialments Is resolucion de primera instancia;
¢} Integrar s resclucibn apeiads; _
d)  Beclsrar 3 nutidad de aclusdng cuandy comesponda”

*Articuln 61.- Do I resclucion de segunda ingtancia .
Lz resclucidn que dicte ai Tribunal de Solucion de Controversias, pone fis 4 In instancie administrativa. No cabe iMemosiclon de recurse
elguno en esta vis administrativa. i .

Contrg s resolucitn que dicte ef Tribunal de Sofucion de Controversies, podré interponerse domands contancioso sdministrativa, ds aeuerde
con iz legisiacian de la motans",
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TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIRS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N° 158 -2021-TSC OSITRAN
RESOLUGION N* 00005-2023-TSC-OSITRAN

SEXTO DiSPONER la difusion de la presente resolucidn en el portal institucional

Con lé intervencién de los sefiores vocales José Carlos Velarde Saclo, Humberto Angel
Zadlga Schroder, Santos Grimanés Tarrillo Flotes y sto Luciano Romero Tuya.

Hes
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