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EXPEDIENTE : 014-2022-TSC-OSITRAN
APELANTE : FARGOLINE S.A.
ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAO S.A.
ACTO APELADO : Resolucion N° 1 del expediente N° APMTC/CL/0362-2021

RESOLUCION N° 00058-2023-TSC-OSITRAN
Lima, 28 de noviembre de 2023

SUMILLA: Habiendo formulado el usuario desistimiento del procedimiento administrativo,
corresponde aceptarlo y declarar concluido el procedimiento.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por FARGOLINE S.A. (en adelante, FARGOLINE o el usuario) contra
la Resoluciéon N° 1 emitida en el expediente N° APMTC/CL/0362-2021 (en lo sucesivo, la Resolucion N° 1)
por APM TERMINALS CALLAO S.A. (en adelante, APM o la Entidad Prestadora).

Se cumple con precisar que, desde el 21 de septiembre de 2021 hasta el 7 de octubre de 2023, el Tribunal
de Solucion de Controversias y Atencion de Reclamos (en adelante TSC) no ha contado con el quérum
minimo de tres vocales que establece la normativa vigente para celebrar sesiones y, consiguientemente,
para resolver los reclamos y controversias presentados por los usuarios en segunda instancia
administrativa. Al respecto, el quérum del TSC se reconstituy6 con la designacion de dos vocales mediante
Resolucién de Consejo Directivo N° 0042-2023-CD-OSITRAN, publicada en el diario oficial EI Peruano el
7 de octubre de 2023.

CONSIDERANDO:

.- ANTECEDENTES:

1.- Con fecha 14 de diciembre de 2021, FARGOLINE interpuso reclamo ante APM a fin de que se
deje sin efecto el cobro de la factura N° FO02-749602, emitida por un monto ascendente a US$
1 439,36 (mil cuatrocientos treinta y nueve con 36/100 ddlares de los Estados Unidos de América)
por el concepto de “uso de area operativa - importacion (contenedores)”, argumentando lo
siguiente:

i. De acuerdo con el Portal Web de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT), la descarga de la mercancia consignada en el
Manifiesto N° 2021-02460 culminé el 23 de octubre de 2021 a las 08:14 horas, motivo por
el cual el periodo de libre almacenamiento vencié el 25 de octubre de 2021 a las 08:14
horas. No obstante, el sistema de APM presentd inconvenientes para la generacion de citas
pues sus contenedores figuraban erréneamente como “arribados” cuando en realidad no
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habian sido efectivamente retirados por FARGOLINE, lo que ocasiond que su personal no
pueda acceder al terminal portuario.

El personal de APM rechazé el ingreso de sus unidades al antepuerto, indicAndoles que
mientras se solucionaba el inconveniente con el sistema debian de formar fila nuevamente
para ingresar. Si bien hicieron ello, debido a la congestion vehicular no lograron retirar su
mercancia dentro del plazo de libre almacenamiento.

FARGOLINE comunicé el inconveniente presentado mediante correos electrénicos
adjuntando los tickets de rechazo como sustento.

El 25 de octubre de 2021, el usuario intentd generar nuevas citas; no obstante, el sistema
de APM no se lo permitid, sefialando que su solicitud habia sido cancelada.

El problema con el sistema de APM, que habria generado un atraso en la separacion de
citas para el retiro de contenedores, no es atribuible a FARGOLINE. En ese sentido,
solicitaron la anulacion de la factura N° FO02-749602.

A través de la Resolucion N° 1, notificada el 10 de enero de 2022, APM resolvié el reclamo
presentado por FARGOLINE, declarandolo infundado de acuerdo con los siguientes argumentos:

El articulo 7.1.1.3.1. de su Reglamento de Tarifas y Politica Comercial sefiala lo siguiente:

“7.1.1.3.1 Uso de area operativa-contenedores llenos de desembarque (excepto transbordo)
(numeral 1.3.1 del Tarifario).

Este servicio consiste en el uso del area operativa para contenedores llenos de desembarque,
excepto transbordo, uso de area operativa que hasta por cuarenta y ocho (48) horas resulta
libre de ser facturado por encontrarse incluido en el Servicio Estandar. El tiempo libre se
contabilizara a partir del fin de la descarga total de la nave.

El servicio correspondiente al dia calendario tres (03) en adelante sera facturado por dia o
fraccion de dia. Este periodo de almacenamiento es un servicio especial no regulado.

El tiempo de almacenamiento o0 uso de area operativa se contabilizara a partir del fin de la
descarga total de la nave y culminara con la salida del contenedor del patio del Terminal.”

Es decir, el periodo de libre almacenamiento para contenedores de desembarque es de 48
horas y su contabilizacién inicia al finalizar la descarga total de la nave.

FARGOLINE indicé que la demora en el ingreso de sus unidades se debi6 a la congestion
vehicular al exterior del terminal portuario, adjuntando un correo electréonico del 22 de
octubre de 2021; no obstante, el referido correo hace referencia a la congestion existente
en los terminales de APM y DP WORLD, no aludiendo a dificultades en el retiro de los
contenedores del usuario.

En los correos electronicos presentados por el usuario se aprecian imagenes de GPS de
sus unidades vehiculares; no obstante, no se verifica que dichas imAgenes estén
relacionadas con el retiro de contenedores vinculados con la factura materia de reclamo,
motivo por el cual las referidas imagenes no acreditan que las demoras alegadas hubieran
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sido responsabilidad de la Entidad Prestadora, tal como el Tribunal de OSITRAN lo ha
sefialado en la Resolucion Final del Expediente N° 010-2019-TSC-OSITRAN.

iv. Las vias de acceso al terminal portuario son compartidas con otros concesionarios que
brindan servicios portuarios. En tal sentido, la responsabilidad de APM se circunscribe
Unicamente al area de concesion.

v. Partiendo de ello, FARGOLINE no acreditd la existencia de congestion externa de camiones,
ni que esta haya sido ocasionada por el personal de APM.

vi. Finalmente, como empresa dedicada al rubro logistico portuario, FARGOLINE debio6 realizar
las gestiones necesarias y adoptar las medidas pertinentes para el retiro oportuno de su
mercaderia y no incurrir en el uso de area operativa fuera del periodo de libre
almacenamiento, lo que no ocurrié en el presente caso, motivo por el cual la factura N°
F002-749602 se encuentra correctamente emitida.

Con fecha 17 de enero de 2022, FARGOLINE interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién N° 1, reiterando los argumentos contenidos en su reclamo, y manifestando lo
siguiente:

i. El personal de APM rechaz6 el ingreso de sus unidades al antepuerto, indicandoles que
mientras se solucionaba el inconveniente con el sistema debian de formar fila nuevamente
para ingresar. Si bien hicieron ello, debido a la congestién vehicular no lograron retirar su
mercancia dentro del plazo de libre almacenamiento.

ii. El25 de octubre de 2021, el usuario intentd generar nuevas citas; no obstante, el sistema
de APM no se lo permitid, sefialando que su solicitud habia sido cancelada.

iii. El problema con el sistema de APM, que habria generado un atraso en la separacién de
citas para el retiro de contenedores, no es atribuible a FARGOLINE. En ese sentido, solicito
la anulacion de la factura N° FO02-749602.

El 7 de febrero de 2022, APM elevo al TSC, el expediente administrativo y la absolucién del
recurso de apelacioén, reiterando los argumentos esgrimidos en la Resolucion N° 1.

El 11 de febrero de 2022, FARGOLINE present6 un escrito desistiéndose del proceso formulado
contra APM, el cual viene siendo tramitado en el expediente N° 14-2022-TSC-OSITRAN.

Mediante Oficio N° 0045-2022-STO-OSITRAN notificado el 22 de febrero de 2022, la Secretaria
Técnica del TSC puso en conocimiento de APM el escrito de desistimiento presentado por
FARGOLINE.

Mediante Carta S/N-2023 de fecha 17 de octubre de 2023 el sefior José Carlos Velarde Sacio,
presidente del TSC, presenté solicitud de abstencion, debido a que presté el servicio de
consultoria econémica a la empresa FARGOLINE hasta el mes de mayo de 2023.
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A través de Resolucion N° 00001-2023 del 19 de octubre de 2023, los sefiores Humberto Angel
Zaniga Schroder, Santos Grimanés Tarrillo Flores y Ernesto Luciano Romero Tuya, vocales del
TSC, aceptaron la solicitud del sefior José Carlos Velarde Sacio al haberse configurado la causal
de abstencién contemplada en el numeral 99.5 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS (en adelante, TUO de la LPAG)™.

EVALUACION DEL DESISTIMIENTO PRESENTADO POR FARGOLINE

De acuerdo con el articulo 197.1 del TUO de la LPAG?, la figura del desistimiento constituye una
de las formas de conclusion del procedimiento administrativo.

Esta figura se encuentra regulada en los articulos 200 y 201 del TUO de la LPAGS?, segln los
cuales el administrado se puede desistir de la pretensién, del procedimiento o del recurso
administrativo.

s

)

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

“Articulo 99.- Causales de abstencion.

La autoridad que tenga facultad resolutiva o cuyas opiniones sobre el fondo del procedimiento puedan influir en el sentido de la resolucién,
debe abstenerse de participar en los asuntos cuya competencia le esté atribuida, en los siguientes casos:

()

1. Cuando tuviere o hubiese tenido en los dltimos doce (12) meses, relacion de servicio o de subordinacién con cualquiera de los
administrados o terceros directamente interesados en el asunto, o si tuviera en proyecto una concertacion de negocios con alguna de las
partes, aun cuando no se concrete posteriormente.

()"

TUO dela LPAG

Articulo 197.- Fin del procedimiento

197.1. Pondran fin al procedimiento las resoluciones que se pronuncian sobre el fondo del asunto, el silencio administrativo positivo, el
silencio administrativo negativo en el caso a que se refiere el parrafo 199.4 del Articulo 199, el desistimiento, la declaracién de abandono,
los acuerdos adoptados como consecuencia de conciliacién o transaccién extrajudicial que tengan por objeto poner fin al procedimiento y
la prestacion efectiva de lo pedido a conformidad del administrado en caso de peticién graciable.

TUO dela LPAG

“Articulo 200.- Desistimiento del procedimiento o de la pretension.

200.1. El desistimiento del procedimiento importara la culminacién del mismo, pero no impedira que posteriormente vuelva a plantearse
igual pretension en otro procedimiento.

200.2. El desistimiento de la pretensién impedira promover otro procedimiento por el mismo objeto y causa.

200.3. El desistimiento sélo afectara a quienes lo hubieren formulado.

200.4. El desistimiento podra hacerse por cualquier medio que permita su constancia y sefialando su contenido y alcance. Debe
sefialarse expresamente si se trata de un desistimiento de la pretension o del procedimiento. Si no se precisa, se considera que se trata
de un desistimiento del procedimiento.

200.5. El desistimiento se puede realizar en cualquier momento antes de que se notifique la resolucion final que agote la via
administrativa.

200.6. La autoridad aceptara de plano el desistimiento y declarara concluido el procedimiento, salvo que, habiéndose apersonado en el
mismo terceros interesados, instasen éstos su continuacion en el plazo de diez dias desde que fueron notificados del desistimiento.
200.7. La autoridad podra continuar de oficio el procedimiento si del andlisis de los hechos considera que podria estarse afectando
intereses de terceros o la accion suscitada por la iniciacion del procedimiento extrafiase interés general. En ese caso, la autoridad podra
limitar los efectos del desistimiento al interesado y continuara el procedimiento.”

“Articulo 201.- Desistimiento de actos y recursos administrativos

201.1. El desistimiento de algun acto realizado en el procedimiento puede realizarse antes de que haya producido efectos.

201.2. Puede desistirse de un recurso administrativo antes de que se notifique la resolucion final en la instancia, determinando que la
resolucién impugnada quede firme, salvo que otros administrados se hayan adherido al recurso, en cuyo caso soélo tendra efecto para
quien lo formuld”.
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Ahora bien, el articulo 64 del TUO de la LPAG*, establece que las personas juridicas pueden
intervenir en el procedimiento a través de sus representantes legales, quienes actdan conforme
a los poderes otorgados.

Asimismo, el articulo 5 del Reglamento de Atencion de Reclamos y Solucién de Controversias
del OSITRAN, establece lo siguiente:

“Articulo 5.- Representantes Legales y Apoderados

(...)

Para desistirse, allanarse, conciliar, transigir y someterse a arbitraje, se requiere poder especial
formalizado mediante documento privado con firma legalizada ante fedatario del OSITRAN 0 ante

notario publico”.

[El subrayado es nuestro]

En el presente caso, con fecha 11 de febrero de 2022, FARGOLINE presenté un escrito suscrito
por el sefior Fuad Mardini Guzman, representante legal de la empresa, cuyas facultades se
encuentran inscritas en el Registro de Personas Juridicas de la Superintendencia Nacional de
los Registros Publicos (SUNARP)?, verificandose que se cumple con lo exigido en el articulo 5
del Reglamento de Reclamos del OSITRAN.

Al respecto, cabe sefialar que en el citado escrito se indic6 como sumilla: “Solicitud de
desistimiento del proceso”, consignandose en el texto del documento lo siguiente: “(...) por medio
del presente, FARGOLINE procede a solicitar el DESISTIMIENTO DEL PROCESO (...)".

En la medida que del escrito del apelante no se puede determinar fehacientemente si se ha
desistido de su pretensién o del procedimiento, de acuerdo con lo previsto en el inciso 4 del
articulo 200 del TUO de la LPAGS, se considerara que el escrito presentado por el representante
de FARGOLINE constituye un desistimiento del presente procedimiento.

En virtud del marco legal precedentemente citado, asi como de lo verificado en el expediente, y
no existiendo razones de interés general ni afectacion a los intereses de terceros, corresponde
aceptar el desistimiento del procedimiento presentado por FARGOLINE, dandose por culminado
el presente procedimiento administrativo.

4 TUO dela LPAG

o

o

“Articulo 64.- Representacion de personas juridicas

Las personas juridicas pueden intervenir en el procedimiento a través de sus representantes legales, quienes actian premunidos de los
respectivos poderes”.

Conforme se aprecia en el Certificado de Vigencia adjunto al escrito de fecha 11 de febrero de 2022.

TUO delaLPAG

“Articulo 200.- Desistimiento del procedimiento o de la pretensién

()

200.4. El desistimiento podra hacerse por cualquier medio que permita su constancia y sefialando su contenido y alcance. Debe sefalarse

expresamente si se trata de un desistimiento de la pretensién o del procedimiento. Si no se precisa, se considera que se trata de un
desistimiento del procedimiento”.
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En virtud de los considerandos precedentes, y de acuerdo con lo establecido en los articulos 60 y 61
del Reglamento de Reclamos del OSITRANY;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- ACEPTAR el desistimiento formulado por FARGOLINE S.A., mediante escrito de fecha 11
de febrero de 2022, del presente procedimiento seguido en el Expediente N° 14-2022-TSC-OSITRAN
contra APM TERMINALS CALLAO S.A.

SEGUNDO.- DECLARAR concluido el presente procedimiento administrativo ante el Tribunal de
Solucion de Controversias y Atencion de Reclamos de OSITRAN.

TERCERO.- NOTIFICAR la presente resolucién a FARGOLINE S.A. y a APM TERMINALS CALLAO
S.A.

CUARTO.- DISPONER la difusion de la presente resolucién en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con laintervencion de los sefiores vocales Humberto Angel Zafiiga Schroder, Santos Grimanés
Tarrillo Flores y Ernesto Luciano Romero Tuya.

HUMBERTO ANGEL ZUNIGA SCHRODER
VICEPRESIDENTE
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
OSITRAN

NT: 2023140627

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico firmado digitalmente, archivado por el OSITRAN, aplicando lo dispuesto por el
Art. 25 de D.S 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
contrastadas a través de la siguiente direccion web: https://servicios.ositran.gob.pe:8443/SGDEntidades/login.jsp

7 Reglamento de Atencidn del OSITRAN

“Articulo 60.- Procedimientos y plazos aplicables

(...) La Resolucion del Tribunal de Solucién de Controversias podra:
a) Revocar total o parcialmente la resolucién de primera instancia;
b) Confirmar total o parcialmente la resolucién de primera instancia;
c) Integrar la resolucién apelada;

d) Declarar la nulidad de actuados cuando corresponda.”

“Articulo 61.- De laresolucién de segunda instancia

La resolucién que dicte el Tribunal de Solucién de Controversias, pone fin a la instancia administrativa. No cabe interposicién de recurso
alguno en esta via administrativa.

Contra la resolucién que dicte el Tribunal de Solucién de Controversias, podra interponerse demanda contencioso administrativa, de acuerdo
con la legislaciéon de la materia (...)".
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