ACTA DE LA SESION ORDINARIA VIRTUAL N° 73
CONSEJO DE USUARIOS DE PUERTOS DE ALCANCE NACIONAL

Siendo las 11:00 horas del dia jueves 07 de julio de 2022, a través de la Plataforma Microsoft Teams, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 8° del Reglamento de Funcionamiento de Consejos de Usuarios
del OSITRAN, modificado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 027-2020-CD-OSITRAN vy
modificatorias, se dio inicio a la Sesion Ordinaria Virtual N° 73 del Consejo de Usuarios de Puertos de alcance
nacional.

En representacidn del OSITRAN, asistieron de manera virtual:

=  Verdnica Zambrano Copello, Presidenta del Consejo Directivo.

= Angela Arrescurrenaga Santisteban, Gerente (e) de Atencion al Usuario.

=  Bertha Aparicio Yamashiro, Jefe (e) de Atencidn al Usuario Final.

=  Karla Falcén Arrieta, Analista Legal de la Gerencia de Atencidn al Usuario.

= Danna Rojas Regalado, Especialista Legal de la Gerencia de Atencién al Usuario.

Por parte del Consejo de Usuarios de Puertos (CUP) de alcance nacional, asistieron:

=

Cristian Calderdn Rodriguez, representante de la Sociedad Nacional de Pesqueria - SNP.
Gerardo Manuel Noguerol Colmenares, representante de la Asociacion Peruana de Agentes
Maritimos — APAM.

Eleodoro Lastra Gomero, representante de la Asociacién Automotriz del Pert — AAP.

Juan Carlos Ledn Siles, representante de la Asociacion de Exportadores — ADEX.

Moisés José Woll Aste, representante de la Asociacion Maritima del Perd- ASMARPE.

Orlando Gonzalo Ganoza Price, representante de la Sociedad Nacional de Industrias — SIN.
Cynthia Vanessa Morales Pastor, representante de la Camara Nacional de Comercio,
Produccién, Turismo y Servicios — PERUCAMARAS

8. Hermelinda Yrma Aquije Hernidndez de Ticona, representante de Unién Nacional de
Transportistas Duefios de Camiones del Pert — UNT.
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Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 33° del Reglamento de Funcionamiento de
Consejos de Usuarios del OSITRAN, participé en calidad de invitado:

= Julio Chalco Guimarey, Director de Union Nacional de Transportistas Duefios de Camiones del
Perd — UNT Filial Callao.

Adicionalmente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo antes mencionado, participaron en
calidad de expositores:

= Gustavo Arango, Encargado del drea de Control y Fiscalizaciéon Portuaria de la Autoridad
Portuaria Nacional.

= Jorge Salas Ojeda, Coordinador de Puertos de la Direccion de Inversidn Privada de Transportes
del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

= Pedro Mejia, Especialista de la Direccion de Operaciones del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones.

=  Yuliana Medina, Especialista econémico de la Direccidon de Inversidon Privada de Transportes
Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

=  Carlos Aliaga Calderdn, Jefe de Contratos Portuarios del OSITRAN.

La sesién virtual se inicié con las palabras de bienvenida de la Dra. Angela Arrescurrenaga Santisteban,
Gerente (e) de Atencion al Usuario, a los miembros del Consejo de Usuarios de Puertos de alcance
nacional.



. COMPROBACION DEL QUORUM

Contando con el quérum reglamentario previsto en el articulo 35° del Reglamento de Funcionamiento
de Consejos de Usuarios del OSITRAN, se dio inicio a la Sesidon Ordinaria Virtual N° 73 del Consejo de
Usuarios de Puertos de alcance nacional.

. ORDEN DEL DiA

2.1. Alcances de las labores de supervision vy fiscalizacion del OSITRAN y de la Autoridad Portuaria
Nacional

Al respecto, la Dra. Angela Arrescurrenaga Santisteban, agradecié la presencia de los representantes de
la Autoridad Portuaria Nacional y cedid el uso de la palabra al sefior Gustavo Arango, encargado del area
de Control y Fiscalizacion Portuaria.

El sefior Arango inicio la presentacion sefialando que la APN es un Organismo Técnico Especializado, con
personeria juridica de derecho publico interno, patrimonio propio, y con autonomia administrativa,
funcional, técnica, econdmica, financiera, y facultad normativa por delegacién del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones. La APN promueve el desarrollo y la competitividad internacional de los
puertos, asi como facilita el transporte multimodal, modernizacidn de la infraestructura e instalaciones
portuarias y el desarrollo de las cadenas logisticas en las dreas maritimas, fluviales y lacustres vinculadas
al Sistema Portuario Nacional en el marco de los lineamientos de politica portuaria.

Asimismo, sefialdé que la Autoridad Portuaria tiene las siguientes funciones:

* Promover y supervisar la implantacion de modernos sistemas de proteccidn y seguridad integral en
los puertos integrantes del SPN, incluyendo la seguridad industrial, la seguridad del recinto, sus
instalaciones y la proteccién de dafios al medio ambiente.

* Coordinar con las demas autoridades nacionales las acciones pertinentes para garantizar la
seguridad general y la lucha contra el contrabando y los traficos ilegales.

* Formular las previsiones y normas de seguridad para el desarrollo de actividades y servicios
portuarios, incluidas acciones para afrontar contingencias, emergencias y problemas.

* Supervisar el funcionamiento eficiente del Sistema Integral de Seguridad, comprobando la correcta
aplicacién de las normas y procedimientos de seguridad en los puertos y terminales del SPN.

* Promover y supervisar que en los proyectos de desarrollo portuario, y en los sistemas de gestidon de
las infraestructuras e instalaciones, se contemplen programas de seguridad y de mejoramiento
continuo.

* Supervisar que en la infraestructura portuaria se acondicionen accesos para las personas con
discapacidad.

* Supervisar el cumplimiento de las normas técnicas relacionadas a la infraestructura portuaria.

* Supervisar y controlar el cumplimiento de las condiciones técnicas y especificaciones autorizadas en
la ejecucién de los proyectos y obras aprobados por la APN.

* Elaborar normas técnicas relacionadas con la supervisién y control de obras y equipamiento
portuario.

* Asesorar a las Autoridades Portuarias Regionales en materias de supervision y control de obras y
equipamiento portuario.

* Evaluacion, aprobacion y supervision de los Reglamentos Internos de Operaciones de los terminales
portuarios de uso publico.

* Supervisar y controlar el cumplimiento de las normas técnicas relacionadas a las actividades y
servicios portuarios.

* Ejecutar acciones de control y supervision de los servicios portuarios bdsicos y servicios portuarios
generales en los puertos a nivel nacional.

* Velar por el cumplimiento de las normas y obligaciones sobre aspectos ambientales en la explotacion
de la infraestructura portuaria.

* Supervision de la Junta de Operaciones y la Junta Pre-Operativa de los terminales portuarios de uso
publico.



* Realizar las coordinaciones necesarias con las autoridades competentes para mejorar
permanentemente los procedimientos de la recepcidn y despacho de naves en su jurisdiccién.

* Supervisar el cumplimiento de la aplicacidén de las normas nacionales e internacionales referidas a la
recepcion y despacho de naves en los puertos de la Republica.

Por otro lado, indicd que el sistema portuario nacional contempla 60 terminales portuarios y 41
embarcaderos, conforme el siguiente detalle:
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Asimismo, sefialé que la APN cuenta con una planificacion especifica para las actividades relacionadas al
control de los prestadores de servicio, incluidos los administradores portuarios. Asi, presentd la
planificacion de las inspecciones administrativas y operativas, conforme se visualiza en las imagenes
siguientes:
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Imagen N° 3:
Inspecciones Operativas
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Finalmente, sefialé que la APN cuenta con diversas herramientas para el cumplimiento de las
actividades, es asi que se implementé el Sistema de Gestidon de Autorizaciones, que es una plataforma

digital que contiene distintos médulos:
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Mddulo de licencias: Herramienta que permite visualizar la documentacion y registros de la

informacion de las personas naturales y juridicas autorizadas para brindar los servicios

portuarios y agenciamiento a nivel nacional.

Mddulo de actividades y servicios portuarios: Herramienta que permite ejecutar los procesos

de la gestién del control y la fiscalizacién de la prestacion de los servicios portuarios y
agenciamiento a nivel nacional.

Moédulo de Reportes: Herramienta que permite evaluar indicadores y datos estadisticos

relacionado con los servicios portuarios e inspecciones operativas y administrativas a nivel

nacional.



* Mddulo de recepciéon y despacho de naves: Herramienta que permite visualizar la
documentacion y registros de la informacion de las personas juridicas autorizadas para brindar
los servicios de agenciamiento a nivel nacional.

A continuacion, como parte de este mismo punto de Agenda, la Dra. Angela Arrescurrenaga cedio el uso
de la palabra al sefor Carlos Aliaga, Jefe de Contratos Portuarios de la Gerencia de Supervisién y
Fiscalizacion del OSITRAN.

¢ Rol del Ministerio de Transportes y Comunicaciones. -

Al respecto, el sefior Carlos Aliaga inicié la presentacion sefalando cual es el rol del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones en el Sistema Portuario Nacional, por lo que indicé que es el 6rgano
rector, quien define las politicas sectoriales, la normatividad general y aprueba el Plan Nacional de
Desarrollo Portuario y sus actualizaciones, todo ello en linea con lo establecido en el Articulo 18° de la
Ley 27943, Ley del Sistema Portuario Nacional.

Ley N° 27943, Ley del SPN

Articulo 18.- Ministerio de Transportes y Comunicaciones

18.1 El Ministerio de Transportes y Comunicaciones es el drgano rector que define las politicas
sectoriales y la normatividad general correspondiente para todas las actividades orientadas al
transporte y las comunicaciones, y el Sistema Portuario Nacional. La Direccion General de
Transporte Acudtico es el organo de linea competente del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones.

18.2 Para el caso de los puertos nacionales, el drgano rector aprueba la creacion de las Zonas de
Actividades Logisticas dentro de la Zona Portuaria.

e Atribuciones de la Autoridad Portuaria Nacional. -

Sobre el particular, el sefior Carlos Aliaga sefialé que la Autoridad Portuaria Nacional cuenta con
atribuciones de planificaciéon, promociéon y fomento, atribuciones normativas, de coordinacion y
representacion vy, atribuciones de supervision, vigilancia y registro.

Asimismo, la Autoridad Portuaria Nacional es quien elabora y propone al Ministerio de Transportes y
Comunicaciones el Plan Nacional de Desarrollo Portuario, compatible con objetivos y estrategias de
desarrollo autosostenible.

También indico que dicha autoridad es la encargada de celebrar con el sector privado los compromisos
contractuales, como resultado de un concurso publico y fomenta la actividad portuaria y su
modernizacidon permanente, ademas tiene atribuciones normativas puesto que establece las normas
técnico-operativas para el desarrollo y prestacion de las actividades y los servicios portuarios acorde con
los principios de transparencia y libre competencia, también norma en lo técnico, operativo y
administrativo el ingreso, permanencia y salida de las naves y de la carga en los puertos sujetos al
ambito de su competencia.

En cuanto a atribuciones de supervision, vigilancia y registro, resalté la funcién de la Autoridad Portuaria
Nacional referida a aprobar y supervisar los expedientes técnicos de las obras de infraestructura
portuaria y velar por la prestacidon universal de los servicios portuarios a través de los puertos de
titularidad publica.

Asimismo, sefialé que lo referido al tratamiento de naves y mercancias es una responsabilidad exclusiva
de la Autoridad Portuaria Nacional.

Adicionalmente, indicé que la Autoridad Portuaria Nacional cuenta con otras atribuciones recogidas en
el Reglamento de la Ley del Sistema Portuario Nacional, tales como la supervisidon de la construccion y
conservaciones de las obras; sin embargo, el OSITRAN también interviene en la supervision de la
construccién de las obras en virtud de los contratos de concesién. Quien supervisa el cumplimiento del
marco legal en materia portuaria es la APN, y el OSITRAN supervisa los aspectos contractuales de la
actividad de los concesionarios portuarios en aquellos aspectos que los contratos lo habilitan.




e Atribuciones del OSITRAN. -

Al respecto, sefiald que el articulo 21° de la Ley 27943, Ley Portuaria Nacional, habilita al OSITRAN a
regular el sistema tarifario de los mercados en los que no hay libre competencia y a supervisar el
cumplimiento de los contratos de concesion de acuerdo a las leyes vigentes.

En este contexto, el OSITRAN participa en la supervision de los concesionarios, en aquellos aspectos que
los Contratos de Concesidn le faculten en diversos momentos, tales como: antes de la ejecucidon de las

Obras, durante la ejecucion de las obras y durante la explotacién de las obras.

- Antes de la ejecucién de las Obras

Principales labores / funciones / atribuciones m

Formulacién de IGA Concesionario
Autoridad Amb.
Revisién y aprobacion de IGA utoridad Am
Competente
Formulacion del Expediente Técnico Concesionario
Revisién y aprobacién del Exp. Técnico APN

Evaluacion de condiciones previas al inicio de Obras (*) OSITRAN

- Durante la ejecucidn de las Obras

Principales funciones / labores / atribuciones m

Seguimiento a la ejecucion
Control del plazo de ejecucion de Obras

Evaluacién del cumplimiento del Expediente Técnhico

Evaluacion de la culminacién de Obras OSITRAN
Identificacion de defectos en las Obras

Opinidn previa sobre solicitud de recepcion de Obra

Recepcion de Obra y autorizacion de inicio de Explotacion

Determinacion de observaciones a la Obra APN

Evaluacion de la subsanacion de observaciones

- Durante la explotacion de las Obras

Principales labores / atribuciones / funciones m

Supervision de aspectos tarifarios OSITRAN
Facultac!gs tributarias relacionadas con Aporte x OSITRAN
Regulacién

Supervision de la Retribucion al Estado OSITRAN
Aprobacion de metodologias de medicion de NSP APN

Supervision de prestacion de servicios cumpliendo los  OSITRAN
NSP exigibles (medicion de NSP)

Concluida la presentacion, el sefior Juan Carlos Ledn Siles, representante de la Asociacion de
Exportadores intervino comentando que cuentan con buques que desatracan, quedando carga en el
muelle, demorando 2 o 3 dias en retirarla y por lo tanto ese muelle no puede ser utilizado, por lo que se
refleja la ineficiencia en el manejo de la estiba y desestiba, asi como falta de equipamiento; asimismo
menciond el problema existente con la ventana de atraque a buques no regulares.

Por otro lado, también sefialé que con relacién a la carga no contenedorizada, existe desconexién entre
las colas de ingreso y los puntos de carga y descarga, no existe coordinacidn real del puerto en el



abastecimiento de camiones a la nave, tanto de parqueo dentro del puerto como del ingreso, por lo que
considera que la eficiencia solo se lograra cuando el concesionario tenga reglas que conecten las colas
en el exterior con cada punto de carga y descarga.

Sobre ello, el sefior Carlos Aliaga indico que con relacién a las ventanas de atraque a naves no regulares,
la cldusula 8.14 del Contrato de Concesién del Terminal Norte Multipropdsito establece que el
concesionario puede celebrar contratos de reserva de espacio de acoderamiento a naves de trafico
regular, no existiendo alguna clausula contractual que lo habilite a otro tipo de naves; por lo que, el
sefior Carlos Aliaga indicd que con los casos planteados por el sefior Ledn Siles y previa coordinacion
para llevar a cabo una reunién de trabajo con el representante de ADEX, se puede realizar una accion de
supervision a fin de asegurar el cumplimiento de la obligacion contractual del concesionario.

Respecto a la cola de camiones, el sefior Arango indicd que el terminal tiene a cargo la explotacidn de la
infraestructura y la gestion operativa del mismo, por lo que cuenta con un Reglamento de operaciones
en el cual se establece como trabaja el terminal en distintos aspectos: lado a la nave, a la carta y otros
servicios que el terminal presta. El terminal tiene aprobado una metodologia de medicion de los niveles
de servicio que esta relacionado con los camiones y de productividad, que esta relacionado con las
naves, por lo que si existe algun problema con relacion a los camiones podria conducirse por este
instrumento, siendo materia de reclamo.

Respecto a las ventanas de atraque, la Dra. Verdnica Zambrano indicé que se revisaran las actas de las
Juntas de Operaciones, a fin de identificar si algun buque tramp ha ingresado a una ventana de atraque
para que, en caso haya ocurrido, se implemente alguna medida correctiva o preventiva, por lo que
solicité a la Jefatura de Contratos Portuarios revisar e identificar la casuistica correspondiente.

Respecto a la utilizacién del Muelle, el sefior Arango indicé que los buques de carga fraccionada en los
ultimos afios han estado arribando con una carga mayor a la capacidad de almacenamiento del
Terminal, es asi que el area que tiene destinada APM Terminals para la carga fraccionada es de
aproximadamente, una capacidad para 15 000 toneladas, sin embargo, los buques con carga fraccionada
estan llegando al terminal con 30 000 o 40 000 toneladas.

En esa linea, indicé que el Terminal tiene 4 amarraderos, 2 utilizados para carga fraccionada; los muelles
permiten el ingreso de hasta 4 naves, sin embargo, con 3 naves con 30 000 o 40 000 toneladas cada una,
el terminal ya no tiene capacidad para recepcionar carga. Sin embargo, el sefior Ledn Siles indicd que el
servicio estandar que debe brindar APM Terminals es liberar el muelle, llevando la carga al area de
almacenaje, sin embargo, no lo esta haciendo.

Al respecto, el sefior Carlos Aliaga sefiald que la liberacidon de la carga y el servicio estandar antes
indicado debe realizarse de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Operaciones.

El sefior Julio Chalco Guimarey, Director de Unidn Nacional de Transportistas Duefios de Camiones del
Peru Filial Callao, intervino indicando que como gremio han tenido reuniones con la Autoridad Portuaria
Nacional donde se ha expuesto toda la problematica presentada tanto en el caso de APM Terminals
como DP World, respecto al sistema de citas, asi como acerca de la mala atencion sobre la carga
general.

Asimismo, también hizo mencidn al problema existente con las largas colas de camiones para ingresar al
Terminal y que, para que los conductores puedan ingresar a la oficina de atencién al usuario del
OSITRAN, ubicada al interior de APM Terminals, a fin de buscar apoyo por parte del regulador, se solicita
al conductor identificacidn, por lo que a los choferes se les dificulta poder ingresar de manera inmediata
a reportar la problematica advertida.

Sobre ello, el sefior Carlos Aliaga indicd que con relacién al sistema de citas se ha formulado unos
Términos de Referencia para la contratacion de una empresa supervisora a fin de realizar una auditoria
a todo el proceso de otorgamiento de citas, que incluye una auditoria al sistema informatico.

El sefior Cristian Calderén Rodriguez, representante de la Sociedad Nacional de Pesqueria, intervino
sefialando que la clausula 8.1 del Contrato de Concesidén establece que la entidad prestadora debe



mantener operativo el terminal portuario, lo cual no se estaria cumpliendo en los casos en que las naves
se retiran dejando carga en el piso e impidiendo que otra nave acodere, por lo que el concesionario
deberia invertir en equipamiento ante el crecimiento de la demanda. Asimismo, sefialé que el Contrato
de Concesién también establece que el concesionario tiene derecho a la prestacion exclusiva de los
servicios, sin embargo, eso en la practica no se estaria cumpliendo porque el transportista y el personal
de Aduanas tienen que bajar a dar servicio.

Al respecto, la Dra. Angela Arrescurrenaga indicé que todas las intervenciones de los miembros del
presente Consejo seran trasladas a la Gerencia de Supervisién y Fiscalizacién con la finalidad de poder
llevar a cabo, con la casuistica presentada, las reuniones de coordinacion.

2.2. Estado situacional de la Adenda al Contrato de Concesion del Terminal Norte Multipropésito del
Terminal Portuario del Callao

Siguiendo con los temas de Agenda, la Dra. Angela Arrescurrenaga, dio el uso de la palabra a los
representantes del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Asi, el sefior Jorge Salas Ojeda, Coordinador de Puertos de la Direccién de Inversién Privada de
Transportes dio inicio a la exposicion presentando los principales hitos del estado de la Adenda:

Imagen N° 5:
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Concesién. opinidn del proyecto de Adenda 1.

Al respecto, indicéd que tal como se visualiza en el gréfico, el 21 de junio se solicitd al Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) opinion respecto a la propuesta de adenda, toda vez que en la actualidad el
MEF ha solicitado informacién al Concedente, solicitud que se encuentra en proceso de elaboracion en
coordinacién con la Autoridad Portuaria Nacional. En ese sentido, se proyecta que dicho informe sea
remitido al MEF en la quincena del mes de julio, de manera que la suscripcion de la adenda pueda
realizarse la primera quincena de setiembre de 2022.

Sobre ello, el sefor Cristian Calderdn intervino consultando si esta garantizado el servicio estdndar en
todos los muelles nuevos que se implementarian a partir de la adenda.

Al respecto, el sefior Pedro Mejia indicd que el servicio estandar, de acuerdo a lo que establece el
contrato, no ha sido modificado en la adenda, con lo cual se mantiene la misma estructura y
obligatoriedad por parte del concesionario.

El sefior Calderdn indicod que da la impresion que en los muelles 2, 3 y 4 el servicio estandar no incluye
fajas absorbentes ni silos, sin embargo en el muelle 11 si, por lo que si la nave acodera en los muelles 2,
3, 0 4 no recibiria el mismo servicio, lo que generaria discriminacién entre los usuarios porque los
usuarios no eligen el muelle, sino la nave.

El sefior Mejia sefaldé que lo configurado en la adenda es que para las operaciones en el muelle 11 para
carga a granel se construiria silos con capacidad de 60 000 toneladas, sumada a la ya existente de 25700



toneladas, cubriendo el almacenamiento y fajas. Los muelles espigones estaran destinados basicamente
alo que es graneles a descarga directa al camion.

El sefior Calderdn, intervino nuevamente, indicando que el gatillo de la uUltima etapa de inversion lo
mueven a 1.7 y no a 1.5 millones; entonces el contrato sefiala que si se llega al gatillo faltando 10 afios
no estd la obligacion de ejecutar la inversion, sin embargo, a ese gatillo se llegarian en el afio 2022, ergo
no podria no darse la etapa final.

Al respecto, el sefior Salas indicd que el analisis del equilibrio econédmico financiero le corresponde al
Ministerio de Transportes y Comunicaciones, lo cual es evaluado por el MEF en el informe remitido por
el Concedente. Sin embargo, es importante tener en cuenta que este proyecto de adenda esta
estableciendo una exigencia o un compromiso de inversion del concesionario bastante mayor a lo que
establece el contrato original. En cuanto a gatillos de demanda, a niveles comparables solamente con la
etapa 3B y 4A ya estaria superando al Contrato original, por eso en voliumenes de demanda e inversion
la adenda presenta una mejora y mayor compromiso por parte del concesionario.

El sefior Calderdn intervino sefialando que por ldgica los niveles de servicio y productividad se
suspenderan mientras se ejecuten los obras, siendo APM Terminals quien definira que niveles de
servicio se van a mantener, sin embargo, consulto si no es el OSITRAN quien debe definir qué niveles de
servicio se tienen que mantener mientras dure la obra.

Sobre ello, el sefior Carlos Aliaga indicd que quien fija los niveles de servicio en el contrato es el
Concedente, por lo que es este Ultimo quien, a través de la Autoridad Portuaria Nacional, el que va a
realizar esta evaluacion.

2.3. Alcances de la supervision al Sistema de Citas en los Terminales Portuarios

El sefior Carlos Aliaga inicié la presentacion, sefialando que la Ley del Sistema Portuario Nacional
establece el principio de no discriminacidn e igualdad ante la Ley:

“14.3 En el ejercicio de las actividades y los servicios portuarios en los puertos de uso publico, los integrantes
del sistema portuario nacional observan los siguientes principios:

(...)

b) No discriminacion e igualdad ante la Ley

Los Administradores Portuarios estdn prohibidos de aplicar condiciones desiguales para prestaciones
equivalentes que creen situaciones desventajosas entre Usuarios del Puerto u Operadores Portuarios que
sean competidores. (...)”

Sobre esa base, indicd que la Gerencia de Supervision y Fiscalizacién ha analizado el marco contractual
disefiando una actividad de supervision, a través de una empresa supervisora. Respecto al andlisis del
marco contractual se advirtio lo siguiente:

Cldusula 2.7:

“1..)

En tal sentido, los Servicios a cargo de la SOCIEDAD CONCESIONARIA se prestardn a todo Usuario que los
solicite_bajo los principios de libre competencia, no-discriminacion e iqualdad ante la Ley, neutralidad,
prohibicién de transferencias de precios, contabilidad separada y libre eleccion.

(....)”

Seccién VIII: EXPLOTACION DE LA CONCESION, Subseccion ALCANCES DEL SERVICIO, Cldusula 8.19.

“8.19. SERVICIOS ESTANDAR

(...)

La SOCIEDAD CONCESIONARIA prestard en forma continua y permanente los Servicios Estdndar, sobre una
base no_discriminatoria, cobrando a todos los Usuarios las mismas Tarifas por los Servicios Estdndar,
prestados bajo los mismos términos y condiciones de contratacion.

(...)

En el caso que se determine que la SOCIEDAD CONCESIONARIA no cumple con proveer a los Usuarios la
prestacion de Servicios Estdndar en condiciones no discriminatorias, la SOCIEDAD CONCESIONARIA estd
obligada a adoptar todas las medidas necesarias que dicte el REGULADOR para poner término y compensar
tales discriminaciones, sin perjuicio de las penalidades establecidas en el Anexo 17.

(...)”




Por lo que, el Contrato de concesion le reconoce al OSITRAN la competencia para realizar la supervision
del proceso de otorgamiento de citas, a fin de verificar el cumplimiento del principio de no
discriminacion e igualdad ante la Ley.

Asimismo, indicé que sobre la base de lo expuesto, la Gerencia de Supervisidn y Fiscalizacion ha venido
realizando requerimientos de informacién a los concesionarios, es asi que sobre la base de dichos
requerimiento y el analisis contractual se ha disefiado un procedimiento de supervisidén que involucrado
lo siguiente:

Formulacién de las necesidades técnicas (proyecto de TdR)
Definicién de necesidades presupuestales (Estudio de mercado)
Proceso de contratacion de la Empresa Supervisora

Ejecucion del servicio de la Empresa Supervisora
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Es asi que, respecto a la formulacidén de las necesidades técnicas y presupuestales se ha disefiado lo
siguiente:

Imagen N° 6

Supervision del proceso de asignacion y otorgamiento

de citas: Definicion de necesidades
Necesidades técnicas Necesidades presupuestales

Equipo supervisor propuesto - » Se definiran con el Estudio

» Jefe de Equipo de Mercado

» Ingeniero Senior ‘

» Ingeniero Junior

» Especialista Portuario Proceso de contratacion de
» Especialista Legal Empresa Supervisora
Proyecto de TdR para el caso ‘

del TNM: Terminado Ejecucién del servicio

El equipo antes indicado realizard la evaluacién y supervision del proceso de otorgamiento de asignacion
de citas y el uso de los sistemas informaticos.

El sefior Ledn Siles, intervino indicando que hubo mala préctica del sistema de citas, toda vez que se
blogueaban las citas no permitiendo el ingreso de otros usuarios, por ello sefialé que debe supervisarse
la reserva de citas y su utilizacidn; asimismo, solicitd predictibilidad en el horario de apertura de las
citas, de manera tal que sea un horario comun a todos y conocido por todos.

Al respecto, el sefior Carlos Aliaga indicé que los puntos indicados por el sefior Ledn seran tomados en
cuenta para la auditoria.

Asimismo, el sefior Calderdn afiadié que los puntos importantes para el respectivo andlisis es la
transparencia (cuales son las citas tomadas y cudles son los espacios libres) y la predictibilidad (cudl es el
compromiso minimo por parte del concesionario y con cuanto tiempo el usuario debe solicitar la cita).

El sefior Chalco, indicé que también se deberia tener informacién sobre los indicadores de acceso a todo
el publico y todas las personas que operan el puerto, asimismo consulté porqué tiene que haber citas
para devolver un contenedor vacio, toda vez que ello genera una gran congestion.

El sefior Moisés José Woll Aste, representante de la Asociacién Maritima del Peru indicé que resulta
interesante transparentar las citas, haciendo publica la informacién porque de esa manera los usuarios
que requieran sacar una cita podran saber quiénes han bloqueado un espacio de citas. Asimismo, sefiald
que es importante que en el marco de la supervision no solo haya contacto con el concesionario sino
también con los usuarios que requieren las citas para que se conozca in situ los problemas que surgen.



Sobre el particular, Mdnica Ortega indico que la auditoria se realizard al proceso de asignacion de citas,
incluyendo el antes, durante y después de la asignacidn, verificando todo el proceso.

Finalmente, el sefior Chalco solicité que esté definido el tiempo de tolerancia y como se implementaria
en el sistema de citas.

Al respecto, el sefior Carlos Aliaga indicé que los puntos indicados por los miembros del presente
Consejo seran tomados en cuenta para la auditoria.

2.4. Reporte del seguimiento realizado a los requerimientos formulados por el Consejo de Usuarios
de Puertos de alcance nacional

Como siguiente tema de Agenda, la Dra. Angela Arrescurrenaga, cedié la palabra a la sefiorita Karla
Falcon Arrieta, Especialista en Seguimiento y Monitoreo de Usuarios de la Gerencia de Atencién al
Usuario, con la finalidad de informar a los miembros del Consejo de Usuarios de Puertos de alcance
nacional, el estado de los pedidos efectuados, segln el siguiente detalle:

Estado de Atencion

1. Consultar a la Gerencia de - Al respecto, esta Gerencia, mediante Memorando N2 250-2022-GAU-OSITRAN,
Regulacion y Estudios solicitd a la Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos del OSITRAN se sirva
Econémicos acerca de la atender el requerimiento de los miembros del Consejo de Usuarios de Puertos.
motivacion del OSITRAN para
denegar la desregulacion de . Por lo que, mediante Memorando N° 102-2022-GRE-OSITRAN, la Gerencia de
los servicios especiales de la Regulacién y Estudios Econémicos indicé lo siguiente:

carga fraccionada a COPAM. . . X
% Mediante Carta N° 0546-2020-GG-COPAM, recibida el 04 de septiembre de 2020, el

Concesionario solicitdé al OSITRAN el inicio del procedimiento de desregulacién
tarifaria del servicio especial Almacenamiento del cuarto dia en adelante.

< El Reglamento General de Tarifas del OSITRAN aprobado mediante Resolucion de
Consejo Directivo N° 043-2004-CD-OSITRAN y sus modificatorias, establecia en su
articulo 11 que, en los mercados derivados de la explotacion de la Infraestructura de
Transporte de Uso Publico en los cuales no existan condiciones de competencia que
limiten el abuso de poder de mercado, el Regulador determinara las tarifas aplicables
a los servicios relativos a dichos mercados. Asimismo, de acuerdo con el articulo 14,
el OSITRAN dispondra la desregulacidn de los servicios, mediante el cual el régimen
tarifario pasa de regulado a supervisado, siempre que existan condiciones de
competencia tales que disciplinen el mercado.

% Con fecha 9 de junio de 2021, el Consejo Directivo del Regulador decidié desestimar
la solicitud de desregulacion tarifaria presentada por COPAM, mediante Resolucion
de Consejo Directivo N° 0025-2021-CD-OSITRAN, sobre la base del Informe
“Desestimacion de la solicitud de desregulacion tarifaria presentada por la empresa
Concesionaria Puerto Amazonas S.A., respecto del Servicio de Almacenamiento del
cuarto dia en adelante para carga fraccionada en almacén descubierto brindado en el
Nuevo Terminal Portuario de Yurimaguas- Nueva Reforma”.
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El Regulador expuso los criterios, metodologia, estudios, informes, modelos
econdémicos o dictdmenes que sirvieron de base para la propuesta de desestimacion
de la solicitud de desregulacion tarifaria presentada por COPAM respecto del servicio
especial de Almacenamiento del cuarto dia en adelante para carga fraccionada en
almacén descubierto en la Audiencia Publica de fecha 6 de mayo de 2021.

%  Finalmente, indicaron que todos los documentos relacionados con el procedimiento
de desregulacién tarifaria solicitado por COPAM se encuentran publicados en el
portal web del Ositran: https://www.ositran.gob.pe/anterior/consultas-
publicas/consultas-tarifarias/

% La informacién antes indicada fue remitida a vuestros correos electrénicos con
fecha 05 de julio del presente, con lo cual se dio por atendido el presente pedido.

Finalmente, el sefor Calderdn intervino consultando por el estado del analisis realizado por el OSITRAN
respecto de la aplicacion del Decreto Legislativo 1492.


https://www.ositran.gob.pe/anterior/consultas-publicas/consultas-tarifarias/
https://www.ositran.gob.pe/anterior/consultas-publicas/consultas-tarifarias/

Al respecto, la Dra. Verdnica Zambrano indicé que se realizara la consulta a las areas correspondientes a
fin de tener una sesion extraordinaria y abordar el mencionado tema.

.  ACUERDOS:

Durante el desarrollo de la presente Sesién Ordinaria Virtual, los miembros del Consejo de Usuarios de
Puertos de alcance nacional no formularon acuerdos.

IV. PEDIDOS:

Durante el desarrollo de la presente Sesién Ordinaria Virtual, los miembros del Consejo de Usuarios de
Puertos de alcance nacional formularon el siguiente pedido:

1. Remitir a la Gerencia de Supervisidon y Fiscalizacion la casuistica sefialada en la presente Sesion,
referida a la problematica relacionada con el cumplimiento de la obligacién contractual del
concesionario referida a otorgar reserva de espacio de acoderamiento (ventana de atraque)
Unicamente a naves de trafico regular; a fin de realizar reuniones de coordinacion entre los
miembros del Consejo y la mencionada Gerencia.

2. Realizar una sesidn extraordinaria a fin de abordar el estado del andlisis realizado por el
OSITRAN respecto de la aplicacion del Decreto Legislativo 1492.

Siendo las 13:47 horas del mismo dia y no habiendo otro asunto que tratar, se levanté la Sesidn
Ordinaria Virtual N° 73 del Consejo de Usuarios de Puertos de alcance nacional, y en sefal de
conformidad se suscribe la presente acta.

Cristian Calderén Rodriguez Moisés José Woll Aste
SOCIEDAD NACIONAL DE PESQUERIA - SNP Asociacion Maritima del Peri- ASMARPE
Eleodoro Lastra Gomero, Asociacion Cynthia Vanessa Morales Pastor

AUTOMOTRIZ DEL PERU - AAP Camara Nacional de Comercio, Produccion,

Turismo y Servicios — PERUCAMARAS

Hermelinda Yrma Aquije

Gerardo Manuel Noguerol Colmenares Hernandez de Ticona
ASOCIACION PERUANA DE AGENTES UNION NACIONAL DE TRANSPORTISTAS
MARITIMOS — APAM DUENOS DE CAMIONES DEL PERU — UNT

Juan Carlos Ledn Siles

ASOCIACION DE EXPORTADORES — Orlando Gonzalo Ganoza Price
ADEX Sociedad Nacional de Industrias— SIN



