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BASES

PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO
CONTRATACION DE SERVICIO DE OTRAS TAREAS DE
SUPERVISION DIFERENTES A LA SUPERVISION DE OBRA®

PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO
N° 009-2022-OSITRAN

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUPERVISION DE
EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA
PARA EL OTORGAMIENTO DE CITAS PARA LA RECEPCION Y/O
DESPACHO DE CONTENEDORES DE LOS USUARIOS DEL NUEVO

TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO
DEL CALLAO - ZONA SUR".

1 Estas Bases se utilizaran para la contratacion del servicio de otras tareas de supervision diferentes a supervision de obras
bajo el ambito del D.S. 035-2001-PCM y sus Disposiciones Complementarias, aprobadas mediante R.C.D. 040-2015-CD-
OSITRAN y modificadas mediante R.C.D. 033-2020-CD-OSITRAN
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO)
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CAPITULOI
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. BASELEGAL
El presente procedimiento se rige por la siguiente normativa:

e Leyde Supervision de laInversion Privada en Infraestructura de Transporte de Uso Publico,
aprobado por Ley N° 26917.

e Reglamento General de OSITRAN, aprobado por Decreto Supremo N° 044-2006-PCMy su
modificatoria aprobada mediante Decreto Supremo N° 114-2013-PCM.

e Reglamento General de Supervision de OSITRAN, aprobado con Resolucion de Consejo
Directivo N° 024-2011-CD-OSITRAN.

e  Decreto Supremo N° 035-2001-PCM que aprueba el "Reglamento para la Contratacion de
Empresas Supervisoras por parte de OSITRAN".

e Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas
Supervisoras por parte de OSITRAN, aprobadas por Resolucion de Consejo Directivo N°
040-2015-CD-OSITRAN y modificadas por Resolucion de Consejo Directivo N°® 033-2020-
CD-OSITRAN.

e LeyN°27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

e Decreto Legislativo del Sistema Nacional del Presupuesto Publico, aprobado mediante
D.L.N°1440.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, TUO de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General.

e LeyN°27269, Ley de Firmasy Certificados Digitales.

e Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados
Digitales.

e Decreto Supremo N° 026-2016-PCM, Aprueban medidas para el fortalecimiento de la
infraestructura oficial de firma electrdnica y la implementacion progresiva de la firma
digital en el Sector Publico y Privado.

NOTA

Cuando la contratacion se financie con recursos de OSITRAN o del CONCEDENTE se aplicard

supletoriamente:

e Decreto Supremo N° 082-2019-EF, TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado.

e Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
modificado por el Decreto Supremo N° 377-2019-EF y por el Decreto Supremo N° 168-2020-
EF.

Cuando la contratacion se financie con recursos del CONCESIONARIO se aplicard
supletoriamente:
e (ddigo Civil.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, segun sea el caso.

Para la aplicacion del derecho debe considerarse la especialidad de las normas previstas en las
presentes Bases.
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1.2.

1.3.

1.4.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en la pagina web de OSITRAN (www.ositran.gob.pe), en la
fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccidn, debiendo adjuntar las bases
correspondientes, de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de las Disposiciones
Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas Supervisoras por parte de
OSITRAN, aprobadas por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2015-CD-OSITRAN y
modificadas por Resolucidon de Consejo Directivo N° 033-2020-CD-OSITRAN.

Opcionalmente, el Comité Especial puede disponer la publicacion del aviso de convocatoria a
través de algun diario de alcance local o nacional.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se lleva a cabo desde el dia siguiente de la convocatoria hasta antes
del inicio de la presentacion de propuestas, de forma ininterrumpida. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

El registro de participantes es gratuito.

El proveedor que desee participar en el presente procedimiento de seleccion debe inscribirse
como participante, en las fechas previstas en el calendario del procedimiento de seleccion
abreviado, de conformidad con lo establecido en la Seccidn Especifica de las Bases.

Antes de registrarse como participante, el proveedor previamente debe obtener su Certificado
Digital, a efectos de poder utilizar la Mesa de Partes Virtual -MPV de OSITRAN? para la entrega
de cualquier documentacion concerniente al presente procedimiento de seleccion.

El proveedor que se registra como participante se adhiere al procedimiento de seleccion en el
estado en que el mismo se encuentre

Importante

e Las Bases, podrdn ser descargadas de la pagina web de OSITRAN (www.ositran.gob.pe) .

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Todo participante puede formular electronicamente consultas y/u observaciones a las bases,
segun corresponda, en las fechas previstas en el calendario del procedimiento de seleccion
abreviado, de conformidad con lo establecido en el articulo 16 de las Disposiciones
Complementarias al Reglamento de Contratacion de Empresas Supervisoras, aprobadas por
Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2015-CD-OSITRAN, modificadas por Resolucion de
Consejo Directivo N° 033-2020-CD-OSITRAN.

Las consultas y/u observaciones se presentan a través de la Mesa de Partes Virtual — MPV de
OSITRAN.

@

? Ver Capitulo IV de la presente Seccion General, referida a los “Mecanismos para presentacion de documentos del
procedimiento de seleccion a través de Mesa de Partes Virtual”.
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1.5.

1.6.

1.7.

ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La absolucion simultanea de las consultas y observaciones por parte del Comité Especial
mediante pliego absolutorio se notifica a través de su publicacion en la pagina web del
OSITRAN (www.ositran.gob.pe), en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de
seleccion, en un plazo que no puede exceder de cinco (5) dias habiles contados desde el
vencimiento del plazo para recibir consultas y observaciones.

La absolucion se realiza de manera motivada. Cabe precisar que en el caso de las observaciones
se debe indicar si estas se acogen, se acogen parcialmente o no se acogen.

Importante

No se absuelven consultas y observaciones a las bases que se presenten extempordneamente,
en un lugar distinto al sefialado en las bases o que sean formuladas por quienes no se han
registrado como participantes.

CONSOLIDACION DE LAS BASES

Una vez absueltas todas las consultas y/u observaciones, o si las mismas no se han presentado,
el Comité Especial publica en la pagina web de OSITRAN (www.ositran.gob.pe), una version
consolidada de las Bases, incorporando obligatoriamente las modificaciones que se hayan
producido como consecuencia de las consultas y/u observaciones. Dicha publicacion se realiza
al dia siguiente de vencido el plazo para la absolucion de consultas y/u observaciones.

El Comité Especial no puede continuar con la tramitacion del procedimiento de seleccién si no
ha publicado las bases consolidadas en la pagina web de OSITRAN.

Las bases consolidadas constituyen las reglas definitivas del procedimiento de seleccidon y no
pueden ser cuestionadas en ninguna otra via ni modificadas.

Importante
No procede la impugnacion de Bases consolidadas.

FORMA DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

Los documentos que acompanian las ofertas se presentan en idioma castellano o, en su defecto,
acompaniados de traduccion simple con la indicacion y suscripcion de quien oficie de traductor
debidamente identificado, salvo el caso de la informacion técnica complementaria contenida
en folletos, instructivos, catalogos o similares, que puede ser presentada en el idioma original.
El postor es responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos.

Los documentos emitidos por entidades oficiales en el exterior se presentan acompafiados de
traduccion oficial al idioma castellano efectuada por traductor publico juramentado, autorizado
para ello conforme a las leyes especiales. Dichos documentos deben estar debidamente
legalizados por el Consulado correspondiente o la Entidad que haga sus veces y por la
Cancilleria del Peru.

Las ofertas se presentan electronicamente por la Mesa de Partes Virtual — MPV del OSITRAN
de la siguiente manera:

~
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- Documento principal: Carta de Presentacion (Formato N° 2)
- Anexos del documento principal: Tres (3) sobres o anexos, conteniendo lo siguiente:

° Anexo 1 (Sobre 1): “Credenciales”.
. Anexo 2 (Sobre 2): "Propuesta Técnica”.
. Anexo 3 (Sobre 3 ): “Propuesta Economica”.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
propuesta deben contar con firma digital® del postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho finy, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. En el caso de postores constituidos en consorcios, por su
representante legal comun.

El monto de la propuesta econdmica debe incluir todos los tributos, sequros, transporte,
inspecciones, pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme la legislacion vigente, asi
como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio.

El monto total de la oferta econdmica y los subtotales que lo componen deben ser expresados
con dos decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos decimales.

1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS

La presentacion de ofertas se realizara conforme a lo establecido en el numeral 2.3 de la seccidn
especifica de las Bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su exclusiva responsabilidad, que el archivo
pueda ser descargado y su contenido sea legible. En caso de no poder descargar o abrir algun
documento, o si el contenido del documento no fuera legible, las propuestas se consideraran
por no presentadas.

La evaluacion de propuestas se efectuard en acto privado, en dicho acto se procedera a la
revision del Anexo 1 (Sobre N° 1); en caso de ser admitido éste, se procede a la evaluacion del
Anexo 2 (Sobre N° 2). La evaluacion del Anexo 3 (Sobre N° 3), que contiene la propuesta
economica, se realiza solo respecto de aquellos postores que alcancen el puntaje técnico
minimo establecido en las Bases. La evaluacion efectuada y los resultados de esta constaran en
Acta que sera publicada en la pagina web de OSITRAN (www.ositran.gob.pe) el mismo dia de
efectuado el acto.

De no presentar lo requerido, la oferta se considera no admitida.

Importante

Los postores pueden participar en los procedimientos de seleccion, de manera individual o en consorcio.
Los requisitos establecidos en las Bases deben ser cumplidos por al menos uno de los consorciados sin
perjuicio de la responsabilidad solidaria por todas las consecuencias derivadas de su participacion
individual o en consorcio durante su participacion en el Procedimiento de Seleccién y del cumplimiento de
las prestaciones del Contrato de Supervision derivado de éste.

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar propuestas individuales ni conformar mds de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de procedimientos
de seleccion segun relacion de items.

* Ver Capitulo IV de la presente Seccion General, referida a los “Mecanismos para presentacion de documentos del

procedimiento de seleccion a través de Mesa de Partes Virtual”.

@ Y,
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1.9. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La evaluacion de las propuestas se sujeta a las disposiciones previstas en las Bases
consolidadas.

La evaluacion técnica y econdmica se realiza de la siguiente manera:
- Propuesta técnica : 1000 puntos
- Propuesta econdmica : 1000 puntos

1.9.1 EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS

Previo a la evaluacion, el Comité Especial determina si las propuestas responden a las
caracteristicas y/o requisitos y condiciones establecidos en los Términos de Referencia.
De no cumplir con lo requerido, la propuesta se considera NO ADMITIDA.

Para la evaluacion de propuestas técnicas, las Bases pueden contener, entre otros
factores de evaluacidn, la experiencia en la actividad y en la especialidad, la capacidad
técnica para la prestacion del servicio, las certificaciones en gestion medioambiental,
seguridad y salud en el trabajo, asi como la experiencia y calificaciones del personal
propuesto.

La evaluacion se realiza conforme a los factores de evaluacion enunciados en la seccion
especifica de las bases.

Las reglas de la evaluacion técnica son las siguientes:

a) El Comité Especial evalua las propuestas de acuerdo con los factores de evaluacion
previstos en la seccidn especifica de las bases.

b) Las propuestas técnicas que contengan algun tipo de informacidn que forme parte
de la oferta econdmica son descalificadas.

c) Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo detallados en la seccion
especifica de las bases son descalificadas.

Para efectos de la evaluacion de las propuestas, el Comité Especial puede solicitar el
apoyo y/o asesoria a las areas técnicas de OSITRAN.

1.9.2 EVALUACION DE PROPUESTAS ECONOMICAS

La evaluacion de las propuestas econdmicas se realizard solo respecto de aquellos
postores que alcancen el puntaje técnico minimo, de acuerdo a lo sefalado en la Seccion
Especifica de las presentes Bases.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

El Comité Especial durante la admision y evaluacidon de las propuestas puede solicitar a
cualquier postor que via electrénica subsane o corrija algun error material o formal de los
documentos presentados, siempre que no alteren el contenido esencial de la oferta.

Son subsanables entre otros errores materiales o formales, la no consignacion de
determinada informacidn en formatos y declaraciones juradas, distintas a las que contienen
el precio u oferta econdmica; los referidos a las fechas de emision o denominaciones de las
constancias o certificados emitidos por Entidades publicas; falta de firma o foliatura; los

~
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referidos a certificaciones sobre cualidades, caracteristicas o especificaciones de lo ofrecido,
siempre que tales circunstancias existieran al momento de la presentacion de la oferta y
hubieren sido referenciadas en la oferta.

Las omisiones de los documentos que forman parte de la oferta pueden ser subsanados
siempre que hayan sido emitidos por Entidad Publica o un privado ejerciendo funcidn publica,
con anterioridad a la fecha establecida para la presentacién de ofertas tales como
autorizaciones, permisos, titulos, constancias y/o certificaciones que acrediten estar inscritos
o integrar un registro, y otros de naturaleza analoga.

En la propuesta econdmica puede subsanarse la rubrica y la foliacion. En caso de divergencia
entre el precio cotizado en numeros y letras, prevalece este Ultimo. En el Sistema de
Contratacion de tarifas y precios unitarios cuando se advierta errores aritméticos,
corresponde su correccion al Comité Especial, debiendo constar dicha rectificacion en el acta
respectiva.

Cuando se requiera subsanacion, la propuesta contintaa vigente para todo efecto, a condicion
de la efectiva subsanacion dentro del plazo otorgado, el que no puede exceder de tres (3) dias
habiles. La presentacion de las subsanaciones se realiza a través de Mesa de Partes de
OSITRAN. La subsanacion corresponde realizarla al mismo postor, su representante legal o
apoderado acreditado.

Los documentos que subsanan las ofertas se presentan a través de la Mesa de Partes Virtual
—MPV de OSITRAN®.

1.11. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

La Buena Pro se otorgard a favor del postor que obtenga el mayor puntaje total y sera notificada
a través de la pagina web de OSITRAN, en la fecha prevista para tal efecto.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, el otorgamiento de la buena pro se
efectua siguiendo estrictamente el siguiente orden:

a) Al postor que haya obtenido el mejor puntaje técnico; o
b) Atravésde sorteo.

El Ultimo criterio de desempate se realizarad conforme a lo que sefiale el Comité Especial, lo cual
serd comunicado oportunamente a los postores.

El otorgamiento de la Buena Pro se publica el mismo dia, en la pagina web de OSITRAN
(www.ositran.gob.pe).

* Ver Capitulo IV de la presente Seccion General, referida a los “Mecanismos para presentacion de documentos del

procedimiento de seleccion a través de Mesa de Partes Virtual”.
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1.12.

1.13.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles, contados desde el dia siguiente de su notificacion a través
de la pagina web de OSITRAN (www.ositran.gob.pe), sin que los postores hayan ejercido el
derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El Comité Especial publica el consentimiento de la Buena Pro en la pagina web de OSITRAN
(www.ositran.gob.pe), al dia siguiente de producido.

VERACIDAD DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION PRESENTADA

Todos los documentos presentados por los postores tendran caracter de declaracidn jurada,
teniéndose como veraces, siendo los postores responsables de la exactitud y veracidad del
contenido de sus propuestas.

Toda la informacion entregada por los postores y/o adjudicatarios esta sujeta a control
posterior.

De detectarse falsedad en la informacion proporcionada por el postor o adjudicatario se
procedera a su descalificacion o nulidad del otorgamiento de la buena pro, segun corresponda,
y se otorgara la buena pro al postor que ocupe el segundo lugar en el orden de prelacion, de ser
el caso.

Toda presentacion de documentacion falsa conlleva alinicio de las acciones legales pertinentes.

~
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2.1.

2.2,

CAPITULOIII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato. El recurso de
apelacion se presenta ante y es resuelto por el Gerente General de OSITRAN.

El escrito que contiene la impugnacion debe cumplir con los siguientes requisitos de
admisibilidad:

a. lIdentificacion del impugnante, debiendo consignar como minimo sus nombres y apellidos
completos o sudenominacion o razon social, documento de identidad y domicilio procesal.
En caso de actuar con representante se acompanara que acrediten tal representacion.

b. Garantia (Carta Fianza o Pdliza de Caucion) por el monto de 3% del valor referencial a favor
de OSITRAN con un plazo de vigencia minimo de treinta (30) dias calendario.

c. Elpetitorio, que comprende la determinacion clara y concreta de lo que se solicita.

d. Losfundamentos de hechoy derecho.

e. La direccion electrénica propia para efectos de todas las notificaciones vinculadas al
recurso.

f.  Larelacion de documentosy anexos que acompaiia a su recurso.

g. Lafirmadelimpugnante o de su representante.

El recurso de apelacion se presenta por escrito y de manera fisica, en la mesa de partes de la
Sede Central de OSITRAN vy es publicado en la pagina web del OSITRAN por la Jefatura de
Logistica y Control Patrimonial para conocimiento de quienes resulten interesados.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

El plazo para presentar el recurso de apelacion es de cinco (5) dias habiles, contados desde el
dia siguiente de la notificacion de la buena pro o desde el dia siguiente de haberse tomado
conocimiento del acto que se desea impugnar, segun lo establecido en el articulo 22 de las
Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas Supervisoras
por parte de OSITRAN, aprobadas por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2015-CD-
OSITRAN, modificada por Resolucion de Consejo Directivo N° 033-2020-CD-OSITRAN.

La impugnacion es declarada improcedente cuando:

a. Seainterpuesto fuera del plazo establecido.

Quien suscribe el escrito no sea el postor o su representante legal.

c. El postor se encuentra incurso en alguno de los impedimentos previstos en el articulo 12
de las Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas
Supervisoras por parte de OSITRAN, aprobadas por Resolucion de Consejo Directivo N°©
040-2015-CD-OSITRAN, modificada por Resolucion de Consejo Directivo N° 033-2020-
CD-OSITRAN.

d. El impugnante se encuentre incapacitado legalmente para ejercer actos civiles o
administrativos, o carezca de legitimidad procesal para impugnar el acto objeto de
cuestionamiento.

e. No exista conexion ldgica entre los hechos expuestos en laimpugnacion y el petitorio del
mismo.

~
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2.3.

f. Quienimpugne sea el ganador de la Buena Pro.
RESOLUCION DEL RECURSO DE APELACION

El recurso de apelacion es resuelto por el Gerente General de OSITRAN, mediante Resolucion,
en un plazo maximo de ocho (8) dias habiles, contados desde el dia siguiente de la
presentacion o de la subsanacion del recurso, segun corresponda.

La verificacion de la presentacion de los requisitos de admisibilidad sera realizada en un solo
acto en la oportunidad de su presentacion. Se podra otorgar un plazo maximo de subsanacion
de documentos de dos (2) dias habiles, contados desde el dia siguiente de notificada la
observacion. En caso no se realice la subsanacion en el plazo otorgado, se entendera por no
presentado el recurso de apelacion.

A efectos de resolver el recurso de apelacion, el Gerente General cuenta con la opinion previa
de las dreas técnicay legal, correspondientes cautelando que en la decision de la impugnacion
no intervengan los servidores que participaron en el procedimiento de seleccion.

En caso el recurso sea declarado improcedente o infundado, se procede a ejecutar la garantia
presentada, caso contrario se procede a devolver la misma. En caso de desistimiento antes de
culminado el plazo para resolver el recurso de apelacion, se ejecuta el 70% de la garantia
presentada.

La Resolucion que resuelve el recurso de apelacion debe ser notificada en la direccion
electronica sefialada por el impugnante, dentro de los tres (03) dias habiles siguientes de
emitida.

La Resolucion que resuelve la impugnacion agota la via administrativa. En caso dicha
Resolucion no sea emitida y/o notificada dentro de los plazos previstos, se entendera por
desestimado el recurso.

~
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3.1.

3.2.

3-3.

CAPITULOIII
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Dentro del plazo de diez (10) dias habiles siguientes a la publicacion del consentimiento de la
buena pro o de que este haya quedado administrativamente firme, el adjudicatario debe
presentar la totalidad de los requisitos para perfeccionar el contrato. En un plazo que no puede
exceder de los cinco (5) dias habiles siguientes de presentados los documentos, OSITRAN debe
suscribir el contrato u otorgar un plazo adicional para subsanar los requisitos, el que no puede
exceder de cinco (5) dias habiles contados desde el dia siguiente de la notificacion de OSITRAN.
Dentrode loscinco (5) dias habiles siguientes a la subsanacion de las observaciones, se suscribe
el contrato.

En caso lo considere necesario, el adjudicatario puede solicitar, por razones debidamente
sustentadas, una ampliacion de plazo para la presentacion de la documentacion requerida para
la suscripcidn del contrato, cuyo otorgamiento sera evaluado por el drgano encargado de las
contrataciones.

El Contrato de Supervision sera suscrito por el funcionario de OSITRAN facultado para ello.

PLAZO DE EJECUCION DE PRESTACIONES

El plazo de ejecucion de prestaciones se inicia al dia siguiente de emitida la Orden de Inicio por
parte de OSITRAN, salvo que en dicha Orden de Inicio se indique una fecha distinta.

GARANTIAS

Las garantias se pueden materializar a través de Carta Fianza y/o Pdliza de Caucion.

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las
siguientes:

3.3.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a OSITRAN la garantia de fiel cumplimiento del mismo, por una suma
equivalente al 10% del monto del contrato original y debe tener vigencia hasta el
consentimiento de la liquidacion del contrato de supervision.

De manera excepcional, respecto de aquellos contratos que tengan una vigencia superior
a un ano, el postor puede presentar una garantia de fiel cumplimiento con una vigencia
de un afo, con el compromiso de renovar la vigencia hasta el consentimiento de la
liquidacion del contrato de supervision.

~
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3.4.

3-5.

Importante

El postor adjudicado puede otorgar como garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento
(10%6) del monto del contrato original, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada
pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.

3.3.2. GARANTIA POR EL MONTO DIFERENCIAL DE LA PROPUESTA.

Cuando la propuesta econdmica fuese inferior al Valor Referencial en mas del 10%, el
postor adjudicado deberd presentar para la suscripcion del contrato una garantia
adicional por un monto equivalente al 25% de la diferencia del Valor Referencial y la
propuesta economica.

3.3.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia equivalente al monto solicitado. La presentacion
de esta garantia no puede ser exceptuada en ningun caso.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad, bajo responsabilidad de
las empresas que las emiten. Dichas empresas deben encontrarse bajo la supervision directa de
la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, y
deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la Ultima lista de bancos
extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco Central de Reserva del
Peru.

Las garantias deben consignar la direccion de la Entidad Emisora en la ciudad de Lima -
Pery, en el que se ejecutara la garantia, el horario de atencion, y la modalidad de realizacion
del pago (cheque de gerencia o abono en cuenta).

En caso de consorcios, deben consignar expresamente el nombre completo o la denominacion
o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo contrario, no
podra ser aceptada por la Entidad. No se cumple el requisito antes indicado si se consigna
Unicamente la denominacion del consorcio.

Importante

Corresponde a la Jefatura de Logistica y Control Patrimonial verificar que las garantias
presentadas por el postor ganador de la buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y
condiciones necesarios para su aceptacion y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion
de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

No se aceptan garantias emitidas bajo condiciones distintas a las establecidas en el presente
numeral.

EJECUCION DE GARANTIAS

Las garantias se ejecutan cuando la resolucion por la cual OSITRAN resuelva el contrato por
causa imputable de la Empresa Supervisora haya quedado consentida o cuando por laudo

~
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3.6.

3.7-

3.8.

arbitral consentido y ejecutoriado se declara procedente la decision de resolucion del contrato.

Asimismo, las garantias se ejecutan por falta de renovacion; en cuyo caso, la Empresa
Supervisora no tiene derecho a reclamo alguno.

Adicionalmente, OSITRAN ejecuta la garantia cuando la Empresa Supervisora no cumpla con
efectuar el pago de las penalidades que le hayan sido aplicadas.

En virtud de la realizacién automatica, a primera solicitud, las empresas emisoras no pueden
oponer excusion alguna a la ejecucion de las garantias, debiendo limitarse a honrarlas de
inmediato dentro del plazo maximo de tres (3) dias. Toda demora genera responsabilidad
solidaria para el emisor de la garantia y para el postor o contratista, y da lugar al pago de
intereses legales a favor de la Entidad.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, de acuerdo a lo previsto en los
Términos de Referencia que forman parte de la Seccidn Especifica de las presentes Bases.

PENALIDADES

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones y/u otros incumplimientos
sujetos a penalidad en los Términos de Referencia y/o en el Contrato, la Entidad aplica la
penalidad prevista para ello.

Las penalidades pueden ser aplicadas y cobradas por la Entidad hasta la liquidacion del
Contrato de Supervision. La Empresa Supervisora cuenta con un plazo maximo de diez (10) dias
habiles para hacer efectivo el pago de la penalidad aplicada, contados a partir del dia siguiente
de notificada la penalidad; caso contrario se procede a la ejecucion de la garantia de fiel
cumplimiento presentada. En caso la contratacion haya sido efectuada en su totalidad con
fondos de OSITRAN, previamente a la ejecucion de la garantia, la Entidad puede deducir el
monto de la penalidad, de los pagos a cuenta, pago final o de la liquidacidon del Contrato de
Supervision.

Las Penalidades aplicadas por la Entidad son inimpugnables.
RESOLUCION DE CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato por: a) caso fortuito o fuerza mayor que
imposibilite de manera definitiva la continuacién del contrato, b) por incumplimiento de sus
obligaciones que asume en el Contrato y sus documentos integrantes, o c) por hecho
sobreviniente al perfeccionamiento del contrato que no sea imputable a alguna de las partes.

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a alguna de las partes, se debe resarcir
los dafios y perjuicios ocasionados

A tal efecto, la parte perjudicada debe requerir a su contraparte, mediante carta simple o
notarial, el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, otorgandole un plazo no mayor a
quince (15) dias calendario para dicho efecto. Si vencido dicho plazo el incumplimiento
continua, la parte perjudicada podra resolver el contrato, en forma total o parcial, comunicando
tal decisidn mediante carta simple o notarial.

Cualquiera sea la causal, en caso de resolucion del contrato, OSITRAN puede convocar al
siguiente postor en el orden de prelacion para la continuacion de los servicios o convocar a un
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3-9.

3.10.

3.11.

procedimiento derivado o contratar directamente, segun corresponda.

La caducidad del Contrato de Concesion genera a OSITRAN la obligacion de resolver el contrato
de supervision suscrito, sin reconocimiento de indemnizacion alguna para la Empresa
Supervisora.

Podra resolverse el Contrato de Supervision por mutuo acuerdo entre OSITRAN y la Empresa
Supervisora, al ser imposible y de manera definitiva la continuacion del mismo, debido a un
evento de caso fortuito o fuerza mayor.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, sequn la forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el contrato.

LIQUIDACION DEL CONTRATO DE SUPERVISION

La liquidacion del contrato de supervisidon se efectva de acuerdo con lo sefialado en los
Términos de Referencia que forman parte de la seccion especifica de las Bases.

MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Durante la vigencia del contrato la Empresa Supervisora y OSITRAN pueden someter las
controversias que surgieran sobre la ejecucion, interpretacion, resolucion, inexistencia,
ineficacia o invalidez del contrato a arbitraje institucional, segun el convenio arbitral previsto
en el Contrato de Supervision.

~
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CAPITULO IV
MECANISMO PARA PRESENTACION DE DOCUMENTOS DEL PROCEDIMIENTO DE

SELECCION A TRAVES DE MESA DE PARTES VIRTUAL

La atencion virtual para la presentacion de documentos del procedimiento de seleccion, se llevara a
cabo a través de la Mesa de Partes Virtual - MPV, por lo que se requiere que el administrado cuente
con Certificado Digital.

El Certificado Digital es un documento electrdnico generado y firmado digitalmente por una entidad
de certificacion, el cual vincula un par de claves con una persona determinada confirmando su
identidad, lo que a su vez permite firmar digitalmente documentos electrénicos.

Para acceder al servicio digital de Mesa de Partes Virtual, el Administrado se registrara en la Sede
Digital del OSITRAN dando consentimiento expreso a través de la Solicitud de Registro (Anexo | de la
Resolucidon de Consejo Directivo N° 024-2020-CD-OSITRAN que lo puede encontrar en el link:
https://www.ositran.gob.pe/wp-content/uploads/2020/05/024-2020-cd.pdf).

1.

Registro en la Sede Digital del OSITRAN

Pueden solicitar el registro en la Sede Digital del OSITRAN, las personas naturales o personas
juridicas debidamente representadas.

El Administrado podra gestionar su registro en la Sede Digital del OSITRAN empleando un
certificado digital, de poseerlo o en su defecto, generando un usuario y contrasefa.

En caso de seleccionar registrarse con certificado digital (de persona natural o juridica), la
Solicitud de Registro sera firmada digitalmente con un certificado digital emitido por una entidad
de certificacion acreditada ante INDECOPI (ROPS) y presentada a través de la plataforma.

En caso de seleccionar registrarse con usuario y contrasefia, la Solicitud de Registro una vez
llenada en la plataforma sera impresa y firmada de manera manuscrita. Luego sera presentada
por el Administrado ante la Mesa de Partes ubicada en la sede principal del OSITRAN, portando
su documento de identidad original para la validacion de su identidad.

El OSITRAN procedera con la activacion del registro en un plazo maximo de dos (2) dias habiles,
una vez efectuadas las validaciones correspondientes por parte del personal de Mesa de Partes.
Una vez registrado, el Administrado podra hacer uso de los servicios de Mesa de Partes Virtual y
Casilla Electrénica, empleando su credencial de acceso generada.

El usuario sera el correo electrénico del Administrado y la contraseia sera la definida por éste
durante el registro.

Las personas juridicas podran designar a una o mas personas naturales previamente registradas
en la Sede Digital, como sus representantes en el uso de los servicios disponibles a través de la
Sede Digital, cuyas actuaciones se efectuaran a titulo de la persona juridica representada.

El Administrado al registrarse, en la Sede Digital, acepta que todas las comunicaciones que el
OSITRAN remita a partir de la fecha de su registro seran notificadas a la casilla electronica que le
sea asignada, sin perjuicio de que, por motivos excepcionales, el OSITRAN pueda remitir
documentacion en medios fisicos.

~
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2.

De la autenticacion en la Sede Digital del OSITRAN

El Administrado podra acceder a la Sede Digital del OSITRAN haciendo uso de su Credencial de
Acceso (usuario y contrasefa o Certificado Digital).

La credencial de acceso es personal e intransferible. Por ello, el Administrado adoptara las
medidas de seqguridad necesarias para mantener la reserva y confidencialidad de la misma.

El Administrado acepta y se hace responsable de las operaciones que se hayan realizado en la
Sede Digital utilizando su credencial de acceso.

De la baja de los accesos a la Sede Digital del OSITRAN

El Administrado podra solicitar la baja de sus credenciales de acceso a la Sede Digital del
OSITRAN, mediante la presentacion virtual o presencial de la Solicitud de Baja, debidamente
llenaday firmada (Anexo Il de la Resolucion de Consejo Directivo N° 024-2020-CD-OSITRAN que
lo puede encontrar en el link: https://www.ositran.gob.pe/wp-content/uploads/2020/05/024-

2020-cd.pdf).

Una vez efectuada la baja de las credenciales de acceso a los servicios digitales de Mesa de Partes
Virtual y Casilla Electrdnica, el Administrado recibirda un mensaje en el correo electronico
consignado en la Solicitud de Baja.

Una vez efectuada la baja de los accesos a la Sede Digital del OSITRAN, las unidades de
organizacion del OSITRAN remitiran en soporte papel los documentos que sustenten los actos
administrativos o actuaciones emitidas por el OSITRAN en el marco de cualquier actividad
administrativa que sea materia de notificacion.

Disposiciones para el uso de la Mesa de Partes Virtual

En caso el Administrado sea persona natural, contara con lo siguiente para hacer uso de la Mesa
de Partes Virtual:

a) Documento Nacional de Identidad Electronica (DNIe), el cual es emitido por el Registro
Nacional de Identidad (RENIEC) o Certificado Digital de Persona Natural, emitido por una
entidad de certificacion acreditada ante INDECOPI (ROPS).

b) Lectora de Tarjetas Inteligentes.

c¢) Computadora personal con permisos de instalacion de software.

En caso el Administrado sea persona juridica, contara con lo siguiente para hacer uso de la Mesa
de Partes Virtual:

a) Certificado Digital de Persona Juridica, el cual sera emitido por una entidad de certificacion
acreditada ante INDECOPI (ROPS).

b) Software de firma digital de un proveedor de servicios informaticos acreditado ante el
INDECOPI.

c¢) Computadora personal con permisos de instalacion de software.

~
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5.

Del uso de la Mesa de Partes Virtual

La Mesa de Partes Virtual estara habilitada las 24 horas del dia, debiendo el Administrado tener en
cuenta las fechas de presentacion de los respectivos documentos, conforme al cronograma
establecido en las Bases.

En caso el Administrado sea persona natural, los tramites a realizar en la Mesa de Partes Virtual seran
a titulo personal. En caso el Administrado sea persona juridica, los tramites a efectuar en la Mesa de
Partes Virtual seran realizados por su representante legal.

El OSITRAN garantiza la conservacion en soporte electronico de los documentos presentados por el
Administrado a través de la Mesa de Partes Virtual.

De presentarse alguna incidencia en el uso de la Mesa de Partes Virtual, el Administrado podra
comunicarse con el OSITRAN a través del canal publicado en la Sede Digital, en horario laboral de la
entidad.

De no encontrarse disponible el servicio de la Mesa de Partes Virtual, y por ende no sea posible la
presentacion de documentos por este medio, el Administrado lo comunicard inmediatamente al
correo electronico infompv@ositran.gob.pe dentro del horario de atencion de la Mesa de Partes
Presencial, adjuntando las evidencias fehacientes de la incidencia, a fin de que sea evaluado por el
6rgano correspondiente.

En caso de confirmarse la no disponibilidad de la plataforma, reportada por el administrado, éste
podra presentar la documentacion una vez restablecido el servicio o, en su defecto, haciendo uso de

la Mesa de Partes Presencial, lo cual sera considerado en el control de plazos de dicho tramite.

Del documento principal y anexos

La presentacion de un documento involucra el ingreso de un documento principal, el cual sustenta el
tramite a ser realizado por el Administrado, pudiendo ademas contener anexos.

El documento principal sera generado digitalmente en formato de texto y convertido a formato PDF
y su peso no excedera los 5 MB.

Los documentos anexos podran tener diferentes formatos y no excederan los 8oo MB por documento.
No existen limitaciones a la cantidad de anexos por documento.

De la constancia de presentacion y cargo de recepcion de documentos

Una vez efectuada la presentacion de documentos en la Mesa de Partes Virtual, se generara una
constancia de presentacion, la cual acredita la presentacion del documento, mas no la recepcion del
mismo, toda vez que esta Ultima sera efectuada conforme a los horarios de atencion de la Mesa de
Partes Presencial del OSITRAN.

Luego de que el personal de Mesa de Partes valide el cumplimiento de los requisitos de ley se generara
el cargo de recepcién. Dicho documento estara firmado digitalmente y serd enviado a la Casilla

Electronica del Administrado como constancia de que el documento ha sido recibido por el OSITRAN.

Importante

En caso de consulta o requerimiento de soporte técnico remoto respecto a la utilizacion de estos servicios de
gestion documental, sirvase comunicar al teléfono 500-9330 (Anexos 600, 371, 256 6 642) o al correo electronico
infompv@ositran.gob.pe (indicando su numero de teléfono o celular de contacto)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.12. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de
Uso Publico
RUC 120420248645

Domicilio Legal : Calle Los Negocios N° 182, Piso 2, Surquillo - Lima — Peru
Teléfono : 500-9330

Correo electronico:

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del "SERVICIO DE
SUPERVISION DE EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA PARA EL
OTORGAMIENTO DE CITAS PARA LA RECEPCION Y/O DESPACHO DE CONTENEDORES DE
LOS USUARIOS DEL NUEVO TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO
DEL CALLAO -ZONA SUR".

El detalle de las actividades del servicio se describe en el Capitulo Ill de la Seccion Especifica de
las Bases.

1.3. VALOR REFERENCIAL

El valor referencial es de S/. 360,850.00 (Trecientos sesenta mil ochocientos cincuenta y oo/100
Soles), incluido los impuestos de Ley y cualquier otro concepto que incida en el costo total del
servicio.

El valor referencial ha sido calculado al mes de agosto de 2022.

NOTA:

Cuando se trate de un procedimiento de seleccion por relacion de items, se debe incluir los valores
referenciales en numeros y letras de cada item.

Si el sistema de contratacion es a precios unitarios o tarifas, se debe indicar los precios unitarios
referenciales del servicio a contratar.

1.4. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Memorando N° 779-2022-GA-OSITRAN
el og de setiembre de 2022.

1.5. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados (RDR).

~
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Importante

La fuente de financiamiento puede ser:

- "RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS” cuando es financiado por OSITRAN;

- "CONCEDENTE” cuando es financiado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones
0 PROVIAS Nacional; y,

- "CONCESIONARIO” cuando es financiado con fondos privados de la Empresa
Concesionaria.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de contratacion ASUMA ALZADA, de acuerdo
con lo establecido en el expediente de contratacion aprobado.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las Bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE SUPERVISION

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de noventa (90) dias
calendario, contados a partir de la fecha de inicio del servicio que conste en la “"Orden de inicio
del servicio”, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

ACCESO A LAS BASES

Los participantes podran descargar las Bases a través de la pagina web de OSITRAN
(www.ositran.gob.pe)

. DOCUMENTOS VINCULADOS CON LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUPERVISION

Para mayorinformacion sobre la supervision, el participante puede revisar el siguiente Contrato
de Concesion, y sus respectivas adendas, que se encuentran publicados en la pagina web de
OSITRAN (www.ositran.gob.pe):

e Contrato de Concesion para el disefio, construccion, financiamiento, conservacion y
explotacion del Nuevo Terminal de Contenedores en el Terminal Portuario del Callao -
Zona Sur.



http://www.ositran.gob.pe/
http://www.ositran.gob.pe/
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CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1 CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

ETAPA FECHA, HORA Y LUGAR
Convocatoria :  23/09/2022
Registro de participantess : Del 26/09/2022
Al 06/10/2022
Formulacion de consultas y :  Del: 26/09/2022
observaciones a las Bases Al: 28/09/2022
Absolucion de consultas y :  03/10/2022
observaciones a las Bases
Publicacion de versidn consolidada  : 04/10/2022
de Bases®
Presentacion de Propuestas :  10/10/2022
Se presentaran las propuestas: Através de la Mesa de Partes Virtual - MPV7.

Del: 11/10/2022

Evaluacion de ofertas
Al: 13/10/2022

Otorgamiento de la buena pro :  13/10/2022

Se notificara la Buena Proatravés : www.ositran.gob.pe
de la pagina web de OSITRAN:

El Comité Especial por razones debidamente justificadas, puede modificar el calendario en
cualquiera de sus etapas, comunicando oportunamente a los participantes registrados mediante
la publicacion del aviso respectivo en la pagina web de OSITRAN (www.ositran.gob.pe).

2.2 REGISTRO DE PARTICIPANTE

Todo proveedor que desee participar en el presente procedimiento de seleccidn se registra como
participante a través del Formato N° 1, debidamente llenado y firmado digitalmente. Dicho
formato debe ser presentado a través de la Mesa de Partes Virtual - MPV&,

2.3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA

La propuesta se presenta electronicamente con una Carta de Presentacion (documento
principal), segun modelo contenido en el Formato N° 2, y tres (3) sobres o anexos, conforme al
siguiente detalle:

> Sobre 1: “Credenciales”,
» Sobre 2: “Propuesta Técnica”, y
» Sobre 3: “Propuesta Econdmica”.

5 El registro de participantes se lleva a cabo desde el dia siguiente de la convocatoria hasta antes del inicio de la presentacion
de propuestas.

6 Al dia habil siguiente de absueltas las consultas y observaciones

7Ver Capitulo IV de la presente Seccion General, referida a los “Mecanismos para presentacion de documentos del

procedimiento de seleccion a través de Mesa de Partes Virtual”.

8 Ver Capitulo IV de la presente Seccion General, referida a los “Mecanismos para presentacion de documentos del

procedimiento de seleccion a través de Mesa de Partes Virtual”.

~
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Considerando el tamafio maximo permitido de un archivo electronico (8ooMB), cada sobre
puede estar compuesto por uno o mas documentos electronicos, por lo que, es necesario que
elnombre de cada archivo permita la identificacion del sobre al que pertenece. Asi, por ejemplo:

Sobre “Credencial”: Sobre 1 Archivo 1
Sobre 1 Archivo 2
Sobre 1 Archivo (n+1)

Sobre “Propuesta Técnica”: Sobre 2 Archivo 1
Sobre 2 Archivo 2
Sobre 2 Archivo (n+1)

Sobre “Propuesta Econdmica”:  Sobre 3 Archivo 1
Sobre 3 Archivo 2
Sobre 3 Archivo (n+1)

La propuesta sera remitida a través de la Mesa de Partes Virtual - MPV?, en la fecha sefialada
en el cronograma, en el horario de 00:01 a.m. hasta las 11:59 p.m., en caso de presentarse fuera
del horario estabfecido, la [t))ropuesta se dara por no presentada. Asimismo, se debe tener en
cuenta que la propuesta debe ser presentada en una sola oportunidad adjuntandose a la Carta
de Presentacion, los tres (3) sobres de manera electronica.

Nota importante:

Tener en cuenta que los citados sobres deben estar suscritos por el representante legal del
postor de forma digital. Asimismo, para que una persona natural suscriba validamente
documentos a traves de la firma digital en representacion de una persona juridica, debe
tener la calidad de suscriptor del certificado digital que haya obtenicro la persona juridica.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su exclusiva responsabilidad, que el archivo
pueda ser descargado y su contenido sea legible. En caso de no poder descargar o abrir algun
documento, o si el contenido del documento no fuera legible, las propuestas se consideraran
por no presentadas.

Luego de culminado el horario de presentacion, las propuestas de los postores seran remitidas
por la Mesa de Partes virtual - MPV de manera automatica al Presidente del Comité Especial.
Las propuestas presentadas fuera de la fecha u horario establecidos no seran consideradas.

La documentacion contenida en cada archivo electrénico debe ser presentada de la siguiente
manera:

- indice.

- Documentacion en Idioma castellano®.

- Documentacion foliada.

- Documentacion sellada.

- Documentacion visada por el Representante Legal del postor.

2.3.1 SOBRE N°1 - CREDENCIALES (Primer archivo digital)

El Sobre N° 1 — Credenciales, contiene, ademas de un indice de documentos, la siguiente
documentacion:

? Ver Capitulo IV de la presente Seccion General, referida a los “Mecanismos para presentacion de documentos del procedimiento
de seleccion a través de Mesa de Partes Virtual”.

19En su defecto, acompaiiados de traduccién, de acuerdo a lo indicado en el numeral 1.7 de la Seccion General de las presentes

Bases. En caso de la informacion técnica complementaria contenida en folletos, instructivos, catalogos o similares puede ser
presentada en el idioma original

~
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Documentacion de presentacion obligatoria

a) Informacion Identificatoria

» Formato N° 3: Identificacion del Postor

En el caso de que el Postor sea un Consorcio, cada uno de los integrantes debe
presentar el Formato N° 3.

b) Declaracion Jurada del Postor

De acuerdo a lo establecido en el Formato N© 4.

En el caso de que el Postor sea un Consorcio, cada uno de los integrantes debe
presentar el Formato N° 4.

c¢) Promesade Consorcio

De acuerdo a lo establecido en el Formato N° 5, de ser el caso.

d) Documentacion Legal

>

Documento que acredite fehacientemente la representacion de quien suscribe la
oferta. En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada
uno de los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Acreditacion:

Tratandose de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto,
expedido por registros publicos con una antigiedad no mayor de treinta (30) dias
calendario a la presentacion de ofertas, computada desde la fecha de emision.

Tratandose de personas juridicas domiciliadas en el exterior, bastara la
presentacion de carta poder, con firma legalizada por la via consular, en la que se
indiquen los poderes generales y especiales otorgados por el érgano social a las
personas designadas para encargarse del proceso de supervision, acompafiada
de traduccion simple.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda, expedido por registros
publicos con una antigiedad no mayor de treinta (30) dias calendario a la
presentacion de ofertas, computada desde la fecha de emision.

En caso de que el postor sea una persona juridica nacional, debe presentar una
Declaracion Jurada en la que se precise que cuenta con el testimonio de la
escritura publica de constitucion de empresa y de su estatuto social, asi como las
escrituras de modificacion, cuando sea el caso. Asimismo, en caso de que el
postor sea una persona juridica extranjera debera precisar en la Declaracion
Jurada que cuenta con estatuto social de la empresa matriz (extranjera).

En el caso de que el Postor sea un Consorcio, cada uno de los integrantes debera
presentar la referida declaracion jurada.

~
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e)

» En caso de ser persona juridica, debe presentar la Certificacion de Gestion de
Calidad vigente en procesos relacionados al objeto del contrato. En caso de
Consorcio, debera ser cumplido por al menos uno de los consorciados.

Informacion Financiera

Declaracion Jurada de haber declarado ante SUNAT (en caso de Peru) su gestion
anual durante los dos Ultimos afios. Los postores extranjeros deben precisar en su
declaracion jurada que ha efectuado la declaracion de impuesto a la renta de la
institucion de su pais de origen, correspondiente a los dos Ultimos afos fiscales. De
existir postores que aun no hayan efectuado la declaracion de impuesto a la renta en
su pais de origen correspondiente al afio fiscal 2021, por motivos de fechas en su
calendario de impuesto a la renta 2021, podran precisar la declaracién jurada que
corresponde a los afios 2020y 2019.

En caso de Consorcio, la Declaracion Jurada debe ser presentada por cada uno de los
integrantes.

El Comité Especial verifica la correcta presentacion de la documentacion solicitada en
el Sobre N°1.

De cumplir el Postor con acreditar todos los requisitos del Sobre N° 1, el Comité Especial
procede a abrir el Sobre N° 2 y verifica la correcta presentacion de la documentacion.

2.3.2 SOBRE N° 2 - PROPUESTA TECNICA (Segundo archivo Digital)

El Sobre N° 2 — Propuesta Técnica, contiene, ademas de un indice de documentos, la
siguiente documentacion:

Documentacion de presentacion obligatoria

a)

b)
9)
d)
e)

Formato N° 6, experiencia del postor, detallando la documentacidn presentada para
acreditar la experiencia del postor.

Formato N° 7, personal clave propuesto (equipo de trabajo) para el servicio.
Formato N° 8, curriculum vitae del personal propuesto para el servicio.

Formato N° g, carta de compromiso del personal para el servicio.

Formato N° 10, declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia
y documentacion que acredite su cumplimiento, tales como los requeridos en el
numeral VIl de los Términos de Referencia y que se detallan a continuacion:

e.1) PERFIL MiNIMO DEL SUPERVISOR:

Requisitos:

a) LaEmpresa Supervisora debe contar con experiencia acreditada en lo siguiente:

e Supervision de obras portuarias y/o supervision de equipamiento portuario y/o
supervision de operaciones portuarias; y/o

e consultoria y/o asesoria en temas de derecho maritimo y/o portuario; y/o

e consultoria en temas maritimos y/o portuarios; y/o

e supervision de sistemas y/o auditoria de sistemas y/o analisis forense
informatico y/u otras labores afines al servicio.

b) La Empresa Supervisora, asi como el personal propuesto no deberan tener los
impedimentos seiialados en literal d) del articulo 93 del Reglamento General de

~
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OSITRAN. En consecuencia, no deberd estar prestando directa ni indirectamente
ningun tipo de servicios a favor de cualquiera de los concesionarios, sus
accionistas o empresas vinculadas en el Ultimo afo anterior a la fecha de
publicacion de la convocatoria del presente servicio. En ese sentido, el postor
debera presentar una Declaracion Jurada indicando expresamente lo antes
senalado para acreditar el presente requisito.

c¢) Experiencia General:
La Empresa Supervisora debera acreditar una experiencia acumulada minima de
cinco (5) anos durante los diez (10) afos anteriores a la fecha de publicacion de la
convocatoria, en la prestacion de servicios de implementacion de proyectos y/o
supervision y/o consultoria y/o asesoria.

d) Experiencia Especifica:
La Empresa Supervisora debera acreditar una experiencia acumulada minima de
tres (3) anos y/o cinco (5) servicios durante los diez (10) afos anteriores a la fecha
de publicacion de la convocatoria, en la prestacion de uno o mas de los siguientes
servicios:

e Supervision de obras portuarias y/o supervision de equipamiento portuario y/o
supervision de operaciones portuarias; y/o

e consultoria y/o asesoria juridica; y/o

e consultoria y/o asesoria en temas maritimos y/o portuarios; y/o

e consultoria o asesoria en temas de procesos; y/o

e desarrollo o implementacion de proyectos informaticos o tecnoldgicos; y/o

e supervision de sistemas y/o auditoria de sistemas y/o analisis forense
informatico y/u otras labores afines al servicio.

Se considerara como labores afines relativas a las actividades de auditoria de
sistemas a servicios relacionados con proyectos de implementacion o auditorias
relacionadas con sistemas, informatica, redes, = comunicaciones,
telecomunicaciones, datacenter y seguridad.

Acreditacion:

La experiencia y requisitos de la Empresa Supervisora podra acreditarse con
cualesquiera de los siguientes documentos: (i) Constancias de prestacion de servicios
emitidas por sus clientes, en el que se detalle el periodo en el que prestd sus servicios o
(i) Contratos y su respectiva conformidad por la prestacion efectuada o (iii) Copias de
comprobantes de pago, cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente u
(iv) Otros documentos que sustenten el trabajo realizado.

En caso de consorcios se considerara como experiencia la suma de las experiencias
de las empresas que la conforman.

e.2) RECURSOS HUMANOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

Para la prestacion de los servicios contratados, el SUPERVISOR debera contar como
minimo con el siguiente personal clave:

~
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Requisitos:

a) Un (o1) Jefe de Equipo Supervisor

Calificaciones
Ingeniero de Sistemas, Ingeniero de Sistemas y Computo o Ingeniero
Informatico o Ingeniero de Software, titulado, colegiado y habilitado.

Experiencia

Experiencia profesional minima de ocho (8) afios en la ejecucion de servicios
en gestion, implementacion o supervision de proyectos, tales como,
Seguridad de Sistemas, Networking, Datacenter, Sistemas Informéticos,
Auditoria de Sistemas o Informatica, Auditoria forense informatica y/o
Gestion de Base de Datos.

Contar con cuatro (o4) anos de experiencia en funciones de Coordinador,
Responsable de Equipo, Jefe o Gerente en trabajos efectuados en proyectos,
tales como, Seguridad de Sistemas, Networking, Datacenter, Sistemas
Informaticos, Auditoria de Sistemas o Informatica, Auditoria forense
informatica y/o Gestion de Base de Datos.

Acreditar haber realizado cuatro (4) servicios de Auditoria de Sistemas,
Auditoria informatica, Auditoria informatico forense y/o ethical hacking.

Contar con certificacion internacional vigente en auditoria de sistemas o
informatica.

Capacidad comunicativa en inglés y espafiol.

Dominio del idioma inglés a nivel intermedio.

Estos requisitos deberan ser sustentados en la Propuesta Técnica.

b) Un (o1) Ingeniero Senior

Calificaciones
Ingeniero de Sistemas, Ingeniero de Sistemas y Computo o Ingeniero
Informatico o Ingeniero de Software, titulado, colegiado y habilitado;

Experiencia

Experiencia profesional minima de cinco (5) afios; de servicios realizados en
gestion, implementacion o supervision de proyectos, tales como, Seguridad
de sistemas, Networking, Datacenter, Sistemas Informaticos y/o Base
datos;

Con experiencia especifica en por lo menos cuatro (4) servicios en Auditoria
de Sistemas, Auditoria informatico forense, ethical hacking y/o

Administrador de base de datos.

Conocimiento del idioma inglés a nivel intermedio.

Estos requisitos deberan ser sustentados en la Propuesta Técnica.

~
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¢) Un (o1) Ingeniero Junior

Calificaciones
Ingeniero de Sistemas, Ingeniero de Sistemas y Coémputo o Ingeniero
Informatico o Ingeniero de Software, titulado, colegiado y habilitado;

Experiencia
e Experiencia profesional minima de tres (3) afos; de servicios realizados en

gestion, implementacidn o supervision de proyectos, tales como, Seguridad
de sistemas, Networking, Datacenter, Sistemas Informaticos y/o Base
datos, Experiencia en por lo menos dos (2) servicios en Auditoria de
Sistemas o Auditoria informatica forense.

e Contar con certificacion vigente internacional en auditoria de sistemas o
informatica.

Estos requisitos deberan ser sustentados en la Propuesta Técnica.

d) Un (o1) Especialista Portuario
Calificaciones
Grado de Bachiller o Titulo Profesional Universitario.

Experiencia
e Experiencialaboral minima de seis (6) afios contados a partir de la obtencion

del Grado de Bachiller en una o mas entidades que califiquen como (i)
Administrador Portuario y/o (ii) Organismo Regulador y/o (iii) agencia
general, maritima, fluvial o lacustre; y/o (iv) depdsito temporal; y/o (v)
operador logistico; y/o (vi) autoridad competente u organismo publico
relacionado referido en el capitulo V de la Ley del Sistema Portuario
Nacional y/o (vii) entidad conformante de la Comunidad Portuaria y/o que
realice actividades dentro del marco de la cadena logistica; de los cuales,
tres (3) afos deben haber correspondido a labores de operaciones en
terminales portuarios y/o depodsitos temporales y/o supervision de
operaciones de terminales portuarios y/o depositos temporales.

e Conocimiento del idioma inglés a nivel intermedio.
Estos requisitos deberan ser sustentados en la Propuesta Técnica.
e) Un (o1) Especialista Legal

Calificaciones
Profesional Abogado titulado y colegiado.

Experiencia
e Experiencia profesional general minima de diez (10) afios.
e Experiencia especifica minima acumulada de tres (3) afos o cinco (5) servicios

a partir de la fecha de su colegiatura en labores de consultoria legal, asesoria
legal o prestacion de servicios legales

e en materia portuaria y/o
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e enmateria de concesiones y/o

e en materia de Asociaciones Publicas Privadas y/o

e enunao mas entidades que califiquen como (i) Administrador Portuario
y/o (ii) Organismo Regulador y/o (iii) agencia general, maritima, fluvial o
lacustre; y/o (iv) depdsito temporal; y/o (v) operador logistico; y/o (vi)
autoridad competente u organismo publico relacionado referido en el
capitulo V de la Ley del Sistema Portuario Nacional y/o (vii) entidad
conformante de la Comunidad Portuaria y/o que realice actividades
dentro del marco de la cadena logistica.

Estos requisitos deberan ser sustentados en la Propuesta Técnica.

Acreditacion:

Calificaciones

Se acreditara con copia simple del grado de bachiller o titulo profesional, segun
corresponda. Las demas calificaciones seran acreditadas con copia simple de
constancias o certificados.

El personal clave debera contar con la constancia de habilitacion profesional vigente
para el inicio del servicio. La presentacion de la documentacién antes sefalada sera
Unicamente necesaria en caso de que dicha informacién no pueda ser verificada a
través de los portales institucionales respectivos, debiendo la Empresa Supervisora
previamente realizar dicha verificacion.

Experiencia
En cumplimiento a la normativa aplicable para el Jefe de Equipo Supervisor, el

Ingeniero Seniory el Ingeniero Junior, la experiencia profesional sera contabilizada a
partir de la colegiatura. Para el Especialista Legal, la experiencia profesional sera
contabilizada a partir de la colegiatura.

Para todos los casos se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:

i Copia simple de contratos y su respectiva conformidad o

ii  Copia de constancias o

i Copia de certificados o

iv  Cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia
del personal propuesto.

El Comité Especial verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la propuesta se considera NO ADMITIDA.

Documentacion de presentacion facultativa:

Para acreditar los factores de evaluacion, debera presentar los documentos solicitados en
el numeral 4.1, del Capitulo IV de las Bases.

Importante

Los archivos que contienen las ofertas técnicas que contengan algun tipo de informacidn
que forme parte de la oferta econdmica son descalificadas.

N Q@
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2.3.3 SOBRE N° 3 - PROPUESTA ECONOMICA (Tercer archivo digital)

El Sobre N° 3 debe contener la Propuesta Econdmica para la prestacion de los servicios en
SOLES, de acuerdo a los siguientes formatos:

» Formato N°11: Carta de presentacion de la Propuesta Econdmica.

El monto total de la oferta econdmica y los subtotales que lo componen deben ser
expresados con dos decimales.

En la evaluacion de propuestas econdmicas, si alguna propuesta presenta valores
anormales o desproporcionados, ésta serad descalificada del proceso de seleccidn. Se
considera anormal o desproporcionada en los siguientes supuestos:

i.  Cuando concurriendo dos postores, la oferta economica de uno de ellos sea inferior en
mas de 20% a la otra oferta.
ii. Cuando concurriendo tres o mas postores, la oferta economica sea inferior en mas de
20% a la media aritmética de todas las ofertas econdmicas presentadas.
iii.  En caso de que concurra un solo postor, si la oferta econdmica es inferior al 9o% del
Valor Referencial.

2.4 REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Dentro del plazo sefalado en el numeral 3.1 de la Seccion General de las presentes Bases, el
adjudicatario debe presentar a Mesa de Partes de OSITRAN ubicada en de la Sede Institucional
los siguientes documentos para perfeccionar el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato (carta Fianza o Pdliza de Caucion).

b) Garantia por el monto diferencial de la propuesta (Carta Fianza o Pdliza de Caucidn), de
corresponder.

c¢) Copiadelavigenciadel poderdel representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda. Siendo OSITRAN, una
entidad usuaria®™ de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE, se verificard a través
de dicha Plataforma, de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 del decreto Legislativo
N°1246. Salvo se trate de personas juridicas domiciliadas en el exterior.

d) Contrato de consorcio con firma legalizada, de ser el caso.

e) Copia de Documento de Identidad del postor en caso de persona natural, o de su
representante legal en caso de persona juridica. Siendo OSITRAN, una entidad usuaria® de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE, se verificard a través de dicha Plataforma,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 del decreto Legislativo N°1246. Salvo se trate de
personas naturales extranjeras.

f)  Domicilio legal y Direccidn electronica autorizando las notificaciones durante la ejecucion
del contrato.

Importante

Corresponde a la Jefatura de Logistica y Control Patrimonial verificar que las garantias presentadas
por el postor ganador de la buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su
aceptacion y eventual ejecucion; sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales
que correspondan.

El postor adjudicado puede otorgar como garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del

" Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE, ingresar al

siguiente enlace http://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/.
12 Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE, ingresar al

siguiente enlace http://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/.
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monto del contrato original, porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del
numero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la
finalizacién del mismo.

2.5 PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de |la buena pro, dentro del plazo previsto en el numeral 3.1 de |a seccion general
de las bases, debe presentar la documentacion requerida a través de la Mesa de Partes ubicada
en la Sede Institucional de OSITRAN.

2.6 FORMA DE PAGO

El pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista se efectua de acuerdo a las
condiciones establecidas en el numeral XVIII de los Términos de Referencia.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas, el contratista debe haber cumplido
con las obligaciones contractuales, presentando a través de la Mesa de Partes del OSITRAN, los
correspondientes entregables y sus respectivos comprobantes de pago.
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CAPITULOIII
REQUERIMIENTO

3.12. TERMINOS DE REFERENCIA

N°
OE

OE
03

o<

TERMINOS DE REFERENCIA

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

La contratacion materia de los presentes términos de referencia (en adelante,
CONTRATACION) se denomina “Servicio de Supervisiéon de Explotacién en lo referente al
proceso y al sistema para el otorgamiento de citas para la recepcién y/o despacho de
contenedores de los Usuarios del Nuevo Terminal de Contenedores en el Terminal
Portuario del Callao - Zona Sur”.

FINALIDAD PUBLICA

La CONTRATACION tiene por finalidad brindar a la Jefatura de Contratos Portuarios de la
Gerencia de Supervision y Fiscalizacién los servicios de una empresa supervisora que
evalle el proceso de asignacion y otorgamiento de citas, realice auditoria al sistema de
citas asi como brinde soporte técnico especializado para evaluar el cumplimiento en el
proceso de otorgamiento de citas para la recepcién y/o entrega de contenedores de los
Usuarios del Nuevo Terminal de Contenedores en el Terminal Portuario del Callao - Zona
Sur de las obligaciones contractuales de DP World Callao S.R.L. que se encuentren bajo
el ambito de supervisién de OSITRAN, en beneficio de los usuarios.

ACTIVIDAD RELACIONADA DEL PLAN ANUAL DE SUPERVISION

La CONTRATACION no se encuentra incorporada en el Plan Anual de Supervision 2022 sino
corresponde a una actividad no programada originada por la necesidad de evaluar el
proceso de asignacion y otorgamiento de citas para recepcidon y/o entrega de
contenedores por parte de DP World Callao S.R.L., dada la existencia de casos especificos
reportados por diversos Usuarios ante OSITRAN que estarian vinculados a
disconformidades respecto a dicho proceso.

VINCULACION CON EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
La CONTRATACION se encuentra vinculada con el Plan Operativo Institucional (POI) segun
se indica en la tabla siguiente.

Tabla N° 01: Objetivo e§ﬂatégico y tarea del POI vinculada a la CONTRATACION.

OBJETIVO N°AE ACCION N° AO ACTIVIDAD N° NOMBRE DE
ESTRATEGICO ESTRATEGICA OPERATIVA TAREA LATAREA
INSITUCIONAL INSTITUCIONAL
Optimizar la AEI Acciones de AOI Provisién de 03 Provision del
supervisiony  03.05 supervisién 03.03.05 servicios Servicio de
fiscalizacion eficiente y esenciales para Auditoria a los
dela oportuna en la verificacion gnstemgs
Infraestructura beneficio de del ortuarios para
Niveles de
del Transporte usuarios de la cumplimiento Servicioy
Publico. Infraestructura contractual de Productividad
Portuaria. las entidades en los Puertos.
prestadoras de
Puertos.
BASE LEGAL

La base contractual y normativa aplicable en la CONTRATACION esta constituida por, entre
otros, los siguientes dispositivos o instrumentos segun su redaccién original o sus
correspondientes modificatorias o aquellos que los reemplacen, segun sea el caso,
mientras mantengan su vigencia:

= Ley N° 26917, Ley de Supervisiéon de la Inversiéon Privada en Infraestructura de
Transporte de Uso Publico y Promocién de los Servicios de Transporte Aéreo y sus

modificatorias;

Armado por. ALKGE
CALDERON Caros
Ricano FIR

03357290 hard

Matho: Fima Digtal
OSITRAN Fechal031812022

02441110500

Visado por: MENDOZA GUZMAN
Rocio FAU 20420248645 soft
Viotivo: Firma Digital

Fecha: 02/08/2022 22:04:09 -0500

= Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversiéon Privada en visew so: canoeLa tere suio
los Servicios Publicos;
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Ley N° 27943, Ley del Sistema Portuario Nacional;

Reglamento de la Ley del Sistema Portuario Nacional, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 003-2004-MTC;

Reglamento General de Supervision de OSITRAN, aprobado con Resolucién de
Consejo Directivo N° 24-2011-CD-OSITRAN;

Reglamento para la contratacion de Empresas Supervisoras por parte de OSITRAN,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 035-2001-PCM;

Disposiciones Complementarias al Reglamento para la contratacion de Empresas
Supervisoras por parte de OSITRAN aprobadas mediante Resolucion de Consejo
Directivo N° 040-2015-CD-OSITRAN, modificadas mediante Resolucién de Consejo
Directivo N° 033-2020-CD;

Resolucion Ministerial N° 448-2020-MINSA, Lineamientos para vigilancia de la Salud
de los Trabajadores con riesgo de exposicién a COVID-19;

Decreto Supremo N° 080-2020-PCM, Aprueba la reanudacion de actividades
econémicas en forma gradual y progresiva dentro del marco de la declaratoria de
emergencia sanitaria nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la
Nacién a consecuencia del COVID-19;

Resolucion Ministerial N° 257-2020-MTC/01, Aprueba el Protocolo Sanitario Sectorial
para la prevenciéon del COVID-19 (Anexo VI), en la ejecucién de obras de
infraestructura portuaria del Sistema Portuario Nacional;

Resolucion Ministerial N° 259-2020-MTC/01, Aprueba los lineamientos sectoriales para
la reanudaciéon gradual y progresiva de los proyectos del sector transportes y
comunicaciones, garantizando la proteccién de las personas que intervienen en dichos
proyectos, frente a la emergencia sanitaria, asi como sus modificatorias y, en cuanto
resulte vigente;

Decreto Legislativo 807, Ley sobre Facultades, Normas y Organizacién del Indecopi;
Reglamento General de OSITRAN, aprobado con Decreto Supremo N° 044-2006-PCM;

Reglamento de Usuarios de las Infraestructuras de Transporte de Uso Publico,
aprobado con Resolucion N° 035-2017-CD-OSITRAN;

Reglamento Interno de Operaciones del Terminal Portuario del Callao- Zona Sur,
conforme a la modificacion aprobada de forma parcial mediante Resoluciéon de
Gerencia General N° 008-2016-APN/GG de 6 de enero de 2016;

Ley N° 16053 Autorizando al colegio de Arquitectos del Per( y al Colegio de Ingenieros
del Perl para supervisar a los profesionales de Arquitectura e Ingenieria de la
Republica;

Ley N° 28858, Ley que complementa la Ley N° 16053, Ley que autoriza a los Colegios
de Arquitectos del Pert y al Colegio de Ingenieros del Perd, para supervisar a los
profesionales de Arquitectura e Ingenieria de la Republica;

Decreto Supremo N° 016-2008-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
28858, Ley que complementa la Ley N° 16053, Ley que autoriza al Colegio de
Ingenieros del Peru, para supervisar a los profesionales de Ingenieria de la Republica;

Plan para la vigilancia, prevencién y control de COVID-19 en el trabajo de OSITRAN,;

Plan para la vigilancia, prevencién y control de COVID-19 en el trabajo del
Concesionario;

Contrato de Concesion para el disefio, Construccion, financiamiento, Conservacion y
Explotacién del Nuevo Terminal de Contenedores en el Terminal Portuario del Callao
—Zona Sur (en adelante, Contrato de Concesion).
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VI. ANTECEDENTES

6. En la fecha 1 de marzo de 2003, se publicé en el diario Oficial El Peruano, la Ley del
Sistema Portuario Nacional, Ley N° 27943 (en adelante, LSPN), la cual regula las
actividades y servicios en los terminales, infraestructuras e instalaciones ubicados en los
puertos maritimos, fluviales y lacustres.

7 Bajo el marco de la LSPN y de conformidad con su articulo 14.3, se establecieron, entre
otros, el principio de no discriminaciéon e igualdad ante la ley, segun el cual, los
Administradores Portuarios estan prohibidos de aplicar condiciones desiguales para
prestaciones equivalentes que creen situaciones desventajosas entre Usuarios del Puerto
u Operadores Portuarios que sean competidores.

8. Con fecha 24 de julio de 2006, el Estado de la Republica del Peru (en adelante,
Concedente), representado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (en
adelante, MTC), actuando a través de la Autoridad Portuaria Nacional (en adelante, APN)
y la empresa DP World Callao S.A. (actualmente DP World Callao S.RL., en adelante,
DPWC o Concesionario), subscribieron el Contrato de Concesion para el disefio,
Construccion, financiamiento, Conservacién y Explotacion del Nuevo Terminal de
Contenedores en el Terminal Portuario del Callao —Zona Sur (en adelante, Contrato de
Concesion).

9. Bajo dicho marco contractual se establecié que, conforme a lo establecido en el articulo
14.3 de la LSPN, para el ejercicio de las actividades portuarias y la prestaciéon de los
Servicios, el Concesionario debera observar, entre otros y segun corresponda, el principio
de no discriminacion e igualdad ante la ley.

10. Mediante Resolucién de Gerencia General N° 008-2016-APN/GG de 6 de enero de 2016
se aprobo de forma parcial la modificacién del Reglamento de Operaciones del Terminal
Portuario del Callao- Zona Sur. Bajo dicho marco se regulé el acceso al uso de la
infraestructura del Terminal Portuario quedando establecidos principios de atencién a
Usuarios, asi como disposiciones para el ingreso y salida de vehiculos de transporte de
mercancia, segun los cuales, entre otros aspectos, el ingreso de las unidades de
transporte para la recepcion o entrega de contenedores en el Terminal Portuario requiere
previamente contar con una cita para atencién de servicio.

11.  En este contexto, se plantea la CONTRATACION que permitira evaluar el cumplimiento de la
obligacion contractual del Concesionario referida a la observancia del principio de no
discriminacién e igualdad ante la ley durante el proceso de otorgamiento de citas para la
recepcion y/o entrega de contenedores de los Usuarios del Nuevo Terminal de
Contenedores en el Terminal Portuario del Callao - Zona Sur.

VIl. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

12. Ladescripcion de los alcances y actividades especificas que se detallan a continuacién no
son limitativas. La Empresa Supervisora, en cuanto lo considere necesario podra ampliar
o profundizar dicho alcance y actividades, utilizando los métodos y/o herramientas
necesarias, sin que ello implique, en ningun caso el reconocimiento de un pago adicional,
siendo responsable de todos los trabajos y actividades que realice para cumplir con el
objeto del servicio consistente en proveer los servicios de auditoria al sistema de citas y
al proceso del sistema de informaciéon de asignacion de citas y el soporte técnico
especializado para evaluar el cumplimiento en el proceso de otorgamiento de citas para la
recepcion y/o entrega de contenedores de los Usuarios del Nuevo Terminal de
Contenedores en el Terminal Portuario del Callao - Zona Sur que se encuentren bajo el
ambito de supervisién de OSITRAN, asi como la elaboracién y presentaciéon de los
entregables previstos en la seccion Xl de los presentes Términos de Referencia, sin que
ello implique, en ninguin caso, el reconocimiento de un pago adicional.

13. La Empresa Supervisora llevara a cabo una evaluacién del proceso de otorgamiento de

citas por parte del Concesionario para la recepcion y/o despacho de contenedores de los
Usuarios del Nuevo Terminal de Contenedores Zona Sur, con la finalidad de emitir su
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Opinién Técnico Legal respecto a si la asignacién y otorgamiento de citas por parte del
Concesionario se efectua de conformidad con las estipulaciones contractuales aplicables
y de manera especifica, con el principio de no discriminacién e igualdad ante la ley.

14. En este contexto, la Empresa Supervisora realizara las siguientes actividades:

Elaborar y presentar el Plan de Trabajo, el cual debera contener como minimo la
relacién de actividades que llevara a cabo, los plazos estimados para su ejecucion, los
sujetos a participar, metodologia a aplicar, y los recursos y/o equipos que utilizara en
su ejecucion.

Efectuar coordinaciones con el Jefe de Contratos Portuarios, el Analista de Contratos
Portuarios, el Supervisor de Tecnologias Portuarias y/o el Profesional designado por la
Jefatura de Contratos Portuarios de OSITRAN.

Participar en las reuniones de trabajo que, de ser el caso, convoque OSITRAN
relacionados con el objeto del Servicio;

Auditar el proceso relacionado al sistema de informacion relacionado con la asignacion
de citas (antes, durante y después de la asignacion de citas);

Verificar las auditorias realizadas al sistema de informacion y al gestor de base de datos
referido a la continuidad del negocio, consistencia de informacion, seguridad de
informacion frente a manipulacién deliberada y control de acceso;

Verificar el grado de automatizacion para la asignacién de citas, entradas y salidas de
datos;

Verificar el nivel de auditoria gestionado por el sistema de todas las actividades
realizados por el usuario externo e interno de los Sistemas;

Verificar la legitimidad de informacion de la base de datos a partir de los archivos de
auditoria (log, entre otros) del gestor de base de datos utilizado por el sistema de
informacion frente a manipulacién no sistematizado;

Verificar la estructura de datos del Sistema;

Realizar analisis forense en el sistema informatico y/u otras actividades necesarias para
descartar cualquier tipo de preferencia en la asignacion de citas por parte del
Concesionario.

Elaborar y presentar los informes especiales que se le soliciten en los plazos que se le
indiquen, pudiendo OSITRAN requerir hasta tres informes especiales.

Elaborar y presentar un informe que constituya la Opinién Técnico Legal de la Empresa
Supervisora el cual contenga, entre otros aspectos,

¢ Ladescripcion de sus actividades;

¢ El sustento de los resultados Auditoria del Sistema de Citas y al proceso del sistema
de informacién relacionado con la asignacién de citas, sobre la base de la
informacién recolectada, la metodologia empleada y el andlisis de los resultados
obtenidos; asimismo, que evidencie una linea base del funcionamiento del sistema
de citas y las desviaciones en caso las identifique;

¢ Su pronunciamiento respecto a si la asignacion y otorgamiento de citas por parte
del Concesionario se efectia de conformidad con lo siguiente:

o Jas estipulaciones contractuales aplicables relacionadas con el principio de no
discriminacion e igualdad ante la ley;

o Jas estipulaciones normativas emitidas por OSITRAN relacionadas con el
principio de transparencia que forma parte de los principios que regulan la
relacion de las Entidades Prestadoras con los Usuarios de las ITUP descrito en
el articulo 5 del RUITUP;
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VIIL.

16.

19.

o Jas estipulaciones normativas emitidas por OSITRAN relacionadas con los
Derechos de los Usuarios a la informacién, a la no discriminacién y al libre uso
de las ITUP referidas en el articulo 7 del RUITUP;

= Presentacion y sustentacion de los resultados del Servicio ante el equipo de OSITRAN
y/o usuarios y/o interesados, previa coordinacion de las fechas para las presentaciones.

PERFIL MINIMO DE LA EMPRESA SUPERVISORA Y RECURSOS
REQUERIDOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

Perfil minimo de la Empresa Supervisora
La Empresa Supervisora debe ser una entidad con experiencia acreditada en lo siguiente:

= supervision de obras portuarias y/o supervision de equipamiento portuario y/o
supervision de operaciones portuarias; y/o

= consultoria y/o asesoria en temas de derecho maritimo y/o portuario; y/o
= consultoria en temas maritimos y/o portuarios; y/

= supervision de sistemas y/o auditoria de sistemas y/o analisis forense informatico y/u
otras labores afines al servicio.

La Empresa Supervisora, asi como el personal propuesto no deberan tener los
impedimentos sefialados en literal d) del articulo 93 del Reglamento General de OSITRAN.
En consecuencia, no debera estar prestando directa ni indirectamente ningun tipo de
servicios a favor de cualquiera de los concesionarios, sus accionistas o empresas
vinculadas en el ultimo afio anterior a la fecha de publicaciéon de la convocatoria del
presente servicio. En ese sentido, el postor debera presentar una Declaracion Jurada
indicando expresamente lo antes seialado para acreditar el presente requisito.

Experiencia General

La Empresa Supervisora debera acreditar una experiencia acumulada minima de cinco (5)
afios durante los diez (10) afios anteriores a la fecha de publicacion de la convocatoria, en
la prestacion de servicios de implementaciéon de proyectos y/o supervisién y/o consultoria
y/o asesoria.

Experiencia especifica

La Empresa Supervisora debera acreditar una experiencia acumulada minima de tres (3)
afios y/o cinco (5) servicios durante los diez (10) afios anteriores a la fecha de publicacién
de la convocatoria, en la prestacion de uno o mas de los siguientes servicios:

= supervision de obras portuarias y/o supervision de equipamiento portuario y/o
supervision de operaciones portuarias; y/o

= consultoria y/o asesoria juridica; y/o

= consultoria y/o asesoria en temas maritimos y/o portuarios; y/o

= consultoria o asesoria en temas de procesos; y/o

= desarrollo o implementacion de proyectos informaticos o tecnolégicos; y/o

= supervision de sistemas y/o auditoria de sistemas y/o analisis forense informatico y/u
otras labores afines al servicio.

Se considerara como labores afines relativas a las actividades de auditoria de sistemas a
servicios relacionados con proyectos de implementacion o auditorias relacionadas con
sistemas, informatica, redes, comunicaciones, telecomunicaciones, datacenter y
seguridad.
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21.

23.

24.

25,

e.1.1.

Consideraciones para la acreditacion
La experiencia y requisitos de la Empresa Supervisora podra acreditarse con cualesquiera
de los siguientes documentos:

= Constancias de prestacion de servicios emitidas por sus clientes, en el que se detalle
el periodo en el que presté sus servicios o

= Contratos y su respectiva conformidad por la prestacion efectuada o

= Copias de comprobantes de pago, cuya cancelaciéon se acredite documental y
fehacientemente u

= Otros documentos que sustenten el trabajo realizado.

En caso de consorcios se considerara como experiencia la suma de las experiencias de
las empresas que la conforman.

Recursos requeridos para la prestacion del servicio
Para la prestacion de los servicios contratados, el personal clave de la Empresa
Supervisora estara conformado por los siguientes integrantes:

= un (01) Jefe de Equipo Supervisor,

= un (01) Ingeniero Senior,

(01)

(01)
= un (01) Ingeniero Junior,
= un (01) Especialista Portuario, y
(01)

= un (01) Especialista Legal.

La Empresa Supervisora acreditara en su Propuesta Técnica al personal clave
anteriormente indicado. La Empresa Supervisora es responsable por la calidad de los
servicios que preste y por la idoneidad de todo el personal a su cargo con la finalidad de
cumplir con las actividades de supervision establecidos en los Términos de Referencia y
en su Propuesta Técnica.

La Empresa Supervisora acreditara en su Propuesta Técnica al personal clave
anteriormente indicado, sin perjuicio de que durante del desarrollo de sus servicios pueda
contar con personal adicional, sin que ello implique un pago adicional por parte de
OSITRAN, teniendo en cuenta que el sistema de contratacién es a suma alzada segun se
indica en la seccion XV de los presente Términos de Referencia.

Requisitos del Equipo de Trabajo (Personal Clave)

Todos los integrantes del Equipo de Trabajo que formen parte del personal clave deben
tener dominio del idioma Castellano. Asimismo, deberan cumplir los requisitos que se
indican a continuacion.

Jefe de Equipo Supervisor
El Jefe de Equipo Supervisor debe cumplir los siguientes requisitos

= Ingeniero de Sistemas, Ingeniero de Sistemas y Cémputo o Ingeniero Informatico o
Ingeniero de Software, titulado, colegiado y habilitado;

= Experiencia profesional minima de ocho (8) afios en la ejecucién de servicios en
gestion, implementacién o supervisién de proyectos, tales como, Seguridad de
Sistemas, Networking, Datacenter, Sistemas Informaticos, Auditoria de Sistemas o
Informatica, Auditoria forense informatica y/o Gestion de Base de Datos

= Contar con cuatro (04) afios de experiencia en funciones de Coordinador, Responsable
de Equipo, Jefe o Gerente en trabajos efectuados en proyectos, tales como, Seguridad
de Sistemas, Networking, Datacenter, Sistemas Informaticos, Auditoria de Sistemas o
Informatica, Auditoria forense informatica y/o Gestiéon de Base de Datos.
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Acreditar haber realizado cuatro (4) servicios de Auditoria de Sistemas, Auditoria
informatica, Auditoria informatico forense y/o ethical hacking.

Contar con certificacion internacional vigente en auditoria de sistemas o informatica.
Capacidad comunicativa en inglés y espariol.

Dominio del idioma inglés a nivel intermedio.

27. Estos requisitos deberan ser sustentados en la Propuesta Técnica.

e.1.2. Ingeniero Senior
28. El Ingeniero Senior debe cumplir los siguientes requisitos:

Ingeniero de Sistemas, Ingeniero de Sistemas y Cémputo o Ingeniero Informatico o
Ingeniero de Software, titulado, colegiado y habilitado;

Experiencia profesional minima de cinco (5) afios; de servicios realizados en gestion,
implementaciéon o supervisién de proyectos, tales como, Seguridad de sistemas,
Networking, Datacenter, Sistemas Informaticos y/o Base datos;

Con experiencia especifica en por lo menos cuatro (4) servicios en Auditoria de
Sistemas, Auditoria informatico forense, ethical hacking y/o Administrador de base de
datos.

Conocimiento del idioma inglés a nivel intermedio.

29. Estos requisitos deberan ser sustentados en la Propuesta Técnica.

e.1.3. Ingeniero Junior
30. El Ingeniero Junior debe cumplir los siguientes requisitos:

Ingeniero de Sistemas, Ingeniero de Sistemas y Cémputo o Ingeniero Informatico o
Ingeniero de Software, titulado, colegiado y habilitado;

Experiencia profesional minima de tres (3) afios; de servicios realizados en gestion,
implementaciéon o supervisién de proyectos, tales como, Seguridad de sistemas,
Networking, Datacenter, Sistemas Informaticos y/o Base datos, Experiencia en por lo
menos dos (2) servicios en Auditoria de Sistemas o Auditoria informatica forense.

Contar con certificacion vigente internacional en auditoria de sistemas o informatica.

31. Estos requisitos deberan ser sustentados en la Propuesta Técnica.

e.1.4. Especialista Portuario
32. El Especialista Portuario debe cumplir los siguientes requisitos:

Grado de Bachiller o Titulo Profesional Universitario;

Experiencia laboral minima de seis (6) afios contados a partir de la obtencion del Grado
de Bachiller en una o mas entidades que califiquen como (i) Administrador Portuario
y/o (ii) Organismo Regulador y/o (iii) agencia general, maritima, fluvial o lacustre; y/o
(iv) depodsito temporal; y/o (v) operador logistico; y/o (vi) autoridad competente u
organismo publico relacionado referido en el capitulo V de la Ley del Sistema Portuario
Nacional y/o (vii) entidad conformante de la Comunidad Portuaria y/o que realice
actividades dentro del marco de la cadena logistica; de los cuales, tres (3) afios deben
haber correspondido a labores de operaciones en terminales portuarios y/o depésitos
temporales y/o supervisién de operaciones de terminales portuarios y/o depédsitos
temporales;

Conocimiento del idioma inglés a nivel intermedio.

33. Laexperiencia debera ser sustentada en la Propuesta Técnica.
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e.1.5. Especialista Legal

34.

35.

e.2.

37.

38.

e.3.

39.

40.

El Especialista Legal que cumpla los siguientes requisitos:

= Profesional Abogado titulado y colegiado con experiencia profesional general minima
de diez (10) afios;

= Experiencia especifica minima acumulada de tres (3) afios o cinco (5) servicios a partir
de la fecha de su colegiatura en labores de consultoria legal, asesoria legal o prestacién
de servicios legales

e en materia portuaria y/o
¢ en materia de concesiones y/o
* en materia de Asociaciones Publicas Privadas y/o

¢ en una o mas entidades que califiquen como (i) Administrador Portuario y/o (ii)
Organismo Regulador y/o (iii) agencia general, maritima, fluvial o lacustre; y/o (iv)
deposito temporal; y/o (v) operador logistico; y/o (vi) autoridad competente u
organismo publico relacionado referido en el capitulo V de la Ley del Sistema
Portuario Nacional y/o (vii) entidad conformante de la Comunidad Portuaria y/o que
realice actividades dentro del marco de la cadena logistica.

La experiencia debera ser sustentada en la Propuesta Técnica.

Otros aspectos a considerar

En cumplimiento de la normativa aplicable, para el Jefe de Equipo Supervisor, el Ingeniero
Senior y el Ingeniero Junior, la experiencia profesional sera contabilizada a partir de la
colegiatura. Para el Especialista Legal, la experiencia profesional sera contabilizada a
partir de la colegiatura.

Para todos los casos la calificacion y experiencia se acreditara con cualquiera de los
siguientes documentos:

= Copia simple de contratos y su respectiva conformidad o
= Copia de constancias o
= Copia de certificados o

= Cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Asimismo, deberan contar con la constancia de habilitacién profesional vigente para el
inicio del servicio. La presentacién de la documentacion antes sefialada sera unicamente
necesaria en caso de que dicha informacién no pueda ser verificada a través de los
portales institucionales respectivos, debiendo la Empresa Supervisora previamente
realizar dicha verificacion.

Cambio del Personal

En caso de requerir realizar algin cambio de personal propuesto durante la ejecucion del
servicio, la Empresa Supervisora debera contar con la autorizaciéon previa, expresa y
escrita del OSITRAN a través de la Jefatura de Contratos Portuarios.

En caso de que la Empresa Supervisora requiera efectuar cambio de personal, debera
proponer el personal de reemplazo a OSITRAN, dentro de los siete (07) dias calendarios
siguientes de producido el evento que motiva la necesidad de cambio, a fin de obtener la
aprobacion del mencionado cambio. En este caso se tiene lo siguiente:

= En un plazo de cinco (05) dias calendario de recibida la propuesta de reemplazo,
OSITRAN emitira su aprobacion o desaprobacion.

= Si OSITRAN desaprobara el cambio solicitado, la Empresa Supervisora dentro de los
cinco (05) dias calendario siguientes debera presentar un nuevo candidato o podra
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41.

42.

43.

44,

45.

46.

solicitar la reevaluacion del OSITRAN aportando mayor justificacién de la idoneidad o
documentacién adicional.

= Si el cambio propuesto es rechazado nuevamente, la solicitud de reemplazo se dara
por no presentada, y subsistira la obligaciéon de la Empresa Supervisora de presentar
una nueva propuesta de reemplazo sujeto a la aplicacién de la penalidad sefialada en
la seccién XVI (penalidad por no disponer del personal reemplazante debidamente
aprobado por OSITRAN).

= Si OSITRAN no da respuesta dentro del plazo establecido, la propuesta de reemplazo
se considerara no aprobada.

Todo nuevo personal que se proponga debe necesariamente reunir como minimo los
mismos o mejores requisitos establecidos en los Términos de Referencia; de lo contrario
el OSITRAN no aprobara el cambio de personal. El nuevo personal se considerara
integrado al personal de la Empresa Supervisora a partir de la fecha de comunicacién de
la aprobacién de la solicitud, siendo desconocidos por OSITRAN los servicios que éste
hubiere prestado con anterioridad a dicha comunicacién y a la penalidad que corresponda.

En el caso de renuncia del personal clave', éstos deberan prestar sus servicios hasta que
se concretice el reemplazo autorizado por OSITRAN. En caso de que se produzca la
ausencia de personal por caso fortuito o fuerza mayor y no sea posible que el mismo
personal preste sus servicios hasta que se concrete el reemplazo, la Empresa Supervisora
debera comunicar a OSITRAN del hecho en un plazo maximo de veinticuatro (24) horas
de ocurrido el evento; asimismo debera comunicar el nombre del personal clave que lo
reemplazara temporalmente. El Personal Clave podra ser suplido con la participacion
temporal de un profesional que este participando como personal clave, de igual o mayor
experiencia en su especialidad, cuya calificacién y experiencia haya sido evaluada en la
etapa correspondiente del proceso de seleccién de la Empresa Supervisora o al inicio del
servicio. En caso contrario, se aplicara la penalidad por no disponer de los recursos
humanos ofertados segun lo establecido en la Seccién XVI, Penalidades de los Términos
de Referencia.

Sin perjuicio de ello, en un plazo maximo de siete (07) dias calendario contados a partir
de ocurrido el evento, la Empresa Supervisora debera proponer al personal de reemplazo
conforme al procedimiento detallado en el numeral 40.

En casos distintos del reemplazo temporal indicado en el numeral 43, en los cuales la
Empresa Supervisora efectie reemplazos del personal propuesto sin la autorizacion previa
del OSITRAN, estara sujeta a la aplicacién de una penalidad por reemplazo no autorizado
de personal de acuerdo con lo sefialado en la seccién XVI, sin perjuicio de que OSITRAN
disponga que se retire del servicio al personal sustituto que no cumpla con los mismos o
mejores requisitos establecidos en las bases, debiendo presentar un nuevo personal
reemplazante para aprobacién de OSITRAN. En caso de que se verifique este hecho, en
mas de dos oportunidades, OSITRAN se encontrara facultado a resolver el Contrato y
ejecutar la Garantia de Fiel cumplimiento del contrato a su favor.

La Empresa Supervisora debera cumplir con las condiciones de orden laboral o contractual
con su personal, contratar los seguros contra accidentes personales, entre otras
obligaciones de orden legal y las que sean exigibles para acceder a los terminales
portuarios.

El personal de la Empresa Supervisora no debera mantener ningln vinculo ni relacion
laboral con OSITRAN, ni al momento de prestar su oferta ni durante toda la prestacion del
servicio. Debiendo presentar una Declaracién Jurada junto a su oferta.

' La renuncia no sera considerada como caso fortuito o fuerza mayor.
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IX. INFORMACION QUE PROPORCIONARA OSITRAN A LA EMPRESA
SUPERVISORA

47. En la fecha de notificacion de la “Orden de Inicio del servicio” emitida por la Jefatura de
Contratos Portuarios, OSITRAN proporcionara a la Empresa Supervisora por medio
electrénico que corresponda, la siguiente documentacion en archivo digital:

= Contrato de Concesion y, de ser el caso, las Adendas correspondientes;

= Otra documentacion o informaciéon que OSITRAN estime relevante para propésitos de
la CONTRATACION.

48. Sin perjuicio de ello, la Empresa Supervisora se encuentra autorizada a solicitar a la
Entidad Prestadora a supervisar la documentacion adicional y necesaria que requiera para
la ejecucion del servicio contratado.

X. LUGARY PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

a. Lugar de prestacion del servicio

49. Las actividades in situ referidas en la seccién VIl del presente documento, se realizaran
en las instalaciones del Nuevo Terminal de Contenedores en el Terminal Portuario del
Callao - Zona Sur.

50. Las reuniones presenciales que, de ser el caso, convoque OSITRAN seran desarrolladas
en la sede de OSITRAN en Calle Los Negocios 182, Surquillo.

51. El resto de las actividades se realizaran en las instalaciones que sefiale la Empresa
Supervisora, debiendo comunicar al OSITRAN la direcciéon donde llevara a cabo dichas
actividades en el plazo maximo de dos (2) dias calendario, siguientes a la notificacion de
la “Orden de Inicio del Servicio de Supervision”, la cual debera ser en la provincia de Lima
o en la Provincia Constitucional del Callao.

52. Excepcionalmente, OSITRAN podra sefialar, previa coordinacién, otros lugares en los que
se preste el servicio o se ejecuten algunas actividades.

b. Plazo de ejecucion

53. El plazo de ejecucion del servicio materia de la CONTRATACION es de noventa (90) dias
calendario, contados a partir de la Fecha de Inicio del Servicio que conste en la Orden de
Inicio del Servicio. Dicha orden se formalizara mediante comunicacién escrita de la
Jefatura de Contratos Portuarios.

54. La Empresa Supervisora podra solicitar la ampliacion de plazo del contrato o de las
prestaciones que lo integran, por causales no imputables a ésta, debidamente
fundamentadas, segun el procedimiento establecido en el articulo 28 de las Disposiciones
Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas Supervisoras de
OSITRAN aprobada mediante RCD N° 040-2015-CD-OSITRAN.

55.  En caso de ocurrencia de algun evento de fuerza mayor o cualquier evento que implique
la paralizacién del servicio, OSITRAN estara facultado a suspender el plazo de prestacion
del servicio mediante documento emitido por la Jefatura de Contratos Portuarios. El
reinicio de la prestacién del servicio, de ser el caso, serda comunicado a través de un
documento emitido por la Jefatura de Contratos Portuarios en el que precise la Fecha de
Reinicio del Servicio.

56. Si la suspensién se prolonga por un periodo mayor a los sesenta (60) dias calendario,
OSITRAN estara facultado a resolver el contrato.

XIl. ENTREGABLES
57. Los Entregables podran ser presentados de forma virtual a través del servicio de la Mesa
de Partes Virtual de la sede digital, en el marco de lo establecido por la modificacién al
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58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

Reglamento para el uso de la Mesa de Partes Virtual y Casilla electronica del OSITRAN,
aprobado con Resoluciéon de Consejo Directivo N° 0017-2022-CD-OSITRAN.

Asimismo, se podran presentar los Entregables a través de la mesa de partes del
OSITRAN, ubicado en Calle Los Negocios 182, Piso 2, Urbanizacién Limatambo, Distrito
de Surquillo, dirigido a la Jefatura de Contratos Portuarios, debidamente suscritos por el
Jefe de Supervision, y el personal profesional que participé en su elaboracion, en original
con fotografias nitidas, fechadas y a color. Los Entregables deberan ser redactados en
idioma Castellano, con la posible excepcion de que el contenido incluya citas o
reproducciones parciales o totales de textos, manuales u otra documentacion en idioma
distinto del Castellano, caso en el cual, a solicitud de OSITRAN deberan ser traducidos al
Castellano (traduccién simple). Asimismo, los Entregables deberan ser presentados en
medio magnético (01 CD/DVD, escaneados con los archivos en PDF del entregable donde
se aprecie claramente la firma correspondiente, asi como en formatos como Word, Excel,
segun corresponda).

Asimismo, de ser el caso, la Empresa Supervisora podra presentar sus Entregables a
través de otros medios que Mesa de Partes del OSITRAN comunique oportunamente.

La Empresa Supervisora podra afiliarse a la casilla electronica del OSITRAN?, a través del
servicio de la Mesa de Partes Virtual de la sede digital, en el siguiente link:
https://ositran.administracionelectronica.net/SedeDigital/, donde se le haran llegar todas
las comunicaciones por parte del OSITRAN, por lo que esta obligado a revisarla
frecuentemente.

La presentacion de los Entregables por parte de la Empresa Supervisora por medios
fisicos o a través del servicio de la Mesa de Partes Virtual de la sede digital no varian de
modo alguno los plazos ni los procedimientos de evaluacién y subsanacion previstos en el
numeral Xl de los presentes TDR.

Por otro lado, durante la ejecucion del servicio, OSITRAN podra remitir a la Empresa
Supervisora copia impresa o digital de documentacién electrénica® archivada por el
OSITRAN, en aplicacién a lo dispuesto por el Art. 25 de D.S N° 070-2013-PCM y la Tercera
Disposicion Complementaria Final del D.S. N° 026-2016-PCM.

Durante la etapa de prestacion de los servicios, la Empresa Supervisora presentara a la
Jefatura de Contratos Portuarios del OSITRAN, los siguientes entregables:

= Plan de Trabajo

= Informe de Auditoria al Sistema de Citas y al proceso del sistema de informacién
relacionado con la asignacién de citas

= |nforme de Opinién Técnico Legal

= Reporte de Cumplimiento de los Informes Especiales

En la siguiente tabla se indican los Entregables y el plazo en que debera presentar la
Empresa Supervisora.

Tabla N° 02: Entregables

Ne Nombre del Plazo de entrega por la | Descripcion del Contenido Subsanacion de
entregable Empresa Supervisora I Requisitos Observaciones

Hasta diez (10) dias | Este Entregable debera | No esta sujeto a

calendario, contados | contener como minimo aprobacion de OSITRAN.

desde el dia en que se | , » - Sin  embargo, debera

4 | Plan de hayan cumplido estas la relacion de actividades | cympiir con efectuar las

Trabajo d65 condicibhes: que llevara a cabo; aclaraciones y precisiones

1. Se haya iniciado el = los plazos estimados para | que se le formulen en el

servicio, y su ejecucion; plazo que OSITRAN le

2 Comunicado 7 “Mesa de Partes Virtual — Casilla Electronica.

3 Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://servicios.ositran.gob.pe:8443/SGDEntidades
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Nombre del
entregable

Plazo de entrega por la
Empresa Supervisora

Descripcion del Contenido

I Requisitos

Subsanacion de
Observaciones

2. Se haya enfregado al
Supervisor los
documentos

los sujetos a participar;

los recursos y/o equipos
que utilizara en su
ejecucion;

la metodologia ylo
procedimiento que
empleara para la
ejecucion del servicio.

Este Entregable debera
estar subscrito por todos los
integrantes  del personal
clave.

otorgue considerando su
complejidad o naturaleza.

Informe de
Auditoria del
Sistema de
Citas y al
proceso del
2 sistema de
informacion
relacionado
con la
asignacion de
citas

Hasta los sesenta (60)
dias calendario contados
desde el dia del inicio del
servicio

Este Entregable debera
contener como minimo lo
siguiente:

Alcance del servicio,
indicando y sustentando
las situaciones adversas
presentadas durante el
servicio.

Descripcion de la
metodologia ylo
procedimiento empleado
para la ejecucion del
servicio.

Actividades
desarrolladas, en la que
sustentara o acreditara el
cumplimiento de las
actividades descritas en
la seccion VIl de los
presentes Términos de
Referencia, asi como las
actividades  planificadas
en el Plan de Trabajo.

Analisis de la Auditoria de
Sistema realizada, el cual
contenga el analisis y el
sustento de los resultados
de la auditoria al sistema
de citas efectuado;
evidencie una linea base
del funcionamiento del
sistema de citas y las
desviaciones en caso las
identifique.

Anélisis de la Auditoria
realizada al Proceso del
Sistema de Informacion
relacionada con la
asignacion de citas, el
cual contenga el analisis y
el sustento de los
resultados de la auditoria
efectuada; evidencie una
linea base de la
operatividad del procesoy
las desviaciones en caso
las identifique.

Conclusiones, entre las
que debera incluir una
conclusion respectoa siel
Sistema de Citas cumple
el principio de no
discriminacion e igualdad
ante la ley en la

De ser observado, la
Empresa Supervisora
contara con un plazo no
menor de (7) dias
calendario para subsanar
las observaciones,
considerando la
complejidad o naturaleza
de las observaciones
formuladas, pudiendo
ampliarse por igual plazo a
solicitud fundamentada de
la Empresa Supervisora.
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N°

Nombre del
entregable

Plazo de entrega por la
Empresa Supervisora

Descripcion del Contenido
I Requisitos

Subsanacion de
Observaciones

asignacion de citas a los
usuarios.

* Anexos (logs de auditoria,
registro de evidencias,
imagenes, entre otros).

Este Entregable debera
estar subscrito por el
Ingeniero, especialista
portuario y Jefe de Equipo

Informe de
Opinion
Técnico Legal
final

Hasta diez (10) dias
calendario luego de

contar con la
conformidad del
Entregable 2

Este Entregable debe
contener como minimo los
siguiente:

= Antecedentes

= Marco contractual y
normativo, en el cual se
deberan identificar las
obligaciones del
Concesionario que éste
debe cumplir en la
asignacion
otorgamiento de citas;

= Anadlisis el cual contenga
el desarrollo del sustento
de la evaluacion del
cumplimiento de la
obligaciones sefialadas
en el Marco contractual y
normatvo y de las
afirmaciones que se
establezcan en las
Conclusiones;

= Conclusiones, en el cual,
sobre la base de Ilo
sustentado en el Analisis,
la Empresa Supervisora
sefale su opinion
respecto a si, en el
proceso de asignacion y
otorgamiento de citas,
para cada una de las
obligaciones identificadas
en el Marco contractual y
normativo

* Queda acreditado que
el Concesionario
cumple dicha
obligacion, o
altemativamente.

*« No queda acreditado
que el Concesionario
cumple dicha
obligacion.

Este Entregable debera
estar subscrito por todos los
integrantes del personal
clave.

De ser observado, la
Empresa Supervisora
contara con un plazo no
menor de (7) dias
calendario para subsanar
las observaciones,
considerando la
complejidad o naturaleza
de las observaciones
formuladas, pudiendo
ampliarse por igual plazo a
solicitud fundamentada de
la Empresa Supervisora.
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65.

XIL.
66.

Plazo de entrega por la
Empresa Supervisora

Descripcion del Contenido
I Requisitos

Subsanacion de
Observaciones

Cada Informe Especial,
segln plazo que
establezca OSITRAN, de
acuerdo con la cantidad
de informacion solicitada
y concordante con la
normatividad vigente.

Segin lo que determine
OSITRAN, la elaboracion de
Informes Especiales
Relacionadas con, entre
ofros aspectos sin ser
limitativo, lo siguiente:

- Opinion Técnica
especializada.

- Eventos extraordinarios
suscitados.

- Evaluacion técnica de
aspectos relacionados al
servicio de supervision.

Los Informes Especiales
estaran suscrito por todos los
profesionales, salvo que
OSITRAN  indique algo
diferente.

Los Informes Especiales,
no estan sujetos a
aprobacion de OSITRAN
dado que constituyen
opinién técnica
especializada por parte de
la Empresa Supervisora.
Sin embargo, la Empresa
Supervisora debera
cumplir con efectuar las
revisiones, aclaraciones,
precisiones u
observaciones que se le
formulen por la Jefatura de
Contratos Portuarios en el
plazo que le otorgue
considerando la
complejidad o naturaleza
de las observaciones
formuladas.

Ne Nombre del
entregable

4 Informe
Especial
Reporte de
Cumplimiento

5 | de los
Informes
Especiales

El Reporte de
Cumplimiento de los
Informes Especiales,
sera presentado dentro
del plazo que se inicia a
los ochenta (80) dias
calendario y que termina
a los noventa (90) dias
calendario, contados
desde el dia del inicio del
servicio.

Previo a la presentacion
de este Entregable, la
Empresa  Supervisora
debera haber remitido lo
siguiente:

= todos los Informes
Especiales que, de ser
el caso, hayan sido
requeridos por
OSITRAN dentro del
plazo de ochenta (80)
dias calendario,
contados desde el dia
siguiente del inicio del
servicio de
supervision; y

todas las revisiones,
aclaraciones,
precisiones a los
Informes Especiales y
subsanacion de
observaciones a
dichos informe que, de
ser el caso, hayan sido
requeridas por la
Jefatura de Contratos
Portuarios.

El Reporte de Cumplimiento
de los Informes Especiales
debera presentarlo,
subscrito por el Jefe del
Equipo Supervisor

En el caso de que el
Reporte de Cumplimiento
de los Informes Especiales
sea observado, la
Empresa Supervisora
contara con un plazo no
menor de (7) dias
calendario para subsanar
las observaciones,
considerando la
complejidad o naturaleza
de las observaciones
formuladas, pudiendo
ampliarse por igual plazo a
solicitud fundamentada de
la Empresa Supervisora.

De no cumplir la Empresa Supervisora con presentar los Entregables o subsanar las
observaciones o emitir las precisiones o ampliaciones requeridas, en los plazos
establecidos o los sefialados por el OSITRAN, la penalidad sera computada desde el dia
calendario siguiente al vencimiento del plazo otorgado.

ACTIVIDADES NO PERMITIDAS A LA EMPRESA SUPERVISORA

En linea con el Contrato de Concesion, las Leyes y Disposiciones Aplicables y los
presentes Términos de Referencia, se encuentran fuera del alcance de los servicios de la
Empresa Supervisora, las siguientes actividades o facultades:
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XIIL.
67.

XIV.

68.

69.

70.

XV.
71,

= Formulacién de hallazgos de presuntos incumplimientos;
= Determinacién de incumplimientos;

= |mposicién de penalidades;

= Imposicién de sanciones;

= Supervision de aspectos no contemplados o conexos que no forman parte del servicio
materia de la CONTRATACION, y no se encuentren bajo la competencia de OSITRAN;

= Divulgaciéon de documentos e informaciones obtenidas o producidas con objeto del
servicio de supervision, sea en forma directa o indirecta, a personas naturales o
juridicas, salvo autorizacién expresa y por escrito de OSITRAN;

= Utilizacién por parte de la Empresa Supervisora y/o su personal de la documentacion
e informacion obtenida o producida con objeto del servicio de supervision para uso
propio o para dar cumplimiento a otras obligaciones ajenas a las de la CONTRATACION;

= Emitir certificados o constancias de conformidad o de buena calidad al Concesionario;

= Exonerar al Concesionario de sus obligaciones contractuales y/o legales.

SUBCONTRATACION Y CESION DE POSICION CONTRACTUAL

La Empresa Supervisora NO podra subcontratar bajo su responsabilidad, los servicios
materia de los presentes términos de referencia. Asimismo, NO podra ceder su posiciéon
contractual.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La Empresa Supervisora se compromete a conocer y aceptar la politica y objetivos de
seguridad de la informacién y politica especifica de seguridad de la informacién para los
proveedores de la entidad. Asimismo, se obliga a mantener y guardar estricta reserva y
absoluta confidencialidad sobre los documentos e informacién del OSITRAN a los que
tenga acceso a raiz de la ejecucion del servicio contratado.

En tal sentido, la Empresa Supervisora debera abstenerse de divulgar tales documentos
e informaciones, sea en forma directa o indirecta, salvo autorizacién expresa y por escrito
del OSITRAN. Ademas, acepta que toda informacién suministrada y generada en virtud
de la contratacion es confidencial y de propiedad del OSITRAN, no pudiendo hacer uso de
esta para provecho propio o para dar cumplimiento a otras obligaciones ajenas a las del
servicio contratado. Los datos de caracter personal entregados y obtenidos durante la
ejecucion del servicio, deberan ser utilizados Unica y exclusivamente para la ejecucion del
servicio contratado, estando obligados a cumplir con lo indicado en la Ley N° 29733, Ley
de Proteccién de Datos Personales.

La Empresa Supervisora se hace responsable por la divulgacion que se pueda producir, y
asume la indemnizacioén por dafios y perjuicios que la autoridad competente determine. El
incumplimiento de lo establecido en la presente clausula constituye causal de resolucion
del contrato, la cual se llevara a cabo de conformidad con la normativa aplicable.
Asimismo, el OSITRAN se reserva el derecho de las acciones legales civiles y penales
que correspondieran.

SISTEMA DE CONTRATACION

La CONTRATACION se regira por el sistema de contratacion a suma alzada, por lo cual la
Empresa Supervisora debera formular su oferta por un monto fijo integral y por el plazo de
ejecucion sefialado en los presentes Términos de Referencia.
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XVI. PENALIDADES

72. En caso de incumplimiento injustificado de la Empresa Supervisora de sus obligaciones
establecidas en los presentes Términos de Referencia, OSITRAN aplicara las siguientes
penalidades:

a. Penalidad por Mora

73. En caso de retraso injustificado del Supervisor en la ejecucion de las prestaciones objeto
de la Contratacion (lo que incluye la presentacién de cada Entregable o su oportuno
levantamiento de las observaciones, aclaraciones o precisiones solicitadas), OSITRAN
aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, hasta un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto de contrato vigente, de acuerdo
con lo establecido en los articulos 161 y 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, aprobado mediante D.S. N° 344-2018-EF y sus modificatorias.

b. Otras penalidades

74. En caso de que la Empresa Supervisora incurra en incumplimiento de sus obligaciones
contractuales, se le aplicara a éste las penalidades descritas en el siguiente cuadro, segun
corresponda, hasta por un maximo equivalente acumulado del diez por ciento (10%) del
monto del Contrato de Supervisién:

Tabla N° 03: Otras Penalidad

N° CONCEPTO MONTO DE LA PENALIDAD
SOBRE LOS RECURSOS HUMANOS DE LA EMPRESA

1 SUPERVISORA 1% del monto total de los servicios contratados,
Si la Empresa Supervisora efectua cambios del personal| por cada cambio efectuado y por cada dia.
propuesto sin la autorizacion previa del OSITRAN
Si la Empresa Supervisora no cumple con presentar la
propuesta de cambio del Personal Clave con un nuevo
personal que cumpla los requisitos exigibles, dentro del plazo,

2 y conforme al procedimiento indicado en el numeral 44 de los |1% del monto total de los servicios contratados,
presentes TDRs, o si luego de rechazado el cambio por por cada personal y por cada dia
OSITRAN la empresa supervisora no cumple con presentar a
un nuevo candidato; se aplicara una penalidad por cada dia
calendario de atraso.

= S/ 2 000 por cada presentacion y/o reunion y
Cuando algun mtegrantg del Personal Clave presentado en la por cada integrante del Personal Clave que

3 propuesta que haya sido convocado por OSITRAN a una habiendo sido convocado por OSITRAN a
presentacion y/o reunién no asista a dicha presentacion y/o | .. 7 s s
oUrioh dicha presentacion y/o rlcleumon no haya asistido

aella.
SOBRELOS ENTREGABLES 0.1% del monto total de los servicios

4 Incumplimiento de firma del personal clave en los entregables. cont} at; Hos Bor cada omisich 46 frma &h
En caso, de omision de una firma del personal clave en los cual l,lizra de los entregables.
entregables. d €9 g

XVII. FINANCIAMIENTO

75. El servicio sera financiado con recursos propios del OSITRAN.

XVIII.FORMA DE PAGO

76. El pago se efectuara, previa conformidad del servicio, el cual estara a cargo de la Jefatura
de Contratos Portuarios de la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion, la evaluacion de la
conformidad de los entregables se efectuara en el plazo de quince (15) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente de recibido los Entregables 3 y 4, o contados a partir
del dia siguiente de recibido el levantamiento de observaciones de los mencionados
entregables, segun corresponda.

77. Los pagos se realizaran de acuerdo con los siguientes términos:

= El cuarenta (40%) por ciento del monto total, luego de que la Empresa Supervisora
cuente con la conformidad al Entregable 2.

= El cuarenta (40%) por ciento del monto total, luego de otorgada la conformidad al
Entregable 3.
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78.

XIX.

80.

81.

XX.
82.

XXI.
83.

= El veinte (20%) por ciento del monto total, luego de otorgada la conformidad al
Entregable 5 (Reporte de Cumplimiento de los Informes Especiales), de corresponder,
y/o vencido el plazo de 90 dias sefalados para el servicio de supervisién.

El plazo maximo para que se efectue el pago es de quince (15) dias calendario, contados
a partir del dia siguiente de otorgada la conformidad.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad al Entregable 2 sera emitida por la Jefatura de Contrato Portuarios de la
Gerencia de Supervision y Fiscalizacién a través de un Acta de Conformidad, sustentada
en un informe subscrito por el Supervisor de Gabinete, el Supervisor de Tecnologias
Portuarias y/u otro profesional que designe la Jefatura de Contratos Portuarios, en el cual
conste que la Empresa Supervisora haya presentado los Entregables 1 y 2 con el
contenido exigido en los presentes Términos de Referencia.

La conformidad al Entregable 3 sera emitida por la Jefatura de Contrato Portuarios de la
Gerencia de Supervision y Fiscalizacién a través de un Acta de Conformidad, sustentada
en un informe subscrito por el Supervisor de Gabinete, el Supervisor de Tecnologias
Portuarias y/u otro profesional que designe la Jefatura de Contratos Portuarios, en el cual
conste que la Empresa Supervisora haya presentado el referido Entregable con el
contenido exigido en los presentes Términos de Referencia.

La conformidad al Entregable 5 sera emitida por la Jefatura de Contrato Portuarios de la
Gerencia de Supervision y Fiscalizacién a través de un Acta de Conformidad, sustentada
en un informe subscrito por el Supervisor de Gabinete, el Supervisor de Tecnologias
Portuarias y/u otro profesional que designe la Jefatura de Contratos Portuarios, en el cual
conste que la Empresa Supervisora haya presentado el referido Entregable con el
contenido exigido en los presentes Términos de Referencia.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El plazo de responsabilidad de la Empresa Supervisora es de un (01) afio contado a partir
de la ultima conformidad otorgada por el OSITRAN.

ANEXOS
Forman parte de los presentes Términos de Referencias los siguientes Anexos:

= Anexo 1: ANTECEDENTES DEL SERVICIO: MARCO NORMATIVO Y
CONTRACTUAL;

= Anexo 2: INFORMACION ADICIONAL REFERENCIAL SOBRE LA ATENCION DE
CITAS.

CARLOS RICARDO ALIAGA CALDERON
Jefe de Contratos Portuarios
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84.

a.1.

a.2.

86.

Anexo N° 1: ANTECEDENTES DEL SERVICIO: MARCO NORMATIVO Y
CONTRACTUAL

Ley del Sistema Portuario Nacional (LSPN)

La Ley N° 27943, publicada en el diario Oficial El Peruano el 01 de marzo de 2003, tiene
por objeto regular las actividades y servicios en los terminales, infraestructuras e
instalaciones ubicados en los puertos maritimos, fluviales y lacustres. Dicha Ley establece
la definicién de Administrador Portuario y un conjunto de principios que incluyen el principio
de no discriminacion e igualdad ante la Ley que deben observar los Administradores
Portuarios.

Administrador Portuario

El Concesionario califica como Administrador Portuario al ser una persona juridica
constituida o domiciliada en el pais encargada de la explotacién de infraestructura
portuaria, de conformidad con la definicién contenida en el numeral 2 del Glosario de
Términos de la LSPN reproducida a continuacion:

LSPN, Disposiciones Transitorias y Finales, Vigésimo sexta, Glosario de términos,
numeral 2

“2.- ADMINISTRADOR PORTUARIO: Persona juridica, publica o privada, constituida o
domiciliada en el pais, encargada de la explotacion de la infraestructura portuaria. Los
Administradores Portuarios podran prestar los servicios portuarios basicos definidos en el
Reglamento de la presente Ley, en la zona portuaria bajo su administracion, sin necesidad de
obtener para ello una licencia, autorizacion o permiso adicional. La prestacion de los servicios
portuarios basicos por parte de los administradores portuarios privados en los puertos de
titularidad y uso publico, asi como la explotaciéon de dicha infraestructura, se sujetara a lo
dispuesto en los respectivos contratos.”

Principio de no discriminacion e igualdad ante la ley

Los administradores portuarios tales como el Concesionario esta obligado a no incurrir en
conductas discriminatorias que coloquen de manera injustificada a unos competidores en
situacion desventajosa frente a otros, que tengan por efecto impedir o restringir la libre
competencia, de conformidad con el principio de no discriminacién e igualdad ante la ley
estipulado en el articulo 14.3 de la LSPN, el cual sefiala lo indicado a continuacion:

Articulo 14, Mercado de actividades y servicios portuarios

14.3 En el gjercicio de las actividades y los servicios portuarios en los puertos de uso publico, los
integrantes del sistema portuario nacional observan los siguientes principios:

b) No discriminacién e igualdad ante la ley
Los Administradores Portuarios estan prohibidos de aplicar condiciones desiguales para
prestaciones equivalentes que creen situaciones desventajosas entre Usuarios del Puerto
u Operadores Portuarios que sean competidores.

No pueden existir diferencias en las condiciones legales a que se encuentran sujetos los
Operadores Portuarios, cuando compiten en la prestacion del mismo servicio con los
Administradores Portuarios.

()

Decreto Legislativo 807
El Decreto Legislativo N° 807, que regula las facultades, normas y organizacién del
INDECOPI, establece las facultades necesarias para desarrollar las investigaciones
relacionadas con los temas de su competencia. En cuanto a dichas facultades precisa lo
siguiente:
Articulo 2, Titulo | Facultades de las comisiones y oficinas de Indecopi
“Sin que la presente enumeracion tenga caracter taxativo cada Comision, Oficina o Sala del
Tribunal del INDECOPI tiene las siguientes facultades:

a) Exigir a las personas naturales o juridicas la exhibicion de todo tipo de documentos,
incluyendo los libros contables y societarios, los comprobantes de pago, la correspondencia
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comercial y los registros magnéticos incluyendo, en este caso, los programas que fueran
necesarios para su lectura; asi como solicitar informacion referida a la organizacion, los
negocios, el accionariado y la estructura de propiedad de las empresas.

b) Citar e interrogar, a través de los funcionarios que se designe para el efecto, a las personas
materia de investigacion o a sus representantes, empleados, funcionarios, asesores y a terceros,
utilizando los medios técnicos que considere necesarios para generar un registro completo y
fidedigno de sus declaraciones, pudiendo para ello utilizar grabaciones magnetofénicas o
grabaciones en video.

c) Realizar inspecciones, con o sin previa notificacion, en los locales de las personas naturales
o juridicas y examinar los libros, registros, documentacién y bienes, pudiendo comprobar el
desarrollo de procesos productivos y tomar la declaraciéon de las personas que en ellos se
encuentren. En el acto de la inspeccién podra tomarse copia de los archivos fisicos o
magnéticos, asi como de cualquier documento que se estime pertinente o tomar las fotografias
o filmaciones que se estimen necesarias. Para ingresar podra solicitarse el apoyo de la fuerza
publica. De ser necesario el descerraje en el caso de locales que estuvieran cerrados sera
necesario contar con autorizacion judicial, la que debera ser resuelta en un plazo maximo de 24
horas."

C. Reglamento General de OSITRAN

88. OSITRAN ejerce las funciones de supervision y fiscalizacién, entre otras, con el fin de
verificar el cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales o técnicas de las
entidades prestadoras, conforme a lo previsto en la Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, Ley N° 27332, en la Ley de
Supervision de la Inversion Privada en Infraestructura de Transporte de Uso Publico y
Promocién de los Servicios de Transporte Aéreo, Ley N° 26917, y en el Reglamento
General del Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso
Publico (REGO), Decreto Supremo N° 044-2006-PCM modificado mediante Decreto
Supremo N° 144-2014-PCM.

89. Bajo este marco, OSITRAN ejerce la funcién supervisora a fin de cumplir con sus objetivos
que incluyen, entre otros, cautelar en forma imparcial los intereses del Estado, de los
inversionistas y de los Usuarios de la infraestructura, asi como velar por el cabal
cumplimiento de los Contratos de Concesion, de conformidad con el articulo 5 del REGO,
el cual estipula o siguiente:

REGO, articulo 5
“Articulo 5.- Objetivos del OSITRAN
Son objetivos del OSITRAN en el ambito de su competencia, los siguientes:

5.4 Cautelar en forma imparcial los intereses del Estado, de los inversionistas y de los Usuarios
de la Infraestructura.

5.5 Velar por el cabal cumplimiento de los contratos de concesion vinculados a la infraestructura
de transporte de uso publico de competencia de OSITRAN, (...)

()

90. Al respecto, la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion es la competente para ejercer la
funcién supervisora y se encuentra facultada para delegar la funcién de supervision a
empresas especializadas, de conformidad con, entre otros, los articulos 21, 22 y 23 del
REGO que sefialan lo siguiente:

REGO, articulos 21y 22

“Articulo 21.- Funcion Supervisora

El OSITRAN supervisa el cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales o técnicas por
parte de las Entidades Prestadoras y demas empresas o personas que realizan actividades
sujetas a su competencia, procurando que éstas brinden servicios adecuados a los Usuarios.

(...

Articulo 22.- Organos Competentes para el ejercicio de la Funcién Supervisora

“La funcion supervisora, respecto a la fase resolutoria en primera instancia administrativa, es
ejercida por la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion, que se pronuncia, sobre las cuestiones
que se deriven de la ejecucién de las actividades de supervision; siendo la fase de instruccion
ejercida por la unidad organica correspondiente.
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91.

92.

93.

95.

()

Articulo 23.- Delegacion de la Funcion Supervisora

“El OSITRAN a través de la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion, previa autorizacion de la
Gerencia General, puede delegar las funciones de supervisién a entidades publicas o privadas,
de reconocido prestigio, incluyendo empresas especializadas, siempre que se garantice la
autonomia e idoneidad técnica. La fase resolutoria de la funcién supervisora es indelegable.

En ese sentido, el REGO también establece la obligacion de las Entidades Prestadoras
(las cuales incluye al Concesionario) referida a brindar todas las facilidades necesarias
para que se ejecuten las actividades de supervisién a cargo de OSITRAN y/o de las
Empresas Supervisoras, asi como las consecuencias en caso de incumplimiento.

REGO, articulo 27

“Articulo 27.- Facilidades para el ejercicio de la Funcion de Supervision del Servicio

“Las Entidades Prestadoras a ser supervisadas deben brindar todas las facilidades necesarias
para que se ejecuten las actividades de supervision a cargo de OSITRAN y/o de las Empresas
Supervisoras. En caso contrario seran pasibles de sanciéon administrativa, en tanto que las
acciones u omisiones de los representantes y personas que impiden el ejercicio de la funcién
supervisora seran puestas en conocimiento del Ministerio Publico para los fines
correspondientes.”

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el Articulo 66 del REGO, los Organos de
OSITRAN, cuentan con las facultades previstas en el Titulo | del Decreto Legislativo N°
807, la cual también podra ser ejercida por las Empresas Especializadas que contrate.

REGO, articulo 66

Articulo 66.- Ejercicio de las Facultades Previstas en el Decreto Legislativo N° 807

“En virtud de la Ley, los ORGANOS DEL OSITRAN gozan de las facultades previstas en el Titulo
| del Decreto Legislativo N° 807.

Las facultades contempladas en el presente Titulo pueden ser ejercidas por cualquiera de los
ORGANOS DEL OSITRAN siempre que sean utilizadas en estricto cumplimiento de las
potestades que sean de dicho érgano. Tales facultades pueden ser usadas para obtener la
informacién necesaria para dictar reglamentos, normas de caracter general, establecer
regulaciones, mandatos u otras disposiciones de caracter particular; para llevar a cabo
investigaciones preliminares, para obtener informacion a ser puesta a disposicién del publico, o
para resolver un expediente o caso sujeto a las competencias del OSITRAN.

Las entidades publicas o privadas, de reconocido prestigio, incluyendo empresas
especializadas, a que hace referencia el articulo 23 del presente Reglamento, también podran
ejercer las facultades concedidas a los érganos del OSITRAN, conforme al Titulo | del Decreto
Legislativo N° 807, encontrandose sujetas a las mismas incompatibilidades, restricciones,
prohibiciones y limitaciones.”

En este contexto, OSITRAN se encuentra facultado para ejecutar las acciones que
resulten necesarias para el ejercicio de la funcion supervisora, con la finalidad de obtener
informacion para la verificacion del cumplimiento de las obligaciones a cargo del
concesionario.

Reglamento General de Supervision

Mediante Resoluciéon de Consejo Directivo N° 024-2011-CD-OSITRAN se aprobé el
Reglamento General de Supervisiéon (RGS), el cual tiene por objeto establecer las normas
que rigen la funcién supervisora de OSITRAN, los derechos y obligaciones de los
supervisados, y los procedimientos que se aplicaran en los procesos de supervision.

Bajo este marco, OSITRAN esta facultado a requerir la informacién y documentacién que
permita verificar el cumplimiento de las obligaciones de las Entidades Prestadoras, de
conformidad con el articulo 11 del RGS, el cual estipula lo siguiente:

RGS, articulo 11

“Articulo N° 11.- Facultades Supervisoras de OSITRAN

Pararealizar las actividades de supervision, se cuenta con las siguientes facultades enumeradas
de manera no taxativa:
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96.

97.

99.

a) De OSITRAN
()

2. Requerir la informacién y documentacién que permita verificar el cumplimiento de sus
obligaciones, la cual sera proporcionada dentro de los plazos, condiciones y forma que se
establezca;

.y

Asimismo, es obligacién del Concesionario proporcionar a OSITRAN la informacién y
documentacion que permita verificar el cumplimiento de sus obligaciones contractuales,
que dicho Organismo Regulador le solicite, de conformidad con el articulo 13 del RGS, el
cual sefiala lo indicado a continuacion:

RGS, articulo 13

“Articulo N° 13.- Obligaciones de las Entidades Prestadoras

Las Entidades Prestadoras que sean objeto de una actividad de supervision se encuentran

obligadas a:

(.-.)

b) Permitir el ingreso al supervisor responsable de la supervision y, eventualmente, del equipo
de supervisores que lo acomparien a las zonas donde se encuentre informacion relevante
que contribuya a la funcién supervisora;

c) Proporcionar la informacién y documentacion que permita verificar el cumplimiento de sus
obligaciones. La informacién solicitada debe ser proporcionada dentro de los plazos,
condiciones y forma que establezca el personal autorizado para realizar las labores de
supervisién, para efectos de su revisiéon en el local de la Entidad Prestadora o, de ser
necesario, en las oficinas de OSITRAN;

d) Realizar o brindar todas las facilidades al personal autorizado por OSITRAN para ejecutar
las pruebas técnicas y mediciones solicitadas con los aparatos y equipos de la propia
empresa y/o con aquellos con que cuente OSITRAN,;

e) Ejecutar los programas informaticos necesarios para la inspeccién o verificacién de la
informacién correspondiente, debiendo las Entidades Prestadoras proporcionar las claves
de acceso que estén relacionadas al objeto de supervision;

Responder a las preguntas que realice el supervisor o supervisores de OSITRAN;

g) Brindar las facilidades necesarias para que OSITRAN realice las actividades de instalacion,
operacion, mantenimiento y retiro de los equipos que sean necesarios para llevar a cabo la
Actividad de Supervision;

(.

En ese sentido, el Concesionario se encuentra obligado a prestar todas las facilidades
necesarias para la ejecucion del presente servicio de supervision.

Reglamento de Operaciones

Mediante Resoluciéon N° 008-2016-APN/GG de 6 de enero del 2016, se aprobd de forma
parcial la modificacion del Reglamento Interno de Operaciones del Terminal Portuario del
Callao - Zona Sur. Dicho reglamento conforme a su modificatoria (en adelante, ROP v2)
tiene el objetivo de establecer los derechos, obligaciones, atribuciones y responsabilidades
de DPWC, sus trabajadores, asi como de los usuarios, clientes y terceros relacionados
con la actividad portuaria, para asegurar una gestion adecuada y eficiente de la
administracién, funcionamiento, aprovechamiento, operacién y explotaciéon de la
infraestructura portuaria; ademas de permitir el libre acceso a la utilizacién de los servicios
y facilidades que se desarrollen en el Terminal Portuario, dentro de los lineamientos de
seguridad y de acuerdo con las normas aplicables.

Bajo este marco, se regula el acceso al uso de la infraestructura del Terminal Portuario
quedando establecidos principios de atencién a Usuarios, asi como disposiciones para el
ingreso y salida de vehiculos de transporte de mercancia, segun los cuales, entre otros
aspectos, el ingreso de las unidades de transporte para la recepciéon o entrega de
contenedores en el Terminal Portuario requiere previamente lo siguiente:

= Seguir un procedimiento para ingresar al sistema de DPWC y contar con un registro en
su base de datos con informacién del vehiculo y del conductor;

= Contar con una cita para atencion de servicio; y
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100.

101.

Llegar al Terminal Portuario dentro de la ventana de atencién que su cita otorga;

ello de conformidad con los subcapitulos 10.2 y 10.3 del ROP v2, los cuales sefialan lo
siguiente:

ROP V2, CAPITULO 10, SUBCAPITULOS 10.2y 10.3

10.2 Principios de Atencién a Usuarios

)

Todos los clientes que van a recepcionar y/o despachar contenedores en las instalaciones
de DP WORLD CALLAO seran atendidos previa cita para su posterior asignacion de fecha y
hora. En ese sentido, los transportistas que ingresen a nuestras instalaciones minimizaran el
tiempo de espera para ser atendidos.

()

10.3 Ingreso y salida de vehiculos de transporte de mercancia.

Todo vehiculo y/o camién que transporte mercancias y/o esté destinado para este fin, debe
seguir un procedimiento previo para ingresar a nuestro sistema y tener un registro en nuestra
base de datos, que contendra la siguiente informacion:

o Vehiculo:

= Copia de Tarjeta de Propiedad (tracto y carreta)
= SOAT vigente

= Pdliza de seguro contra terceros

Inspeccién Técnica Vehicular vigente
o Conductor:

Brevete vigente

DNI vigente

Certificado PBIP vigente

Antecedentes Penales vigente

Antecedentes Policiales vigente

SCRT (Seguro Complementario de Trabajos de Riesgo) de pensién y salud vigente.

La placa de las unidades de transporte debera ser replicada en el techo de las cabinas de tal
forma que pueda ser identificado por las grias en el patio de contenedores. Los
requerimientos minimos de formato se encuentran en el Reglamento de Inscripcion de
Transportistas, a disposicion en nuestra pagina web

Solo podran ingresar al Terminal Portuario aquellas unidades de transporte que hayan
cumplido con su inscripcién formal y que ademas tengan cita para atencién de servicio.

Las unidades de transporte deberan llegar al Terminal Portuario dentro de la ventana de
atencion que su cita otorga.

Reglamento de Usuarios de las Infraestructuras de Transporte de Uso Publico
Mediante Resoluciéon N° 035-2017-CD-OSITRAN de 09 de octubre de 2017 se aprobé el
Reglamento de Usuarios de las Infraestructuras de Transporte de Uso Publico (RUITUP),
el cual tiene como objeto establecer los derechos y obligaciones de los Usuarios de las
Infraestructuras de transporte de uso publico portuaria, aeroportuaria, vial, ferroviaria y del
Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao que se encuentran bajo el ambito
de competencia del OSITRAN.

Bajo este marco, el concepto de Usuarios comprende al Usuario Intermedio y al Usuario
final, de conformidad con la definicién contenida en el numeral 22 del articulo 3 del RUITUP
el cual sefiala lo siguiente:

“Articulo 3.- Definiciones

22. Usuarios.- Comprende al Usuario Intermedio y al Usuario Final.
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102.

103.

104.

a. Usuario intermedio.- Es la persona natural o juridica que utiliza la ITUP para brindar a terceros
servicios de transporte o servicios vinculados a la actividad de transporte. Sin que la siguiente
enumeracion sea taxativa, se considera Usuario intermedio, entre otros, a las lineas aéreas, agentes
de aduanas u operadores ferroviarios.

b. Usuario Final.- Es la persona natural o juridica que utiliza de manera final los servicios brindados
por una Entidad Prestadora o por un Usuario Intermedio. Sin que la siguiente enumeraciéon sea
taxativa, se considera Usuario Final a los pasajeros de los distintos servicios de transporte que
utilicen la ITUP y a los duefios de carga.

()

Bajo este mismo marco, se establecen principios que regulan la relacién de las Entidades
Prestadoras con los Usuarios de las ITUP, los cuales incluyen el principio de
Transparencia y el principio de Concordancia, de conformidad con el articulo 5 del
RUITUP, el cual estipula lo siguiente:

“Articulo 5.- Principios que regulan la relacion de las Entidades Prestadoras con los
Usuarios de las ITUP

En adicién a los principios contenidos en el marco normativo aplicable y los respectivos contratos
de concesion, la relacion de las Entidades Prestadoras con los Usuarios de los servicios que se
brindan como consecuencia de la explotacion de las ITUP esta regida por los siguientes
principios:

a. Transparencia.- Los Usuarios deben tener pleno acceso a toda la informacién relevante sobre
los servicios brindados por las Entidades Prestadoras y sus condiciones, que resulte
imprescindible para el adecuado uso de los servicios portuarios, aeroportuarios, viales,
ferroviarios y del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao, y para la
presentacion de sus Reclamos o interposicién de las Denuncias que consideren pertinentes.

b. Concordancia.- El uso de las ITUP por parte de los Usuarios y su consecuente

contraprestacion deben ser concordantes con lo previsto en los respectivos contratos de
Concesion, las disposiciones del OSITRAN y, de ser el caso, por la libre competencia.

.y

Resulta pertinente sefialar que en la relacion Entidad Prestadora — Usuario, en caso de
duda o contradiccion respecto a lo normado en el RUITUP, son aplicables, entre otros, los
criterios de interpretacion correspondientes a Ordenamiento sistematico y Pro Usuario, de
conformidad con lo establecido en el articulo 6 de dicho instrumento normativo, el cual
sefiala lo siguiente:

“Articulo 6.- Criterios de interpretacion en la relacion Entidad Prestadora — Usuario
En caso de duda o contradiccion, los érganos competentes del OSITRAN determinaran el
alcance de lo normado por el presente Reglamento, de acuerdo a los siguientes criterios:

a. Ordenamiento sistemético.- Ante cualquier duda de interpretacion con respecto a lo dispuesto
por este Reglamento, se debera realizar un andlisis sistematico que incorpore al contrato de
Concesion y todas las normas enunciadas en el articulo 4 del presente Reglamento.

b. Pro Usuario.- Si no obstante la aplicacion del criterio precedente persistiera la duda, se
debera adoptar la interpretacién mas favorable al Usuario.

()

Bajo el mismo marco normativo, los Usuarios tienen, entre otros, los derechos a la
informacioén, a la no discriminacién y al libre uso de las ITUP, de conformidad con el articulo
7 del RUITUP, el cual sefiala lo siguiente:

“Articulo 7.- Derechos de los Usuarios

Sin perjuicio de los derechos que surjan de otras normas vigentes, los Usuarios tienen los
siguientes derechos:
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a. Alainformacion

Los Usuarios deben recibir informacién, adecuada, veraz, oportuna y detallada sobre los
servicios que las Entidades Prestadoras brindan, a fin de poder utilizarlos integralmente, en
concordancia con los articulos 12, 13 y 15 del presente Reglamento.

El derecho a la informacion a que se refiere el presente inciso podra ser ejercido por los Usuarios
ante las Entidades Prestadoras y frente al OSITRAN, si la primera no cumpliera adecuadamente
con su deber de informar.”

(--)

h. A lano discriminacion

Bajo condiciones equivalentes, los Usuarios -personas juridicas- tienen el derecho de recibir el
mismo trato.

Asimismo, esta prohibida toda discriminacién por motivos de raza, sexo, idioma, religion, opinion,
condicién econémica o de cualquier otra indole, respecto a los Usuarios -personas naturales.”

()
I. Allibre uso de las ITUP

Los usuarios tienen derecho a que no se les impida el uso de los servicios derivados de la
explotacion de las ITUP, siempre que estos cumplan con las normas vigentes, las disposiciones
establecidas en cada contrato de Concesion, aquellas relativas al uso de dichos servicios,
incluyendo, en el caso de Usuarios Intermedios, las previstas en los respectivos contratos de
acceso o mandatos de acceso y, de ser el caso, el pago de la tarifa, precio o cargo
correspondiente.

Las Entidades Prestadoras solo podran restringir el libre uso de la ITUP en los siguientes casos:

« Existencia de causa justificada, caso fortuito o fuerza mayor.

e Cuando los Usuarios pongan en inminente y cierto peligro a los demas Usuarios, sus
propiedades o ala ITUP.

e Cuando pueda provocarse inminente y cierto dafio ambiental.

e Cuando los Usuarios no cumplan con la obligacion de observar la conducta debida, de
acuerdo a lo establecido en el literal b) del articulo 8 del presente reglamento.

¢ Decision de una autoridad competente.

e Realizacion de alguna obra o mantenimiento programada o necesaria, cuando corresponda.

e Aquellos contemplados en los respectivos contratos de Concesion.

En los casos en que el Usuario presente un Reclamo vinculado a facturacién o pagos, se dejara
sin efecto la negativa a entrar o la prestacion del servicio hasta la emision de la resolucién que
agote la via administrativa.

La entidad prestadora no podra condicionar la prestacion del servicio a la aceptacion por el
Usuario de otro servicio o pago adicional, salvo en aquellos casos en que el servicio o pago
adicional resulten indispensables para la prestacion del servicio principal, por razones técnicas u
operativas.”

105. Adicionalmente, es pertinente indicar que las Entidades Prestadoras estan obligadas a
proporcionar a los Usuarios informacion respecto a, entre otros aspectos, sus derechos y
obligaciones y a los servicios que prestan, utilizando afiches, carteles, tripticos, cartillas,
pagina web, Modulo u Oficina de Atencién al Usuario, Linea Telefénica o Prensa escrita,
radial o televisiva, de conformidad con los articulos 12 y 13 del RUITUP, los cuales sefialan
lo siguiente:

“Articulo 12.- Informacion basica a ser proporcionada por las Entidades Prestadoras

Las Entidades Prestadoras estan obligadas a proporcionar informacioén a los Usuarios respecto

a:

a. Los derechos y obligaciones de los Usuarios frente a la Entidad Prestadora.

b. Los servicios que prestan, incluyendo los servicios no obligatorios de la Entidad Prestadora,
especificando en cada caso los detalles pertinentes de modo tal que los Usuarios puedan
percibir con claridad cuales son las prestaciones que son responsabilidad de las Entidades
Prestadoras.”
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106.

Articulo 13.- Medios o formas de brindar la informacion
La informacion a la que se refiere el articulo anterior, asi como cualquier otra que tenga incidencia
en la prestacion de los servicios portuarios, aeroportuarios, viales, ferroviarios y del Sistema
Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao, podra ser difundida, dependiente del tipo de
informacioén, utilizando uno o mas de los siguientes medios:

a. Afiches o carteles, tripticos o cartillas.

b. Pagina web de las Entidades Prestadoras, de acuerdo a lo regulado en el articulo 15 del
presente Reglamento.

c. Informacion a ser brindada por su personal en el Médulo u Oficina de Atencién al Usuario.

d. Linea telefonica, habilitada durante el horario administrativo de la Entidad Prestadora.

e. Prensa escrita, radial o televisiva.

El OSITRAN podra determinar la idoneidad de los medios utilizados, teniendo en consideracién
las caracteristicas propias de cada servicio y de cada ITUP, y considerando las necesidades de
los Usuarios, aplicando los criterios de razonabilidad y proporcionalidad en cada caso.”

Contrato de Concesion

Con fecha 24 de julio de 2006, el Estado de la Republica del Peru (en adelante,
Concedente), representado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (en
adelante, MTC), actuando a través de la Autoridad Portuaria Nacional (en adelante, APN)
y la empresa DP World Callao S.A. (actualmente DP World Callao S.RL., en adelante,
DPWC o Concesionario), subscribieron el Contrato de Concesion para el disefio,
Construccion, financiamiento, Conservacién y Explotacion del Nuevo Terminal de
Contenedores en el Terminal Portuario del Callao —Zona Sur (en adelante, Contrato de
Concesion).

Servicios y Explotacion

Los Servicios comprenden los Servicios Estandar y los Servicios Especiales, de
conformidad con el Numeral 1.20.86, el Numeral 1.20.87, la Seccién VIl (incluida su
Clausula 8.14) y el Numeral 1.20.88 del Contrato de Concesion, los cuales estipulan lo
siguiente:

Numeral 1.20.86

“1.20.86 Servicios
Son los Servicios Estandar y los Servicios Especiales, indistintamente, que seran
prestados por el CONCESIONARIO a los Usuarios.”

Numeral 1.20.87

“1.20.87. Servicios Estandar
Son los servicios que, acorde a lo indicado en la Clausula 8.14, el CONCESIONARIO
prestara, tanto a la Nave como a la carga respecto de los cuales cobrara las Tarifas
correspondientes. Estos servicios se prestaran obligatoriamente a todo Usuario que los
solicite, cumpliendo necesariamente los Niveles de Servicio y Productividad sefialados
en el Anexo 3."

Seccion VIIl: EXPLOTACION DE LA CONCESION, Subseccion ALCANCES DEL SERVICIO,

Clausula 8.14 i

“8.14 SERVICIOS ESTANDAR
Son aquellos servicios que, durante el periodo de vigencia de la Concesién, el
CONCESIONARIO presta obligatoriamente a todo Usuario que lo solicite y comprenden en
el caso de embarque, desde que un contenedor ingresa al Terminal hasta que la Nave en
la que se embarque el contenedor sea desamarrada para zarpar. En el caso de descarga,
comprende desde el amarre de la Nave, hasta el retiro del contenedor por el Usuario. En
ambos casos, incluye una permanencia del contenedor en el Terminal hasta de cuarenta y
ocho (48) horas libre de pago, asi como cualquier gasto administrativo, operativo u otros
que implique la prestacion del Servicio Estandar. Dicho plazo se contabilizara desde que la
Nave ha terminado la descarga o una vez que el contenedor ingrese en el patio del Terminal
para su posterior embarque.

Los Servicios Estandar se dividen en:

a. Servicios en funcién a la Nave
b. Servicios en funcién a la Carga
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108.

109.

La Tarifa por estos servicios sera la Unica contraprestacion que los Usuarios estan
obligados a pagar al CONCESIONARIO por dicho concepto. EI CONCESIONARIO no
podra condicionar la prestacién del Servicio Estandar a la aceptacion por el Usuario de
ningun otro servicio o pago adicional.
(--)

..y

Numeral 1.20.88

“1.23.98. Servicios Especiales
Son los servicios distintos a los Servicios Estandar que el CONCESIONARIO esta
facultado a prestar, cuyos términos y condiciones son libremente pactados por las partes
y por los cuales el CONCESIONARIO tendra el derecho de cobrar un Precio y cuya
prestacion no podra estar condicionada a la contratacion de los Servicios Estandar.
Dichos servicios deberan prestarse respetando los principios establecidos en el Articulo
14.3 de la LSPN, segun corresponda. Ello no perjudica el derecho de los Usuarios de
exigir alternativamente la prestacion de los Servicios Estandar.”

La Explotacién comprende el aprovechamiento de la infraestructura concesionada,
incluidos la operacion y administracion del Nuevo Terminal de Contenedores — Zona Sur
y la prestacién de Servicios Estandar y Servicios Especiales, de conformidad con, entre
otros, las estipulaciones contractuales previamente citadas y la definicién contenida en el
Numeral 1.20.47 del Contrato de Concesién en los términos siguientes:

Numeral 1.20.47

“1.20.47 Explotacién
Comprende los siguientes aspectos: la operacion y administracion exclusiva del Nuevo
Terminal de Contenedores — Zona Sur; la Prestacion Exclusiva de los Servicios
Estandary los Servicios Especiales dentro del Nuevo Terminal de Contenedores —Zona
Sur; y el cobro a los Usuarios de las Tarifas correspondientes por la prestacion de los
Servicios Estandar, asi como el cobro a los Usuarios del Precio por la prestacion de los
Servicios Especiales, en los términos establecidos en el Contrato.”

Si bien corresponde al Concesionario, disefiar y administrar los Servicios que
proporcionara a los Usuarios del Nuevo Terminal de Contenedores — Zona Sur (en
adelante, Nuevo Terminal de Contenedores o NTC), ello debe hacerse respetando los
términos, condiciones, limites y parametros establecidos en, entre otros documentos, el
Contrato de Concesién, siendo el Concesionario responsable de las disposiciones
contenidas en dicho instrumento contractual, sin que esté exento de responsabilidad aun
en los casos de incumplimientos que sean consecuencia de contratos que celebre con sub
contratistas, de conformidad con, entre otros, los parrafos primero, segundo y tercero de
la Clausula 8.1, la Clausula 8.2, la Clausula 11.15 y la Clausula 19.1 del Contrato de
Concesion, reproducidos a continuacion:

Contrato de Concesion, Clausula 8.1, primer parrafo

“La Explotacion del Nuevo Terminal de Contenedores- Zona Sur por el CONCESIONARIO
constituye un derecho, en la medida que es el mecanismo mediante el cual el CONCESIONARIO
recuperara su inversion en las Obras, asi como un deber, en la medida en que el
CONCESIONARIO esta obligado a mantener la operatividad de dicha Infraestructura Portuario y
prestar los Servicios a los Usuarios dentro de los estandares especificados en el Expediente
Técnico y en los anexos del Contrato.”

Contrato de Concesion, Clausula 8.1, segundo parrafo

“El CONCESIONARIO tiene derecho a disponer la organizacién de los Servicios dentro del
Nuevo Terminal de Contenedores- Zona Sur y a tomar las decisiones que considere mas
convenientes para su adecuada operacién y funcionamiento, respetando los términos y
condiciones del presente Contrato y las Leyes y Disposiciones Aplicables. Este derecho
comprende la libertad del CONCESIONARIO en la direccion y gestion del negocio, dentro de los
limites contenidos en el presente Contrato y en las Leyes y Disposiciones Aplicables.”

Contrato de Concesion, Clausula 8.1, tercer parrafo

“Es deber del CONCESIONARIO, dentro de los limites del Contrato, responder por los actos u
omisiones del personal a cargo de la operacion del Nuevo Terminal de Contenedores - Zona Sur
o de los contratistas que el CONCESIONARIO decida contratar.”
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110.

111.

Contrato de Concesion, Clausula 8.2

“Corresponde al CONCESIONARIO disefiar y administrar los Servicios que proporcionara a los
Usuarios del Nuevo Terminal de Contenedores- Zona Sur, de conformidad con los parametros
establecidos para tal efecto en el Contrato y en el Expediente Técnico.”

Contrato de Concesion, Seccion XI: REGIMEN DE SEGUROS, Subseccion
“RESPONSABILIDAD DEL CONCESIONARIO”, Clausula 11.15

“La contratacién de pdlizas de seguros por parte del CONCESIONARIO no disminuye la
responsabilidad de éste, que resulta responsable directo de todas las obligaciones establecidas
en el Contrato por encima de cualquier responsabilidad asegurada y se obliga a mantener
indemne al CONCEDENTE ante cualquier demanda, demora o reclamo vinculado con su
operacion.”

Contrato de Concesion, Clausula 19.1, tltima oracion
“El CONCESIONARIO no estara exento de responsabilidad aun en los casos en que los
incumplimientos sean consecuencia de contratos que celebre con sub contratistas.”

Obligacion de la observancia del principio de no discriminacion y otros

El Contrato de Concesién establece que las actividades portuarias y la prestacion de los
servicios materia del contrato se rigen por los principios de continuidad, regularidad y de
no discriminacién de conformidad con lo dispuesto en la LSPN (Ley del Sistema Portuario
Nacional).

Tanto en la Explotacion de manera general como en la prestacion del Servicio Estandar
de manera especifica, es obligaciéon del Concesionario la observancia (es decir, el
cumplimiento) del principio de no discriminacién e igualdad ante la ley establecido en el
articulo 14.3 de la LSPN (por lo cual esta obligado a no incurrir en conductas
discriminatorias que coloquen de manera injustificada a unos competidores en situacién
desventajosa frente a otros, que tengan por efecto impedir o restringir la libre
competencia), ello de conformidad con, entre otros, el segundo parrafo de la Clausula 2.7,
la Clausula 2.10, la Clausula 2.11y la Clausula 8.14 del Contrato de Concesiodn, los cuales
estipulan lo siguiente:

Contrato de Concesion, Clausula 2.7

Sin perjuicio, de lo dispuesto en el numeral que antecede, las Partes y la APN reconocen
expresamente que para la Ejecucion y/o Prestacion Exclusiva de los Servicios, el
CONCESIONARIO observara rigurosamente los principios establecidos en el Articulo 14.3 de la
LSPN, asi como los demas principios establecidos en las Clausulas 2.10 y 2.11 del presente
Contrato, conforme resulte aplicable.

.y

Contrato de Concesion, Clausula 2.10

“Considerando la naturaleza publica de la titularidad, los Servicios que son materia del Contrato
se rigen por los principios de continuidad, regularidad y de no discriminacion, de conformidad
con lo dispuesto en la LSPN.”

Contrato de Concesion, Clausula 2.11

“Asimismo, conforme a lo establecido en el Articulo 14.3 de la LSPN, para el ejercicio de las
actividades portuarias y la prestacion de los Servicios, el CONCESIONARIO debera observar,
segun corresponda, los principios de libre competencia, neutralidad, no discriminacion e igualdad
ante la ley, prohibicién de transferencia de precios, contabilidad separada y libre eleccion.”

Seccion VIII: EXPLOTACION DE LA CONCESION, Subseccion ALCANCES DEL SERVICIO,
Clausula 8.14

“8.14. SERVICIO ESTANDAR
E.I“CONCESIONARIO podra ofrecer descuentos y promociones tarifarias a los Usuarios, de

conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de Tarifas de OSITRAN vy lo dispuesto
en la Clausulas 2.11 del presente Contrato.

)

27| 31

~




-

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO

PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO (PSA) N° 009-2022-OSITRAN

112.

113.

Usuario
El Contrato de Concesién define al Usuario de la siguiente forma:

Contrato de Concesion, Clausula 1.20.100
“Usuario
Es la persona natural o juridica que recibe los Servicios brindados por el CONCESIONARIO.”

Potestad de Supervision

OSITRAN esta facultado a requerir y, es obligaciéon del Concesionario proporcionar a
OSITRAN la informacién y documentaciéon que permita verificar el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales, incluidos los informes relativos al desarrollo de la Explotacion
que dicho Organismo Regulador le solicite, de conformidad con, entre otros, el articulo 13
del RGS y las Clausulas 8.3, 8.4, 8.5, 14.2 y 14.9 del Contrato de Concesion, las cuales
sefialan lo indicado a continuacién:

RGS, articulo 13

“Articulo N° 13.- Obligaciones de las Entidades Prestadoras

Las Entidades Prestadoras que sean objeto de una actividad de supervision se encuentran

obligadas a:

(...)

c) Proporcionar la informacién y documentacién que permita verificar el cumplimiento de sus
obligaciones. La informacion solicitada debe ser proporcionada dentro de los plazos,
condiciones y forma que establezca el personal autorizado para realizar las labores de
supervision, para efectos de su revision en el local de la Entidad Prestadora o, de ser
necesario, en las oficinas de OSITRAN;

.y

Contrato de Concesion, Clausulas 8.3y 8.4

“8.3. Corresponde al REGULADOR efectuar las acciones de fiscalizacién que le competen para
el desarrollo de las labores de Explotaciéon de la Concesion indicadas en esta seccion del
Contrato.

El REGULADOR estara a cargo de la verificacion del cumplimiento de la obligacién del
CONCESIONARIO de proveer los Servicios y de observar la calidad de los mismos.
Asimismo, verificard que la prestacion de los Servicios a los Usuarios se lleve a cabo
siempre dentro de los limites fijados en el Anexo 3 del Contrato.

8.4. Para estos efectos, ademas de estar obligado a brindar la cooperacién necesaria para la
supervision de la Explotacion, el CONCESIONARIO esta obligado a entregar la informacion
que se indica en la Clausula 8.5.”

Contrato de Concesion, Clausula 8.5

“8.5. EI CONCESIONARIO, a su costo, debera proporcionar al REGULADOR, dentro de los
plazos indicados por éste, informes relativos al desarrollo de la Explotacion de la Concesion,
en los términos y condiciones establecidos por el REGULADOR, de acuerdo a las Leyes y
Disposiciones Aplicables y las Normas Regulatorias.”

Contrato de Concesion, Clausula 14.2

14.2 EI CONCESIONARIO cumplira con todos los requerimientos de informacion y
procedimientos establecidos en este Contrato o por establecerse por el CONCEDENTE, la
APN y el REGULADOR, en las materias de sus competencias de conformidad con lo
establecido en las Leyes y Disposiciones Aplicables.

El CONCESIONARIO deberéa presentar los informes periédicos, estadisticas y cualquier
otro dato con relacion a sus actividades y operaciones, en las formas y plazos que
establezca el Contrato, o en su defecto, el CONCEDENTE, la APN o el REGULADOR,
segun corresponda, en el respectivo requerimiento.

El CONCESIONARIO debera facilitar la revision de su documentacion, archivos y otros
datos que requieran el CONCEDENTE, la APN y el REGULADOR con el fin de vigilar y
hacer valer los términos de este Contrato, conforme a este Contrato y las Leyes y
Disposiciones Aplicables.

Contrato de Concesion, Clausula 14.9

“14.9 ElI CONCESIONARIO debera proporcionar al REGULADOR la informacion que éste le
solicite de acuerdo a las facultades conferidas en las Leyes y Disposiciones Aplicables.”
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114. En linea con lo sefialado, corresponde a OSITRAN la Supervisién de la Explotacion de
conformidad con, entre otros, los articulos y clausula contractuales citados en el numeral
precedente de los presentes Términos de Referencia y las Clausulas 8.3 y 8.4 del Contrato
de Concesioén, las cual estipula lo indicado a continuacién:

Seccién VIII; EXPLOTACION DE LA CONCESION, Subseccion SUPERVISION DE LA

EXPLOTACION, Clausulas 8.3y 8.4

“8.3 Corresponde al REGULADOR efectuar las acciones de fiscalizacién que le competen para
el desarrollo de las labores de Explotacion de la Concesién indicadas en esta seccién del
Contrato.

El REGULADOR estara a cargo de la verificacion del cumplimiento de la obligacién del
CONCESIONARIO de proveer los Servicios y de observar la calidad de los mismos.
Asimismo, verificara que la prestacion de los Servicios a los Usuarios se lleve a cabo siempre
dentro de los limites fijados en el Anexo 3 del Contrato.

8.4. Para estos efectos, ademas de estar obligado a brindar la cooperacion necesaria para la
supervision de la Explotacion, el CONCESIONARIO esta obligado a entregar la informacion
que se indica en la Clausula 8.5.”

115. El Contrato de Concesion establece que las actividades portuarias y la prestacion de los
servicios materia del contrato se rigen por los principios de continuidad, regularidad y de
no discriminacién de conformidad con lo dispuesto en la LSPN (Ley del Sistema Portuario
Nacional).
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Anexo N° 2: INFORMACION ADICIONAL REFERENCIAL SOBRE LA ATENCION
DE CITAS

a. Ingreso y vigencia de citas

116. Al respecto, el Concesionario ha emitido un comunicado (publicado en
https://www.dpworldcallao.com.pe/novedad/comunicado-ingreso-y-vigencia-de-citas-
para-agosto-2021/) de 4 de agosto de 2021, el cual se reproduce a continuacion.

04.08.21

Comunicado: Ingreso y Vigencia de Citas
para Agosto 2021

Estimados usuarios,

Les informamos que, a partir del lunes 9 de agosto de 2021, deberdn
tomar en cuenta que la atencidn de las citas de importaciones,
exportaciones y devolucion de vacios sera de la siguiente manera:

1. El ingreso de los camiones serd a partir de la hora de la cita
asignada, es decir no habra ingreso antes de la hora de la cita.
2. Se permitird ingresar hasta dos (2) horas posteriores al inicio
de |a hora indicada en la cita asignada (si la cita es a las 10:00

se podra atender en balanza hasta las 11:59).

Por otro lado se les informa que deben completar la pre-cita con los
datos de la placa y chofer como maximo hasta el final de la hora de
la cita. Pasado este periodo, la precita podria ser cancelada pero no
modificada.

Las modificaciones a las citas tienen como maxmo hasta el final de
la hora de la misma (si la cita es a las 10 solo podrén modificarla
hasta las 10:59). Pasado el plazo, no se permitird ning(in cambio.

Finalmente, en caso no vaya a utilizar Ia cita a fin de evitar cobros de
re-emision de citas, podra ser cancelada con seis (6) horas de
anticipacion a la hora programada.

Para cualquier consulta contactarse a través de los siguientes
correos: callao.citasyservicio@dpworld.com y
callao.servicioalcliente@dpworld.com

Atentamente,

DP World Callao

SafeTogether

b. Tolerancia de citas

117. Al respecto, el Concesionario ha emitido un comunicado (publicado en
https://www.dpworldcallao.com.pe/novedad/comunicado-ingreso-y-vigencia-de-citas-
para-agosto-2021/) de 26 de mayo de 2021, el cual se reproduce a continuacion.
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04.08.21

Comunicado: Ingreso y Vigencia de Citas
para Agosto 2021

Estimados usuarios,

Les informamos que, a partir del lunes 9 de agosto de 2021, deberan
tomar en cuenta que la atencién de las citas de importaciones,
exportaciones y devolucidn de vacios sera de la siguiente manera:

1. El ingreso de los camiones serd a partir de la hora de la cita
asignada, es dedir no habrd ingreso antes de la hora de la cita.
2. Se permitira ingresar hasta dos (2) horas posteriores al inicio
de Ia hora indicada en la cita asignada (si la cita es a las 10:00

se podra atender en balanza hasta las 11:59).

Por otro lado se les informa que deben completar la pre-cita con los
datos de la placa y chofer como maximo hasta el final de la hora de
la cita. Pasado este periodo, la precita podria ser cancelada pero no
modificada.

Las modificaciones a las citas tienen como méximo hasta el final de
la hora de la misma (si la cita es a las 10 solo podran modificaria
hasta las 10:59). Pasado el plazo, no se permitira ningtin cambio.

Finalmente, en caso no vaya a utilizar la cita a fin de evitar cobros de
re-emision de citas, podra ser cancelada con seis (6) horas de
anticipacion a la hora programada.

Para cualquier consulta contactarse a través de los siguientes
COrreos: callao.citasyservicio@dpworld.com y
callao.servicioalcliente@dpworld.com

Atentamente,

DP World Callao
SafeTogether

NOTA: Debe entenderse que el ingreso es de dos (2) horas ya que la
Cita tiene una vigencia de (1) hora y la tolerancia es de una (1) hora
inmediata adicional.
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CAPITULO IV

EVALUACION DE PROPUESTAS

4.1. EVALUACION TECNICA (Puntaje: 1000 Puntos)
El Comité Especial podra considerar, entre otros factores de evaluacion, los siguientes:

Criterio:

Se evaluara en funcion al numero de experiencia
especifica del postor, mayor al minimo requerido
en los Términos de Referencia, de acuerdo con lo
siguiente:

= Experiencia en: (i) supervision de obras
portuarias y/o supervision de equipamiento
portuario y/o supervision de operaciones
portuarias; y/o (ii) consultoria y/o asesoria
juridica; y/o (iii) consultoria y/o asesoria en
temas maritimos y/o portuarios; y/o (iv)
consultoria o asesoria en temas de procesos;
ylo (v) desarrollo o implementacion de
proyectos informaticos o tecnoldgicos; y/o (vi)
supervision de sistemas y/o auditoria de
sistemas y/o analisis forense informatico y/u
otras labores afines al servicio:

— Dos (2) servicios adicionales al minimo
requerido en los Términos de Referencia,
durante los diez (10) afios anteriores a la
fecha de publicacion de la convocatoria:
200 puntos

— Una (1) servicio adicional al minimo
requerido en los Términos de Referencia,
durante los diez (10) anos anteriores a la
fecha de publicacion de la convocatoria:
180 puntos

Acreditacion:

Mediante la presentacion de cualquiera de los
siguientes documentos: (i) Constancias de
prestacion de servicios emitidas por sus clientes, en
el que se detalle el periodo en el que prestd sus
servicios o, (ii) Contratos y su respectiva

PUNTAIJE PUNTAIJE
FACTOR DE EVALUACION AT MAXIMO
800 1000
1. Experiencia del Postor
1.2 Experiencia en la Especialidad 180 200
puntos puntos
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conformidad por la prestacion efectuada o, (iii)
Copias de comprobantes de pago, cuya cancelacion
se acredite documental y fehacientemente o, (iv)
Otros documentos que sustenten el trabajo
realizado.

En caso de consorcios se considerard como
experiencia la suma de las experiencias de las
empresas que la conforman.

Se considerara como labores afines relativas a las
actividades de auditoria de sistemas a servicios
relacionados con proyectos de implementacion o
auditorias relacionadas con sistemas, informatica,
redes, comunicaciones, telecomunicaciones,
datacenter y sequridad.

2. Capacidad Técnica y profesional del personal clave
para la prestacion del servicio

2.1Experiencia del Personal Clave

Criterio:

Se evaluara en funcion al tiempo de experiencia
en la especialidad mayor al minimo requerido en
los Términos de Referencia del personal clave
propuesto para el servicio:

1. Jefe de Equipo Supervisor

Experiencia en funciones de Coordinador,
Responsable de Equipo, Jefe o Gerente en trabajos
efectuados en proyectos, tales como, Seguridad de
Sistemas, Networking, Datacenter, Sistemas
Informaticos, Auditoria de Sistemas o Informatica,
Auditoria forense informatica y/o Gestidon de Base
de Datos.

* Mas de o5 afios: 200 puntos
* Mas de o4 hasta o5 afios: 180 puntos

2. Ingeniero Senior

Experiencia profesional en servicios realizados en
gestion, implementacion o supervision de
proyectos, tales como, Seguridad de sistemas,
Networking, Datacenter, Sistemas Informaticos
y/o Base datos.

» Mas de 06 afios: 150 puntos
» Mas de og hasta 06 afios: 110 puntos

3. Ingeniero Junior

Experiencia profesional en servicios realizados en
gestion, implementaciéon o supervision de
proyectos, tales como, Segquridad de sistemas,

180
puntos

110
puntos

110
Puntos

200
puntos

150
puntos

150
puntos

~




-

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO

PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO (PSA) N° 009-2022-OSITRAN

Networking, Datacenter, Sistemas Informaticos
y/o Base datos.

* Mas de o4 afnos: 150 puntos
* Mas de 03 hasta o4 afios: 110 puntos

4. Especialista Portuario 110
Experiencia laboral contados a partir de la puntos
obtencion del Grado de Bachiller en una o mas
entidades que califiquen como (i) Administrador
Portuario y/o (ii) Organismo Regulador y/o (iii)
agencia general, maritima, fluvial o lacustre; y/o (iv)
depdsito temporal; y/o (v) operador logistico; y/o
(vi) autoridad competente u organismo publico
relacionado referido en el capitulo V de la Ley del
Sistema Portuario Nacional y/o (vii) entidad
conformante de la Comunidad Portuaria y/o que
realice actividades dentro del marco de la cadena
logistica; de los cuales deben haber correspondido
a labores de operaciones en terminales portuarios
y/o depdsitos temporales y/o supervision de
operaciones de terminales portuarios y/o depdsitos
temporales.

» Mas de o4 afos: 150 puntos
= Mas de 03 hasta 04 afos: 110 puntos

5. Especialista Legal 110
Experiencia a partir de la fecha de su colegiatura en Puntos
labores de consultoria legal, asesoria legal o
prestacion de servicios legales:
= en materia portuaria y/o
* en materia de concesiones y/o
= en materia de Asociaciones Publicas
Privadas y/o
* en una o mas entidades que califiquen
como (i) Administrador Portuario y/o (ii)
Organismo Regulador y/o (iii) agencia
general, maritima, fluvial o lacustre; y/o (iv)
depdsito temporal; y/o (v) operador
logistico; y/o (vi) autoridad competente u
organismo publico relacionado referido en
el capitulo V de la Ley del Sistema Portuario
Nacional y/o (vii) entidad conformante de la
Comunidad Portuaria y/o que realice
actividades dentro del marco de la cadena
logistica.

» Mas de o4 afios: 150 puntos
= Mas de 03 hasta 04 afios: 110 puntos

Acreditacion:

150
puntos

150
Puntos
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Mediante la presentacion de cualquiera de los
siguientes documentos: (i) Copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (ii) Copia
de constancias o (iii) Copia de certificados o (iv)
Cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

En cumplimiento de la normativa aplicable, para el
Jefe de Equipo Supervisor, el Ingeniero Senior y el
Ingeniero Junior, la experiencia profesional sera
contabilizada a partir de la colegiatura. Para el
Especialista Legal, la experiencia profesional sera
contabilizada a partir de la colegiatura.

De presentarse experiencia ejecutada
paralelamente (traslape), para el computo del
tiempo de dicha experiencia solo se considerara
una vez el periodo traslapado.

Para acceder a la etapa de evaluacion econdmica, el postor debe obtener un puntaje técnico minimo
de ochocientos (800) puntos.

Importante

e Los factores de evaluacion elaborados por el Comité Especial deben guardar vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, no pueden
calificar con puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia.

e El comité define los rangos de evaluacion e indica cudles son los parametros en cada rango.

e Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo especificado son descalificadas.

4.2. EVALUACION ECONOMICA

A los postores que no alcancen los 800 puntos no se les considera para continuar el
procedimiento.

La evaluacion econdmica consiste en asignar el puntaje maximo a la oferta econémica de menor
costo. Al resto de propuestas se les asigna puntajes segun lo siguiente:

PEi = 2(PMPE) — (0i/Om) x PMPH|

Donde:

PEi = Puntaje de la oferta econdmica “i”

Oi = Oferta econdmica “i”

Om = Oferta econdmica de costo mas bajo

PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Econdmica (1000)

i = Propuesta

4.3. DETERMINACION DEL PUNTAJE TOTAL DE LAS OFERTAS

Tanto la evaluacion técnica como la evaluacion econdmica se califican sobre mil (1000) puntos.
El puntaje para determinar la oferta con el mayor puntaje total es el promedio ponderado de
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ambas evaluaciones. Las ponderaciones son de 0.80 para la evaluacion técnica y de 0.20 para la
evaluacion econdmica. Asi tenemos que para el postor i:

PTi = 0.80 x PETi + 0.20 x PEEj

Donde:

PTi = Puntaje Total del postor “i”

PETI = Puntaje por Evaluacién Técnica del postor “i”
PEEi = Puntaje por Evaluacién Econdmica del postor "“i”
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
o la adecuacidn de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del “SERVICIO DE SUPERVISION DE
EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA PARA EL OTORGAMIENTO DE
CITAS PARA LARECEPCION Y/O DESPACHO DE CONTENEDORES DE LOS USUARIOS DEL NUEVO
TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO DEL CALLAO — ZONA SUR”, que
celebra de una parte el ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE
TRANSPORTE DE USO PUBLICO, en adelante OSITRAN, con RUC N° 20420248645, con domicilio
legal en Calle Los Negocios N° 182, Piso 2, Urbanizacion Limatambo, distrito de Surquillo, provinciay
departamento de Lima, representada por su Gerente de Administracion, [.......cccccoveveeeiiieeininnnns 1,
identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte [coocoveeeviiiieeeee ], con RUC Neo [................ 1,
con domicilio legal en [....occocieiiiiiiiii ], y direccidn electronica recaida en el correo: (
Jinscritaen la Ficha N® [...ooovvvvveiiiiieeeennn. JAsiento N° [................ ] del Registro de Personas Juridicas
de la ciudad de [......c....... ], debidamente representado por su Representante Legal,

AsientoN° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1, aquien en adelante
se le denominara EL SUPERVISOR en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

1.1 Con fecha [.ccoiiiinns ], quedd consentido el otorgamiento de la buena pro del
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO N° 009-2022-OSITRAN convocado para la
contratacion del “SERVICIO DE SUPERVISION DE EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL
PROCESO Y AL SISTEMA PARA EL OTORGAMIENTO DE CITAS PARA LA RECEPCION Y/O
DESPACHO DE CONTENEDORES DE LOS USUARIOS DEL NUEVO TERMINAL DE
CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO DEL CALLAO — ZONA SUR”, a favor de
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO].

1.2 Confechal..cccoooeverrrnn... JycartaNO[....cooooiennnne. 1, EL SUPERVISOR presento la totalidad de los
documentos requeridos, por lo que la Jefatura de Logistica y Control Patrimonial con Informe N°
[, ] de fecha [ccccovunnnnnnnnn. ], recomienda proceder a la suscripcion del presente
Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: REGIMEN APLICABLE

El orden de prelacion de las normas y documentos que constituyen fuente de las obligaciones del
presente vinculo contractual sera el siguiente:

2.1. El Decreto Supremo N° 035-2001-PCM.

2.2.  Las Disposiciones Complementarias al Reglamento para la Contratacion de Empresas
Supervisoras, aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2015-CD-
OSITRAN, modificada por Resolucion de Consejo Directivo N° 033-2020-CD-OSITRAN.

2.3. Bases consolidadas del Procedimiento de Seleccion Abreviado N° 009-2022-OSITRAN, que
contiene los términos de referencia del servicio materia del presente contrato, en adelante
“los Términos de Referencia”, asi como la Absolucién de Consultas y Observaciones a las
Bases.

2.4.  Las Propuestas Técnica y Econdmica presentadas por el postor adjudicatario y demas
documentos que establezca obligaciones para las partes derivadas del procedimiento de
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seleccion.
2.5. El Contrato de Concesion, sus Adendas y actas de acuerdo, de ser el caso.

La prelacion sefalada no excluye ni afecta la vigencia de otra normativa y principios juridicos
aplicables al vinculo contractual establecido entre las partes.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

El presente contrato tiene por objeto la contratacion del “SERVICIO DE SUPERVISION DE
EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA PARA EL OTORGAMIENTO DE
CITAS PARA LARECEPCION Y/O DESPACHO DE CONTENEDORES DE LOS USUARIOS DEL NUEVO
TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO DEL CALLAO — ZONA SUR".

CLAUSULA CUARTA: ASPECTOS ECONOMICOS

El monto del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONTO EN NUMEROS Y LETRAS] SOLES,
incluidos los impuestos de ley. Este monto comprende el costo del servicio, sequros e impuestos, asi
como todo aquello que sea necesario para la correcta ejecucion de la prestacion materia del presente
Contrato.

Los pagos correspondientes al servicio se realizaran de acuerdo a lo sefialado en los Términos de
Referencia.

OSITRAN tiene un plazo sefialado en los Términos de Referencia del servicio, contados a partir de la
fecha de presentacidn de cada entregable para emitir la respectiva conformidad, siempre y cuando
no se encuentre observado. Una vez aprobado cada entregable, OSITRAN efectuara el pago dentro
del plazo sefialado en los Términos de Referencia.

CLAUSULA QUINTA: VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION CONTRACTUAL

Este Contrato entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su suscripcion.

El plazo de ejecucion del presente contrato es de noventa (90) dias calendario, contados a partir de la
fecha de inicio del servicio que conste en la “*Orden de inicio del servicio”, emitida por la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion.

CLAUSULA SEXTA: OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES GENERALES DEL SUPERVISOR

6.1. EL SUPERVISOR prestara sus servicios de conformidad con los términos de este Contrato, las
Bases del Procedimiento de Seleccion Abreviado N° 009-2022-OSITRAN, su Propuesta Técnica
y Econodmica, los dispositivos legales y normas técnicas internacionales vigentes sobre la
materia, y otros establecidos en el Contrato de Concesion.

6.2. EL SUPERVISOR no podra transferir parcial ni totalmente los servicios materia de este Contrato.

6.3. EL SUPERVISOR mantendra actualizado el archivo y registro de toda la informacion técnico-
administrativa relacionada con los servicios que preste, hasta la finalizacion del servicio,
oportunidad en la cual transferira a OSITRAN toda la documentacion que haya obtenido como
consecuencia de la ejecucion del presente Contrato.

6.4. EL SUPERVISOR estara sujeto a fiscalizacion por OSITRAN, quien verificara la participacion del
personal propuesto por EL SUPERVISOR.

6.5 La documentacion que se genere durante la ejecucion de los servicios constituird propiedad
intelectual de OSITRAN. EL SUPERVISOR no podra utilizarla para fines distintos a los de los
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servicios materia del presente Contrato, sin que medie autorizacion escrita otorgada por
OSITRAN.

6.6 EL SUPERVISOR guardard estricta reserva sobre toda la informacion que reciba para el
cumplimiento de sus funciones o que obtenga durante la ejecucién del presente Contrato, la cual
tiene caracter confidencial, no pudiendo ser divulgada bajo responsabilidad. El incumplimiento
de esta obligacion podra ser causal de resolucion del Contrato.

6.7 EL SUPERVISOR no podra dictar orden alguna que sobrepase a las atribuciones que se sefialan
en los Términos de Referencia y en el presente Contrato, debiendo en caso de eventualidades
inevitables y justificadas, bajo responsabilidad, recabar autorizacidon expresa de OSITRAN.

CLAUSULA SETIMA: DEL JEFE DE SUPERVISION Y DE SU RELACION CON OSITRAN

El Jefe de Supervision de EL SUPERVISOR coordina con OSITRAN a través del Gerente de
Supervision y Fiscalizacion o a través de quien éste designe expresamente para cumplir funciones
especificas.

El Jefe de Supervision en representacion de EL SUPERVISOR, es responsable de:
7.2.1 Velar por el estricto cumplimiento del presente contrato.
7.2.2 Organizar el servicio de supervision, administrando al personal y recursos que se asignen.

7.2.3 Representar a EL SUPERVISOR ante OSITRAN en los actos relacionados a la ejecucion
del contrato.

7.2.4 Presentar a OSITRAN el Programa de ejecucion de servicios y Entregables,
contractualmente obligatorios con la participacion del personal y de acuerdo a lo
establecido en los Términos de Referencia.

7.2.5 Cumplir y hacer cumplir las obligaciones y normas contractuales y de comportamiento
ético y de buenas costumbres, por parte del personal de EL SUPERVISOR.

7.2.6 Cualquier otra que OSITRAN le solicite relacionada con el objeto del contrato y que le
competa como Jefe de Proyecto.

CLAUSULA OCTAVA.- RESPONSABILIDADES DEL SUPERVISOR

EL SUPERVISOR asumira la responsabilidad técnica total y completa por los servicios a su cargo
materia del presente contrato, de acuerdo con lo establecido en los Términos de Referencia, las Bases
administrativa consolidadas, la oferta ganadora y demas documentos integrantes del contrato

CLAUSULA NOVENA: OBLIGACIONES DE OSITRAN

OSITRAN proporcionara a EL SUPERVISOR la informacion disponible relacionada con el servicio
contratado y las autorizaciones que sean necesarias, segun lo establecido en los Términos de
Referencia.

OSITRAN apoyara a EL SUPERVISOR en las coordinaciones que realice éste ante las entidades
estatales para la ejecucion de los servicios.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad serd otorgada por la Jefatura de Contratos Portuarios de la Gerencia de Supervision
y Fiscalizacién del OSITRAN.

~
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De existir observaciones, OSITRAN debe comunicar las mismas a EL CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar de acuerdo a lo sefialado en los
Términos de Referencia.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: GARANTIAS

Como requisito para suscribir el presente contrato, EL CONTRATISTA entrega al perfeccionamiento
del contrato la respectiva garantia incondicional, solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en
el pais al solo requerimiento, a favor de OSITRAN, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA, CARTA FIANZA O POLIZA DE CAUCION] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], con vigencia hasta el.....
Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la misma
que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion.

Importante

Alamparo de lo dispuesto en el articulo 34 de las "Disposiciones Complementarias al Reglamento
para la contratacion de Empresas Supervisoras por parte de OSITRAN”, en los contratos
derivados de Procedimientos de Seleccidn Abreviado, si el postor ganador de la buena pro solicita
la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original como garantia de fiel
cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

"De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencidon que debe

efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacidn del mismo”

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

OSITRAN puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento en cuyo caso, EL SUPERVISOR no tiene derecho a
reclamo alguno.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: DE LAS PENALIDADES

Las penalidades se aplicaran conforme a lo indicado en los Términos de Referencia.

En ese sentido, en caso OSITRAN detecte que EL SUPERVISOR ha incumplido con cualquiera de las
obligaciones establecidas en el presente contrato, se procedera de acuerdo a la normativa interna
aplicable del OSITRAN.

CLAUSULA DECIMO CUARTA. - RESOLUCION DE CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato por a) caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite
de manera definitiva la continuacion del contrato, b) por incumplimiento de sus obligaciones que
asume en el presente Contrato y sus documentos integrantes, o c) por hecho sobreviniente al
perfeccionamiento del contrato que no sea imputable a alguna de las partes.

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a alguna de las partes, se debe resarcir los dafios
y perjuicios ocasionados

A tal efecto, la parte perjudicada debe requerir a su contraparte, mediante carta simple o notarial, el
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cumplimiento de sus obligaciones contractuales, otorgandole un plazo no mayor a quince (15) dias
calendario para dicho efecto. Si vencido dicho plazo el incumplimiento continua, la parte perjudicada
podra resolver el contrato, en forma total o parcial, comunicando tal decisidn mediante carta simple
o notarial.

Cualquiera sea la causal, en caso de resolucion del contrato, OSITRAN puede convocar al siguiente
postor en el orden de prelacidn para la continuacion de los servicios o convocar a un procedimiento
derivado o contratar directamente, segun corresponda.

La caducidad del Contrato de Concesion genera a OSITRAN la obligacion de resolver el contrato de
supervision suscrito, sin reconocimiento de indemnizacion alguna para la Empresa Supervisora.

Cuando EL SUPERVISOR haya acumulado el monto maximo de la penalidad por mora o el monto
maximo para otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo, OSITRAN podra resolver
el contrato, sin perjuicio de ejecutar la garantia de fiel cumplimiento.

Podra resolverse el Contrato de Supervision por mutuo acuerdo entre OSITRAN y la Empresa
Supervisora, al serimposible y de manera definitiva la continuacion del mismo, debido a un evento de

caso fortuito o fuerza mayor.

CLAUSULA DECIMO QUINTA. - FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO

Las partes han convenido en considerar como fuerza mayor y caso fortuito la definicion contenida en
el articulo1315 del Codigo Civil peruano.

Si cualquiera de las partes contratantes estuviera temporalmente incapacitada debido a fuerza mayor
o caso fortuito o, en general, por cualquier hecho no imputable a las partes para cumplir total o
parcialmente las obligaciones contraidas, notificara a la otra parte por escrito tal circunstancia, tan
pronto como sea posible, proporcionando todos los detalles del mismo.

Producido el evento determinante de la fuerza mayor o caso fortuito o, en general, por cualquier
hecho noimputable a las partes, sea comunicado o no, quedaran suspendidas las obligaciones a cargo
de la parte afectada, asi como la obligacion de pago correspondiente, sélo por el periodo en el que la
parte afectada se encuentre impedida de ejecutar sus obligaciones contractuales, debiéndose actuar
de modo que la causa o los efectos sean solucionados con la mayor celeridad posible.

Si la paralizacion de los servicios por fuerza mayor o caso fortuito o, en general, por cualquier hecho
no imputable a las partes subsistiese por un periodo mayor a sesenta (60) dias calendario, OSITRAN
o EL SUPERVISOR mediante Carta Notarial, podra resolver el Contrato, salvo que dichas partes
decidieran la continuacion de los servicios reajustando los términos del Contrato de comun acuerdo,
mediante Acta de Acuerdo entre OSITRAN y el Representante de EL SUPERVISOR.

En cualquier caso de resolucion del Contrato, EL SUPERVISOR entregara a OSITRAN bajo
responsabilidad, toda la informacion y documentacion que haya obtenido como consecuencia de la
prestacion del servicio materia del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: CLAUSULA ARBITRAL

Las partes acuerdan que las controversias que surgieran sobre la ejecucion, interpretacion, resolucion,
inexistencia, ineficacia o invalidez del contrato, seran resueltas de manera definitiva mediante
arbitraje de derecho.

Las partes acuerdan que el proceso arbitral sera de tipo institucional, el mismo que se realizara bajo
la organizaciéon y administracion de la Camara de Comercio Americana del Perd — AmCham Peru,

~




ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO \
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO (PSA) N° 009-2022-OSITRAN

conforme a su Estatuto y Reglamento, a los cuales las partes se someten incondicionalmente. El
arbitraje serd resuelto por tres (3) arbitros.

El laudo arbitral emitido obligara a las partes y pondra fin al procedimiento de manera definitiva,
siendo el mismo inapelable ante el Poder Judicial o cualquier instancia administrativa.

CLAUSULA DECIMO SETIMA.- ANTICORRUPCION

EL SUPERVISOR declaray garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier
pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, EL SUPERVISOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, SUPERVISOR se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; v ii)
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

Elincumplimiento de la presente clausula da el derecho a OSITRAN a resolver automaticamente y de
pleno derecho el contrato, bastando para tal efecto que la Entidad remita una comunicacion
informando que se ha producido dicha resolucion, sin perjuicio de las acciones civiles, penales,
administrativas que corresponda.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA.- ESCRITURA PUBLICA

El presente Contrato puede ser elevado a Escritura Publica a solicitud de cualquiera de las partes,
siendo a cuenta de quien lo solicite, los gastos que ello origine.

CLAUSULA DECIMO NOVENA: IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL
DEL COVID-19.

EL CONTRATISTA se compromete a cumplir las disposiciones y lineamientos dictados por el Poder
Ejecutivo y los que determine la Entidad, asegurando que su personal cuente con los recursos e
implementos necesarios que permitan garantizar la prestacion del servicio en 6ptimas condiciones de
higiene y salubridad en el marco de las medidas dictadas para la prevencidn y control para evitar la
propagacion del COVID-19, asi como las contenidas en la Resolucion Ministerial N°® o55-2020-TR
“Guia para la prevencion del coronavirus en el ambito laboral”, incluyendo futuras modificatorias y
todas aquellas que sobre el particular dicte el Ministerio de Salud.

CLAUSULA VIGESIMA.- DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante la
ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE OSITRAN: [c..ceviieiieecereenee ]

DOMICILIO DEL SUPERVISOR: [CONSIGNAR CORREO ELECTRONICO SENALADO POR EL
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POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATOQ]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra parte,
formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases consolidadas, la oferta y las disposiciones del presente Contrato, las partes lo
firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ]al [CONSIGNAR FECHA]J; y en
el mismo acto, se hace entrega al CONTRATISTA, de los siguientes documentos:

- Politica de Integridad.

- Politica Antisoborno.

- Medidas que regulan el comportamiento ético de los miembros de OSITRAN.

- Presentacion sobre el Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS) implementado en el

OSITRAN.
- Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-1g9.

OSITRAN EL SUPERVISOR
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FORMATO N°1
REGISTRO DE PARTICIPANTE

Senores

COMITE ESPECIAL

PSA N° 009-2022-OSITRAN
Presente.-

El que se suscribe, [...cccccueeeee 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], solicité proceda a inscribirme como
participante en el presente procedimiento de seleccion, por lo que DECLARO BAJO JURAMENTO
que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

TELEFONO(S): vttt ee e
CORREOQ ELECTRONICO: .o

N ou N~ W op
@)
C
O
>
o

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de un consorcio, basta que se inscriba uno (1) de sus integrantes con la presentacion del
presente formato.

13 Debe ser concordante con lo consignado en la Escritura de Constitucion
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FORMATO N° 2

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Senores

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE
USO PUBLICO - OSITRAN

Calle Los Negocios N° 182, Piso 4, Surquillo

Lima 34, Pery

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO N° 009-2022-OSITRAN.

“SERVICIO DE SUPERVISION DE EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA
PARA EL OTORGAMIENTO DE CITAS PARA LA RECEPCION Y/O DESPACHO DE CONTENEDORES
DE LOS USUARIOS DEL NUEVO TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO
DEL CALLAO - ZONA SUR”

De mi consideracion:

De acuerdo a las Bases Consolidadas del Procedimiento de Seleccion de la referencia, el suscrito
[CONSIGNAR NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL] Representante Legal de [CONSIGNAR
NOMBRE DEL POSTOR] tiene a bien presentar a consideracion de OSITRAN su Propuesta Técnica
para el servicio de la referencia, la misma que contiene los tres (3) sobres en un total de [CONSIGNAR
CANTIDAD DE ARCHIVOS ELECTRONICOS] archivos electronicos.

Declaro haber tomado conocimiento de todas las condiciones establecidas en las Bases vy
documentacion complementaria del presente Procedimiento de Seleccion, a las cuales me someto en
su integridad.

La informacion y documentacion que presento es fidedigna y en caso de comprobarse cualquier
incorreccion en la misma, OSITRAN tendra el derecho de invalidar mi participacion.

Atentamente,

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL POSTOR O
DEL REPRESENTANTE COMUN DEL CONSORCIO

~
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FORMATO Ne 3
IDENTIFICACION DEL POSTOR

Senores

COMITE ESPECIAL

PSA N° 009-2022-OSITRAN
Presente.-

El que se suscribe, [...ccccccveeee ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA], DECLARO
BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

TELEFONO(S): vttt
NOMBRE ORIGINAL DE LA EMPRESA: ...t aee e,
ANO DE CONSTITUCION DE LAEMPRESA: .......ccuo.......

®N oW op
o
>
wn

Q. CORREOQ ELECTRONICO: ..oooeeceieeeeeeeeeee e , el cual se mantendra vigente para
cualquier comunicacion relacionada al procedimiento de seleccidn hasta la suscripcion del contrato,
o para comunicar las observaciones de la documentacion presentada para la suscripcion del contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En caso que el Postor sea un Consorcio, cada una de las firmas integrantes del Consorcio deberd
proporcionar la informacion solicitada mediante este formato. Las empresas extranjeras
consignardn en el presente formato la informacion equivalente o se procedera de acuerdo a lo
indicado en las Bases.

* Debe ser concordante con lo consignado en la Escritura de Constitucion
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FORMATO N° 4
DECLARACION JURADA DEL POSTOR

Senores

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO
PUBLICO - OSITRAN

Calle Los Negocios N° 182, Piso 4, Surquillo

Lima 34, Peru

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO N° 009-2022-OSITRAN.

“SERVICIO DE SUPERVISION DE EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA
PARA EL OTORGAMIENTO DE CITAS PARA LA RECEPCION Y/O DESPACHO DE CONTENEDORES
DE LOS USUARIOS DEL NUEVO TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO
DEL CALLAO -ZONA SUR”

EL QUE SUSCRIBE, DECLARA BAJO JURAMENTO QUE LA EMPRESA QUE REPRESENTO:
1. Notiene impedimento para ser Postor conforme a lo establecido en las presentes Bases.

2. Conoce, acepta y se somete a las Bases, condiciones y procedimientos del presente
Procedimiento de Seleccion.

3. Esresponsable de la veracidad de los documentos e informacidn que presenta para efectos del
presente Procedimiento de Seleccion.

4. Se compromete a mantener su oferta durante el procedimiento de seleccion y a suscribir el
contrato en caso de resultar favorecido con la Buena Pro.

5. Renuncia a efectuar cualquier reclamacion por la via diplomatica.
6. Conoce las sanciones contenidas en el Texto Unico Ordenado de la Ley de Procedimiento

Administrativo General, Ley N° 27444, aprobado por DS 004-2019-JUS.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de Consorcios, cada una de las firmas asociadas presentara su correspondiente
Declaracion Jurada.
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FORMATO Ne 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sdlo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Senores

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO
PUBLICO - OSITRAN

Calle Los Negocios N° 182, Piso 4, Surquillo

Lima 34, Peru

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO N° 009-2022-OSITRAN.

“SERVICIO DE SUPERVISION DE EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA
PARA EL OTORGAMIENTO DE CITAS PARA LA RECEPCION Y/O DESPACHO DE CONTENEDORES
DE LOS USUARIOS DEL NUEVO TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO
DEL CALLAO - ZONA SUR”

YO ovreeeein, , identificado con ............ , de nacionalidad .......... , Representante Legal de
...Consorciado1....... , con poderregistradoen ................. ,condomicilioen ..o Lima,
Peru.
YO i , identificado con ............ , de nacionalidad .......... , Representante Legal de
...Consorciado 2....... ,conpoderregistradoen .................. ,condomicilioen ... Lima,
Peru.

Por medio del presente documento nos comprometemos en forma irrevocable a conformar un
CONSORCIO para realizar el "SERVICIO DE SUPERVISION DE EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL
PROCESO Y AL SISTEMA PARA EL OTORGAMIENTO DE CITAS PARA LA RECEPCION Y/O
DESPACHO DE CONTENEDORES DE LOS USUARIOS DEL NUEVO TERMINAL DE CONTENEDORES
EN EL TERMINAL PORTUARIO DEL CALLAO —ZONA SUR".

Los representantes, bajo los poderes que nos asisten acordamos los siguientes términos y
condiciones:

1. Que la constitucion del CONSORCIO se fundamenta en razones de complementariedad y de
transferencia de tecnologia, procurando siempre la mejor prestacion de los servicios
encomendados.

2. Las firmas Consorciadas asumen la denominacion comun de [CONSIGNAR NOMBRE DEL
CONSORCIQ] para las diversas etapas del procedimiento de seleccion

3. Se designa como representante comun del CONSORCIO a.................. (nombre del consorciado
16 2, segun corresponda).

4. Para efectos de participacion de las empresas en el Consorcio, se acuerdan los siguientes
porcentajes:

Porcentajes:
OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 1]: % de Obligaciones

= [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1 [%]*

15 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

~
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OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 2]: % de Obligaciones
* [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2 [%]%®
TOTAL, OBLIGACIONES* 100%*®

5. Que las empresas que constituyen el CONSORCIO asumen ante OSITRAN, la responsabilidad
econdmica, legal y técnica en forma solidaria e indivisible por la calidad y exactitud de la
totalidad de las tareas a ejecutar y por el cumplimiento de todos los aspectos relativos a la
respectiva contratacion.

6.  Asumimos el compromiso de no modificar los términos del Contrato de CONSORCIO mientras
los servicios no cuenten con Liquidacion Final consentida, salvo autorizacién expresa de
OSITRAN.

7. Que la oferta del CONSORCIO integrado por las empresas [CONSIGNAR NOMBRE O RAZON
SOCIAL DE LAS EMPRESAS QUE CONFORMAN EL CONSORCIO], mantendra su vigencia en
todos sus términos hasta la finalizacion y liquidacion de los servicios, en caso de llegar a
contratar con OSITRAN.

8. Designar como Representante Comun del CONSORCIO al............... identificado con............. ,
con poderes suficientes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven de
nuestra calidad de postores. y del contrato hasta la liquidacion del mismo.

9. Se sefala para efectos del presente Procedimiento de Seleccion y de ser el caso para la
ejecucion del servicio contratado, el siguiente domicilio legal del CONSORCIO:
..................................... , Lima - Peru

10. En caso el CONSORCIO resulte adjudicatario del Contrato, el Contrato de Consorcio se
formalizara con un documento privado suscrito por cada uno de los integrantes o de sus
representantes legales, segun corresponda, cuyo original con firmas legalizadas sera remitido
a OSITRAN.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Nombre y Firma de Nombre y Firma de
Consorciado 1 Consorciado 2

16 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

17 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes
del consorcio.

18 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

~
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/ ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO \
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO (PSA) N° 009-2022-OSITRAN

FORMATO N° 6
EXPERIENCIA DEL POSTOR
Senores
COMITE ESPECIAL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO N° 009-2022-OSITRAN

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA:

FECHA % DE
FECHA DE DE TIPO DE PARTICIPACI
19 "
N° | CLIENTE (Z(B)JI\E:II:I(?)AI?I'E)L N° CONTRATO / O/S FECHA INICIO DEL TERMINO/MONEDA| CAMBIO NSIEEJ%ZEL ON (EN CASO
SERVICIO DEL VENTA?* DE
SERVICIO CONSORCIO)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

19 Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios, segln corresponda.

20 El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios, segun corresponda.

21 Consignar en la moneda establecida en las bases.

k.




ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO (PSA) N° 009-2022-OSITRAN

FECHA % DE
FECHA DE DE TIPO DE PARTICIPACI
19
Ne | CLIENTE ?Z?)JIE:II:ISAI?I'E)L N° CONTRATO /O/S HECLES INICIO DEL|TERMINO|MONEDA| CAMBIO Nslgs\-/r:()]l(a)il- ON (EN CASO
SERVICIO DEL VENTA?* DE
SERVICIO CONSORCIO)
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

La informacion proporcionada en este formato debe ser respaldada con certificados emitidos por el cliente u otro documento que acredite
el cumplimiento del contrato, como condicion para ser evaluada, siendo dichos certificados o constancias presentados (de ser el caso), de
conformidad a lo establecido en los Lineamientos del Procedimiento de Seleccion.




ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO (PSA) N° 009-2022-OSITRAN

FORMATO Ne 7
PERSONAL CLAVE PROPUESTO PARA EL SERVICIO

El personal propuesto para la ejecucion del servicio que sera asignado por el tiempo previsto en los
Términos de Referencia que forman parte de las Bases, es el siguiente:

ESPECIALIDAD O FUNCION NOMBRE COMPLETO N° DNI

1. PERSONAL PROPUESTO1

2. PERSONAL PROPUESTO 2

3. PERSONAL PROPUESTO 3

El que suscribe ........cccccoiiiiiins Representante Legal de ........... (nombre del Postor)...........c.........
se compromete que para el servicio materia de la presente Procedimiento de Seleccidn, se asignara
al personal indicado y que se cuenta con el compromiso de participacion del especialista que se
contratara, en caso de obtener la Buena Pro, salvo caso fortuito o fuerza mayor.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

~
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO (PSA) N° 009-2022-OSITRAN

FORMATO N° 8
CURRICULUM VITAE> DEL PERSONAL PROPUESTO PARA EL SERVICIO

2. TITULO PROFESIONAL:......vveeeeeeeeeeseeeseseeeasesenens FECHA (dia/mes/afio): c..feeeedfen.
3. UNIVERSIDAD: ---ssnnsssnmmsemmseamneammseanmseanmne s mnesmme e nmneannss PERIODO:.....evrererane.
4. REG. PROFESIONAL NO: .....ceveeereresecseseseseesesesessssasnens ANO: oo,

5. GRADO Y ESTUDIOS DE POST GRADO

UNIVERSIDAD TITULO ESPECIALIDAD ANO

6. CURSOS DE ESPECIALIZACION
INSTITUCION MATERIA N° DE HORAS FECHA

7 CARGOS DESEMPENADOS SIMILARES AL PROPUESTO

CARGOEMPRESA O ENTIDAD PERIODO TIEMPO TOTAL
(Del........ AL:......) Afios/Meses

8 TRABAJOS REALIZADOS SIMILARES AL PROPUESTO

TRABAJO TIPO FIRMA/ UBICACION PERIODO TIEMPO
TOTAL

ENTIDAD (Del:..... Al:....)
(Anos/mes)

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

22 E| Curriculum Vitae debera permitir distinguir con facilidad la capacitacion y experiencia del profesional, a fin de calificar

segun los criterios de evaluacién. Se anexara copia simple de la documentacion que acredite los requisitos solicitados en las
Bases.

~
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO (PSA) N° 009-2022-OSITRAN

FORMATO Ne° g

CARTA DE COMPROMISO DEL PERSONAL PROPUESTO PARA EL SERVICIO

Senores

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO
PUBLICO - OSITRAN

Presente.-

Yo [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS] identificado con documento de identidad
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DNI O DOCUMENTO DE IDENTIDAD ANALOGO], domiciliado en
[CONSIGNAR EL DOMICILIO LEGALY], declaro bajo juramento:

Que, me comprometo a prestar mis servicios en el cargo de [CONSIGNAR EL CARGO A
DESEMPENAR] para ejecutar el "SERVICIO DE SUPERVISION DE EXPLOTACION EN LO REFERENTE
AL PROCESO Y AL SISTEMA PARA EL OTORGAMIENTO DE CITAS PARA LA RECEPCION Y/O
DESPACHO DE CONTENEDORES DE LOS USUARIOS DEL NUEVO TERMINAL DE CONTENEDORES
EN EL TERMINAL PORTUARIO DEL CALLAO — ZONA SUR", en caso que el postor [CONSIGNAR EL
NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL POSTOR?] resulte favorecido con la buena pro
y suscriba el contrato correspondiente.

También, manifiesto mi disposicion de ejecutar las actividades que comprenden el desempefio del
referido cargo, durante el periodo de ejecucion del contrato.

También, me comprometo de estar habilitado al inicio y durante todo el desarrollo de la prestacion
del servicio

Asimismo, declaro que no tengo compromiso alguno que imposibilite mi participacion en la fechay
por el tiempo ofrecido.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Nombre y Firma del Profesional

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

% En el caso que el postor sea un consorcio se debe consignar el nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

~




ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO \
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO (PSA) N° 009-2022-OSITRAN

FORMATO N° 10
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Senores

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE
USO PUBLICO - OSITRAN

Calle Los Negocios N° 182, Piso 4, Surquillo

Lima 34, Peru

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO N° 009-2022-OSITRAN.

“SERVICIO DE SUPERVISION DE EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA
PARA EL OTORGAMIENTO DE CITAS PARA LA RECEPCION Y/O DESPACHO DE CONTENEDORES
DE LOS USUARIOS DEL NUEVO TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO
DEL CALLAO -ZONA SUR”

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances vy las
condiciones existentes, el postor que suscribe ofrece el “SERVICIO DE SUPERVISION DE
EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA PARA EL OTORGAMIENTO DE
CITAS PARA LA RECEPCION Y/O DESPACHO DE CONTENEDORES DE LOS USUARIOS DEL NUEVO
TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO DEL CALLAO — ZONA SUR”, de
conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el Capitulo Ill de la seccidn especifica
de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento de los
términos de referencia, conforme a lo indicado en el acdpite relacionado al contenido de las ofertas de la
presente seccion de las bases.




/ ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO
PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO (PSA) N° 009-2022-OSITRAN

FORMATO N°11
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Senores

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE
USO PUBLICO - OSITRAN

Calle Los Negocios N° 182, Piso 4, Surquillo

Lima 34, Peru

REF.: PROCEDIMIENTO DE SELECCION ABREVIADO N° 009-2022-OSITRAN.

“SERVICIO DE SUPERVISION DE EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA
PARA EL OTORGAMIENTO DE CITAS PARA LA RECEPCION Y/O DESPACHO DE CONTENEDORES
DE LOS USUARIOS DEL NUEVO TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO
DEL CALLAO -ZONA SUR”

De mi consideracion:

De acuerdo a las Bases y Términos de Referencia del Procedimiento de Seleccion de la referencia,
quien suscribe presenta a su consideracion la Propuesta Econdmica de........... (Nombre del
Postor)........ , por el monto de [CONSIGNAR MONTO EN NUMEROS Y LETRAS EN LA MONEDA DE
LA CONVOCATORIA], incluidos los impuestos de ley.

La propuesta corresponde a todas las acciones a realizar para el “SERVICIO DE SUPERVISION DE
EXPLOTACION EN LO REFERENTE AL PROCESO Y AL SISTEMA PARA EL OTORGAMIENTO DE
CITAS PARA LA RECEPCION Y/O DESPACHO DE CONTENEDORES DE LOS USUARIOS DEL NUEVO
TERMINAL DE CONTENEDORES EN EL TERMINAL PORTUARIO DEL CALLAO —ZONA SUR".

Nos comprometemos a ejecutar los servicios materia de la presente Procedimiento de Seleccion, en
el plazo establecido en las Bases.

Declaramos haber tomado conocimiento de todas las condiciones contenidas en las presentes Bases
y Términos de Referencia.

La Propuesta Economica que se presenta esta en correspondencia y de acuerdo con los documentos
presentados en nuestra Propuesta Técnica.

Atentamente,

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

~
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