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VISTOS:

El Informe N° 172-2021-GAJ-OSITRAN de fecha 17 de diciembre de 2021 emitido por la
Gerencia de Asesoria Juridica del Ositran; y,

CONSIDERANDO:

Que, el literal ) del articulo 3 de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores
de la Inversién Privada en los Servicios Publicos, establece que los Organismos Reguladores
ejercen la funcién normativa, que comprende la facultad de dictar en el &mbito y en materia de
Sus respectivas competencias, los reglamentos, normas que regulen los procedimientos a su
cargo, otras de caracter general y mandatos u otras normas de caracter particular referidas a
intereses, obligaciones o derechos de las entidades o actividades supervisadas o de sus
usuarios;

Que, en ejercicio de la referida funcién normativa, mediante Resolucion de Consejo Directivo
N° 005-2003-CD-OSITRAN se aprobo el Reglamento para la determinacidn, ingreso, registro
y resguardo de la Informacién Confidencial presentada ante Ositran (en adelante, Reglamento
Vigente), que establece las disposiciones a las cuales se sujeta la actuacion del Ositran, de
sus funcionarios, servidores cualquiera sea su régimen laboral y consultores, en lo referido a
la informacién que presenten las entidades prestadoras o los terceros, y que pudiera ser
calificada como confidencial;

Que, al respecto, el articulo 17 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado mediante Decreto Supremo N°
021-2019-JUS establece las excepciones al ejercicio del derecho fundamental de acceso a la
informacion puablica en lo concerniente a la informacién confidencial;

Que, el articulo 5 de la Ley N° 27838, Ley de Transparencia y Simplificacion de los
Procedimientos Regulatorios de Tarifas -que tiene por objeto, entre otros, establecer los
mecanismos que garanticen la mayor transparencia en el proceso de fijacién de tarifas
reguladas, mediante el acceso a toda la informacion utilizada por los organismos reguladores-
dispone que la declaracion de confidencialidad debe constar en resolucién motivada expedida
por el Consejo Directivo;

Que, a partir de la revisién integral del Reglamento Vigente se han identificado una serie de
aspectos que requieren ser modificados, los cuales son analizados en el Informe N° 172-2021-
GAJ-OSITRAN elaborado por la Gerencia de Asesoria Juridica. En esa medida, se considera
pertinente realizar una modificacién total del instrumento normativo y simplificar su
denominacion;

Que, de conformidad con el articulo 15 del Reglamento General del Ositran, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 044-2006-PCM, la modificacion del Reglamento Vigente
requiere la publicacion previa del proyecto normativo para recibir los comentarios y
sugerencias de los interesados; por tanto, corresponde al Consejo Directivo disponer dicha
publicacién, de conformidad con el articulo 12 de dicha norma que le atribuye de manera
exclusiva el ejercicio de la funcién normativa;
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Por lo expuesto y en virtud de sus funciones previstas en los articulos 11 y 12 del Reglamento
General del Ositran, aprobado por Decreto Supremo N° 044-2006-PCM y sus modificatorias,
y del articulo 7 del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ositran, aprobado por
Decreto Supremo N° 012-2015-PCM y modificatorias, estando a lo acordado por el Consejo
Directivo en su Sesion Ordinaria N° 755-2022-CD-OSITRAN;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Autorizar la publicacién, en el Diario Oficial “El Peruano”, del Proyecto de
Reglamento de Informacién Confidencial del Ositran y su Exposiciéon de Motivos.

Articulo 2.- Otorgar un plazo de quince (15) dias habiles, contados a partir del dia siguiente
de la publicacion indicada en el articulo precedente para que los interesados remitan a través
de la Mesa de Partes presencial, ubicada en Calle Los Negocios 182, Surquillo, Lima, o la
Mesa de Partes Virtual, o por los mecanismos electronicos autorizados por la Entidad, o por
correo electrénico a info@ositran.gob.pe, sus comentarios o sugerencias al Proyecto de
Reglamento de Informacion Confidencial del Ositran.

Articulo 3.- Autorizar la difusion de la presente Resolucién, asi como de los documentos a
que hace referencia el Articulo 1°, en el portal institucional del Ositran ubicado en la Plataforma
Digital Unica del Estado Peruano para Orientacion al Ciudadano (www.gob.pe/ositran).

Registrese, comuniquese y publiquese.

VERONICA ZAMBRANO COPELLO
Presidente del Consejo Directivo

NT 2022001421
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PROYECTO DE REGLAMENTO DE INFORMACION CONFIDENCIAL DEL OSITRAN

Titulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1.- Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones referidas al ingreso,
determinacién, registro, uso y resguardo de la informacidon pasible de ser calificada como
confidencial por el Ositran, asi como los procedimientos aplicables a las solicitudes de
confidencialidad de parte, a la declaracion de oficio y al levantamiento del caracter confidencial
de la informacion.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion

El presente Reglamento es de obligatorio cumplimiento para los funcionarios, servidores y
consultores del Ositran, cualquiera sea su régimen de contratacion; asi como, paralas entidades
prestadoras, empresas supervisoras, u otras personas naturales o juridicas que presenten
informacion al Regulador.

Articulo 3.- Definicion de Informacion Confidencial

Se consideran como informacién confidencial los supuestos de excepcion al derecho de acceso
a la informacion publica establecidos en el articulo 17 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso alaInformacién Publica, aprobado por Decreto Supremo
N° 021-2019-JUS, o norma que lo modifique, complemente o sustituya. A la emisién del presente
reglamento tales supuestos son:

3.1. La informacion que contenga consejos, recomendaciones u opiniones producidas como
parte del proceso deliberativo y consultivo previo a la toma de una decisién de gobierno, salvo
gue dicha informacidnsea publica. Una vez tomadala decisidn, esta excepcion cesa si la entidad
de la Administracién Publica opta por hacer referencia en forma expresa a esos consejos,
recomendaciones u opiniones.

3.2. Lainformacién protegida por el secreto bancario, tributario, comercial, industrial, tecnoldgico
y bursatil que estan regulados, unos por el inciso 5) del articulo 2 de la Constitucion, y los demas
por la legislacién pertinente.

3.3. La informacién vinculada a investigaciones en tramite referidas al ejercicio de la potestad
sancionadora de la Administracion Publica, en cuyo caso la exclusiéndel acceso termina cuando
la resolucion que pone fin al procedimiento queda consentida o cuando transcurren més de seis
(6) meses desde que se inicidé el procedimiento administrativo sancionador, sin que se haya
dictado resolucion final.

3.4. La informacion preparada u obtenida por asesores juridicos o abogados de las entidades de
la Administracion Publica cuya publicidad pudiera revelar la estrategia a adoptarse en la
tramitacidon o defensa en un proceso administrativo o judicial, o de cualquier tipo de informacién
protegida por el secreto profesional que debe guardar el abogado respecto de su asesorado.
Esta excepcién termina al concluir el proceso.

3.5. La informacion referida a los datos personales cuya publicidad constituya una invasiéon de la
intimidad personal y familiar. La informacién referida a la salud personal, se considera
comprendida dentro de la intimidad personal. En este caso, s6lo el juez puede ordenar la
publicacién sin perjuicio de lo establecido en el inciso 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica
del Estado.

Por su parte, no opera la presente reserva cuando la Superintendencia de Banca, Segurosy
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones requiera informacién respecto alos bienes e
ingresos de los funcionarios publicos, o cuando requiera otra informacién pertinente para el
cumplimiento de las funciones de la Unidad de Inteligencia Financiera del Peri — UIF-Per.

3.6. Agquellas materias cuyo acceso esté expresamente exceptuado por la Constituciéon o por una
Ley aprobada por el Congreso de la Republica.



Titulo 1l
Calificacion de la Informacién Confidencial

Articulo 4.- Calificacién de la Informacion Confidencial

La informacién presentada al Ositran o producida por este organismo, que se encuentre dentro
de los supuestos de excepcidn al derecho de acceso a la informacién publica, puede ser
declarada confidencial a solicitud de parte o de oficio. La informacién no declarada confidencial
se presume publica.

La evaluacion del caracter de la informacion debe considerar los términos en los cuales se
encuentren definidos porla normativa de la materia: el secreto bancario, tributario, comercial,
industrial, tecnoldgico y bursatil, segun corresponda.

La calificacion de la informacion debe considerar los precedentes vinculantes emitidos por el
Tribunal Constitucional o las instancias administrativas competentes en materia de acceso a la
informacién publica, cuando resulten aplicables al caso concreto. En caso de pronunciamientos
no vinculantes, tal consideracién es facultativa.

Articulo 5.- Periodo de calificacion confidencial

El periodo durante el cual se califica como confidencial determinada informacién debe
establecerse expresamente en la resolucién, en funcién al tiempo y la justificacion objetiva que
el solicitante proporcione y el 6rgano encargado de la calificacién evalle.

Si antes de culminar el periodo indicado en el parrafo precedente, la informacion declarada
confidencial pierde las condiciones que dieron lugar a tal calificacion se debe expedir una
resolucién debidamente motivada que levante el caracter confidencial, de acuerdo con el
procedimiento establecido en el Capitulo Ill del Titulo IIl.

Articulo 6.- Elementos de analisis para la calificacion de la Informacién Confidencial

Para evaluar si la informacion se encuentra dentro de los supuestos de secreto comercial,
industrial o tecnolégico, el Ositran puede tomar en consideracién los siguientes elementos de
analisis:

6.1. La concurrencia de las siguientes caracteristicas:

i. Que la informacion tenga caracter de reservado o privado sobre un objeto determinado;

ii. Que quienes tengan acceso a dicha informacion posean voluntad e interés consciente de
mantenerlo reservado, adoptando las medidas necesarias para tal efecto;y,

iii. Que la informacién tenga un valor comercial, efectivo o potencial.

6.2. La medida en que la informacién revela la estrategia comercial de la empresa que presenta
la informacién o la de un tercero, de manera que su difusién no autorizada distorsione las
condiciones de competencia en el mercado. Para tal efecto, se puede tomar como referencia si
la informacién corresponde a un mercado con tarifas o cargos de acceso regulados.

6.3. La ponderacién del grado de perjuicio de la revelacion de la informacion para su titular en
comparacion con los efectos de permitir su acceso publico, en relacién con la naturaleza del
procedimiento dentro del cual se presenta la informacion.

Los elementos de andlisis se utilizan como pardmetros para la motivacidon de la calificacion por
parte de los érganos del Ositran y no constituyen supuestos independientes al secreto comercial,
industrial o tecnoldgico establecidos en el numeral 2 del articulo 17 del TUO de la Ley de
Transparencia.

Articulo 7.- Calificacion a solicitud de parte

Los administrados pueden solicitar la confidencialidad de la informacién cuando consideren que
se encuentra dentro de los alcances de la definicidn de informacion confidencial, de acuerdo con
lo dispuesto en el presente Reglamento.



Corresponde al Ositran la evaluacion y calificacién del caracter de la informacion através de una
resolucién debidamente motivada que la declare confidencial o que deniegue la solicitud.

Articulo 8.- Calificacion de oficio

Ositran, de oficio, puede declarar confidencial aguella informacidén que posea, siempre que esta
se encuentre dentro de los alcances de la definicion de informacién confidencial. La calificacion
de oficio es facultativa.

Articulo 9.- Organos encargados de calificar la informacion
Los érganos encargados de calificar la informacién son:

9.1. Las Gerencias del Ositran, respecto de lainformacién que generen o reciban para el gjercicio
de sus funciones, siendo sus resoluciones apelables ante la Gerencia General.

9.2. La Gerencia General y el Tribunal de Asuntos Administrativos, respecto de la informacién
generada o recibida para su propio procesamiento, siendo sus resoluciones apelables ante el
Consejo Directivo.

9.3. El Consejo Directivo como instancia Unica, respecto de la informacidon generada o recibida
en el marco de los procedimientos de fijacién o revisidon de tarifas o de desregulacion tarifaria, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 5 de la Ley N° 27838, Ley de Transparencia y
Simplificacién de los Procedimientos Regulatorios de Tarifas.

9.4. Los Cuerpos Colegiados, respecto de la informacién generada o recibida en primera
instancia de un procedimiento de solucion de controversias, siendo sus resoluciones apelables
ante el Tribunal de Solucién de Controversias y Atencidon de Reclamos.

9.5. El Tribunal de Solucién de Controversias y Atencion de Reclamos como instancia Unica,
respecto de la informacién generada o recibida en segunda instancia de procedimientos de
reclamos o de solucién de controversias.

El levantamiento del caracter confidencial de la informacién se realiza mediante resolucion del
mismo 6rgano que la calificé como tal, de acuerdo con el procedimiento establecido en el
Capitulo 1l del Titulo lll. Cuando la declaracién de confidencialidad se establezca por un plazo,
no se requiere expedir una resolucion que levante el caracter confidencial al término del plazo
dispuesto.

Articulo 10.- Calificacién realizada por otras entidades publicas

La informacién declarada confidencial por otra entidad publica recibe dicho tratamiento cuando
la calificacién se encuentre vigente a la fecha de su presentacion al Ositran, tratamiento que se
mantiene por el plazo establecido o hasta que la entidad que declar6 su confidencialidad la
levante. Para tal efecto, la informacion debe presentarse conforme alo previsto en el articulo 13
del presente Reglamento, adjuntando ademas el documento que la declaré confidencial junto
conlos deméas documentos que sustentaron la decision.

Lo dispuesto en el parrafo anterior no releva al Ositran de su obligacién de evaluar la
confidencialidad de la informacidn, sea en el marco de la atencion de una solicitud de acceso a
la informacién publica o cuando requiera definir la publicacién de la informacién en cumplimiento
de obligaciones de transparencia.

Articulo 11.- Obligacion de presentar la informacion solicitada por el Regulador

El caracter confidencial que el administrado considere que ostenta cierta informacién, no afecta
su obligacién de presentarla cuando asi sea solicitada por las instancias competentes del
Regulador, siendo de aplicacion el Reglamento General del Ositran y el Reglamento de
Incentivos, Infracciones y Sanciones del Ositran o las normas que los modifiquen, complementen
0 sustituyan.

Articulo 12.- Uso de informacién confidencial parala elaboracién de documentos



Los informes, estudios u otros documentos del Ositran, que sean elaborados en base a
informaciéndeclarada confidencial, reciben el mismo tratamiento Unicamente en la(s) parte(s) en
la(s) que se haga referencia o se utilice dicha informacion.

Titulo 1l
Procedimientos

Capitulo |
Procedimiento para la declaracion de confidencialidad a solicitud de parte

Articulo 13.- Ingreso de la informacion materia de la solicitud de confidencialidad

La informacion que el administrado solicitase declare confidencial debe ser presentada por Mesa
de Partes, de manera presencial o virtual. Excepcionalmente, dicha informacién puede ser
presentada por mecanismos alternativos autorizados.

En caso deingreso por Mesa de Partes presencial la informacién debe ser presentada en sobre
cerrado conel término “CONFIDENCIAL” en algun lugar visible, sea que se trate de soporte papel
o cualquier soporte de almacenamiento de datos; presentando como documento principal el
formato incluido en el Anexo N° 1 del presente Reglamento.

En caso deingreso por Mesa de Partes Virtual 0 mecanismos alternativos autorizados de similar
naturaleza, el administrado debe seleccionar la opcion para clasificar como “CONFIDENCIAL” la
informacién al momento de su registro; presentando como documento principal el formato
incluido en el Anexo N° 1 del presente Reglamento.

Lo dispuesto en el presente articulo no se aplica cuando la informacién materia de la solicitud se
encuentra en posesién del Ositran, por haber sido presentada con anterioridad.

La Mesa de Partes anota la solicitud en el registro a que se hace mencién en el articulo 26 del
presente Reglamento.

Articulo 14.- Requisitos de la solicitud de confidencialidad

La solicitud de confidencialidad puede versar sobre la informacion que se acompafia a la solicitud
0 sobre aquella que se encuentra en posesion del Ositran. La solicitud debe ser presentada de
acuerdo al formato incluido como Anexo N° 01 del presente Reglamento, cumpliendo con los
siguientes requisitos minimos:

14.1. Identificar claramente la informacion materia de la solicitud, precisando los documentos o
la parte de ellos en que se encuentra dicha informacion.

14.2. Especificar el periodo durante el cual solicitan que se mantenga el caracter confidencial de
la informacion.

14.3. Exponer los argumentos que justifican que la informacién se encuentra dentro de alguno
de los supuestos del articulo 3, que la divulgacion de la informacién causaria perjuicio, y que el
periodo responde a criterios objetivos relacionados con la naturaleza de la informacién.

14.4. Incluir un resumen no confidencial de la informacion materia de la solicitud, que describa
su contenido con un nivel de detalle suficiente para aludirla adecuadamente.

14.5. Sefialar el motivo por el cual se presenta la informacion.

14.6. Adjuntar la informacion materia de la solicitud, conforme alo dispuesto en el articulo 13.

Articulo 15.- Evaluacién de requisitos de la solicitud
Recibida la solicitud, la Mesa de Partes del Ositran evalla el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 14 .

En un solo acto y por Unica vez, la Mesa de Partes del Ositran realiza las observaciones por
incumplimiento de requisitos que no puedan ser salvados de oficio, comunicando al administrado
gue debe subsanarlas dentro del plazo maximo de dos (2) dias habiles.

Transcurrido dicho plazo sin subsanacién, la solicitud se tiene porno presentada y respecto de
la informacion recae la presuncion de publicidad.



Articulo 16.- Evaluacién de confidencialidad

Una vez verificado el cumplimiento de requisitos de la solicitud se evalta la confidencialidad de
la informaciény se procede a calificarla mediante resolucion debidamente motivada, dentro del
plazo de diez (10) dias habiles contados desde la presentacion de la solicitud, salvo las
solicitudes que deben ser resueltas por el Consejo Directivo, el Tribunal de Solucién de
Controversias y Atencion de Reclamos, o demas 6rganos colegiados, en cuyo caso el plazo es
de quince dias (15) habiles.

La resolucién debe sustentarse en un informe elaborado por la unidad organica que tenga o deba
tener la posesion o control de la informacién materia de la solicitud, al interior del 6rgano
encargado de calificar la informacién, con la participacién del profesional en materia legal.
Cuando no existan unidades orgéanicas al interior del érgano resolutivo, el informe debe ser
elaborado por el servidor designado para realizar la evaluacién, con la participacion del
profesional en materia legal.

Cuando la informacion materia de la solicitud se encuentre en el marco de los procedimientos de
fijacién o revision de tarifas o de desregulacion tarifaria, la resolucién debe sustentarse en un
informe elaborado por la Gerencia de Regulacidon y Estudios Econdmicos, con la participacion
del profesional en materia legal.

Articulo 17.- Silencio administrativo negativo
Transcurrido el plazo para la calificacion de la informacion es de aplicacion el silencio
administrativo negativo.

Articulo 18.- Recursos

Contra la resolucion que se pronuncia sobre la solicitud de confidencialidad cabe la interposicion
de los recursos de reconsideracion y/o apelacion, dentro del plazo maximo de quince (15) dias
habiles de notificada la resolucién respectiva. El recurso de reconsideracion debe sustentarse en
nueva prueba.

Cuando el érgano encargado de calificar la informacién constituye instancia Unica solo cabe la
interposicién de recurso de reconsideracién y no se requiere nueva prueba.

La aplicacion del silencio administrativo negativo habilita la interposicion de los recursos
administrativos que correspondan.

Los recursos interpuestos deben ser resueltos dentro del plazo maximo de treinta (30) dias
héabiles.

Articulo 19.- Notificacién de las resoluciones
Las resoluciones emitidas en cualquiera de las instancias deben ser notificadas dentro del plazo
de cinco (5) dias habiles.

Articulo 20.- Tratamiento de lainformacién durante el procedimiento

La informaciéon materia de una solicitud de confidencialidad se trata como confidencial durante el
procedimiento, hasta que quede firme o cause estado en la via administrativa la resoluciéon que
declare lo contrario.

Capitulo Il
Procedimiento para la declaracion de confidencialidad de oficio

Articulo 21.- Evaluaciéon de confidencialidad de oficio

Para la declaracion de oficio se evalla la confidencialidad de la informacién y se procede a
calificarla mediante resolucion debidamente motivada, siendo de aplicacion las disposiciones del
Capitulo | en lo que corresponda.

La resolucién debe sustentarse de acuerdo con lo sefialado en el articulo 16.

Capitulo Il



Procedimiento para el levantamiento de la confidencialidad

Articulo 22.- Comunicacién de inicio

Cuando existen indicios de la pérdida del caracter confidencial de la informacién, el 6rgano que
asi la calific6 comunica al administrado el inicio del procedimiento para el levantamiento de la
confidencialidad, otorgandole unplazo de cinco (5) dias habiles para que exprese su conformidad
o disconformidad debidamente sustentada. En caso de no recibir la absolucion del administrado
en el plazo otorgado, se continua con la evaluacién referida en el articulo 23.

La comunicacion debe ser realizada por la Gerencia de Regulacién y Estudios Econdmicos
cuando la informacién haya sido calificada como confidencial, en el marco de los procedimientos
de fijacion o revision de tarifas o de desregulacidn tarifaria.

Articulo 23.- Evaluacion de la pérdida del caracter confidencial de la informacion

Al vencimiento del plazo otorgado para que el administrado exprese su conformidad o
disconformidad, se evalla la confidencialidad de la informacion y se procede a levantar su
caracter confidencial mediante resolucion debidamente motivada, dentro del plazo de diez (10)
dias habiles, salvo para los casos que deben ser resueltos por el Consejo Directivo, el Tribunal
de Solucion de Controversias y Atencién de Reclamos, o demas 6rganos colegiados, enlos que
aplica un plazo de quince dias (15) habiles.

La resolucion debe sustentarse de acuerdo con lo sefialado en el articulo 16.

Las disposiciones del Capitulo | son de aplicacion al presente procedimiento en lo que
corresponda.

Titulo IV
Manejo, Resguardo y Registro de la Informaciéon Confidencial

Articulo 24.- Manejo y resguardo de la informacion confidencial
El Ositran garantiza la seguridad de la informacién confidencial, evitando el acceso a personas
0 instituciones no autorizadas.

Para ello, todainformacidn calificada como confidencial, incluyendo la suministrada en cualquier
soporte de almacenamiento de datos, debe ser guardada en un Archivo Especial de Informacién
Confidencial, implementado para tales fines, que posea las condiciones suficientes de seguridad
y conservacién para los documentos.

La administracién y custodia del Archivo Especial de Informacién Confidencial esta a cargo del
6rgano o unidad organica que establece el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ositran.

El 6rgano o unidad organica encargado de la custodiade la informacion confidencial debe aplicar
las medidas necesarias para la proteccién del Archivo Especial de Informacién Confidencial,
evitando su destruccién, pérdida, alteracion o cualquier otro tratamiento ilicito, de acuerdo con
las normas internas que emita el Ositran.

Articulo 25.- Acceso alainformacién confidencial

Tienen acceso a todainformacion confidencial de la Entidad, en cualquier momento, ademas del
titular del 6rgano encargado de su administraciény custodia, los miembros del Consejo Directivo
y el Gerente General.

Tratandose de procedimientos de solucidon de controversias, reclamos de usuarios y apelaciones
de sanciones en trdmite, tienen acceso los miembros del Cuerpo Colegiado respectivo, del
Tribunal de Solucién de Controversias y Atencién de Reclamos y del Tribunal de Asuntos
Administrativos.

Los demas servidores solo tienen acceso, siempre que se les asigne la atencién o conocimiento
de los documentos que contienen informacién calificada como confidencial o con calificacion en
tramite. Lostitulares de los 6rganosy unidades orgénicas sonresponsables de la asignacion que
realicen, procurando hacerlo a la menor cantidad de servidores posible.



En casos excepcionales en los que un servidor, que no tiene asignada la atencién o conocimiento
de los documentos que contienen informacion calificada como confidencial o con calificacién en
tramite, requiere acceder a la informacion debe contar con la autorizacién del 6rgano o unidad
orgénica encargado de la administraciéon y custodia del Archivo Especial de Informacién
Confidencial. Para tal efecto, el titular del 6rgano al que pertenece el servidor debe solicitar la
autorizacion mediante un memorando u otro mecanismo previsto en las normas internas que
emita el Ositran, sefialando el fundamento de su pedido, el cual debe estar asociado al gjercicio
de las funciones del servidor.

La autorizacidn a que se refiere el parrafo anterior debe ser comunicada a través de memorando
u otro mecanismo previsto en las normas internas que emita el Ositran, dentro del plazo maximo
de tres (03) dias habiles de recibida la solicitud.

Articulo 26.- Registro de lainformacién confidencial y del acceso ala misma

El érgano o unidad organica a cargo de la administracién y custodia del Archivo Especial de
Informacién Confidencial lleva un registro de la informacién que ha sido declarada confidencial,
de acuerdo con las normas internas que emita el Ositran.

En dicho registro se debe considerar, adicionalmente, los nombres de los funcionarios o
servidores que han tenido acceso ala informacién confidencial. En el registro debe constar como
minimo: (i) el nombre y cargo, (ii) la informacién a la que hayan tenido acceso; (iii) el motivo por
el cual fue necesario acceder a la informacién; iv) la fecha de entrega de la informaciény v) el
tiempo por el cual se requiere el acceso a dicha informacion.

Articulo 27.- Compromiso de confidencialidad

Los funcionarios o servidores que tengan acceso a la informacion confidencial deben suscribir el
Compromiso de Confidencialidad de acuerdo con el Anexo N° 02 del presente Reglamento, asi
como el Actade Acceso a la Informacion Confidencial conforme al Anexo N° 03 del Reglamento,
en virtud de los cuales se comprometen a no divulgarla, inclusive después de concluido el trabajo,
servicio o proyecto que les hubiese sido encargado y mientras dicha informaciéon mantenga el
caracter de confidencial.

La obligacién de no divulgar la informacién a la que hayan tenido acceso subsiste ain después
de finalizado el vinculo conla Entidad.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
Disposiciones Complementarias Transitorias

Primera.- Las solicitudes de confidencialidad presentadas con anterioridad a la vigencia de la
presente norma continGan su tramite de acuerdo con lo establecido en el Reglamento para la
determinacién, ingreso, registro y resguardo de la Informacion Confidencial aprobado mediante
Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2003-CD-OSITRAN, hasta la culminacién del
procedimiento.

Segunda.- En tanto no se incorporen en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos del
Ositran, no seran exigibles el uso obligatorio del formato incluido como Anexo N° 01 del presente
Reglamento, ni el requisito de incluir un resumen no confidencial de la informacién materia de la
solicitud, establecido en el numeral 14.4 del articulo 14 del presente Reglamento.

Disposicion Complementaria Derogatoria Unica

Deréguese el Reglamento para la determinacion, ingreso, registro y resguardo de la Informacion
Confidencial aprobado mediante Resoluciéon de Consejo Directivo N° 005-2003-CD-OSITRAN.



EXPOSICION DE MOTIVOS

I. Antecedentes

De conformidad con el literal c) del articulo 3 de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, el Ositran ejerce la funcion
normativa, que comprende la facultad de dictar en el ambito y en materia de sus respectivas
competencias, los reglamentos o normas que regulen los procedimientos a su cargo.

Al amparo de esta facultad, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2003-CD-
OSITRAN se aprobd el Reglamento para la determinacion, ingreso, registro y resguardo de la
Informacién Confidencial presentada ante Ositran (Reglamento Vigente), que establece las
disposiciones a las cuales se sujeta la actuacion del Ositran, de sus funcionarios, servidores
cualquiera sea su régimen laboral y consultores, en lo referido a la informacién que presenten
las entidades prestadoras o los terceros, y que pudiera ser calificada como confidencial.

A partir de la revision integral del Reglamento Vigente se han identificado una serie de aspectos
que requieren ser modificados. En esa medida, se considera pertinente realizar una modificacion
total del instrumento normativo y simplificar sudenominacién.

Il. Propuesta Normativa

Calificacion de la_Informacién Confidencial

El Proyecto de Reglamento de Informacién Confidencial incluye un articulo referido a la
calificacién de la informacién confidencial por parte del Ositran, tanto a solicitud de parte como
de oficio; especificandose que tal calificacion puede recaer en informacién presentada por los
administrados o producida por este organismo. Asimismo, en la propuesta normativa se sefiala
gue la informacién que no haya sido calificadacomo confidencial se encuentra bajo la presuncién
de publicidad a que se refiere el numeral 1 del articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 021-2019-JUS (TUO dela Ley de Transparencia).

Sobre el pronunciamiento a solicitud de parte, cabe indicar que se tiene como premisa el derecho
de los solicitantes a que la informacionpresentada al Ositran sea protegida porencontrarse entre
las excepciones al derecho de acceso a la informacién publica que asiste a los ciudadanos. De
otro lado, en la propuesta normativa se esta haciendo explicita la facultad del Ositran para
calificar la informacion como confidencial sin mediar solicitud de parte, a efectos de contar con
una base normativa expresa para realizar la calificacién de oficio. Ahora bien, ello no implica que
el Ositran se encuentre obligado a presumir el caracter confidencial de la informacién, por el
contrario, se trata de una facultad cuyo ejercicio se encuentra acotado a aquellos supuestos en
los que tal caracter resulta evidente.

En linea con lo indicado, para los supuestos de secreto comercial, industrial o tecnolégico son
los titulares de la informacién quienes se encuentran en posicion de aportar los argumentos que
justifiquen la confidencialidad de la informacion; en ese sentido, la calificacién de oficio debe
responder a circunstancias excepcionales.

En torno a la evaluacién que deben realizar los 6rganos competentes del Ositran al calificar la
informacion, se esta precisando que los términos secreto bancario, tributario, comercial,
industrial, tecnolégico y bursatil, deben ser analizados segun su definicién en la normativa
especial que los regule.

Otro aspecto incorporado en la propuesta normativa es la referencia a los precedentes emitidos
por el Tribunal Constitucional o las instancias administrativas competentes en materia de acceso
a la informacién publica. Esta precisién responde a la similitud entre las cuestiones en discusion
del procedimiento administrativo para declarar la confidencialidad de la informacidn, el

Visado por: ZEGARRA ROMERO
Jose Hector FAU 20420248645 soft
Motivo: Firma Digital

Fecha: 20/12/2021 09:17:23 -0500

Visado por: SHEPUT STUCCHI
Humberto Luis FIR 07720411 hard
Motivo: Firma Digital

Fecha: 17/12/2021 23:56:30 -0500

Visado por: ARROYO TOCTO Victor
Adrian FAU 20420248645 hard
Motivo: Firma Digital

Fecha: 17/12/2021 23:40:11 -0500

Visado por: ZAMORA BARBOZA
Martha Ysabel FAU 20420248645 soft
Motivo: Firma Digital

Fecha: 17/12/2021 23:37:57 -0500



procedimiento administrativo de acceso a la informacion publicay el proceso constitucional de
habeas data. Siendo asi, al resolver las solicitudes de confidencialidad, los érganos competentes
del Ositran deben tener en consideracion los criterios adoptados através de precedentes cuando
resulten aplicables al caso concreto, siempre que tengan caracter vinculante, de lo contrario, tal
consideracién es solo facultativa. Es pertinente agregar que la condicién de vinculante implica
gue su observancia es obligatoria por haberse dispuesto expresamente con ese caracter.

Finalmente, se esta precisando que la calificacion de la confidencialidad debe contemplar
expresamente el periodo durante el cual la informacion va a contar conla proteccién otorgada,
lapso que debe ser determinado en funcion al periodo requerido y la justificacion que se hubiera
proporcionado como argumentos de dicha solicitud; asi, queda claro en la propuesta normativa
gue corresponde al administrado sustentar el periodo de confidencialidad solicitado. En adiciéon
a ello, se aborda el escenario de levantamiento del caracter confidencial de la informacion por
pérdida de las condiciones que dieron lugar a su calificacién, haciéndose hincapié en la debida
motivacion del acto administrativo y especificando que tal decision debe emitirse siguiendo el
procedimiento establecido paratal efecto.

Elementos de analisis para la calificacidon de la Informacién Confidencial

En aplicacién del articulo 66 vy el literal a) del articulo 67 del Reglamento General del Ositran,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 044-2006-PCM (REGO), el Ositrdn se encuentra
facultado a requerir la informacion necesaria para dictar reglamentos, normas de caracter
general, establecer regulaciones, mandatos u otras disposiciones de caracter particular; para
llevar a cabo investigaciones preliminares, para obtener informacién a ser puesta a disposicion
del publico, o pararesolver un expediente 0 caso sujeto a sus competencias.

Dado el alcance de dicha facultad es posible que, en algunos casos, la informacion requerida por
este organismo regulador se encuentre bajo la proteccion del secreto comercial, industrial o
tecnolégico; asimismo, la casuistica evidencia que los administrados alegan de manera
recurrente en sus solicitudes de confidencialidad, que la informacién presentada forma parte de
su secreto comercial. Siendo asi, en la propuesta normativa se introducen los elementos de
analisis especificamente aplicables para la calificacion de la informacién confidencial bajo estos
supuestos.

El establecimiento de estos elementos de analisis tiene por finalidad garantizar a los
administrados, el respeto a los Principios del Debido Procedimiento, y de Predictibilidad o de
Confianza Legitima, consagrados en los numerales 1.2 y 1.15 del articulo IV del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS (TUO de la LPAG). Con ellos, se busca facilitar a los érganos
resolutores el cumplimiento del deber de motivacion, permitiéndoles justificar sus resoluciones
en la valoracién que ellos mismos realicen a partir de criterios normativos explicitos; lo cual se
espera que conlleve a uniformizar las decisiones sobre la materia generando predictibilidad.

Los criterios que se incorporan a la propuesta normativa son de aplicacién Unicamente a los
supuestos de secreto comercial, industrial o tecnolégico y, consecuentemente, se basan en la
legislacion pertinente sobre la materia. En este punto, se debe destacar que los argumentos
proporcionados porlos administrados en su solicitud son el insumo para la evaluacién de estos
elementos de analisis por parte de los 6rganos del Ositran; esto es asi, en la medida que son los
titulares de la informacién quienes se encuentran en posicién de exponer las razones de la
eventual afectacidén a su secreto comercial, industrial o tecnoldgico.

Organos encargados de calificar la informacién

En la propuesta normativa se sefialan los drganos encargados de calificar la informacién, los
cuales resuelven las solicitudes de confidencialidad que formulen los administrados o, de ser el
caso, realizan la calificacion de oficio. La competencia del Consejo Directivo se ejerce respecto
dela informacién generada o recibida en el marco de los procedimientos de fijacién o revisién de
tarifas o de desregulacion tarifaria. Con relaciéon a la informacion que no forme parte de un
procedimiento tarifario, la competencia para calificar la informacién se ha distribuido en funcién
al érgano que la genera o recibe. Asi, corresponde a las diferentes Gerencias del Ositran



pronunciarse respecto de la confidencialidad en aquellos procedimientos vinculados al ejercicio
de sus funciones.

Calificacion realizada _por otras entidades publicas

En el Proyecto de Reglamento de Informacion Confidencial se incorpora una disposicion
destinada a regular el tratamiento de la informacién remitida al Ositran por otras entidades
publicas, en aquellos casos en que dichas entidades han calificado como confidencial la referida
informacion. Ello, considerando que el Ositran no solo recibe informacidn de las entidades
prestadoras o de los usuarios, sino también de diferentes entidades del sector publico.

Asi, como regla general se establece que la informacién debe recibir el tratamiento confidencial
y mantenerlo por el plazo definido o hasta que la entidad publica que declar6 su confidencialidad
levante tal caracter. En ese sentido, se prevé que la informacién debe presentarse con las
mismas precauciones que las exigidas a los deméas administrados, tales como la entrega en
sobre cerrado o seleccionando el atributo confidencial cuando se utilicen mecanismos virtuales
0 no presenciales.

De otro lado, la propuesta normativa aborda el escenario en el cual la informacion recibida como
confidencial debe ser puesta a disposicion publica, ya sea para atender una solicitud de acceso
a la informacioén o para cumplir obligaciones de transparencia. En tales casos, corresponde al
Ositran evaluar através de sus érganos resolutores el caracter de la informacién, paralo cual se
deben analizar los fundamentos que dieron lugar a la calificacién realizada por la otra entidad
publica.

Obligacién de presentar la informacién solicitada por el Requlador

Otro aspecto incorporado en la propuesta normativa es la obligacion de presentar la informacion
cuando sea requerida por el Ositran, independientemente del caracter confidencial que los
administrados consideren que tiene; ello, en aplicacion de los articulos 66 y 67 del REGO,
disposiciones referidas a la facultad de este organismo regulador de requerir la informacién
necesaria para dictar reglamentos, normas de caracter general, establecer regulaciones,
mandatos u otras disposiciones de caracter particular; para llevar a cabo investigaciones
preliminares, para obtener informacién a ser puesta a disposicién del piblico, o pararesolver un
expediente 0 caso sujeto a sus competencias.

Al respecto, se esta precisando que resulta de aplicacion el REGO y, ante eventuales
incumplimientos, el Reglamento de Incentivos, Infracciones y Sanciones del Ositran, aprobado
mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 009-2018-CD-OSITRAN (RIIS), norma que regula
el ejercicio de la potestad sancionadora del Ositran.

Ingreso de la informacién materia de la solicitud de confidencialidad

A través de su Sede Digital, el Ositran ponea disposiciéndelos administrados la Mesa de Partes
Virtual y el servicio denominado “Envio de documentos durante el Estado de Emergencia
(EDEE)” creado con la finalidad de facilitar a los administrados que no cuenten con certificado
digital, la presentacién de documentos. En ambos casos, la actual exigencia del ingreso en sobre
cerrado previstaen el articulo 10 del Reglamento Vigente, requiere ser adaptada para el ingreso
de documentos de manera no presencial.

Ante este nuevo escenario, la propuestanormativa plantea que la informaciéningresada a través
de la Mesa de Partes Virtual u otros mecanismos alternativos autorizados de similar naturaleza,
el administrado debe seleccionar la opcién para clasificar como confidencial la informacion al
momento de su registro, con lo cual se busca otorgar una proteccién equivalente a la del sobre
cerrado para los documentos ingresados a través de la Mesa de Partes presencial.

Requisitos de la solicitud de confidencialidad

De acuerdo con el articulo 9 del Reglamento Vigente, la solicitud de confidencialidad debe
contener como minimo: (i) un resumen o listado de la informacion presentada, (i) el motivo por



el cual se presenta la informacion, (iii) las razones por las cuales se solicita la declaracion de
documentacion confidencial y el perjuicio que su divulgacion causaria a la Entidad Prestadora o
al tercero, y (iv) periodo durante el cual lainformaciéon debe ser mantenida como confidencial, en
caso de que sea posible determinar dicho periodo.

Al respecto, cabe indicar que en la propuesta normativa se estan manteniendo estos requisitos
con algunas precisiones destinadas a dotarlos de mayor claridad para facilitar su cumplimiento
por parte de los administrados. Igualmente, se esta manteniendo la exigencia del sobre cerrado
prevista en el articulo 10 del Reglamento Vigente, incluyéndola de manera expresa como un
requisito de la solicitud, lo cual es concordante con el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos del Ositran aprobado mediante Decreto Supremo N° 077-2021-PCM (TUPA del
Ositran).

En adicién a ello, se estan incorporando dos requisitos adicionales, uno referido al uso obligatorio
de un formato para la presentacion de solicitudes de confidencialidad, y otro relacionado con la
necesidad de contar con un resumen no confidencial.

Con relacion al uso de un formato predeterminado, es oportuno mencionar que el articulo 165
del TUO de la LPAG prevé la facultad de las entidades de disponer el empleo de formularios
mediante los cuales los administrados proporcionen informacién suficiente, particularmente,
cuando deban cumplir exigencias legales. Sobre esta base legal, la propuesta normativa
establece la obligatoriedad del empleo de un formulario de libre reproducciéon y distribucion
gratuita con lafinalidad de facilitar alos administrados el cumplimiento de los requisitos previstos
para la presentacién de su solicitud de confidencialidad, evitando asila dilacion del procedimiento
a consecuencia de la formulacidon de requerimientos de subsanacion; con ello, dota de mayor
celeridad al tramite para brindar respuesta oportuna a la solicitud de los administrados.

En torno a la necesidad de contar con un resumen no confidencial, cabe recordar que la
informacion materia de la solicitud de confidencial es presentada al Regulador dentro de un
contexto determinado, ya sea dentro del marco de un procedimiento administrativo especifico o
para el ejercicio de cualquiera de las funciones que tienen asignadas los diferentes 6rganos del
Ositran; asi, en la generalidad de los casos, lainformacién proporcionada por los administrados
puede requerir ser mencionada en diferentes documentos, lo cual debe realizarse sin vulnerar el
tratamiento confidencial que corresponde otorgarle mientras se encuentre pendiente la
resolucién de la respectiva solicitud. En ese sentido, la propuesta normativa plantea que el
administrado proporcione un resumen no confidencial que describa la informacién con un nivel
de detalle suficiente para aludirla adecuadamente.

Finalmente, tratandose de dos requisitos adicionales a los establecidos en el Reglamento
Vigente, es pertinente incorporar en la propuesta normativa una disposicién transitoria para que
no sean exigibles estos requisitos, entanto no se incorporen al TUPA del Ositran.

Evaluacién de requisitos de la solicitud

A diferencia del Reglamento Vigente, la propuestanormativa plantea que la revisién de requisitos
se realice en la Mesa de Partes del Ositran, siendo en dicha oportunidad que corresponde
efectuar las observaciones a que hubiere lugar, tal como lo prevé el articulo 136 del TUO de la
LPAG.

Ademas de concordar el Proyecto de Reglamento de Informacion Confidencial con el
ordenamiento administrativo general, la propuesta pretende reducir una etapa que a la fecha
viene tomando un minimo de dos dias habiles para una actividad que se encuentra dentro del
alcance de las funciones de las unidades de recepcién documental.

Evaluacién de Confidencialidad

La propuesta normativa establece nuevos plazos para la evaluacion y calificacion de la
confidencialidad de la informacion en funcién del érgano resolutor. Para los érganos colegiados
-tales como el Consejo Directivo, el Tribunal de Solucion de Controversias y Atencion de
Reclamos o los Cuerpos Colegiados- el plazo se establece en 15 dias habiles, teniendo en



cuenta que sus actos administrativos deben ser acordados en sesiones que se realizan un
namero limitado de veces al mes. Para los demés érganos del Ositran se determina un plazo de
10 dias hébiles.

Sobre el particular, cabe indicar que la propuestamodificael plazo de 5 dias habiles contemplado
en el Reglamento Vigente, lo cual obedece a que este periodo resulta insuficiente para dar
atencion oportuna a las solicitudes formuladas porlos administrados. En ese sentido, si bien se
estan extendiendo los plazos a 10 y 15 dias habiles, los nuevos plazos propuestos se encuentran
dentro de los 30 dias habiles dispuestos en el articulo 39 del TUO de la LPAG como plazo
maéaximo del procedimiento administrativo de evaluacién previa.

Silencio administrativo negativo

Conforme al Proyecto de Reglamento de Informacion Confidencial se plantea que una vez
transcurrido el plazo para la calificacion de la informacién sin que Ositran emita pronunciamiento
respecto de una solicitud de declaratoria de confidencialidad deinformacién, resultade aplicacion
el silencio administrativo negativo.

Al respecto, el articulo 38 del TUO de la LPAG establece que, como excepcién, los
procedimientos de evaluacion previa se sujetaran al silencio negativo siempre que cumplan con
determinados requisitos: que afecten significativamente el interés publico y que incidan en uno
de los bienes juridicos que se mencionan en la norma (la salud, el medio ambiente, los recursos
naturales, la seguridad ciudadana, el sistema financiero y de seguros, el mercado de valores, la
defensa comercial, la defensa nacional y el patrimonio cultural de la nacién), asi como en los
procedimientos de promocién de inversidn privada, procedimientos trilaterales, procedimientos
de inscripcién registral y en los que generen obligacion de dar o hacer del Estado, entre otros.

Dicho esto, cabe sefialar que, conla solicitud de declaratoria de confidencialidad, un particular
busca que cierta informacion pueda ser retirada del acceso publico; lo que, en principio, se
contrapone con el mandato establecido en el numeral 5 del articulo 2 de la Constitucidon Politica
del Perd, que consagra como derecho fundamental el acceso a la informacion. Ental sentido, si
se aplicase el silencio positivo a dicha solicitud, se antepondria el interés particular del solicitante
al de la colectividad de acceder a dicha informacion, afectando con ello el interés publico.

De otro lado, como parte de los efectos de la aplicaciéon del silencio administrativo negativo, el
Proyecto RIC establece que el mismo habilita la interposicionde los recursos administrativos que
correspondan.

Conforme a lo expuesto, la aplicacion del silencio administrativo negativo en los procedimientos
de calificacion de informacion confidencial del Ositran supondria que, ante la falta de
pronunciamiento de la administracion dentro del plazo, el administrado entienda denegado su
pedido, estando habilitado paraimpugnar la decisién mientras la administracién no resuelva.

Manejo, Resguardo, Acceso v Registro de la Informacién Confidencial

En lineas generales, el Proyecto RIC aborda el manejo y resguardo de la Informacion
Confidencial garantizando la seguridad de la informacidon confidencial, evitando el acceso a
personas o instituciones no autorizadas. Con ese propdsito se mantienen las disposiciones
referidas al Archivo Especial de Informacion Confidencial cuya administracién y custodia esti a
cargo del 6rgano o unidad organica que establece el ROF del Ositran, siendo de su
responsabilidad la aplicacién de las medidas necesarias para la proteccion de este archivo, de
acuerdo conlas normas internas que emita el Regulador.

Con relacion al acceso a la informacién confidencial, la propuesta normativa hace referencia a
los funcionarios y servidores que tienen acceso a la informacién calificada como confidencial o
con calificacién en tramite y, asimismo, establece disposiciones para la autorizacion del acceso
a los servidores que no teniendo asignada la atencién o conocimiento de los documentos,
requieran acceder a ellos de manera excepcional. Para tal efecto, en el articulado se detalla la
autorizacion requerida y las formalidades para solicitarla y otorgarla.



Por dltimo, en torno al registro de la informacion confidencial, el Proyecto de Reglamento de
Informacién Confidencial mantiene la necesidad de contar con este registro a cargo del 6rgano
o unidad orgénica que establece el ROF del Ositran, donde se deje sentado los accesos a la
informacion por parte de los funcionarios y servidores del Ositran.

I1l. Andlisis Costo Beneficio

Considerando las modificaciones al Reglamento Vigente planteadas en la propuesta normativa,
se ha efectuado un analisis cualitativo con la finalidad de evidenciar los beneficios que conlleva
para los administrados que formulen solicitudes de confidencialidad o para los titulares de la
informacion materia de evaluaciéon por parte del Ositran.

Al respecto, se aprecia que el Proyecto de Reglamento de Informacidn Confidencial establece
explicitamente que la calificacion de la informacion confidencial por parte del Ositran, puede
darse a solicitud de parte o de oficio, siendo en este Ultimo caso facultativa. Asimismo, introduce
elementos de analisis especificamente aplicables para la calificacion de la informacion
confidencial bajo los supuestos del secreto comercial, industrial o tecnolégico. En esa medida, la
propuesta normativa aporta claridad respecto de las disposiciones que rigen la actuacién del
Ositran al evaluar la confidencialidad de la informacion.

Finalmente, cabe sefialar que no se advierten costos adicionales para los administrados en la
implementacién del Proyecto de Reglamento de Informacién Confidencial.



