OSITRAN

ACTA DE SESION ORDINARIA VIRTUAL N° 56
CONSEJO DE USUARIOS DE AEROPUERTOS DE ALCANCE NACIONAL

En la ciudad de Lima, siendo las 11:00 horas del dia jueves 4 de noviembre de 2021, a través de la
Plataforma Microsoft Teams; de conformidad con lo dispuesto en el articulo 8° del Reglamento de
Funcionamiento de Consejos de Usuarios del OSITRAN, modificado mediante Resolucién de Consejo
Directivo N° 027-2020-CD-OSITRAN, se dio inicio a la Sesion Ordinaria Virtual N° 56 del Consejo de
Usuarios de Aeropuertos de alcance nacional.

En representacidn del OSITRAN, asistieron de manera virtual:

= Verdnica Zambrano Copello, Presidenta del Consejo Directivo del OSITRAN.

=  Maria Tessy Torres Sanchez, Gerente (e) de Supervisién y Fiscalizacion.

= Angela Arrescurrenaga Santisteban, Gerente (e) de Atencidn al Usuario (GAU).

= Danilo Campos Flores, Jefe de Contratos Aeroportuarios de la Gerencia de Supervisidn
y Fiscalizacion (GSF).

= Mobnica Melgarejo Sanchez, Analista de Contratos de la Jefatura de Contratos
Aeroportuarios

= William Silva Camargo, Supervisor de Inversiones de la Jefatura de Contratos
Aeroportuarios.

=  Ernesto Mamani Osorio, Supervisor Econémico Financiero de la Jefatura de Contratos
Aeroportuarios.

= Renzo Fernando Suarez Salinas, Supervisor de Inversiones de la Jefatura de Contratos
Aeroportuarios.

= José Angello Tangherlini Casal, Jefe de Atencidn de Usuarios Intermedios.

=  Gabriela Mendoza Martinez, Especialista de Monitoreo y Seguimiento de Usuarios de la
Gerencia de Atencidn al Usuario.

= Karla Falcén Arrieta, Analista Legal de la Gerencia de Atencidn al Usuario.

= Sandy Alegre Bustamante, Analista Legal de la Gerencia de Atencion al Usuario.

=  Abel Valdivia Rodriguez, Analista Legal de la Gerencia de Atencién al Usuario.

Por parte del Consejo de Usuarios de Aeropuertos de alcance nacional, asistieron de manera
virtual los sefiores:

1. Boris Alfredo Saldafia Solari, representante de la Asociacién de Empresas de Transporte
Aéreo Internacional — AETAI.

2. Carlos Daniel Durand Chahud, representante de PERUCAMARAS.

3. Carlos Scarneo Sotomayor, representante de la Asociacion Peruana de Facilitacion de
Comercio Exterior — APEFEX.

4. César Octavio Diaz Palao, representante de la Asociacion Latinoamericana de
Transporte Aéreo — ALTA.

5. Eli Bustinza Saldivar, representante alterno de Frio Aéreo Asociacién Civil.

6. Jorge Luis Villaseca Palomeque, representante de IATA Sucursal del Peru.

7. Juan Carlos Ledn Siles, representante del Consejo Nacional de Usuarios del Sistema de
Distribucidn Fisica Internacional de Mercancias — CONUDFI.

8. Lucia Rodriguez Zunino, representante de la Asociacion de Exportadores — ADEX.

9. Diana Ccaccya Bautista, representante alterno de la Sociedad Nacional de Industrias —
SNI.

10. Oscar Quifiones Palza, representante alterno de la Cdmara de Comercio de Lima.
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La sesion virtual se inicié con las palabras de bienvenida de la Dra. Verdnica Zambrano Copello,
Presidenta del Consejo Directivo del OSITRAN, a los miembros del Consejo de Usuarios de
Aeropuertos de alcance nacional.

A continuacion, la Dra. Angela Arrescurrenaga, Gerente (e) de Atencion al Usuario, agradecid la
participacion de los miembros a la sesidn virtual del Consejo de Usuarios de Aeropuertos de

alcance nacional.

I. COMPROBACION DEL QUORUM

Contando con el qudérum reglamentario previsto en el articulo 35° del Reglamento de
Funcionamiento de Consejos de Usuarios del OSITRAN, se dio inicio a la Sesidon Odinaria Virtual
N° 56 del Consejo de Usuarios de Aeropuertos de alcance nacional.

Il. ORDEN DEL DiA

A efectos de iniciar con la presentacion de los temas de Agenda que corresponden, la Dra.
Angela Arrescurrenaga, Gerente (e) de Atencidn al Usuario del OSITRAN, informé a los miembros
del Consejo de Usuarios de Aeropuertos de alcance nacional que, de conformidad con el
Reglamento de Funcionamiento de los Consejos de Usuarios del OSITRAN, se autorizd la
presencia de los representantes de las siguientes organizaciones:

= Martin La Rosa, Country Manager de IATA Sucursal del Peru.
= Jaime Escobar, representante de la Asociacion Latinoamericana de Transporte Aéreo —
ALTA.

2.1.Presentacion de los indicadores de niveles de servicio (periodo 2019) de los aeropuertos
concesionados

Con la finalidad de iniciar la presentaciéon de los temas de Orden del Dia, la Dra. Angela
Arrescurrenaga, Gerente (e) de Atencidn al Usuario, cedié la palabra a los funcionarios de la
Gerencia de Supervisidon y Fiscalizacion del OSITRAN.

La sefiora Modnica Melgarejo Sanchez, Analista de Contratos de la Jefatura de Contratos
Aeroportuarios, inicid la exposicién sefialando que durante el afio 2020 OSITRAN no realizé las
mediciones de los niveles de servicio de los aeropuertos concesionados, toda vez que las
actividades desarrolladas durante dicho periodo por causa de la pandemia por el COVID-19
fueron atipicas. En ese sentido, precisé que se presentaran los resultados de la evaluacion de
los niveles de servicio realizada el afio 2019.

A modo de introduccidn, indicé que los niveles de servicio se encuentran establecidos en los
Contratos de Concesion como parte de los requisitos técnicos minimos que deben cumplir las
empresas concesionarias durante la prestacion de los servicios aeroportuarios en las terminales
de los aeropuertos concesionados.

En ese marco, indico que los niveles de servicio son exigibles para los aeropuertos del Primer y
Segundo Grupo de Aeropuertos de provincia concesionados; y, en el caso del Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez, las partes acordaron -a través de la suscripcion de la Adenda 7- que
hasta la entrada en funcionamiento del nuevo terminal los niveles de servicio no le resultarian
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aplicables. Sin perjuicio de lo anterior, precisé que Lima Airport Partners S.R.L (en adelante LAP)
se comprometid a desarrollar las acciones necesarias para alcanzar el cumplimiento voluntario
a fin de brindar una calidad éptima de servicios a los usuarios.

Aunado a lo anterior sefialé que, segun el Manual de IATA el nivel de calificacién requerido en
el caso del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez y el Segundo Grupo de Aeropuertos de
Provincia concesionados es “Optimo”. De otro lado, indicé que, en el caso del Primer Grupo de
Aeropuertos de Provincia concesionados se aplica la Novena Version del Manual de la IATA que
establece un nivel de servicio “C” y “D”, siendo “A” un indicador de excelente y “F” el indicador
para prestacion deficiente.

Bajo ese contexto, sefialé que en el afio 2019 el OSITRAN contraté a la empresa IATA Consulting
a fin de efectuar las mediciones correspondientes para el segundo semestre.

Con relacidn a los resultados del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez (en adelante, AlJCH),
indicé que se alcanzaron los siguientes resultados:

Imagen N° 1
Resultados de la evaluacidn de los niveles de servicio del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez

Hall de salidas
Check in

Control de Seguridad
Migraciones Salidas

Salas de Espera

Control de Seguridad Transito
Migraciones Llegadas
Sala de Recojo de Equipaje
Aduanas

Hall de Llegadas

Control TUUA
Fuente: OSITRAN

A modo de complemento, indicd que durante la evaluacion se advirtieron largos tiempos de
espera para el check-in, saturacidn de pasajeros por dreas, colas extremas que se extendian mas
alla de la fila disponible que limita la circulacion, salas de embarque con personas aglomeradas,
asi como colas extensas en control TUUA y Control Migratorio.

Con relacion a las acciones adoptadas, informd que se ha previsto la ampliacién de un nuevo
terminal de pasajeros del AlJCH, cuya fecha de inicio de operacién estd prevista para enero del

2025; y la construccion de una segunda pista prevista para enero del 2023.

Con relacién a los resultados obtenidos por el Primer Grupo de Aeropuertos de Provincia, indico
gue se evaluaron 9 aeropuertos que alcanzaron los siguientes resultados:
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Imagen N° 2
Resultados de la evaluacidn de los niveles de servicio del Primer Grupo de Aeropuertos concesionados

de provincia
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En ese marco, comentd que los resultados demuestran que la infraestructura actual resulta
deficiente para atender las necesidades de los usuarios aeroportuarios.

Con relacidn a las acciones adoptadas para la mejor prestacion de los servicios brindados en el
Primer Grupo de Aeropuertos concesionados, indicd que se encuentran en proceso la ejecucion
de los proyectos de construccion de los nuevos terminales de pasajeros, los cuales se encuentran
condicionados a la adquisicion de terrenos por parte del Concedente. Sin perjuicio de lo anterior,
precisé que la empresa concesionaria Aeropuertos del Perd S.A. (en adelante, AdP) viene
elaborando los estudios de pre inversidn correspondientes.

En ese marco, sefialé que se ha priorizado la ejecucion de inversiones y obras en los aeropuertos
de Cajamarca, Piura y Trujillo.

Con relacién a los resultados obtenidos por el Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia,
manifestd que se evaluaron 5 aeropuertos, los cuales obtuvieron los siguientes resultados.

Imagen N° 2
Resultados de la evaluacidén de los niveles de servicio del Segundo Grupo de Aeropuertos

concesionados de provincia
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Con relacién a las acciones adoptadas para la mejor prestacién de los servicios brindados en el
Segundo Grupo de Aeropuertos concesionados, sefialé que se cuenta con los Planes Maestros
de Desarrollo de los 5 aeropuertos aprobados por la Direccién General de Aeronautica Civil -
DGAC.

Concluida la presentacién, el sefior Jaime Escobar, representante de la Asociacion
Latinoamericana de Transporte Aéreo — ALTA, consulté si se ha previsto realizar un nuevo
estudio de los niveles de servicios de los aeropuertos concesionados para el periodo 2020-2021.

La seflora Modnica Melgarejo, atendié la consulta sefialando que la préxima medicion
comprenderad el periodo 2021-2022; y que el OSITRAN inicid el proceso para la contratacién de
la empresa que estara a cargo de dicha evaluacién.

2.2.Avance de Inversiones y ejecucion de obras en los aeropuertos concesionados bajo
competencia del OSITRAN

Continuando con la Agenda de la sesidn, la Dra. Angela Arrescurrenaga, Gerente (e) de Atencion
al Usuario, cedid la palabra a los funcionarios de la Gerencia de Supervisién y Fiscalizacién del
OSITRAN.

El sefior Danilo Campos, Jefe de Contratos Aeroportuarios, inicié la presentaciéon sefalando que
en el afio 2019 el AlJCH registrd 20 millones de pasajeros mientras que en el aifio 2020 llegé
apenas a los 7 millones de pasajeros.

Bajo ese contexto, comentd que como efecto de la pandemia y la reduccidon de operaciones
aéreas, los ingresos operativos de la empresa concesionaria se vieron reducidos
considerablemente.

Sin perjuicio de lo anterior, indicé que al tratarse de una concesién autosostenible, corresponde
a la empresa concesionaria obtener el financiamiento necesario para la ejecucion de las obras
comprometidas con el Estado Peruano.

A continuacién, el sefor William Silva Camargo, Supervisor de Inversiones de la Jefatura de
Contratos Aeroportuarios, informé que durante el periodo remanente se ha previsto la
ampliacion del AlJCH, el cual comprende el desarrollo de 6 paquetes de trabajo:

= Paquete WP EW que comprende los Trabajos Previos y que a la fecha se encuentra
culminado.

=  Paquete WP 1. que comprende la limpieza y preparacion del sitio, la eliminacién de
cortes y materiales de terrenos, entre otros. El avance aproximado de ejecucion a la
fecha es de 64.17%.

=  Paquete WP 2.1 que comprende ademas los edificios Lado Aire, la Torre de Control, el
edificio de Salvamento para control de incendios, entre otros.

= Paquete WP 2.2. que comprende la construccidon Lado Aire entre otros elementos
conexos. El avance aproximado de ejecucion a la fecha es de 36.50%.

= Paquete WP3 que comprende la construccidn del nuevo Terminal que se encuentra en
etapa de ingenieria conceptual, y cuyos trabajos se esperan iniciar en diciembre de
2021. El plazo para el inicio de operacién esta previsto para el 30 de enero de 2025.
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= Paquete WP 4 que comprende la construcciéon de Linea de utilizacidn eléctrica en 60KV
(88.60%) y la Sub Estacion Provisional 60 20KV (94.89 %)

De otro lado, el sefior William Silva informd con relacion a la Licitacion de Puente sobre Rio
Rimac acceso al Terminal por la Avenida Santa Rosa que en marzo del afio 2021 el Ministerio
de Transportes informd al OSITRAN que contaba con el estudio definitivo del proyecto; no
obstante, en el marco de la contratacion de la empresa a cargo de la ejecucién, el OSCE declard
nulo el proceso de seleccién. No obstante lo anterior, indicé que a la fecha se encuentra en
proceso la actualizacién del valor referencial de dicho proceso.

Al respecto, informd que con fecha 21 de octubre de 2021, el OSITRAN solicité al Ministerio de
Transportes y Comunicaciones informacion actualizada del proyecto integral citado, y la
remisién del expediente técnico del estudio definitivo del proyecto.

El sefior Juan Carlos Ledn Siles, representante del Consejo Nacional de Usuarios del Sistema de
Distribucidn Fisica Internacional de Mercancias — CONUDFI, consultd si el proyecto se ejecutara
bajo la modalidad de Gobierno a Gobierno.

El sefior Danilo Campos, atendié la consulta sefialando que no se tiene a la fecha informacién
sobre el tema; no obstante, una vez se alcance al OSITRAN dicha informacidén ésta sera
trasladada al Consejo de Usuarios de Aeropuertos de alcance nacional.

El sefior Martin La Rosa, Country Manager de IATA Sucursal del Perd, intervino consultando si el
OSITRAN cuenta con informacidn respecto a algun plan destinado a extender la concesién o
reubicar la estacién de la Linea 2 del Metro de Lima y Callao -que se prevé ubicar en la puerta
principal actual del AIJCH- a la nueva Terminal de Pasajeros del AlIJCH.

Asimismo, consultdé sobre los planes de desvio que se habrian previsto para enfrentar el
desarrollo de las obras de la Linea 2 del Metro de lima y Callao, y que afectaran a los usuarios
del AlIJCH.

El sefior Danilo Campos sefiald al respecto que dentro del proyecto de ampliacidon del AlIJCH, se
ha previsto un drea para la construccién de una estacién del metro; no obstante, no se cuenta
con un proyecto definido a la fecha. Por lo que tendra que definirse entre el Concedente, LAP y
Linea 2 del Metro de Lima y Callao.

De otro lado, con relacidon a los desvios previstos para la ejecucién de obras relacionadas con el
proyecto de la Linea 2 del Metro de Lima, indicé que su Despacho no contaba con dicha
informacién.

El sefior Martin La Rosa, Country Manager de IATA Sucursal del Perd, intervino nuevamente
comentando que ha tomado conocimiento que el MTC rechazé la solicitud de LAP de modificar
el plan inicial del proyecto y construir un terminal modular a fin de que opere bajo una dualidad
de terminales. En ese marco, consultd cudl era la opinidn del OSITRAN al respecto.

Asimismo, indicé que no se les hizo parte del andlisis de los beneficios de la nueva propuesta
alcanzada por LAP, por lo que sugirié considerarla en el futuro. Finalmente, consulté si los costos
de inversién de la construccion de un terminal modular serian menores para LAP y por ende, si
resulta posible que sean trasladados a las aerolineas.
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El sefior Danilo Campos indicé que no resultaba posible compartir la opinidon del OSITRAN al
respecto, toda vez que ésta se encuentra dentro del alcance de informacién reservada al
constituir un insumo para la toma de una decisién posterior por parte del Estado.

De otro lado, con relacién a la posibilidad de que LAP opere con un terminal modular, indicé que
la DGAC se pronuncio al respecto rechazando dicha propuesta; y que se tiene conocimiento de
gue LAP presentd un recurso de reconsideracion el cual debera ser absuelto dentro del plazo de
30 dias conforme lo establecido por la LPAG.

El sefior Jorge Luis Villaseca Palomeque, representante de IATA Sucursal del Perd, intervino
consultando si el plazo de inicio de operacion del nuevo terminal del AIJCH se mantendra
conforme lo indicado en la presente sesion.

El sefior Danilo indicd que el inicio de la operacién del nuevo terminal del AIJCH esta previsto
para enero del afio 2025, y que en caso se produzca la demora en la entrega de plazo ello
conllevaria a una penalizacién por parte del OSITRAN.

Con relacién a los costos de inversion, indicd que LAP solicité apoyo al MTC para pagar de
manera diferida los pagos exigidos por la explotacion de la concesion correspondientes al afio
2020; y que el MTC habria atendido dicha solicitud de forma favorable.

En ese marco, el sefior Jorge Villaseca, representante de IATA Sucursal del Perd, comentd que
seria apropiado si el apoyo brindado por el Estado a LAP podria extenderse también a los
usuarios intermedios.

El sefior Eli Bustinza, representante alterno de Frio Aéreo Asociacién Civil, intervino comentando
que el drea asignada para la ubicacién de una estacién dentro del AIJCH ya se encuentra definida;
y en ese marco, consulto si el OSITRAN cuenta con un mapa de la ubicacidn de ese punto.

De otro lado, también indicé que recibié notificaciones sobre la ejecucion de trabajos por parte
de SEDAPAL, y consulté si el OSITRAN contaba con informacidon sobre el desvio antes
mencionado.

El sefior Danilo Campos indicd que el area para la conexidon entre la estacion de la concesién de
la Linea 2 y el area reservada por LAP en su plan de desarrollo no esta definida.

A modo de conclusidn, el sefior Renzo Fernando Sudrez Salinas, Supervisor de Inversiones de la
Jefatura de Contratos Aeroportuarios, inicid la exposicidn referida a las obras en el Segundo
Grupo de Aeropuertos de provincia concesionados. En ese marco, indicé que a la fecha se
vienen ejecutando los siguientes proyectos de inversion:

- Adquisicion de vehiculos de rescate para los aeropuertos de Arequipa, Ayacucho, Juliaca,
Puerto Maldonado y Tacna, cuya entrega se encuentra prevista para diciembre del afo
2022.

- Remodelacion y ampliacion del terminal de pasajeros del Aeropuerto de Arequipa, cuyo
expediente técnico se encuentra en elaboracion para posterior evaluacion y aprobaciéon por
parte del Concedente.
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- Remodelacién y ampliacion del actual terminal de pasajeros del Aeropuerto de Ayacucho.
Al respecto, indicéd que corresponde al Concesionario y al Concedente llevar a cabo la
convocatoria para la elaboracidn del Expediente de Ingenieria — EDI.

- Rehabilitacion de los pavimentos del aeropuerto de Juliaca, el cual -a la fecha- se encuentra
pendiente el levantamiento de observaciones por parte del concesionario.

- Remodelacién y ampliacién del actual terminal de pasajeros del Aeropuerto de Juliaca. Al
respecto, sefialé que la adjudicacion de la Buena Pro para la elaboracién del EDI se
efectuard en diciembre del 2021.

- Remodelacién y ampliacidon del actual terminal de pasajeros del Aeropuerto de Puerto
Maldonado. Sobre el particular, informé que la adjudicacién de la Buena Pro para la
elaboracion del EDI se efectuard en noviembre del 2021.

- Remodelacién y ampliacién del actual terminal de pasajeros del Aeropuerto de Tacna,
segln la cual corresponde al Concesionario y al Concedente llevar a cabo la convocatoria
para la elaboracion del Expediente de Ingenieria — EDI.

2.3. Situacidn actual de la subasta para brindar el servicio de rampa en el Aeropuerto

Internacional Jorge Chavez

La Dra. Angela Arrescurrenaga, Gerente (e) de Atencién al Usuario continud con la presentacién
del tercer tema de Agenda y cedid la palabra al sefior Ernesto Mamani Osorio, Supervisor
Econdmico Financiero de la Jefatura de Contratos Aeroportuarios, quien inicid la exposicion
sefialando que el procedimiento de Subasta forma parte de las obligaciones de la empresa
concesionaria sefaladas en el Contrato de Concesion.

En ese marco, indicd que en el mes de julio del afio 2021, la empresa concesionaria LAP
determind la disponibilidad de la infraestructura para el servicio de rampa correspondiente a 4
lotes, a través de la recepcion del interés de 7 empresas.

Por ello, puntualizdé que, en vista de que la demanda del servicio era mayor a la oferta de la
infraestructura, se reactivé el procedimiento de subasta, cuyo cronograma de ejecucion es el
siguiente:

Imagen N° 5
Cronograma del Proceso de Subasta de Rampa del ALJCH

Cronograma Subasta 2021

\V

”~ Ositran puede
oy observar  las

bases (0% dias)

Fuente: OSITRAN
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En virtud de lo anterior, indicé que a la fecha el OSITRAN se encuentra a la espera que LAP remita
las bases con los comentarios para la evaluacion respectiva.

Concluida la presentacién, el sefior César Octavio Diaz Palao, representante de la Asociacion
Latinoamericana de Transporte Aéreo — ALTA, realizé comentarios diversos que manifiestan su
preocupacion respecto al oportuno desarrollo de la subasta de rampa en el AlJCH.

El sefior Danilo Campos, indicé que en el marco de la absolucidn de consultas, el OSITRAN podra
intervenir apreciando algunas de las problematicas que podrian preocupar a los interesados,
tales como el factor de competencia. Asimismo, indicd que superada dicha etapa sera posible
compartir informacion al respecto.

Con relacién a la posibilidad de una posible suspensién del procedimiento de subasta, el sefior
Danilo Campos enfatizé que el MTC se pronuncid oportunamente sefialando que no es posible
suspender dicha obligacién por lo que corresponde continuar con el proceso de subasta.

El sefior Jaime Escobar, representante de la Asociacion Latinoamericana de Transporte Aéreo —
ALTA, manifestd la preocupacion de las aerolineas por el incremento de costos que las empresas
operadoras del servicio de Rampa podrian considerar atendiendo a las condiciones bajo las
cuales se viene realizando el proceso de subasta de rampa.

El sefior Danilo Campos, reiteré que Unicamente el MTC podria suspender la ejecucién del
procedimiento de subasta, al tratarse de una obligacidén del concesionario vigente y por ende
exigible.

2.4. Reporte del seguimiento realizado a los requerimientos formulados por el Consejo de
Usuarios de Aeropuertos de alcance nacional

Como siguiente tema de Agenda, la Sra. Angela Arrescurrenaga, Gerente (e) de Atencidn al
Usuario, cedid la palabra a la sefiorita Gabriela Mendoza, Especialista de Monitoreo y
Seguimiento de Usuarios, quien informd a los miembros del Consejo de Usuarios de Aeropuertos
de alcance nacional, el estado de los pedidos efectuados en la Sesién N° 55, segun el siguiente
detalle:

Tema Estado del Pedido
1. Solicitar a CORPAC la designacion | = Mediante Oficio N° 666-2021-GAU-OSITRAN, la Gerencia de
de personal de operaciones Atencién al Usuario trasladd a CORPAC la necesidad de la
asignado a la prestacion de los designacién de personal de operaciones asignado a la prestacion de
servicios de aeronavegabilidad en los servicios de aeronavegabilidad en los aeropuertos
los aeropuertos de provincia. concesionados, con especial énfasis, sobre aquellos ubicados en

provincia, manifestada por los miembros del Consejo de Usuarios de
Aeropuertos de alcance nacional.

- En ese marco, solicité a CORPAC remitir informacién respecto a las
acciones adoptadas para tal efecto.

. Mediante Oficio N° GCNA.GOA.182.2021, la Gerencia de
Operaciones Aeronauticas de CORPAC S.A. informd que viene
implementando medidas para acelerar los processos de instruccién
y habilitacién de nuevo personal ATC y especialistas aeronauticos,
de forma gradual; no obstante, su incorporacion no sera imediata
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debido a las restricciones vigentes relacionadas com el aforo en las
aulas, simuladores y torres de control.

2. Solicitar a la Gerencia de

Supervision y Fiscalizacion
verificar la aplicaciéon del nuevo
criterio que regira el
distanciamiento social de 1 metro
entre los pasajeros al interior del
terminal del Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez.

Mediante Memorando N° 620-2021-GAU-OSITRAN, la Gerencia de
Atencion al Usuario solicité a la Gerencia de Supervision y
Fiscalizacion del OSITRAN, considerar dentro de las acciones de
supervisién que tenga a bien realizar en el Aeropuerto Internacional
Jorge Chavez, la verificacion de la aplicacion del nuevo criterio que
regird el distanciamiento social de 1 metro entre los pasajeros al
interior del terminal del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez.

Solicitar a la autoridad
competente se revise los criterios
utilizados para la determinacion
de los aforos y el distanciamiento
maximo entre las personas al
interior de los aeropuertos, con la
finalidad de impulsar la
reactivacion del sector
aeroportuario.

Mediante Oficio N° 676-2021-GAU-OSITRAN, la Gerencia de
Atencidn al Usuario trasladé a la Direccion General de Aerondutica
Civil — DGAC del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, la
necesidad de revisar los criterios utilizados para la determinacion de
los aforos y el distanciamiento maximo entre las personas al interior
de los aeropuertos, con la finalidad de impulsar la reactivacion del
sector aeroportuario.

=  En ese marco, se solicité a la DGAC la adopcidén de las acciones
a efectos de establecer una medida de distanciamiento Unica
aplicable entre los usuarios al interior de las infraestructuras
aeroportuarias, en coordinacidon con las entidades de salud

correspondientes.

= Al respecto, se informa que dicho requerimiento de encuentra
pendiente de atencidn por parte de la DGAC hasta la fecha.

Solicitar a la Secretaria Técnica de
los Consejos de Usuarios la
frecuente presentacion de los
resultados de los niveles de
servicio alcanzados por las
empresas concesionarias a cargo
de los aeropuertos concesionados.

- Mediante Memorando N° 629-2021-GAU-OSITRAN, la Gerencia
de Atencidn al Usuario solicitdé a la Gerencia de Supervision y
Fiscalizacion del OSITRAN, efectuar la presentacién de los
resultados de los niveles de servicios de los aeropuertos
concesionados en la Sesidon Ordinaria N° 56 del Consejo de
Usuarios de Aeropuertos de alcance nacional.

- En virtud de lo anterior, la_Gerencia de Supervision y
Fiscalizacién realizd la_exposicién del tema antes mencionado
en la presente sesion

Remitir a los miembros del
Consejo de Usuarios de
Aeropuertos de alcance nacional
la siguiente informacion:

¢  Elreporte detallado sobre el
resultado de la supervision
del OSITRAN de los niveles
de servicio alcanzados por el
Segundo Grupo de
Aeropuertos de provincia
desde el afio 2013.

. El estado de los
incumplimientos advertidos
por el OSITRAN vy las
acciones adoptadas por el
Organismo Regulador al
respecto.

. Mediante Memorando N° 620-2021-GAU-OSITRAN, la Gerencia
de Atencién al Usuario solicitdé a la Gerencia de Supervision y
Fiscalizacién del OSITRAN, remitir la informacién requerida por
los_miembros del Consejo de Usuarios de Aeropuertos de
alcance nacional.

= La informacion serd remitida al correo electréonico de los
miembros del Consejo de Usuarios de Aeropuertos de alcance
nacional, el dia de hoy.
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El detalle del estado de las
penalidades impuestas a
Aeropuertos del Peru S.A.
desde el inicio de Ia
concesion.

El Laudo Arbitral emitido en
el marco de la contienda
presentada por Aeropuertos
del Perid S.A. contra el
Ministerio de Transportes y
Comunicaciones.

ACUERDOS

Durante el desarrollo de la Sesién Ordinaria Virtual N° 56 del Consejo de Usuarios de
Aeropuertos de alcance nacional, no se adoptaron acuerdos.

IV. PEDIDOS

Durante el desarrollo de la presente sesion, los miembros del Consejo de Usuarios de
Aeropuertos de alcance nacional formularon lo siguientes pedidos:

1.

Solicitar informacién al OSITRAN sobre los desvios que se habrian previsto iniciar en el
Callao y que estaria vinculados a la ejecucidn del proyecto de la Linea 2 del Metro de Lima,
y que afectarian la zona aledafia al AlIJCH.

Remitir a los miembros del Consejo de Usuarios de Aeropuertos de alcance nacional, los
documentos que el OSITRAN habria cursado al Concedente poniendo en conocimiento la
problematica relacionada con la falta de conexion entre la estacién del metro prevista
dentro del proyecto de ampliacion del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez y la estacion
considerada dentro del proyecto de la Linea 2 del Metro de Limay Callao.

Siendo las 13:10 horas del mismo dia y no habiendo otro asunto que tratar, se levanto la Sesién
Ordinaria Virtual N° 56 del Consejo de Usuarios de Aeropuertos de alcance nacional, y en sefial

de conformidad se suscribe la presente acta.

Jorge Luis Villaseca Palomeque
IATA SUCURSAL DEL PERU

Juan Carlos Ledn Siles
CONSEJO NACIONAL DE USUARIOS DEL
SISTEMA DE DISTRIBUCION FiSICA
INTERNACIONAL DE MERCANCIAS -
CONUDFI
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Boris Saldaina Solari
ASOCIACION DE EMPRESAS DE
TRANSPORTE AEREO INTERNACIONAL —
AETAI

Diana Ccaccya Bautista (a)
SOCIEDAD NACIONAL DE INDUSTRIAS -
SNI

Eli Bustinza Saldivar
FRIO AEREO ASOCIACION CIVIL

Lucia Rodriguez Zunino
ASOCIACION DE EXPORTADORES — ADEX

César Octavio Diaz Palao
ASOCIACION LATINOAMERICANA DE
TRANSPORTE AEREO — ALTA

Carlos Scarneo Sotomayor
ASOCIACION PERUANA DE
FACILITACION DE COMERCIO EXTERIOR
— APEFEX

Carlos Daniel Durand Chahud
PERUCAMARAS

Oscar Quinones Palza
CAMARA DE COMERCIO DE LIMA
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