Presidencia OSITRAN

del Consejo de Ministros

F.nrada por:

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS ¥ ATENCION DE RECLAI Rt -,
EXPEDIENTE N° 063-2019-TSC-OSITF OSITRAN burarir oaie:
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EXPEDIENTE : 063-2019-TSC-OSITRAN
APELANTE . CONTRANS S.A.C.
ENTIDAD PRESTADORA - APM TERMINALS CALLAO S.A.
ACTO APELADO : Resolucion N° 2 del expediente N® APMTC/CL/0582-2018

RESOLUCION N°1a
Lima, 24 de enero de 2020

SUMILLA: No habiéndose acreditado la inhabilitacién del nuevo cddigo aduanero del usuario en el
sistema informdtico de la SUNAT ni que éste hubiere solicitado modificar el referido cédigo
aduanero, corresponde declarar fundado el reclamoy consecuentemente, dejar sin efecto el cobro
del recargo por “Cambio de Estatus de Contenedor”. Asimismo, en la medida que no se ha
demostrado que la mercaderia fue retirada mds alla del periodo de libre almacenamiento por
causas imputables al usvario, corresponde dejar sin efecto el cobro por el servicio de uso de area
operativa.

VISTO:

El recurso de apelacidn interpuesto por CONTRANS S.A.C. (en adelante, CONTRANS o la apelante)
contra la Resolucién N 2 emitida en el expediente N°® APMTC/CL/0o582-2018 (en lo sucesivo, la
Resolucidn No 2) por APM TERMINALS CALLAO S.A. (en adelante, APM o la Entidad Prestadora), y,

CONSIDERANDO:
l.- ANTECEDENTES:

1.- El3 dediciembre de 2018, CONTRANS interpuso reclamo ante APM solicitando se deje sin
efecto el cobro de las facturas N° Foo2-342484 y Foo2-342492 emitidas por el concepto de
“Cambio de Estatus del Contenedor”; asi como las facturas N° Fooz-343699, Foo2-343700,
F002-343701y F002-343910 emitidas por el concepto de uso de area operativa importacién
(contenedores), siendo el monto total reclamado de US$ 10,430.96 (diez mil cuatrocientos
treinta con 96/100 délares de los Estados Unidos de América), manifestando lo siguiente:

i.  Mediante correo electrénico del 24 de setiembre de 2018 comunicd a APM que |a

habilitacion de su nuevo nimero aduanero y de Registro Unico de Contribuyentes
(en adelante, RUC) se efectuaria el 28 de setiembre de 2018, por lo que a partir del
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1 de octubre de 2018 las operaciones de tarja debian de realizarse considerando
éstos nuevos nUMeros.

ii. No obstante ello, el 1 de octubre de 2018 APM realizé la tarja de su mercaderia
considerando el antiguo cédigo de depésito aduanero y nimero de RUC, lo que
ocasion6 demoras en la descarga de los contenedores que transporto la nave MSC
BENEDETTA, en la medida que el sistema no reconocia el cédigo y ndmero de RUC
antiguo, lo que resulta serimputable a APM.

2.- Atraves de la Resolucion N° 1, notificada el 24 de enero de 2019, APM resolvié el reclamo
presentado por CONTRANS declarandolo infundado por los siguientes argumentos:

i.- De acuerdo con la Lista de Precios por otros Servicios y Recargos, APM se encuentra
facultada a cobrar los siguientes tipos de recargos: (i} Generales, (ii) por los servicios
prestados a la nave, y (iii) por los servicios prestados a la carga. En ese sentido, dentro
de los recargos por los servicios prestados a la carga se encuentra el recargo por
Cambio de Estatus, cuyo alcance es el siguiente:

“Recargo por Cambio de estatus de la Carga

El recargo de cambio de estatus aplica en aquellos casos que el usuario solicite a APM
TERMINALS CALLAO 5.A. la modificacion de la informacién remitida con el uftimo CDL
(archivo electrénico de lista de descarga) y/o CAL (archivo electronico de a fista de
contenedores a embarcar). El Gltimo CDL y CAL pueden ser remitidos como maximo 24 horas
antes de la fecha y hora de arribo de la nave. El cambio de estatus relacionado a los casos
siguientes: (i) modificacion de puerto de descarga y/o de la nave designada; (i} modificacion
de estatus de contenedor (lleno o vacio); (i) modificacion de categoria del contenedor o carga
(importacion, exportacion, transbordo u otro); (iv) modificacion de condicion del contenedor
o carga (cuando se cambia de IMO y no ha sido manifestado como tal); y, (v) modificacidn en
el direccionamiento de depdsito temporal {por cancelacion, obtencién del SADA u otor motivo
de responsabilidad del usuario).”

ii.- En el presente caso, el CDL? remitido por el agente maritimo de CONTRANS contenia
el nuevo codigo de deposito aduanero; sin embargo, no se pudo realizar la transmisién
electrdnica debido a que el nuevo cddigo no se encontraba habilitado en SUNAT, por
lo que se procedid a cambiar el cédigo al anterior, quedando facultada la Entidad
Prestadora a efectuar el cobro del recargo de "Cambio de Estatus”; motivo por el cual
se emitieron las facturas N° F002-342484 y F002-342492.

iii.- Por otro lado, el articulo 7.1.1.3.1. de su Reglamento de Tarifas y Politica Comercial y
el numeral 1.3.1 del referido Reglamento sefalan lo siguiente:

"7.1.1.3.2 Uso de drea operativa-contenedores llenos de desembarque (excepto transbordo)
(numeral 1.3.1 del Tarifario).

*  Enel reglamento de Operaciones de APM, se define al CDL {Container Discharge List) o Listado de Contenedores para descarga como el listado de contenedores
anupciados para la descarga en el Terminal Portuario para cada Nave.
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Este servicio consiste en el uso del drea operativa para contenedores llenos de
desembarque, excepto transbordo, uso de drea operativa que hasta por cuarenta y
ocho (48) horas resulta libre de ser facturado por encontrarse incluido en el Servicio
Estdandar. El tiempo libre se contabilizara a partir del fin de la descarga total de la
nave.

El servicio correspondiente al dia calendario tres (03) en adelante serd facturado por
dia o fraccion de dia. Este periodo de almacenamiento es un servicio especial no
regulado.

El tiempo de almacenamiento o uso de drea operativa se contabilizara a partir del fin
de la descarga total de la nave y culminard con la salida del contenedor del patio del
Terminal.”

Es decir, el periodo de libre almacenamiento para contenedores de desembarque es
de 48 horas y su contabilizacién inicia al finalizar la descarga total de la nave.

iv.- De acuerdo al Terminal Data Report (TDR) de la nave MSC BENEDETTA de Mfto. 2018-
025372 ésta culmind la descarga el dia 1 de octubre de 2018 a las 12:13 horas. En ese
sentido, CONTRANS tenia hasta el 3 de octubre de 2018 a las 12:13 horas para hacer
uso del area operativa sin cobro alguno.

v.- De la revision de Movimiento de Camiones?, se advirtié que setenta y siete (77)
contenedores fueron retirados después del vencimiento del plazo de libre
almacenamiento; por lo que las facturas N© Foo2-343699, Fo02-343700, Fo02-343701y
Foo2-343910 se encuentran correctamente emitidas por el cobro de uso de area
operativa.

vi.- Si bien es cierto que CONTRANS informé que el cambio del codigo de depdsito
aduanero y RUC seria vigente desde el 1 de octubre de 2018, en el sistema de la SUNAT
no se encontraba registrado dicho cambio, por lo que no pudo realizarse la transmision
de tarja con los nuevos cédigo y RUC afectando las operaciones de descarga de la nave
MSCBENEDETTA.

vii.- En atencién a lo expuesto, CONTRANS resulta responsable de la demora en la
tramitacion de la solicitud de desafiliacion de contenedores, debiendo asumir el cobro
por el concepto de uso de area operativa.

3.- El 12 de febrero de 2019, CONTRANS interpuso recurso de reconsideracion contra la
Resolucion N° 1 sefalando lo siguiente:

¥ Folios 24y 25.

' Foliegg6,27,28,20 ¥ 30.
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i.- Maediante Resolucidn de Divisién N° 000324200/2018-000537 de fecha 11 de setiembre
de 2018, la SUNAT decidid revocar la autorizacion otorgada con el antiguo ndmero de
RUC 20514842079 el cual se encontraba vinculado con el codigo de deposito aduanero
Ne 3880,

ii.- No obstante ello, ese mismo dia; esto es, el 11 de setiembre de 2018, mediante
Resolucion de Division N° 324200/2018-000543, la mencionada entidad tributaria
también autorizé el nuevo RUC N° 20392952455 vinculado con el cédigo de depdsito
aduanero N° 4320; lo que demuestra que tanto el nuevo RUC como el codigo de
depésito aduanero se encontraban habilitados en SUNAT, incluso antes del 1 de
octubre de 2018.

iii.- En ese sentido, mediante correo electronico del 28 de setiembre de 2018, CONTRANS
informo a APM y demés terminales portuarios el cambio de RUC y nuevo codigo
aduanero, para lo cual adjunto el mencionado correo como medio de prueba.

iv.- De laLista de Contenedores se acredita que 27 de los 92 contenedores que transportd
la nave MSC BENEDETTA fueron tarjados con el nuevo cédigo de depésito aduanero
Ne° 4320, descartandose con ello la presuntainhabilitacion en los sistemas de la SUNAT
alegada por APM.

4.- Mediante Resolucion N 2 notificada a CONTRANS el 13 de marzo de 2019, APM resolvio
el recurso de reconsideracion interpuesto declardndolo infundado, reiterando los
argumentos expuestos en la Resolucidon N° 1, afiadiendo lo siguiente:

i. El 1 de octubre de 2018 se habilitd en los sistemas de APM el nuevo RUC y cédigo de
depdsito aduvanero de CONTRANS; no obstante, dicho cambio no se habria hecho
efectivo en los sistemas informaticos de la SUNAT, por lo que se realizaron las
transmisiones de tarja considerando el cddigo de depésito aduanero y RUC anterior.

i. En ese sentido, el origen del cobra por cambio de estatus y uso de drea operativa fue
consecuencia de causas ajenas al dmbito de responsabilidad de APM, por lo que las
facturas objeto de reclamo se encuentran correctamente emitidas.

5.- Con fecha 25 de marzo de 2019, CONTRANS interpuso recurso de apelacion contra la
Resolucidn Ne 2, reiterando los argumentos contenidos en su reclamo y recurso de
reconsideracién agregando lo siguiente:

i.- La Entidad Prestadora no ha presentado ningiin medio de prueba que demuestre la
presunta inhabilitacion del nuevo cédigo y RUC en el sistema informatico de SUNAT.

ii.- Laresolucidn N° 324200/2018-000543 emitida por SUNAT el 11 de setiembre de 2018
acredita que el nuevo RUC y codigo de depdsito aduanero se encontraban autorizados
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por la mencionada autoridad tributaria; y, en atencidn a ello, CONTRANS cumplié con
informar oportunamente el mencionado cambio a APM.

iii.- De laLista de Contenedores se advierte que 17 de los 92 contenedores fueron tarjados
con el nuevo codigo de depdsito aduanero N° 4320, lo que demuestra que el
mencionado cédigo se encontraba habilitado, consecuencia de lo cual APM debid de
realizar la tarja de todos los contenedores con los nuevos cédigo y RUC.

6.- Elag de abril de 2019, APM elevé al Tribunal de Solucidn de Controversias y Atencion de
Reclamos (en adelante, TSC), el expediente administrativo y la absolucion del recurso de
apelacion, reiterando lo sefalado en sus pronunciamientos anteriores.

7.-  El11 de noviembre de 2019, se realizo la audiencia de vista de la causa con la asistencia de
los representantes de ambas partes, quedando la causa al voto.

8.- Confecha14de noviembre de 2019, APM presento su escrito de alegatos finales reiterando
lo manifestado a lo largo del procedimiento. Agrego que el 28 de setiembre de 2018, el
agente maritimo de la nave MSC BENEDETTA envio el CDL (Listado de Contenedores para
descargar) con el cddigo de depdsito aduanero anterior, es decir, el codigo N° 3880; por lo
que cualquier cambio libre de cobro debia ser solicitado hasta 24 horas del ETB#; no
obstante, el 1 de octubre de 2018 CONTRANS recién solicitd su rectificacion a efectos de
que se considere el nuevo codigo N9 4320; motivo por el cual se aplicé el recargo por
“*Cambio de Status de Contenedor”.

N.- CUESTIONES EN DISCUSION:
9.- Son cuestiones a dilucidar en la presente resolucion las siguientes:

i.- Determinar la procedencia del recurso de apelacion interpuesto contra la Resolucidn N 2
de APM.

ii.- Determinar, de ser el caso, si corresponde el cobro realizado a CONTRANS de las
facturas N° Foo2-342484 y Foo2-342492 emitidas por el concepto de “"Cambio de
Estatus del Contenedor”; asi como las facturas N° Foo2-343699, Fo02-343700, Foo2-
343701y F0o2-343910 emitidas por el concepto de uso de area operativa - importacion
(contenedores) por parte de APM.

*  ETB(Estimated Time of Berthing) J tiempo estimado de amarre: €5 la fecha y hora estimada de amarre de la Mave. EI ETB es de cardcter referencial y es programado
por APMTC.
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INl.- ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

ll.12.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

10.- De la revision del expediente administrativo, se verifica que la materia del presente
procedimiento versa sobre el cuestionamiento de CONTRANS respecto del cobro de las
facturas N°® Foo2-342484 y Foo2-342492 emitidas por el concepto de "Cambio de Estatus
del Contenedor”; asi como las facturas N° Foo2-343699, F002-343700, F002-343701y Foo2-
343910 emitidas por el concepto de uso de area operativa de importacion (contenedores).
Al respecto, el articulo 33 del Reglamento de Atenciéon de Reclamos y Solucién de
Controversias del OSITRAN (en adelante, el Reglamento de Reclamos de OSITRAN),
establece que el procedimiento de solucién de reclamos de usuarios ante las entidades
prestadoras, comprende, entre otros, los reclamos sobre la facturacion y el cobro de los
servicios por uso de infraestructura’. Dicho supuesto también se encuentra recogido en el
Reglamento de Atencion y Solucidn de Reclamos de APM® (en lo sucesivo, Reglamento de
Reclamos de APM); por lo que, en concordancia con el articulo 20 del Reglamento de
Reclamos de OSITRAN?, el TSC es competente para conocer el recurso de apelacion en
cuestion.

11.- De conformidad con el articulo 3.1.2 del Reglamento de Reclamos de APM?8, concordante
con el articulo 59 del Reglamento de Reclamos de OSITRANSY, el plazo que tiene el usuario
para la interposicion del recurso de apelacién es de quince (15) dias habiles desde el dia
siguiente de recibida la notificacion del acto administrativo que se pretende impugnar.

i Reqlamenta de Atencidn de Reclamos v Sotucidn de Contraversias, oprobedo y modificado mediante las Resoluciones N® 019 y 034-2011-C0-OSITRAN
Articulo 33.-
(...} Los reclamos que versen sobre:
a) La facturacion y el cobro de los servicios por uso de la infraestructura. En estos casos, fa prueba sobre la prestacidn efectiva del servicio corresponde a la entidad
prestadora”

i Reglamento de Atencién y Selucién de Reclamos de APM. Aprobada por la Resolucidn N°® 042-2011-CD-OSITRAN
“1.5.3 Materia de Reclemos
1.5.3.1 Lafacturacidn y el cobro de los servicios que ofrece APM TERMINALS CALLAO 5.A. derivados de la explotacion de la INFRAESTRUCTURA, En estas casos, la prueba
sobre la prestacion efectiva del servicio corresponde a APM TERMINALS CALLAD 5.A.

’ Reglamento de Atencidn de Reclamos y Solucidn de Controversias
“Articulo 10.- El Tribunal de Seluaién de Controversias

Ei Tribunal de Solucidn de Controversias, en virtud de un recurso de apelacion, declara su admision y revisa en sequnda y Gitima instancia los actos impugnables emitidos
por las Entidades Prestadoras y por los Cuerpos Colegiados.

Asimismo es competente para resolver las quejas que se presenten durante los procedimientos de primera instancia. Su resolucion pone fin a la instancia admimstrativa y
puede constituir precedente de observancia obligatoria cvando fa propia resolucidn asi o disponga expresamente conforme a ley”™,

L Reglamento de Atencién y Solucidn de Reclamos de APM.

“1.1.2 Recurso de Apelacién

Contra fa resolucidn emitida por APM TERMINALS CALLAQ S.A., procede la interposicidn de recurso de apelacion.

Elrecurse de apelacidn deberd interponerse ante APM TERMINALS CALLAD 5.A. dentro del plazo de quince (15) dias de notificada la resolucidn.

Cualquiera de les partes en el procedimiento podrd interponer cuando la impugnacion se sustente en una diferente interpretaciin de las pruebas producidas o cvando se
trafe de cvestiones de puro derecho, o se sustente en una nulidad; o en aquellos casos en que proceda el silencio ad ministrativo negative; @ cuande teniendo una nueva
prueba, no se opte por el recurso de reconsideracion™,

L eglamento 1 fuci versias
“Articulo 59. Interposicion y Admisibilided del Recurso de Apelacicn
El plazo para la interposicidn del recurso es de quince (15) dias contadoes a partir de fa notificacidn del acto recurrido o de aplicado el silencic administrative™
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12.- Alrespecto, de la revision del expediente administrativo, se advierte lo siguiente:
i.- LaResolucion N° 2 fue notificada a CONTRANS el 15 de marzo de 2019.

ii.- El plazo maximo que tuvo CONTRANS para interponer el recurso de apelacion vencié
el 5 de abril de 2019.

iii.- CONTRANS apeld con fecha el 25 de marzo de 2019, es decir, dentro del plazo legal.

13.- Por otro lado, como se evidencia del propio recurso de apelacion, éste se fundamenta en
una diferente interpretacién de las pruebas producidas y cuestiones de puro derecho al
cuestionarse el cobro realizado a CONTRANS, con lo cual se cumple con lo dispuesto en el
articulo 220 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General
(TUO de la LPAG)™.

14.- Verificandose que el recurso de apelacion cumple con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de
fondo que lo sustentan.

ll.2.- EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

Sobre el recarqo por cambio de estatus del contenedor

15.- El Contrato de Concesion para el disefio, construccién, financiamiento, conservacion y
explotacion del Terminal Norte Multipropdsito en el Terminal Portuario del Callao (en
adelante, el Contrato de Concesion) establece en sus clausulas 1.23.97, 1.23.98 y 1.23.99,
las definiciones de Servicios, Servicio Estandar y Servicios Especiales, respectivamente, de
la siguiente manera:

"1.23.97 Servicios

Son todos los servicios portuarios que la SOCIEDAD CONCESIONARIA, directamente o a través de
terceros, presta en el Area de la Concesién a todo Usuario que lo solicite. Incluye los Servicios Estandar
y los Servicios Especiales.

1.23.98. Servicios Especiales

Son todos los servicios portuarios distintos a los Servicios Esténdar que la SOCIEDAD
CONCESIONARIA estd facultada a prestar directamente o a través de terceros y por los cuales la
SOCIEDAD CONCESIONARIA tendrd el derecho de cobrar un Precio o una Tarifa, seqin corresponda.
E{INDECOPI en virtud de sus atribuciones otorgadas por las Leyes y Disposiciones Aplicables evalvard
las condiciones de competencia de estos servicios. Los Servicios Especiales deberdn prestarse
respetando los principios establecidos en el numeral 14.3 del articvlo 14 de la LSPN, segun

¥ TyodelatPAG
"Articulo 220.- Recurso de apelacion
El recurso de apelacidn se interpondra cuando la impugnacidn se sustente en diferente interpretacidn de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro
desecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidid el acto que se impugne para que eleve lo actuado al superior jerdrquice.”
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corresponda. Eilo no perjudica el derecho de los Usuarios de exigir la prestacion de los Servicios
Estdandar.

1.23.99. Servicios Estdndar

Son los servicios portuarios que, acorde a lo indicado en la Clausula 8.19, la SOCIEDAD
CONCESIONARIA prestara directamente ¢ a través de terceros, tanto a la Nave como a la carga
respecto de los cuales cobrard las Tarifas correspondientes. Estos servicios se prestardn
obligatoriamente a todo Usuario que los solicite, cumpliendo necesariamente los Niveles de Servicio y
Productividad sefialados en el Anexo 3.

16.- De acuerdo con el Contrato de Concesidn el concepto de servicio engloba tanto al Servicio
Estandar, como a los Servicios Especiales. El primero se divide en servicios que se brindan
a la nave (uso de amarraderos) y a la carga (carga y descarga, traccién, manipuleo, trincay
destrinca, entre otros).

17.- De la lectura de las clausulas citadas se puede advertir que el Contrato de Concesidn prevé
que los servicios que se brindan en el Terminal Portuario son, en principio, servicios
portuarios, respecto de los cuales la Entidad Prestadora se encuentra legitimada a cobrar
una tarifa o un precio, los que deben ser puestos a conocimientos de los usuarios a través
del respectivo Tarifario, Reglamento de Tarifas, Precios y/o politica comercial, conforme
asi lo establece el articulo 8.24 del referido Contrato de Concesion™,

18.- Ahora bien, respecto del Recargo por Cambio de Estatus, la Lista de Precios por Otros
Servicios y Recargos, prescribe lo siguiente:

“Recargo por Cambio de estatus de la Carga

El recargo de cambio de estatus aplica en aquellos casos que el usuario solicite a APM
TERMINALS CALLAO S.A. la modificacién de la informacion remitida con el Ultimo CDL
(archivo electrénico de lista de descarga) y/o CAL (archivo electrénico de a lista de
contenedores a embarcar). El tltimo CDL y CAL pueden ser remitides como maximo 24
horas antes de la fecha y hora de arribo de la nave. El cambio de estatys relacionado a los
casos siguientes: (i) modificacion de puerto de descarga y/o de la nave designada; (ii)
modificacién de estatus de contenedor (lleno o vacio); (iii) modificacion de categoria del
contenedor o carga (importacién, exportacion, transbordo u otro); (iv) modificacién de
condicion del contenedor o carga (cuando se cambia de IMO y no ha sido manifestado como

tal); y, (v) modificacion en el direccionamiento de depdsito temporal (por cancelacién,

obtencién del SADA v otor motivo de responsabilidad del usvario).”

[Lo subrayado es nuestro]

“ Contrato de Concesidn

8.24 La SOCIEDAD CONCESIONARIA se obliga a porer en conocimiento de lfos Usuarios, sin costo para los mismos, a través de s pdgina web, el tarifario, reglamento
de Tarifas, Precios, pelitica cornercial y los procedimientos de aplicacién de descuentos, asi como sus modificaciones serdn establecidos de acuerdo al Reglamento
General de Tarifas de OSITRAN (RETA) y normas aplicables, por las actividades y Servicios que establezca, sin perjuicio de las Normas Regulatorias apficables.
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19.- Asimismo, el cobro por concepto de recargo por "Cambio de Estatus” se encuentra detallado
en la seccién 2.3.1 del tarifario de APM, versién 7, tal como se aprecia en la siguiente imagen:

134 Forcambio do esais
2341 Porcaniode esats el conenedor Prr cotpedor
2312 Povcambio do sttus 6 carga nocokeneorzada Purl

20.- Como se puede apreciar, el mencionado recargo se encuentra vinculado a los servicios
prestados a la carga, precisando que corresponde su aplicaci6én ante cualquier modificacion
de la informacién remitida en el CDL {Lista de Contenedores a descargar).

21.- En el caso en particular, APM manifesté que el recargo fue cobrado en virtud que
CONTRANS solicité el cambio del codigo aduanero, habiendo consignado uno distinto en
el CDL que remitio el agente maritimo a cargo de las operaciones de descarga de la nave
MSC BENEDETTA; por lo que, en principio, APM se encontraria facultada a facturar el
recargo por “Cambio de Estatus”.

Sobre el servicio estandar de carga contenedorizada y el servicio especial de uso de drea
operativa

22.- De acuerdo con el Contrato de Concesion®?, APM presta dos clases de servicios portuarios:
estandary especial. El literal b) de la clusula 8.19 del Contrato de Concesion establece que
el servicio estandar a fa carga comprende los servicios de descarga o embarque de cualquier
tipo de carga, entre ellas, la contenedorizada®.

23.- La mencionada clausula también sefiala que dentro del servicio estandar de carga
contenedorizada, se incluye el almacenamiento libre de pago de hasta 48 horas dentro del

4 Contrato de Concesidn para el Disefio, Constricridn, Operacitn, Canservacidn y Explotacion del Terminal Norte Multipropésito en el Terminaf Portuario del Catlao entre
APM y el Estado Pervano, representady par el Ministerio de Transpostes y Comunicaciones y este a su vez por la Autoridad Portuaria Nacional, suscrito el 11 de mayo de
2011,

4 Contrato de Concesidn APM
“8.19 Servicios Estdndar
Comprende los servicios de descarga y/o embarque de cunlguier tipo de carga, asi como la utilizacién de Ia Infraestructura y Equipamiento Portuario requerido del Terminat
Narte Multipropdsito.
La Tarifa por este concepto incluye, para carga contenedorizada:
i) Et servicio de descarga/embarque, incluyendo ta estiba/desestiba, utilizando la Infraestructura y £ quipamiento necesario.
i) El servicio de traccion entre el costado de la Nave y ¢l drea de almacenaje, o viceversa en el embarque
iii) Et servicic de manipuleo -en el drea de afmacenaje, patic y Nave- para ta recepcién de fa carga de la Nave y carguie al medio de transporte que designe el Usuario, o
vigeversa en el embarque.
iv) Ef servicio de trinca o destrinca.
v) El servicio de verificacion de la carga para le tarje, incluyendo la transmision electrénica de lo informacidn.
vi) El servicio de pesaje, incluyendo la transmision electrénica de la informaciér;
vii) La revisidn de precintos; y
viij  Otros servicios vinculados con regimenes aduaneros previstos en las Leyes
Disposiciones Aplicables, que deban prestarse Unicamente en el Terminal por fa Sociedad Concesionaria. No incluye, de ser el caso, fos servicios relacionad con el movimienta
de la carga para la realizacion del aforo o simitares dentro del Terminat, La prestacidn de estos servicias en ningdn caso afectard el cemplimiento de las obligaciones de
cardcter aduanere que correspondan a los diferentes operadores de comercio exterior, conforme a la normativa vigente.
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Terminal Portuario, precisando ademas que dicho plazo se computara desde que la nave
termina la descarga en el caso de operaciones de importacion®.

24.- Asimismo, el Contrato de Concesidon en la mencionada Clausula 8.19 establece que
transcurrido el plazo que corresponda segun el tipo de carga, la Entidad Prestadora podra
cobrar el servicio de almacenaje portuario®.

25.- En ese sentido, mas alla de las cuarenta y ocho (48) horas de libre de pago, se aplicara al
servicio de almacenamiento una tarifa preestablecida en el Contrato de Concesidn a partir
del dia calendario 3 al 6 0 un precio a partir del séptimo dia. Al respecto, debe tenerse en
cuenta que el numeral 1.23.87 del Contrato de Concesidn, sefiala que el monto que cobre
APM por el almacenamiento a partir del dia 7 lo determinara libremente, puesto que no
esta sujeto a regulacién.

26.- En el presente caso, nos encontramos frente al cuestionamiento de cuatro (4) facturas
emitidas con relaciéon al plazo de libre almacenamiento de carga con destino de
importacion, por lo que de acuerdo con lo establecido en la referida clausula 8.1 del
Contrato de Concesion, el plazo de dicho periodo se contabilizara una vez que se han
culminado las operaciones de descarga de la nave.

27.- Ahora bien, tal como se desprende de los actuados en el expediente, CONTRANS sefialé
que la razén por la cual no pudo retirar sus contenedores de importacién dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas del periodo de libre almacenamiento obedecié a causas
atribuibles a APM, pues la Entidad Prestadora no habria cumplido con registrar en sus
sistemas el nuevo cddigo de depésito aduanero y RUC pese a que éste ya se encontraba
habilitado en el sistema de la SUNAT, lo que ocasioné demoras en las operaciones de
descarga de la nave MSC BENEDETTA.

= ntrate de Co i PM

8.19 Servicios Esténdar

()

Asimisma, tanto en el case de embarque como el de descarge, incluye una permanencia de la carga en el almacén del Terminal Norte Multipropdsito de acuerdo a los
establecido en el literal b} siguiente, libre de pago, asi como de cualquier gaste administrativo, operativo u otros que implique la prestacion del Servicio Estdndar. Diche plaze
se cantabilizard desde que fa Nave ha terminado la descarga o una vez gue fa carga ingrese en el patio del Terminal Norte Multipropdsito para su posterior embarque.

La carga podrd permanecer depositada en el Terminal Norte Multipropdsito a libre disposicidn del Usuario, de acuerdo a lo siguiente, segin tipo de carga:

s Cargacontenedorizada, hasta cuarenta y oche (48) horas (..)*

15 ntrato de Co fdn APM

“8.19 Servicios Esténdar

.}

Transcursido el plazo que corresponda segin el tipo de carga, ia SOCIEDAD CONCESIONARIA podrd cobrar el servicio de almacenaje portuario, en aplicacién a fo dispuesta
en la presente Cldusula Se precisa que no correspande cobro retroactivo™

*  Contrato de Concesidn APM

"1.23.87. Precic
Se refiere a las contraprestaciones que fa SOCIEDAD CONCESIONARIA cobra por la prestacion de Servicios Especiales, incluyends los impuestos que resulten aplicables, de
canformidad ¢on lo establecido en la Clausula

8.2 El Precio no estard syfeto a requiacidn®
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28.- Por su parte, APM manifesté que las facturas fueron correctamente emitidas en la medida
que la apelante habria procedido a retirar sus contenedores con posterioridad al plazo de
libre de almacenamiento, toda vez que la transmision de la tarja no pudo realizarse con el
nuevo cddigo de depdsito aduanero debido a que éste no se encontraba registrado en el
sistema informatico de la SUNAT, por lo que tuvo que redireccionar la transmisién de tarja
con el cédigo de depésito aduanero anterior afectando las operaciones de descarga.

Sobre el cobro del recargo por “Cambio de Estatus de Contenedor” incluido en las facturas
N° F002-342484 y F002-342492

29.- Enelpresente caso, CONTRANS cuestiond el cobro de las facturas N° F002-342484 y Foo2-
342492 emitidas por el concepto de recargo por “Cambio de Estatus de Contenedor”,
sefialando que mediante correo electrénico del 24 de setiembre de 2018 comunicd a APM
que la habilitacion de su nuevo nimero aduanero y RUC se efectuaria el 28 de setiembre de
2018, correspondiendo que APM realizara las operaciones de tarja del 1 de octubre de 2018
considerando éstos nuevos numeros.

30.- Por su parte, APM precisé en las Resoluciones N° 1y 2 que en el documento denominado
Container Discharge List (CDL)¥, el agente maritimo de CONTRANS consigné el nuevo
cédigo de depésito aduanero N° 4320, no pudiéndose realizar |a transmision de tarjas pues
el nuevo numero no se encontraba habilitado en el sistema de la SUNAT, procediéndose
actualizar el cddigo de depdsito aduvanero anterior (N° 3880), quedando la Entidad
Prestadora facultada a facturar el recargo objeto de analisis.

31.- Siembargo, en su escrito de alegatos finales APM manifesto que en el mencionado CDL, el
agente marftimo si habria consignado el cédigo de depésito aduanero anterior, es decir, el
cédigo N° 3880; y que el 1 de octubre de 2018, CONTRANS habria solicitado el cambio al
nuevo codigo N° 4320; por lo que ante dicha variacién la Entidad Prestadora aplico el
recargo por “Cambio de Estatus de Contenedor”.

32.- Como se puede apreciar, durante el procedimiento APM ha manifestado argumentos
distintos para justificar el cobro del recargo de “Cambio de Estatus de Contenedor”; no
obstante, como se ha mencionado precedentemente, el supuesto de hecho expresamente
previsto para que se configure el recargo por cambio de estatus es la existencia de una
solicitud de variacién de la informacién contenida en el CDL, como ocurre en el caso de la
modificacién en el direccionamiento de depésito temporal (cambio de cddigo aduanero).

33.- En esa linea, CONTRANS ha sefialado a lo largo del procedimiento que la transmision de
tarja de la mercaderia que transport6 la nave MSC BENEDETTA debid de realizarse
considerdndose los nuevos codigo y RUC; en la medida que éstos se encontraban

" ¢DL (Container Discharge List) o Listado de Contenedores para descarga: Es el listade de contenedores anunciados para la descarga en gl Terminal Portuario para
cada Nave.

Calle Los Negocios 182, piso 2
Surquillo - Lima

OSITRAN Pagina 21 de 15 Central Telefonica: (01) 500-9330

£4 REGULADOR DE LA INFRAESTRUCTURA www.ositran.gob.pe

DE TAANSPORTE D€ USO PUBLICO




Presidencia OSITRAN
del Consejo de Ministros

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N° 063-2019-TSC-O5/TRAN
RESOLUCION N°1

aprobados y habilitados por la SUNAT con anterioridad al inicio de las operaciones de
descarga; esto es, antes del 1 de octubre de 2018.

34.- Cabe indicar que a efectos de acreditar lo alegado, el usuario presento la Resolucion de
Divisidn N° 324200/2018-000543 del 11 de setiembre de 2019, mediante la cual la SUNAT
autorizd el nuevo RUC N° 20392952455 vinculado con el cédigo de depésito aduanero
Ne 4320.

35.- Debe mencionarse que obra en el expediente el correo electrénico enviado por CONTRANS
el 24 de setiembre de 2018 a las 17:19%, a través del cual informé a APM que, de acuerdo
con lo comunicado por el area de operadores — SUNAT, los nuevos cddigo y RUC se
encontraban habilitados desde el 28 de setiembre de 2018 y vigentes desde el 1 de octubre
de 2018, motivo por el cual exhort a la Entidad Prestadora a realizar la transmision de tarja
bajo éstos nuevos nimeros desde el 1 de octubre de 2018.

36.- En ese orden se ideas, se verifica que CONTRANS remitié validamente a APM el CDL con
los nuevos codigo y RUC, pues éstos ya se encontraban validados y habilitados por la
SUNAT al 1 de octubre de 2018, fecha en la cual se realizaron las operacicnes de descarga
de la mercaderia que transport¢ la nave MSC BENEDETTA.

37.- Cabe mencionar que APM no ha presentado documentacion alguna mediante la cual
demuestre la existencia de presuntos inconvenientes en el sistema de la SUNAT que
habrian imposibilitado la transmisién de la tarja con los nuevos cédigo y RUG y que
consecuencia de ello tuviere que modificar el cddigo de depésito aduanero.

38.- Asimismo, la Entidad Prestadora tampoco ha presentado medio de prueba alguno
mediante el cual se acredite que el usuario solicité variar el cédigo de depésito aduanero
luego de haber remitido el CDL vinculado con la mercaderia materia de analisis.

39.- De acuerdo con el numeral 173.2 del articulo 173 del TUO de la LPAG™ corresponde a los
administrados presentar los medios probatorios que sustenten sus alegaciones, lo que no
ha ocurrido en el presente caso pues APM no ha cumplido con demostrar la presunta
inhabilitacién de los nuevos cédigo y RUC en el sistema de la SUNAT ni que el usuario
hubiere solicitade modificar el cédigo de depdsito aduanero que justifiquen el cobro del
recargo por “Cambio de Estatus del Contenedor”.

*®  Folio 13

% TUOdelaLPAG

“Articvlo 273.- Carga de la prueba

173.1. La carga de la prueba se rige por el principio de impulso de oficie establecido en la presente Ley.

173.2. Corresponde a los administrados aportar pruebas mediante fa presentacion de documentas e informes, proponer pesicias, testimonios, inspecciones y demds
diligencias permitidas, o aducir alegaciones.”
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40.- Conforme a lo sefialado precedentemente, corresponde la anulacién de las facturas
N° Fo02-342484 y F002-342492 emitidas por el recargo por “Cambio de Estatus de
Contenedor”.

Sobre el cobro del servicio de uso de drea operativa incluido en las facturas N° Foo2- 6
F002-343700, F002-343701 Y F002-343910

41.- De acuerdo con lo manifestado por la Entidad Prestadora, asi como de la revisién del
documento denominado “Terminal Departure Report” (TDR)*, la nave MSC BENEDETTA
culminé de descargar el 1 de octubre de 2018 a las 12:13 horas, por lo que el usuario tenia
hasta el 3 de octubre de 2018 a las 12:13 horas; esto es, cuarenta y ocho (48) horas para
hacer uso de plazo de libre almacenamiento.

42.- Cabe sefialar que las fechas de término de la descarga y de vencimiento del periodo de libre
almacenamiento no han sido cuestionadas por CONTRANS, razén por la cual no
constituyen un punto controvertido del presente procedimiento.

43.- Sin embargo, CONTRANS ha sefialado que si bien retird sus contenedores fuera del plazo
de libre almacenamiento, ello habria obedecido a causas atribuibles a APM, toda vez que
ésta no cumplié con registrar en sus sistemas el nuevo cadigo de depdsito aduanero y de
RUC, afectando las operaciones de transmision de tarja de la mercaderia que transporto la
nave MSC BENEDETTA.

44.- Asimismo, CONTRANS agregé que conforme con el "Reporte de Contenedores de la nave
MSC BENEDETTA”#, 17 de los 102 contenedores fueron tarjados entre el 30 de setiembre
y 1 de octubre de 2018 considerandose el nuevo codigo N° 4320, lo que acredita que el
mencionado cdigo si se encontraba autorizado y habilitado en los sistemas de la SUNAT.

45.- Al respecto, debe tenerse en cuenta que, durante el procedimiento CONTRANS ha
demostrado haber cumplido con informar oportunamente a APM el cambio de codigo de
depésito aduanero y RUC; y, que dicho cambio estaria vigente a partir del 1 de octubre de
2018, por lo que la transmisién de tarja de la mercaderia que transportd la nave MSC
BENEDETTA debia realizarse considerandose el nuevo cédigo de depésito aduanero, es
decir, el codigo N° 4320.

46.- Ahora bien, a lo largo del procedimiento APM ha manifestado que la falta de habilitacion
del mencionado cédigo en el sistema informatico de la SUNAT habria generado retrasos en
la transmision de tarja que afectaron las operaciones de despacho de la carga
contenedorizada, evento que no le resultaria imputable.

® Flic 61
*  Folios 106 3 109.
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47.- Enesesentido, correspondia a APM probar la existencia de los presuntos inconvenientes en
el sistema de la SUNAT que habria imposibilitado la transmisidn de la tarja con el nuevo
cédigo de depédsito aduanero (N° 4320), ocasionando el retiro de la mercaderia de
CONTRANS mas alla del plazo de libre almacenamiento.

48.- No obstante lo sefialado, APM no ha presentado documentacidn alguna que corrobore lo
alegado; esto es, la presunta inhabilitacién del cddigo N° 4320, por lo que no se ha acreditado
que las demoras registradas en las operaciones de despacho de los contenedores hayan
ocurrido por causas que no le son imputables, maxime teniendo en cuenta que una parte dela
mercaderia del usuario; esto es, diecisiete (17) contenedores si fue tarjada validando el nuevo
codigo de deposito aduanero.

49.- Cabe sefalar que la Entidad Prestadora, como administradora del Terminal Portuario, se
encuentra obligada a realizar las gestiones operativas que garanticen al vsuvario la
posibilidad de retirar su mercaderia de manera continua y regular dentro del periodo de 48
horas de libre almacenamiento, lo que no ha quedado demostrado en el presente caso.

5o.- En consecuencia, no habiéndose descartado que la mercaderia de CONTRANS se retird
mas alla del plazo de libre almacenamiento por causas imputables a APM, corresponde
dejar sin efecto el cobro de las facturas N© Foo2-343699, Foo2-343700, Foo2-343701y Foo2-

343910.

En virtud de los considerandos precedentes y, de acuerdo con lo establecido en los articulos 60y
61 del Reglamento de Reclamos de OSITRAN?;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- REVOCAR la Resolucion N 2 del expediente N°APMTC/CL/0582-2018, emitida por
APM TERMINALS CALLAOQ S.A., v, en consecuencia, declarar FUNDADO el reclamo presentado
por CONTRANS S.A.C. referido al cobro de las facturas N° Foo2-342484 y Fo02-342492 emitidas
por el concepto de “Cambio de Estatus del Contenedor”; asi como, las facturas N° Foo2-343699,
Foo2-343700, F002-343701 y Foo2-343910 emitidas por uso de area operativa de importacion
{contenedores), dejandose sin efecto su cobro.

" famenta de Recla e OSITRA
“Articule 60.- Procedimientos y plazos aplicables

[

La Resolucion del Tribunal de Sefucion de Controversias podrd:
a. Revocar total o parcialmente la resolucidn de primera instancia;
b. Confirmar total o parciaimente la resolucién de primera instancia;
¢ Integrar la resolucion apelada;
d. Declarar la nutidad de actuados cuande corresponda”

“Articulo 61.- De la resolucién de segunda instancia
La resolucion que dicte el Tribunal de Solucién de Controversias, pone fin a la instancia administrativa. No cebe interposicion de recurse alguno en esta via administrativa.
Contra la resolucién que dicte el Tribunal de Solucidn de Controversias, podrd interponerse demanda contencioso admmistrativa, de acuerdo con la legisiacidn de la materia™.
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SEGUNDO.- DECLARAR que con la presente resolucion queda agotada la via administrativa.

TERCERO.- NOTIFICAR a CONTRANS S.AC.ya APM TERMINALS CALLAO S A. la presente
resolucion.

CUARTO.- DISPONER la difusién de la presente resolucién en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencion de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Roxana Maria Irma
Barrantes Cdceres y Francisco Javier Coronado Saleh.

ANA MARIA GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS

OSITRAN
NT 2020008959
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