Presidencia OSITRAN
del Consejc de Ministros

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N* 013-2019-TSC-OSITRAN
RESOLUCION N¢ 1

EXPEDIENTE N° : 013-2019-TSC-OSITRAN
APELANTE : AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANICS.A.
ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAO S.A.

Resolucién N° 1 emitida en el expediente

ACTO APELADO N° APMTC/CL/o554-2018.

RESOLUCION N°1
Lima, 12 de febrero de 2019

SUMILLA: Si el usuario formula desistimiento del procedimiento administrativo, corresponderd
aceptar el desistimiento y declarar concluido el respectivo procedimiento.

VISTO:

El recurso de apelacidn interpuesto por AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC S.A. (en lo sucesivo,
TRANSOCEANIC) contra la Resolucién N° 1 emitida en el expediente N° APMTC/CL{o554-2018, por APM
TERMINALS CALLAO S.A. (en lo sucesivo, APM ola Entidad Prestadora); y,

CONSIDERANDOQ:

l.- ANTECEDENTES:

1- Con fecha 27 de noviembre de 2018, TRANSOCEANIC, presentd un reclamo en el Libro de
Reclamaciones de APM, sefialando que al momento de retirar su mercaderia del Terminal
Portuario detectd un faltante consistente en un (1) atado de planchas de acero.

.- Mediante carta notificada a TRANSOCEANIC el 2g de noviembre de 2018, APM le requiri¢ a fin
de tramitar su reclamo, cumplir con lo siguiente: (i) indicar los datos de su representante legal; ii)
copia simple del documento que acredite su representacion; (iii) copia simple del DNI; {iv)
fundamentos de hecho y derecho; y, (v) medios probatorios a efecto de sustentar el reclamo.

3.-  El 30 de noviembre de 2018, TRANSOCEANIC cumplié con absolver el requerimiento efectuado
por APM sefialando lo siguiente:

i-  Fueron designados como coordinadores por la empresa TRADI S.A. (TRADI) para la
supervisién de descarga y despacho aduanero de productos de acero de la nave CS SONOMA
de un lote total de doscientos quince {(215) bultos.
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ii.-  Present6 su reclamo en el Libro de Reclamaciones de APM luego de que su personal le
reportara la existencia de un (1) faltante en su mercaderia, consistente en un atado de
planchas de acero.

ii.-  APM es la responsable de custodiar y preservar la mercaderia del usuario, asi como de
realizar las operaciones logisticas de forma adecuada con la finalidad de no ocasionar dafios
a la carga, es decir, es responsable de entregar el total de la mercaderia que ingresa a sus
instalaciones al usuario.

Mediante Resolucion N° 1, notificada el 19 de diciembre de 2028, APM resolvid el reclamo
presentado por TRANSOCEANIC declarandolo infundado bajo los siguientes argumentos:

i.-  Deacuerdo con lo dispuesto en el articulo 1321 del Cédigo Civil, APM resulta responsable de los
dafios alegados siempre y cuando sean consecuencia inmediata y directa de la inejecucion de
alguna de sus obligaciones; correspondiendo la carga de probar los referidos dafios al usuario
conforme con lo previsto en los articulos 1331 del Cédigo Civil y 196 del Cédigo Procesal Civil.

ii.-  El Bill of Landing es el documento que el transportista utiliza para establecer las reglas de la
relacion contractual que mantiene con el cargador y el consignatario de la carga, ocurriendo que
no resulta un medio probatorio idoneo a efecto de acreditar que la mercaderia arribé al Terminal
Portuario sin dafios o que estos fueron por responsabilidad de APM.

iii.-  La Nota de Tarja de SUNAT es realizada en base a la transmision de la nota de tarja hache por
el transportista, la misma que es en base a la informacidn manifestada en el Bill of Landing y no
es base a lo efectivamente descargado por APM.

iv.-  De acverdo con el articulo 120 de su Reglamento de Operaciones, cualquier discrepancia
entre el Manifiesto de Carga con el Resumen de Nota de Tarja de la Nave, constituye un
faltante de origen. En concreto, verificd que existio un faltante de origen, ya que si bien el
Agente Maritimo manifesté que transportaba doscientos (215) bultos, APM Unicamente
recepcioné en sus instalaciones doscientos catorce (214), tal como acreditan mediante las
tarjas emitidas por consulta en su sistema y la informacidn consignada en el certificado de
peso.

Con fecha 11 de enero de 2019, TRANSOCEANIC interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucion N° 1 expedida por APM, reiterando los argumentos contenidos en su reclamo y
sefalando, adicionalmente, lo siguiente:

i.- Conforme al Certificado de peso exhibido por APM, la Entidad Prestadora Unicamente
despacho doscientos catorce (214) bultos, faltando uno (1) de ellos; confirmando lo alegado en
su reclamo en atencion a que la mercaderia no fue entregada completa.

ii.-  APM deberia de demostrar que el faltante resultd de origen y no haberse limitado
Unicamente a alegarlo.
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iii.-  El Bill of Landing y la Nota de Tarja de SUNAT resultan medios probatorios suficientes para
acreditar que la mercaderia arribé completa al Terminal Portuario.

iv.-  Todos los tramites y procedimientos aduaneros de comercio se rigen por el principio de buena
fe y presuncion de veracidad, por 1o que salvo prueba en contrario se presume que la
informacion consignada en la declaracion aduanera se ajusta a la realidad.

6.- El 25 de enero de 2019, TRANSOCEANIC presenté un escrito® manifestando que se desistia del
procedimiento tramitado en el expediente N® APMTC/CL/o554-2018.

7.- Con fecha 1 de febrero de 2019, APM elevd al Tribunal de Solucion de Controversias y Atencion de
Reclamos (en adelante, el TSC), el expediente administrativo manifestando que habiéndose
TRANSOCEANIC desistido del presente procedimiento, carece de objeto absolver la apelacion
presentada por el usvario.

I.-  EVALUACION DEL DESISTIMIENTO PRESENTADO POR TRANSOCEANIC

8.- Deacuerdo conelnumeral1g95.1del TUO de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo
General (enlo sucesivo, TUO de la LPAG?), la figura del desistimiento constituye una de las formas
de conclusion del procedimiento administrativo.

9.- Esta figura se encuentra regulada en los articulos 198 y 199 del TUO de la LPAGS3, segun los cuales
el administrado se puede desistir de la pretension, del procedimiento y del recurso administrativo.

10.- Ahora bien, el articulo 62 del TUO de la LPAG*, establece que las personas juridicas pueden
intervenir en el procedimiento a traves de sus representantes legales, quienes actuan conforme a
los poderes otorgados.

* Fofio g :..
7
. lalPA 14
“Articule 193 - Fir del procedicnents /
1951 Pondrin fin al procedimiento las resaluciones que s¢ pronyncian sobre ¢! forde del asunta, of silencio administrativa positivo, of silencip admunistrative negativa en el caso a que se refiece ol pdrafo 197 ¢ del Articule 197, e!
desistimients, la declaracién de abandeno, los atusrdos adoptados came consecuencia de conciliacidn o transaccion extrajudicial que tengan por objeto sones fin al procedimienta y la prestacidn efectiva de lo pedido o
formidad dmunistrad, de peticion graciable ~
TUQ de fa LPAG
“Articulo 198.- Desist del procedimi de la prerenyda
268.1. £l di Ve delp dirrie imp: 3z cul win del mismo, peva no impedivd que p ¢ vuelva a pk fgua! pretensidn en otro p
198.2. El desistim’ delap i6n impedira pr ¥rotrop dimienta por ef misma abyeta y causa.

158, 3. El dedistimienita 38l afectard & quienes fo huberen farmulado

258.4. £l desistimiente poded hacerse pot cunlquier mede gue permita su Zonstancia y seflalenda su contenide y alzance. Debe sefalarse expresamente sise trata de un desistimiesito de la preteniiin o dei pracedimisnto. Sino se precing, se

caniidera que se tata de un desistimiento del procedimrente.

198 5. El devistimiento se puede realizar en cuafguier momente antes de que se notifique e sesolucidn final que agote fa via administrativa.
i i o o Sidnd,

198.6.La idad aceptard de pl i y dech f elp imigate, salve que, Fabié T d | PHSMO LerCRres f dos, instasen éstos surantinuacsin en ef plaze de dwe dias desde que fveron
natificados del desistimiento
1387 La idad podrd de oficia el proced: i def andlisis de los hechos dera que podria estarse afe da inlereses de terceras o la aceidn Suscitada por ka initiacdn del procedimients extrafiase interés general. £n ese
ras, fa qutoridad podra fimitar kas efectos del desnti listeresaday comtinuard ef procediemienta. =
Articalo 199, Desistii de actod yre d
199.1 EV desistimi de aigun acto doenelp iesto puede relizarse antes de que haya producida efectes.
199.2. Puede desistirse de un recurso edministrative antes de que se natifique la reselucidn final en la i %, o inando que la pugnada quede firme, salve que otros adi trados s¢ hayan edhendo al recurso, en cuys taia
sdlo tendrd efecte para quien lo formuld
“ Arnticulo 62,- Representacion de persenas juridicas

Len persinai peridicas puedenintervenic en el pr imienta a travis de sus rep legafes, quie: ran premanidss de o sespectivos poderes
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11.- Asimismo, el articulo 5 del Reglamento de Atencion de Reclamos y Solucién de Controversias del
OSITRAN (en adelante, Reglamento de Reclamos del OSITRAN), establece lo siguiente:

“Articulo 5.- Representantes Legales y Apoderados

(...
Para desistirse, allanarse, conciliar, transigir y someterse a arbitraje, se requiere poder especial formalizade mediante documento
rivado con firma legalizada ante fedatario del OSITRAN o ante notario publico™.

12.- En el presente caso, con fecha 25 de enero de 2019, TRANSOCEANIC presentd un escrito firmado
por Miguel Angel Bravo Carranza, representante de la empresa con facultades inscritas en el
Registro de Personas Juridicas de SUNARP como consta del expediente administrativo; mediante
el cual manifestd que se desistia del presente procedimiento; cumpliendo con lo exigido por el
articulo 5 del Reglamento de Reclamos del OSITRAN.

13.- Envirtud del marco legal precedentemente citado, asi como de lo verificado en el expediente y no
existiendo razones de interés general ni afectacién a los intereses de terceros, corresponde aceptar
el desistimiento del procedimiento presentado por TRANSOCEANIC ante el TSC, dandose por
culminado el presente procedimiento administrativo.

En virtud de los considerandos precedentes, y segun lo establecido por el articulo 189 de la LPAG;
SE RESUELVE:

PRIMERO.- ACEPTAR el desistimiento formulado por AGENCIA DE ADUANA TRANSOCEANIC S.A.
mediante comunicacién de fecha 25 de enero de 2019, del presente procedimiento seguido en el
Expediente N°013-2019-TSC-OSITRAN contra APM TERMINALS CALLAO 5.A.

SEGUNDO.- DECLARAR concluido el presente procedimiento administrativo ante el Tribunal de
Solucion de Controversias y Atencién de Reclamos de OSITRAN.

TERCERO.- NOTIFICAR la presente resolucion a AGENCIA DE ADUANATRANSOCEANICS.A.ya APM
TERMINALS CALLAO S.A.

CUARTO.- DISPONER la publicacién de la presente Resolucién en la pagina Web institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencién de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos Salazar y
Roxana Maria irma Barrantes Cdceres.
/0

AN A BRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS

OSITRAN
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