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PEDIDOS EFECTUADOS EN LA 
SESIÓN EXTRAORDINARIA N° 34

Pedido Estado de Atención

1. Remitir el link del canal del Congreso
de la República a través del cual se
difundirá la participación de la Dra.
Verónica Zambrano ante la Comisión
de Transportes y Comunicaciones
prevista para el martes 19 de mayo del
presente.

▪ Mediante correo electrónico de fecha 18 de mayo de 2020,
la Gerencia de Atención al Usuarios remitió a los miembros
del Consejo de Usuarios de la Red Vial de alcance nacional, el
link a través del cual se transmitió la participación virtual de
la Dra. Verónica Zambrano, Presidenta del Consejo Directivo
del OSITRAN, ante la Comisión Ordinaria de Transportes y
Comunicaciones, a efectos de atender el cuestionario
planteado por el Congresista Rennan Espinoza, mediante
Oficio 006-2020-2021/RSER-CR (adjunto al presente), prevista
para el martes 19 de mayo del presente, a las 14:00 horas.

2. Remitir el Informe de Lecciones
Aprendidas sobre las operaciones en la
red vial comentado por la Presidenta
del Consejo Directivo del OSITRAN
durante la presente sesión, una vez
concluida la elaboración de éste.

▪ El pedido se encuentra pendiente de atención toda vez que a
la fecha el referido estudio no ha sido concluido.



Pedido Estado de Atención

1. Solicitud de información al
Ministerio de Transportes y
Comunicaciones sobre los
resultados y/o alcances de las
acciones realizadas a fin de
incluir la “Cláusula de
Anticorrupción” y la “Cláusula
de Progreso” en las Adendas
de los Contratos de Concesión
de la red vial vigentes.

▪ Mediante Oficio N° 030-2020-PD-OSITRAN de fecha 4 de febrero de
2020, la Presidencia del Consejo Directivo del OSITRAN trasladó para
conocimiento del Viceministro de Transportes, el interés de los
miembros del Consejo de Usuarios de la Red Vial por conocer los
resultados y/o alcances de las acciones ejecutadas para la
incorporación de la “Cláusula de Progreso” y las “Cláusulas
Anticorrupción” en los contratos de concesión de la red vial.

▪ Asimismo, mediante Oficio N° 125-2020-PD-OSITRAN de fecha 25 de
junio de 2020, la Presidencia del Consejo Directivo del OSITRAN
trasladó nuevamente el interés manifestado por los miembros del
Consejo de Usuarios de la Red Vial de alcance nacional por incorporar
las cláusulas anteriormente citadas, a efectos de obtener información
sobre el estado de las acciones adoptadas.

PEDIDOS EFECTUADOS EN LA 
SESIÓN ORDINARIA N° 33



Pedido Estado de atención

2. Solicitar información al
Ministerio de Transportes y
Comunicaciones sobre el
estado de las expropiaciones
y/o la liberación de los
terrenos que forman parte de
la concesión Autopista del Sol:
Tramo Trujillo – Sullana.

▪ Mediante Oficio N° 071-2020-GAU-OSITRAN de fecha 8 de febrero
de 2020, la Gerencia de Atención al Usuario, solicitó a la Dirección
General de Programas y Proyectos de Transportes del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (MTC), información acerca del estado
de entrega de predios y de la liberación de interferencias de las áreas
de concesión “Autopista del Sol: Tramo Trujillo – Sullana”.

▪ A través del Oficio N° 148-2020-PD-OSITRAN de fecha 13 de agosto
de 2020, la Presidencia del Consejo Directivo del OSITRAN convocó a
la presente sesión al Ministerio de Transportes y Comunicaciones, a
efectos que se presente como parte de la agenda del día de hoy,
información sobre el estado de expropiaciones de la referida
concesión.

PEDIDOS EFECTUADOS EN LA 
SESIÓN ORDINARIA N° 33



Pedido Estado de atención

3. Solicitar a la Gerencia de Supervisión y
Fiscalización del OSITRAN información
referente a:

(i) La cantidad de procedimientos
administrativos sancionadores
iniciados en contra de las Entidades
Prestadoras de la Red Vial por el
incumplimiento de los niveles de
servicio de las dieciséis (16)
carreteras concesionadas, así como
el detalle de los referidos
procedimientos.

(ii) Las penalidades aplicadas por el
incumplimiento de las obligaciones
contractuales referidas al tiempo de
espera en cola (TEC).

(iii) Alcance de la supervisión del
OSITRAN respecto a los equipos de
medida y pesaje ubicados dentro de
las estaciones en la infraestructura
vial.

▪ Mediante Memorando N° 120-2020-GAU-OSITRAN de fecha
17 de marzo de 2020, la Gerencia de Atención al Usuario
solicitó a la Gerencia de Supervisión y Fiscalización del
OSITRAN la siguiente información:

(i) La cantidad de procedimientos administrativos
sancionadores (PAS) iniciados a las Entidades Prestadoras a
cargo de las dieciséis (16) infraestructuras viales
concesionadas, por causa del incumplimiento de los
niveles de servicio; así como el detalle del estado de los
mencionados procedimientos.

(ii) La cantidad de penalidades aplicadas por el OSITRAN a las
Entidades Prestadoras a cargo de las dieciséis (16)
infraestructuras viales concesionadas, como consecuencia
del incumplimiento del nivel de servicio exigido para el
tiempo de espera en cola (TEC).

(iii) El alcance de la supervisión de los equipos de medida y
pesaje ubicados dentro del área de concesión de las
dieciséis (16) infraestructuras viales concesionadas.

▪ A través del Memorando N° 619-2020-GSF-OSITRAN de
fecha 25 de marzo de 2020, la Gerencia de Supervisión y
Fiscalización, remitió la información que se muestra a
continuación:

PEDIDOS EFECTUADOS EN LA 
SESIÓN ORDINARIA N° 33





Pedido Estado de atención

4. Solicitar a la entidad competente la
designación del representante que
se encuentra pendiente, para
conformar el Consejo Directivo de
la Superintendencia de Transporte
Terrestre de Personas, Carga y
Mercancías (SUTRAN).

▪ Mediante Oficio N° 035-2020-PD-OSITRAN de fecha 7 de febrero
de 2020, la Presidencia del Consejo Directivo el OSITRAN puso en
conocimiento del Presidente del Consejo de Ministros (PCM), la
preocupación manifestada por los miembros del Consejo de
Usuarios de la Red Vial de alcance nacional, respecto a:

(i) El deterioro de la infraestructura vial debido al uso
inadecuado de la vía por parte de los vehículos de carga y
pasajeros; y,

(ii) El alcance de los proyectos previstos por la SUTRAN para la
fiscalización de la misma, toda vez que se considera que
ésta resulta insuficiente.

Bajo ese contexto, trasladó la solicitud de los miembros del Consejo
a efectos de que se proceda con la designación del representante de
la PCM ante el Consejo Directivo de la Superintendencia de
Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancías (SUTRAN).

PEDIDOS EFECTUADOS EN LA 
SESIÓN ORDINARIA N° 33



Pedido Estado de atención

5. Remitir vía correo
electrónico a los
miembros del Consejo
de Usuarios de la Red
Vial de alcance
nacional las Actas de
las Sesiones del
referido Consejo.

▪ Mediante correo electrónico de fecha 31 de enero de 2020, la Gerencia de
Atención al Usuario remitió a los miembros del Consejo de Usuarios de la Red
Vial de alcance nacional, el enlace electrónico en el que pueden visualizar las
Actas de las Sesiones desarrolladas en los periodos 2017-2019 y 2019-2021.

PEDIDOS EFECTUADOS EN LA 
SESIÓN ORDINARIA N° 33



Pedido Estado de atención

6. Solicitar información sobre el
estado situacional de la
Concesión Autopista del Sol –
Trujillo – Sullana.

▪ Mediante Oficio N° 396-2020-GAU-OSITRAN de fecha 12 de agosto
de 2020, la Gerencia de Atención al Usuario solicitó a la entidad
prestadora Concesionaria Vial del Sol S.A. (COVISOL), efectuar la
presentación del “Estado situacional de la concesión vial Autopista
del Sol, Tramo vial: Trujillo – Sullana”.

▪ La entidad prestadora brindó la información solicitada durante la
Sesión Ordinaria Virtual N° 35 del Consejo de Usuarios de la Red Vial
realizada el día de hoy.

7. Comunicar de forma
permanente a los miembros
del Consejo de Usuarios de la
Red Vial de alcance nacional
los reajustes tarifarios de
peajes que sean aprobados
por el OSITRAN.

Mediante Memorando N° 137-2020-GAU-OSITRAN de fecha 2 de
abril de 2020, la Gerencia de Atención al Usuario solicitó a la
Gerencia de Regulación y Estudios Económicos (GREE), información
referente a las fechas calendario en que las empresas concesionarias
se encuentran facultadas a realizar el reajuste tarifario de peaje
efectuado según Contrato de Concesión.

PEDIDOS EFECTUADOS EN LA 
SESIÓN ORDINARIA N° 33



GRACIAS

GERENCIA DE ATENCIÓN AL USUARIO

Secretaría Técnica de los Consejos de Usuarios


