
Unidad

de Medida

Requerimiento 

Promedio 

Trimestral

≤ 20 ≤ 20 ≤ 30 ≤ 20 ≤ 20 ≥ 140 ≥ 800 ≥ 200 ≥ 200 ≥ 200 ≥ 200 ≥ 360 ≥ 150 ≥ 150 ≥ 130 ≥ 250 ≥ 40 ≥ 80 ≥ 30 ≥ 15

3° Trimestre

Mar / May 2015

4° Trimestre

Jun / Ago 2015

5° Trimestre

Sep / Nov 2015
7 18 78 17 54 94.13 890.12 295.99 206.37 417.04 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones 291.35 70.59 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

6° Trimestre

Dic 15 / Feb 16
6 14 35 17 50 80.06 937.64 369.09 203.82 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones 186.54 303.59 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

7° Trimestre

Mar / May 2016
6 17 37 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones 1,251.56 307.86 280.64 464.01 105.33 Sin Operaciones 184.81 262.64 115.69 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

8° Trimestre

Jun / Ago 2016
5 17 33 18 42 Sin Operaciones 824.52 311.39 297.49 430.38 173.80 Sin Operaciones 211.91 303.15 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

9° Trimestre

Sep / Nov 2016
5 10 29 17 38 149.36 1,177.22 298.29 275.26 456.98 204.09 Sin Operaciones 144.28 416.67 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

10° Trimestre

Dic 16 / Feb 17
6 13 19 22 19 185.03 1,189.37 233.79 247.13 454.03 198.68 Sin Operaciones 117.02 213.87 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

11° Trimestre

Mar / May 2017
9 12 41 15 21 Sin Operaciones 1,019.64 310.51 323.97 Sin Operaciones 166.77 Sin Operaciones Sin Movimiento 376.60 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

12° Trimestre

Jun / Ago 2017
8 11 37 14 19 145.40 1,210.74 419.90 393.99 634.47 Sin Movimiento Sin Operaciones 132.42 248.52 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

13° Trimestre

Sep / Nov 2017
10 12 89 14 17 171.90 1,002.35 402.01 231.93 364.02 167.39 Sin Operaciones 144.02 247.10 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

14° Trimestre

Dic 17 / Feb 18
9 13 35 14 34 152.45 1,222.37 473.72 323.10 514.13 239.33 Sin Operaciones 76.62 425.19 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

15° Trimestre

Mar  / May 2018
10 13 28 13 13 Sin Operaciones 951.35 399.13 302.75 Sin Operaciones 150.49 Sin Operaciones Sin Operaciones 441.88 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

16° Trimestre

Jun  / Ago 2018
8 12 27 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones 1,043.42 423.70 134.85 Sin Operaciones 267.72 218.01 Sin Operaciones Sin Operaciones 150.14 385.24 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

17° Trimestre

Sep / Nov 2018
12 9 26 17 Sin Operaciones 128.09 1,089 379.83 232.07 Sin Operaciones 228.65 359.88 Sin Operaciones Sin Operaciones 227.40 Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones Sin Operaciones

Nota: De acuerdo con el Contrato de Concesión, los dos primeros trimestres de Explotación son considerados como etapa de adecuación, por lo que no se encuentran sujeta a verificación de indicadores asociados a Niveles de Servicio y Productividad (NSP).

En atención al principio de debido procedimiento, algunos de estos valores podrían variar sujeto a la presentación de descargos debidamente sustentados por el Concesionario.

(*) La primera metodología para la medicion de NSP aprobada por la Autoridad Portuaria Nacional entró en vigencia en agosto de 2015. En consecuencia, correspondió iniciar la medición de indicadores asociados a NSP promedio trimestral a partir del quinto trimestre de Explotación.

CUADRO DE RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE NIVELES DE SERVICIO Y PRODUCTIVIDAD

Terminal Portuario General San Martín - Pisco (Requerimiento Trimestral)

Indicador

Tiempo para el Tiempo de Rendimiento de embarque y descarga de carga granel Rendimiento de embarque y descarga de carga fraccionada
Rendimiento de embarque y descarga de Carga 

Rodante

Inicio de 

operaciones 

comerciales de 

la nave

Desatraque de 

la Nave

Entrega de 

Carga 

Fraccionada y 

Carga sólida a 

granel

(Tubos de 

Acero)
(Fertilizantes)

De Recepción 

de Contene-

dores

De Entrega de 

Contene-dores
Líquido

Sólido

(Sal)
(Livianos) (Medianos)

Toneladas/hora Toneladas/hora Unidades/hora

Sólido

(Hierro) 

[Pellets]

Sólido

(Fertilizantes)

Sólido

(Arrabio)

(Fierro) 

[Varillas]

Sólido

(Granos)

Granel Sólido

(Chatarra)
(Pesados)

Minutos Minutos

Indicadores No Incluidos en el 

Contrato de Concesión, ni en la 

Metodología

(Palanquilla)
(Harina de 

Pescado)

NO APLICA (*)
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