EXPOSICION DEMOTIVOS DEL PROYECTO DE REGLAMENTO GENERAL DE
TARIFAS DEL OSITRAN

I ANTECEDENTES

La Ley N° 27332 “Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los
Servicios Publicos” y sus modificaciones, establece en el literal ¢) de su articulo 3, que la funciéon
normativa del Ositran comprende la facultad de dictar en el ambito y en materia de sus
respectivas competencias, los reglamentos, normas que regulen los procedimientos a su cargo,
otras de caracter general y mandatos u otras normas de caracter particular referidas a intereses,
obligaciones o derechos de las entidades o actividades supervisadas o de sus usuarios.

De acuerdo a lo que establece el articulo 12 del Reglamento General del Ositran, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 044-2006-PCM y sus modificatorias (en adelante, REGO del
Ositran), la funcion normativa general de los organismos reguladores es ejercida de manera
exclusiva por el Consejo Directivo de dichos organismos. Por su parte, el literal b) del articulo 7.1
de la Ley N° 26917 “Ley de Supervision de la Inversion Privada en Infraestructura de Transporte
de Uso Publico” (en adelante, Ley de Creacidon del Ositran), establece que es funcién del
Ositran la operacion del sistema tarifario de la infraestructura bajo su ambito, dentro de los
siguientes limites:

0] En el caso que no exista competencia en el mercado, fijar las tarifas, peajes y otros cobros
similares y establecer reglas claras y precisas para su correcta aplicacion, asi como para
su revision y modificacién, en los casos que corresponda.

(i)  En el caso que exista un contrato de concesion con el Estado, velar por el cumplimiento
de las clausulas tarifarias y de reajuste tarifario que éste contiene.

(i)  Cuando exista competencia en el mercado y no existan clausulas tarifarias, velar por el

libre funcionamiento del mercado

Posteriormente, a través de la Ley N° 27838 “Ley de Transparencia y Simplificacién de los
Procedimientos Regulatorios de Tarifas” (en adelante, Ley de Transparencia), el Gobierno
Central establecié pautas generales para los procedimientos de fijacion y revision tarifaria, a fin
de garantizar que la funcién reguladora sea ejecutada de acuerdo a criterios técnicos, legales y
econdmicos y que dicho proceso sea realizado con total transparencia.

Asi, el 23 de setiembre de 2004, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 043-2004-CD-
OSITRAN, se aprobo el Reglamento General de Tarifas del Ositran. Tal como se indica en la
Exposicién de Motivos de dicha normal, con su aprobacion se buscé establecer los principios y
reglas generales para el ejercicio de la funcion reguladora del Ositran y las obligaciones de las
Entidades Prestadoras respecto de la fijacion y aplicacion de las tarifas por los servicios que
brindan, asi como sus obligaciones frente al Ositran y a los usuarios de las infraestructuras de
transporte. Asimismo, se busca definir las reglas generales para la participacion de los usuarios
y de las organizaciones que los representaban en el procedimiento regulatorio.

En tal sentido, el citado Reglamento fue aprobado con la finalidad de facilitar la operacion del
sistema tarifario por parte del Regulador, las Entidades Prestadoras y los usuarios, otorgando
predictibilidad en las decisiones adoptadas en el ejercicio de la funcion reguladora del Ositran y
contribuyendo a la transparencia en el proceso de fijacion y revision tarifaria.

El 20 de diciembre de 2006, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 082-2006-CD-
OSITRAN, se aprobaron las primeras modificaciones al Reglamento General de Tarifas del
Ositran, dada la necesidad de precisar aspectos de caracter procedimental, asi como introducir
algunas precisiones de caracter metodologico y definiciones asociadas con el surgimiento de
nuevas modalidades de Asociaciones Publico-Privadas.

Posteriormente, en el afio 2012, teniendo en consideracion la experiencia obtenida en los
procedimientos administrativos de fijacion y revision tarifaria llevados a cabo por el Ositran, con

1 Exposicion de Motivos de la Resolucion de Consejo Directivo N° 043-2004-CD-OSITRAN.
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relacién a los servicios prestados por las Entidades Prestadoras bajo su ambito de competencia
(ENAPU, CORPAC, TISUR, LAP), se aprob0 la segunda modificacion al Reglamento General de
Tarifas del Ositran2. Ello, con el fin de adaptar la norma a las variaciones relevantes producidas
en las circunstancias en que fue elaborado y aprobado el reglamento en 2004, asi como en las
caracteristicas de los contratos de concesion a los cuales debe aplicarse.

Asi, en dicha oportunidad, se abordaron aspectos relacionados con el tratamiento metodologico
para la fijacion y revisiébn de tarifas en las concesiones cofinanciadas, limitaciones a la
participacion del Concedente en los procesos de fijacion y revision tarifaria en Concesiones
Cofinanciadas, el procedimiento de desregulacion tarifaria, el tratamiento tarifario de las
empresas publicas, aspectos metodoldgicos y alcances de la fijacion y revision tarifaria, reglas
aplicables al tarifario de servicios, entre otros.

Desde la ultima modificacién del citado Reglamento, en 2012, se produjeron una serie de
cambios normativos que inciden en las materias reguladas por dicha norma, como es el caso de
la emision de normas relativas a la simplificacion administrativa. Asimismo, desde 2013, la
Gerencia de Regulacién y Estudios Economicos ha tenido a su cargo veinticuatro (24)
procedimientos de revision, fijacién y desregulacién tarifaria de los distintos servicios brindados
en las infraestructuras concesionadas, lo cual le ha permitido adquirir mayor experiencia y
advertir la existencia de oportunidades de mejora en el Reglamento. En ese contexto, la citada
Gerencia puso en conocimiento de la Gerencia General de la Entidad la necesidad de realizar
una revisioén integral del Reglamento General de Tarifas del Ositran.

Como consecuencia de ello, la Gerencia General dispuso el inicio del Procedimiento de Revision
del referido Reglamento, con el fin de evaluar los problemas que se habian suscitado en su
aplicacién y determinar los objetivos a los que se debe orientar la modificacion de la norma,
buscando asi mejorar aquellos aspectos relacionados con los procedimientos tarifarios,
incorporar reglas que sean un referente para el mercado e incluir mecanismos que brinden
certeza y transparencia a los usuarios de las infraestructuras de transporte de uso publico.

Para efectos de realizar el proceso de revision del mencionado Reglamento, se sigui6 el
procedimiento previsto en el Manual de Analisis de Impacto Regulatorio del Ositran, aprobado el
27 de diciembre de 2017, mediante Resolucion N° 047-2017-CD-OSITRAN? (en adelante,
Manual RIA). En el Informe de Andlisis de Impacto Regulatorio del Procedimiento de Revision
del Reglamento de Tarifas del Ositran, se indican de manera detallada los resultados de dicha
evaluacion.

De manera resumida, de acuerdo con el procedimiento previsto en el citado Manual, en el
presente caso, se realizé un proceso de consulta publica temprana (es decir, antes de la
elaboracién del proyecto normativo), para obtener informaciéon y opiniones de los agentes
interesados en el proceso de revision y modificacion del mencionado reglamento (usuarios y
Entidades Prestadoras), y asi profundizar el conocimiento sobre la problematica existente y las
posibles alternativas de solucién. Ello, ademas, con la finalidad de garantizar la transparencia en
el proceso de revision y modificacién del Reglamento objeto de modificacion.

En base a la informacién obtenida en dicha etapa de consulta temprana, y considerando la
experiencia obtenida por la Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos en la aplicaciéon de
las disposiciones del Reglamento General de Tarifas del Ositran, se procedié a identificar los
problemas vinculados a los procedimientos tarifarios que se tramitan ante Ositran, asi como los
problemas relacionados a determinadas obligaciones de las Entidades Prestadoras, como es el
caso de sus obligaciones relacionadas con sus Tarifarios. Luego de identificarse los problemas
antes indicados, se evaluaron las alternativas de solucion para dichos problemas; asimismo, se
analizaron los costos y beneficios de las alternativas planteadas, determinandose la alternativa

2 Resolucién de Consejo Directivo N° 003-2012-CD-OSITRAN.

3 Dicho manual de uso interno se divide en siete capitulos, en los que se incluyen pautas y criterios necesarios para
llevar a cabo cada una de las etapas que forman parte del Andlisis de Impacto Regulatorio (RIA), de conformidad
con las buenas practicas en materia de analisis de impacto regulatorio recomendadas por OCDE.



mas idénea en cada caso. Cabe sefalar también, que se efectu6 un analisis de legalidad con el
objetivo de asegurar que la alternativa normativa propuesta es congruente con el marco legal.

Il. PROPUESTA NORMATIVA

Como se ha indicado en la seccién previa, de acuerdo con el procedimiento previsto en el Manual
RIA, se identificaron problemas vinculados a los procedimientos tarifarios que se tramitan ante
el Ositran, asi como los problemas relacionados a determinadas obligaciones de las Entidades
Prestadoras, como es el caso de sus obligaciones relacionadas con sus Tarifarios. En particular,
verificaron los siguientes problemas:

0] Dificultad por parte de los usuarios y administrados en la aplicaciéon de algunas
disposiciones contenidas en el Reglamento General de Tarifas, debido a la falta de claridad
de las mismas.

(i)  Incertidumbre por parte de las Entidades Prestadoras respecto a determinados aspectos
vinculados a los procedimientos tarifarios, determinacion de tarifas, asi como a las
obligaciones a cargo de las Entidades Prestadoras, debido a ausencia de disposiciones
en el Reglamento General de Tarifas.

(i)  Disposiciones que no aportan a la eficiencia del trdmite de los procedimientos tarifarios.

(iv) Cargasy costos para las Entidades Prestadoras relativos a la publicacién del tarifario, asi
como falta de claridad de disposiciones relativas a dicho documento.

Asimismo, se identificaron las alternativas mas idéneas para resolver los problemas antes
sefialados. Asi, se determind la necesidad de modificar diversas disposiciones contenidas en el
Reglamento General de Tarifas vigente a la emision del presente proyecto de norma (en
adelante, el reglamento vigente); ademas, con la finalidad de brindar mayor claridad respecto
de la integridad del texto normativo, se ha considerado pertinente plantear una nueva estructura
en la compilacion de sus articulos, con la finalidad de dotar de mayor claridad el texto de la nhorma
y facilitar asi la lectura de dicho instrumento por parte de los administrados. Es por ello que, en
el presente caso, se plantea la aprobacion de un nuevo reglamento (en adelante, el nuevo
Reglamento General de Tarifas del Ositran o el proyecto normativo).

A continuacién, se procedera a detallar la estructura y cambios relevantes del presente proyecto
normativo:

II.1. Estructura del nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositran

El nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositran consta de un Titulo Preliminar y cuatro
Titulos. En el Titulo Preliminar se desarrollan principalmente disposiciones generales relativas al
objeto y &mbito de aplicacion del reglamento, al caracter supletorio de la norma, a los principios
que rigen para el Ositran y para las Entidades Prestadoras. En el Titulo | se establecen
disposiciones relativas a la funcion reguladora del Ositran. En el Titulo Il se regula el desarrollo
de los procedimientos de fijacion, revision y desregulacion de tarifas. En el Titulo Ill se desarrollan
las obligaciones de las Entidades Prestadoras relativas, entre otros, a sus Tarifarios y, cuando
corresponda, a sus Reglamentos de Tarifas y Precios, asi como disposiciones referidas a las
verificaciones que realiza el Regulador respecto a dichos documentos. En el Titulo IV se regulan
disposiciones referidas a los reclamos de los usuarios, asi como a infracciones y sanciones
aplicables a las Entidades Prestadoras.

Asimismo, el proyecto de norma cuenta con una Disposicién Transitoria referida a los
procedimientos de fijacidn, revision y desregulacién tarifaria que se encuentren en tramite a la
emision de la presente norma tres Disposiciones Finales relativas a la entrada en vigencia de la
norma, el periodo con el que cuentan las Entidades Prestadoras para realizar los ajustes
correspondientes a sus Tarifarios, y a la derogatoria de la Resolucion de Consejo Directivo
N° 043- 2004-CD/OSITRAN, la Resolucion N° 082-2006-CD-OSITRAN vy la Resoluciéon N° 003-
2012-CD-OSITRAN. Finalmente, la norma cuenta con cuatro Anexos referidos a las
metodologias aplicables para la fijacion, revision y desregulacion tarifaria, asi como sobre reglas
de redondeo de decimales.



I1.2. Objeto y alcance del nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositran

El articulo 2 del reglamento vigente establece que el mismo tiene por objeto establecer la
metodologia, reglas, principios y procedimientos que aplicara el Ositran cuando fije, revise o
desregule las tarifas aplicables a la prestacion de los servicios derivados de la explotacién de la
Infraestructura de Transporte de Uso Publico. En la misma linea, el articulo 4 relativo al &mbito
de aplicacion de la norma establece que el reglamento es de aplicacion al procedimiento de
fijacién, revisién y desregulacién de las tarifas de las Entidades Prestadoras.

Al respecto, de una revision de la norma vigente en su conjunto, se puede apreciar que la misma
no se limita a regular disposiciones relativas a tales procedimientos, sino que también contempla
obligaciones de las Entidades Prestadoras relativas al Tarifario, asi como para la aplicacion de
descuentos, ofertas, o promociones que apliquen tales Entidades como parte de su Politica
Comercial. Cabe mencionar también que, como se explicara mas adelante, en el proyecto
normativo se regulan las obligaciones que tienen las Entidades Prestadoras Portuarias respecto
a sus Reglamentos de Tarifas y Precios, conforme a lo establecido en sus respectivos contratos
de concesion.

Considerando lo anterior, en el huevo Reglamento General de Tarifas del Ositrdn se precisa su
objetivo y alcance, de modo que los mismos se encuentren acordes con las materias que son
efectivamente objeto de regulacién en dicha norma.

11.3. Definiciones

El articulo 3 del reglamento vigente contiene las definiciones que deben ser tomadas en cuenta
a efectos facilitar la lectura de dicha norma. No obstante, se ha verificado que algunos términos
que son empleados en dicho reglamento no cuentan con definicién, o su definicién podria no ser
lo suficientemente clara, pudiendo dificultar el entendimiento de algunos articulos. Es asi que en
el nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositrdn se incorporan y precisan las siguientes
definiciones:

a) Consejo de Usuarios

El reglamento vigente contempla que el Ositran podria contar con la opinion del Consejo de
Usuarios para facilitar la participacion de las Organizaciones Representativas de Usuarios en el
proceso regulatorio; sin embargo, en dicho reglamento no se incorpora una definicion de Consejo
de Usuarios. Cabe sefialar que, si bien dicho concepto cuenta con definicién en otras normas
emitidas por el Ositrdn, se considera conveniente, a efectos de facilitar la lectura de la norma,
que en el nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositran se incorpore también la definicién
de dicho concepto.

En consecuencia, en el proyecto normativo se define el concepto de “Consejo de Usuarios” como
aquel mecanismo creado para fomentar la participacién de los agentes interesados en la
actividad regulatoria de la Infraestructura de Transporte de Uso Publico (ITUP) bajo el &mbito de
competencia del Ositran, constituyéndose en Organos Representativos de los Usuarios de las
ITUP; asimismo, se especifica que su naturaleza es de caracter consultivo para la toma de
decisiones del Ositran. Dicha definicién se encuentra en linea con la definicion prevista en el
Reglamento de Usuarios de las Infraestructuras de Transporte de Uso Publico, aprobado
mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 035-2017-CD-OSITRAN (en adelante,
Reglamento de Usuarios).

b) Infraestructura de Transporte de Uso Publico (ITUP):

El reglamento vigente dispone que la Infraestructura de Transporte de Uso Puablico (ITUP) es el
sistema compuesto por las obras civiles e instalaciones mecanicas, eléctricas, electronicas u
otras, mediante las cuales se brinda un servicio de transporte o que permite el intercambio modal,
siempre que sea de uso publico y que se cobre una contraprestacion. Asimismo, el reglamento
vigente precisa que, esta infraestructura puede ser aeroportuaria, portuaria, vial u otras
infraestructuras publicas de transporte.



Al respecto, y en la misma linea que la definicion desarrollada en el punto precedente, se
considera conveniente precisar en el nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositran que la
infraestructura puede ser portuaria, aeroportuaria, red vial nacional y regional de carreteras,
ferroviaria -incluyendo las vias que forman parte del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de
Lima y Callao-, y otras infraestructuras de transporte de uso publico, de caracter nacional o
regional, tal como se encuentra definido también en otras normas emitidas por el Ositran, como
es el caso del Reglamento General de Usuarios.

c) Precioy Tarifa

El reglamento vigente no contiene una definicidon de “precio”, a pesar que dicho concepto debe
formar parte del Tarifario de las Entidades Prestadoras, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 3 de dicho reglamento®. Asimismo, en el reglamento vigente se define el término “tarifa”
como la contraprestacion monetaria que se paga por la prestacién de los servicios derivados de
la explotacién de la ITUP. Dicha definicion, asi como esta planteada, podria generar dudas en
los usuarios, toda vez que los precios que las Entidades Prestadoras cobran a los usuarios
también son contraprestaciones monetarias por la prestacion de servicios derivados de la
explotacion de la ITUP.

En tal sentido, en el nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositran se precisa la definicién
del término “tarifa”, sefialandose que el mismo se encuentra referido a la contraprestacion
monetaria que pagan los usuarios por servicios derivados de la explotacion de la Infraestructura
de Transporte Publico que se encuentran regulados, pudiendo tener otra denominacion, siempre
que responda a la misma naturaleza.

Asimismo, a fin brindar mayor claridad a los administrados respecto a los “precios” que se
encuentran sujetos a las reglas contempladas en proyecto normativo, en este Ultimo se define
dicho concepto como la contraprestaciébn monetaria que pagan los usuarios por la prestacion de
servicios publicos derivados de la Infraestructura de Transporte Publico no regulados, vinculados
al transporte de mercancia y pasajeros. En el proyecto normativo se citan de manera enunciativa
algunos conceptos que no califican como “precio” para los efectos de dicho proyecto
(contraprestacion por alquiler de locales comerciales, espacios publicitarios o similares).

d) Usuarios

El reglamento vigente define el concepto “usuario final” como aquel que utiliza de manera final
los servicios prestados por una Entidad Prestadora o por los Usuarios Intermedios; sin embargo,
dicho reglamento no define este ultimo término (“‘usuarios intermedios”).

En ese sentido, en el proyecto normativo se incorpora la definicién de “Usuarios Intermedios”
como aquella persona natural o juridica que utiliza la ITUP para brindar a terceros servicios de
transporte o servicios vinculados a la actividad de transporte, en linea con la definicion
consignada en otras normas emitidas por Ositran, como es el caso del Reglamento de Usuarios.
Ello, con la finalidad de facilitar la lectura del nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositran,
en beneficio de los administrados.

I1.4. Principios

En el Titulo Preliminar del nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositrdn se desarrollan los
principios bajo los cuales se deben enmarcar la actuacion del Ositran, asi como de las Entidades
Prestadoras.

Con relacién a los principios regulados en el reglamento vigente, en el proyecto normativo se
introducen fundamentalmente dos modificaciones. En primer lugar, se ha eliminado el principio
de predictibilidad. De acuerdo con el reglamento vigente, bajo el principio de predictibilidad “en

4 Cabe sefalar que, en la misma linea que el reglamento vigente, el articulo 30 del Reglamento de Usuarios de las
Infraestructuras de Uso de Transporte Publico del Ositran, aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N°
035-2017-CD-OSITRAN, establece también que los precios deben estar incluidos en el Tarifario de la Entidad
Prestadora; no obstante, este Gltimo instrumento normativo tampoco ha contemplado la definicién del término
“precio”.



los procesos de fijacidn, revision o desregulacion tarifaria el OSITRAN procurara utilizar criterios
de decision similares ante situaciones o circunstancias de similares caracteristicas”.

Al respecto, cabe sefialar que, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS
(en adelante, TUO de la LPAG), regula principio de predictibilidad o de confianza legitima®,
sefalando, entre otros, lo siguiente: “[lJas actuaciones de la autoridad administrativa son
congruentes con las expectativas legitimas de los administrados razonablemente generadas por
la practica y los antecedentes administrativos, salvo que por las razones que se expliciten, por
escrito, decida apartarse de ellos.”

Como se puede apreciar, la definicién del principio de predictibilidad contenida en el reglamento
vigente es coherente con la definicion de principio de predictibilidad contenido en el TUO de la
LPAG, en la medida que ambas definiciones buscan que los criterios de la Administracién sean
congruentes con las expectativas legitimas generadas en los administrados como resultado de
la practica y los antecedentes administrativos. Sin embargo, el TUO de la LPAG sefiala de
manera expresa que en caso de que la Administracion decida apartarse de las précticas y los
antecedentes administrativos deberé explicar las razones de ello.

En vista de lo anterior, y considerando que el TUO de la LPAG resulta de observancia obligatoria
para las autoridades administrativas en el marco de los procedimientos administrativos que se
siguen ante ellas, como es el caso de los procedimientos tarifarios que se tramitan ante el
Ositran, en el proyecto normativo se ha considerado pertinente retirar el principio de
predictibilidad, siendo de observancia obligatoria el principio de predictibilidad contenido en el
TUO de la LPAG.

En segundo lugar, en el reglamento vigente se regula el principio de transparencia,
fundamentalmente orientado a que, en el marco de los procesos de fijacion, revision y
desregulacién tarifaria, el Ositran garantice el acceso a la informacion de los legitimamente
interesados. Al respecto, se considera conveniente incorporar en el proyecto normativo que dicho
principio garantiza también que los usuarios tengan acceso a toda la informacion relevante sobre
los servicios por parte de la Entidades Prestadora. Ello, nuevamente en consonancia con las
disposiciones contenidas en el Reglamento de Usuarios del Ositran.

I.5. Organos

El articulo 6 del reglamento vigente resume las competencias de los érganos del Ositrdn que
tienen competencia en materia de fijacion, revision y desregulaciéon de tarifas. Entre los érganos
incluidos en dicho articulo, se menciona que la Oficina de Relaciones Institucionales es la oficina
encargada de la organizacion de las Audiencias Publicas y de la difusién de los documentos
correspondientes.

Al respecto, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 del REGO del Ositran, esta
institucion, en ejercicio de su funcién reguladora, fija, revisa o desregula las tarifas de los
servicios y actividades derivadas de la explotacion de la Infraestructura de Transporte de Uso
Publico, en virtud de un titulo legal o contractual, asi como los cargos de acceso por la utilizacion
de las Facilidades Esenciales. Asimismo, establece las reglas para la aplicacion de los reajustes
de tarifas y el establecimiento de los sistemas tarifarios que incluyan los principios y reglas para
la aplicacién de tarifas, asi como las condiciones para su aplicaciéon y dictar las disposiciones
que sean necesarias para tal efecto.

5 “.15. Principio de predictibilidad o de confianza legitima.-

La autoridad administrativa brinda a los administrados o sus representantes informacién veraz, completa y confiable
sobre cada procedimiento a su cargo, de modo tal que, en todo momento, el administrado pueda tener una
comprension cierta sobre los requisitos, tramites, duracién estimada y resultados posibles que se podrian obtener.
Las actuaciones de la autoridad administrativa son congruentes con las expectativas legitimas de los administrados
razonablemente generadas por la practica y los antecedentes administrativos, salvo que por las razones que se
expliciten, por escrito, decida apartarse de ellos.

La autoridad administrativa se somete al ordenamiento juridico vigente y no puede actuar arbitrariamente. En tal
sentido, la autoridad administrativa no puede variar irrazonable e inmotivadamente la interpretacion de las normas
aplicables.”



Asimismo, cabe sefialar que, a nivel de érganos institucionales, de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 17 del REGO del Ositran, la funcion reguladora de esta institucion se ejerce
exclusivamente a través del Consejo Directivo, el cual basa sus decisiones en los informes
elaborados de manera conjunta por la Gerencia de Regulacion y Estudios Econdmicos y la
Gerencia de Asesoria Juridica. En particular, la GRE es el 6rgano de linea encargado de conducir
e instruir los procedimientos tarifarios; mientras que, por su parte, la GAJ es el 6rgano de apoyo
gue tiene a su cargo la evaluacion de los aspectos juridicos relacionados al procedimiento
tarifario.

Cabe sefialar que de conformidad con el ROF del Ositran, otras areas de la referida institucion
participan también en los procedimientos de fijacidn, revisién o desregulacion tarifaria. Asi, por
ejemplo, de acuerdo con el ROF vigente, la Gerencia de Atencion al Usuario tiene a su cargo la
organizacion de las audiencias publicas de los procedimientos tarifarios indicados (antes esa
funcién se encontraba a cargo de la Oficina de Relaciones Institucionales). Sin embargo, ello no
implica que la Gerencia de Atencién al Usuario cuente con competencias en materia de fijacion,
revision o desregulacion tarifaria.

En tal sentido, en el proyecto normativo, bajo el articulo de Organos, se detallan las unidades
que participan en los procedimientos de fijacion, revision o desregulacién tarifaria (no nicamente
a aquellas que cuenta con competencia en fijacion, revision o desregulacion tarifaria), teniendo
en consideracion el ROF vigente del Ositran.

I1.6. Sujecion a normas sobre derechos de los usuarios

El reglamento vigente, respecto de la sujecién a normas sobre derechos de los usuarios, dispone
que las Entidades Prestadoras deberan aplicar sus tarifas, asi como sus ofertas, descuentos y
promociones en general, respetando los derechos de los usuarios establecido en la Ley
N° 29571 “Cdédigo de Proteccién al Consumidor”y sus respectivas modificatorias.

Al respecto, en el proyecto normativo se ha considerado pertinente afiadir que las Entidades
Prestadoras deberan respetar también los derechos de los usuarios establecidos en el
Reglamento de Usuarios. Ello, en tanto dicho reglamento tiene por objeto establecer los derechos
y obligaciones de los usuarios de las infraestructuras de transporte de uso publico portuaria,
aeroportuaria, vial, ferroviaria y del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Limay Callao que
se encuentran bajo el ambito de competencia del Ositran.

I.7. Ampliaciones de plazo

El RETA vigente no establece el érgano que debe atender las solicitudes de prérroga que
presentan las Entidades Prestadoras en el marco de los procedimientos tarifarios, asi como
tampoco establece el 6rgano que debe resolver los pedidos de prérroga que formule la Gerencia
de Regulacion de Estudios Econdmicos en el curso de los mismos. Ello, no brinda claridad en la
tramitacion del procedimiento.

De tal modo, a fin de brindar mayor claridad en la tramitacién del procedimiento, en el proyecto
normativo se precisa que la Gerencia de Regulacién y Estudios Econémicos es la encargada de
absolver los pedidos de prérroga que formulen las Entidades Prestadoras, a efectos de presentar
su propuesta tarifaria, siendo que dicha gerencia debe poner en conocimiento del Consejo
Directivo las ampliaciones de plazo mencionadas.

Il. 8 Solicitud de la Entidad Prestadora para la modificacién de su propuesta original una
vez publicada la propuesta tarifaria del Ositran

El reglamento vigente establece que, en el caso de los procedimientos de fijacién y revision
tarifaria iniciados de parte, una vez publicada la propuesta tarifaria del Ositran, la Entidad
Prestadora no podra solicitar la modificacién de su propuesta original o plantear metodologias
alternativas a la presentada al inicio del procedimiento administrativo como parte de su propuesta
tarifaria.



Al respecto, cabe sefialar que, los procedimientos de fijacion y revision tarifaria deben contar con
etapas claramente definidas a fin de dotar de orden la tramitacion del procedimiento, asi como
para garantizar una adecuada participacion de los interesados en el mismo, lo que incluye tanto
a las Entidades Prestadoras como a los usuarios que reciben los servicios brindados por estas.

En esa linea, en los procedimientos de fijacién y revision tarifaria, iniciados de oficio como a
instancia de parte, la Entidad Prestadora cuenta con una determinada oportunidad para
presentar su propuesta tarifaria: en el caso del procedimiento de oficio, en el plazo establecido
por el Regulador luego de dispuesto el inicio del procedimiento; y, en el caso del procedimiento
de parte, en la solicitud de inicio del procedimiento presentada por la Entidad Prestadora. En
ambos casos, corresponde al Ositran evaluar la propuesta tarifaria presentada por la Entidad
Prestadora, asi como la demas informacion que pudiera haber recabado (como resultado de los
requerimientos de informacion realizados a la Entidad Prestadora, informacion de fuentes
publicas, o de terceros), con el objetivo de elaborar la Propuesta Tarifaria del Ositran.

Es importante destacar que, la Propuesta Tarifaria del Ositrdn se publica a fin de recibir
comentarios por parte de todos los interesados (Entidad Prestadora, usuarios que asumen el
pago de las tarifas respectivas). Ello, con el objetivo de garantizar la participaciéon de todos los
interesados en la determinacion de las tarifas y en observancia de las reglas de transparencia
previstas en la Ley N° 27838. Finalmente, una vez recibidos y analizados los comentarios de los
interesados, el Regulador cuenta con un plazo especifico para emitir la resolucion tarifaria final.

Teniendo en cuenta que, en el marco del procedimiento de fijacién o revisién tarifaria (de oficio
0 a instancia de parte) existe una etapa especifica para que la Entidad Prestadora presente su
propuesta tarifaria, se considera pertinente que en el proyecto normativo se suprima el texto del
RETA vigente relativo al procedimiento tarifario iniciado de parte referido a que “la Entidad
Prestadora no podra solicitar la modificacion de su propuesta original o plantear metodologias
alternativas a la presentada al inicio del procedimiento administrativo”, a efectos de evitar
confusiones respecto de las disposiciones del procedimiento de oficio; siendo que, en ninguno
de los dos procedimientos es posible la modificacion de la propuesta tarifaria originalmente
presentada por la Entidad Prestadora. Ello, con el objetivo de garantizar un trdmite ordenado de
los procedimientos de fijacion y revision tarifaria, asi como para garantizar una adecuada
participacion por parte de los interesados.

Asimismo, debe sefialarse que, la eliminacion de dicha disposicion es sin perjuicio de la facultad
que tiene el Ositran para cursar requerimientos de informacién a la Entidad Prestadora en
cualquier momento del procedimiento (incluso luego de presentada la propuesta tarifaria de la
Entidad Prestadora), del derecho de la Entidad Prestadora a formular los comentarios que estime
pertinentes sobre la Propuesta Tarifaria del Ositran, de los derechos y garantias que gozan en
general los administrados en el marco de los procedimientos administrativos, de conformidad
con el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, y de las garantias previstas para el desarrollo
de los procedimientos tarifarios, de conformidad con la Ley N° 27838.

11.9. Contenido de las solicitudes de inicio de procedimiento tarifario

De acuerdo con el reglamento vigente, como parte de la informaciéon minima que debe contener
la solicitud de inicio de un procedimiento de fijacion, revision o desregulacion tarifaria, las
Entidades Prestadoras deben presentar el poder del representante legal de la Entidad
Prestadora. No obstante, conforme a lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1246, “Decreto
Legislativo que aprueba diversas medidas de simplificacion administrativa”, las autoridades
administrativas estan prohibidas de requerir a los administrados determinados documentos,
dentro de los cuales se encuentran la vigencia de poderes y designacién de representantes
legales.

Sobre el particular, es necesario sefialar que este Organismo Regulador, en cumplimiento de lo
establecido mediante el sefialado Decreto Legislativo N° 1246, no requiere a los administrados
la referida vigencia de poder para la tramitacion de los procedimientos tarifarios mencionados.
No obstante, el hecho que dicha disposicion siga incorporada en el mencionado reglamento
puede generar confusion en las Entidades Prestadoras. Por tanto, en el nuevo Reglamento
General de Tarifas del Ositran se ha retirado la exigencia de acompafiar la vigencia de poderes



a las solicitudes de fijacién o revisién tarifaria, y, en su lugar, Unicamente se exige que se
mencione el nimero de asiento registral en la que consten dichas facultades del representante
legal de las Entidades Prestadoras, a fin de que Ositran pueda realizar la blusqueda a través de
la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE).

Por otra parte, el reglamento vigente establece que las Entidades Prestadoras deben presentar
diversa informacion para sustentar su propuesta tarifaria (proyeccion de la demanda; plan de
inversiones y valor de las inversiones ejecutadas; costos operativos; costo de capital; flujo de
caja; analisis de sensibilidad; comparacion tarifaria internacional). Sin embargo, se ha verificado
que la informacién sustentatoria que debe presentar la Entidad Prestadora dependera de la
metodologia sobre la cual elabora su propuesta tarifaria. Asi, por ejemplo, en el caso que la
Entidad Prestadora elabore su propuesta utilizando la metodologia de tarificacién comparativa o
benchmarking no resultaria necesario que dicha entidad presente informacion de costos,
inversiones o demanda, puesto que para dicha metodologia se emplea una base de datos
comparativa.

El hecho que el reglamento vigente enumere una lista de conceptos que deben presentar las
Entidades Prestadoras sin realizar distinciones en funcién del tipo de metodologia puede generar
confusion en los administrados, asi como ineficiencias en la tramitacion de los procedimientos
tarifarios. En vista de ello, el proyecto normativo establece que la solicitud de inicio del
procedimiento tarifario debe contener, entre otros, la propuesta tarifaria de la Entidad Prestadora,
explicacion detallada de la metodologia empleada para la elaboracion de dicha propuesta, asi
como la informaciéon y documentacion sustentatoria que corresponda segun la metodologia
empleada para la elaboracién de la referida propuesta.

Las modificaciones antes mencionadas permiten que el proyecto normativo se encuentre en linea
con las disposiciones de simplificacion administrativa vigentes; asimismo, aporta mayor claridad
respecto a la informacion que deben presentar las Entidades Prestadoras para sustentar su
propuesta tarifaria.

11.10. Audiencia Publica

El reglamento vigente contempla que, en caso el Ositran considere necesario realizar un cambio
en los criterios, metodologias 0 modelos econémicos utilizados para sustentar la propuesta
tarifaria, deber& publicar en la pagina web institucional la materia de dicho cambio con al menos
diez (10) dias de anticipacion a la fecha de realizacién de la nueva audiencia publica
descentralizada, la cual debera realizarse con el fin de sustentar publicamente el cambio.

De esta forma, el reglamento vigente regula un mecanismo de transparencia que se debe seguir
en aquellos casos que, a iniciativa del Ositran, se realice un cambio de los criterios, metodologias
0 modelos econdmicos empleados para sustentar su propuesta tarifaria.

Al respecto, a fin de asegurar una mayor transparencia y participacion por parte de los
interesados, en el proyecto normativo se ha considerado pertinente precisar que, de ocurrir la
situacién antes indicada, el Ositran debera publicar en el diario oficial “El Peruano” dicho cambio,
asi como debera convocar a nueva audiencia dentro de los diez (10) dias de efectuada dicha
publicacién. Ademas, se precisa que, el Ositran debera otorgar un plazo no menor de diez (10)
dias de realizada dicha publicacion, para que los interesados puedan realizar comentarios
especificamente relacionados a dicho cambio.

Asimismo, resulta pertinente precisar que el proyecto normativo dispone que la audiencia publica
se realizara dentro del plazo establecido para recibir comentarios a la propuesta de fijacién o
revision tarifaria del Ositran, el mismo que no serd menor de quince (15) dias ni mayor de treinta
(30) dias, contados a partir de la publicacién de la propuesta de fijacion o revision tarifaria en el
diario oficial “El Peruano”.

11.L11. Audiencias Privadas

De acuerdo con el articulo 8 de la Ley de Transparencia, las audiencias privadas pueden ser
solicitadas por las Empresas Prestadoras y las Organizaciones Representativas de Usuarios



ante los funcionarios del Organismo Regulador, en el marco del proceso de fijacién de tarifas,
siempre que no se perturbe el normal desenvolvimiento del procedimiento.

En linea con el citado dispositivo legal, el articulo 50 del reglamento vigente regula lo
concerniente a las audiencias privadas, estableciendo que las mismas pueden ser solicitadas
por las Entidades Prestadoras y por las Organizaciones Representativas de Usuarios hasta el
dia anterior a la fecha de celebracion de la Gltima audiencia publica.

Al respecto, es importante recordar que, en el marco del procedimiento tarifario, se publica la
Propuesta Tarifaria del Regulador, estableciéndose un plazo no menor de quince (15) dias ni
mayor de veinte (20) dias, para que los interesados presenten sus comentarios a dicha
Propuesta. Cabe sefialar que, luego de vencido el plazo para la presentacién de comentarios, la
Gerencia de Regulacién y Estudios Econdmicos, conjuntamente con la Gerencia de Asesoria
Juridica, tienen un plazo de quince (15) dias para elaborar el Informe Tarifario Final.

Asimismo, luego de publicada la Propuesta Tarifaria del Ositran, dicho Organismo convoca a una
audiencia publica descentralizada con el objetivo de exponer la mencionada Propuesta Tarifaria.
De acuerdo con la préctica seguida por este Organismo Regulador, la audiencia publica se
realiza usualmente antes del vencimiento del plazo otorgado para que los interesados presenten
sus comentarios a la Propuesta Tarifaria del Regulador.

Siendo ello asi, considerando que luego de la realizacion de la audiencia publica podria quedar
un plazo para la formulacion de comentarios por parte de los interesados, resulta razonable
extender el plazo durante el cual las Entidades Prestadoras y las Organizaciones
Representativas de Usuarios pueden solicitar la realizacion de audiencias privadas con los
funcionarios del Regulador.

En consecuencia, en el nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositrdn se extiende el plazo
para que dichas Entidades y Organizaciones puedan solicitar la realizacién de audiencias
privadas hasta un dia antes del vencimiento del plazo otorgado para la presentacion de
comentarios por parte de los interesados.

De esta forma, se brinda un mayor espacio a los actores involucrados en el procedimiento
tarifario, a la vez que se asegura el normal desenvolvimiento del mismo, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Transparencia. Esto Ultimo teniendo en cuenta que, una vez vencido el
plazo para la presentacion de comentarios, como se ha mencionado previamente, la Gerencia
de Regulacién y Estudios Econdémicos, conjuntamente con la Gerencia de Asesoria Juridica,
cuentan con un plazo de quince (15) dias para la presentacion del Informe Tarifario Final.

11.12. Procedimiento de desregulacién tarifaria

El reglamento vigente regula el procedimiento de desregulacion tarifaria, el cual tiene por objetivo
determinar si un servicio sujeto a regulacion tarifaria debe ser desregulado, en caso se verifique
que el mismo se brinda en condiciones de competencia. Dicho procedimiento, por su propia
naturaleza y caracteristicas, tiene requisitos y etapas distintas a los de un procedimiento de
fijacion y revision tarifaria.

Asi, en el marco de un procedimiento de fijacidn o revision tarifaria iniciado a pedido de parte, la
solicitud de la Entidad Prestadora debe incorporar su respectiva propuesta de tarifa, Io que no
ocurre en el marco de un procedimiento de desregulacion tarifaria. En efecto, en este ltimo caso,
la Entidad Prestadora no debe presentar una propuesta de tarifa, sino que debe presentar
informacion a efectos de sustentar que el servicio en cuestidon se presta en competencia, a fin
que dicho servicio ya no se encuentre sujeto a regulacion tarifaria.

En esa linea, una vez que el Regulador dispone el inicio de un procedimiento de fijacion o revision
tarifaria en un procedimiento iniciado a pedido de parte, el Regulador tiene determinado plazo
para elaborar una propuesta de tarifa, la cual es sometida a consideracion del publico en general.
Distinto a ello, en un procedimiento de desregulacion tarifaria iniciado de parte, luego de disponer
el inicio del procedimiento, no corresponderia al Regulador elaborar una propuesta de tarifa, toda
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vez que lo que corresponde somete a consideracién del publico en general, es el sustento para
desregular la tarifa en cuestion, a efectos de recibir los comentarios de los interesados.

De manera similar, en el caso del procedimiento de oficio de fijacién y revisién tarifaria, el
Regulador dispone el inicio del procedimiento, estableciendo en dicho acto el plazo en el cual la
Entidad Prestadora debe presentar su respectiva propuesta de tarifa. Ello, no ocurre en el caso
de un procedimiento de desregulacién tarifaria de oficio, pues en este caso no corresponde
requerir a la Entidad Prestadora una propuesta de tarifa, sino someter a conocimiento de dicha
entidad y del publico en general, su intencién de desregular la respectiva tarifa.

Asi, a pesar de que existen estas diferencias entre un procedimiento de fijacién y revision
tarifaria, y uno de desregulacion tarifaria, las mismas no se encuentran claramente reflejadas en
el reglamento vigente, lo que puede conllevar a producir incertidumbre y confusiéon por parte de
los administrados (Entidades Prestadoras y terceros interesados en general), generando
ineficiencia en el tramite del procedimiento.

Por tanto, en el proyecto normativo se desarrolla el procedimiento de desregulacion tarifaria en
un capitulo distinto al de los procedimientos de fijacién y revision tarifaria, de modo que las etapas
con las que cuenta dicho procedimiento de desregulacién y los plazos que aplican en dicho
procedimiento queden claramente establecidos, con el objetivo de dotar de mayor asertividad a
la conduccion del mismo, en beneficio de los administrados.

11.13. Plazo parala evaluacion de admisibilidad de los procedimientos de fijacién, revision
y desregulacién tarifaria a pedido de parte

El reglamento vigente dispone que la Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos cuenta
con un plazo méximo de tres (03) dias contados desde el dia siguiente de recibida la solicitud de
fijacion, revision y desregulacion tarifaria presentada por las Entidades Prestadoras, para revisar
que la misma cumple con los requisitos de admisibilidad. Asimismo, dispone que, en caso dicha
Gerencia detectara alguna observacion que requiera ser subsanada por parte de la Entidad
Prestadora, otorgara a la misma un plazo de cinco (05) dias para realizar su respectiva
subsanacion.

Al respecto, se considera pertinente ampliar el plazo con el que cuenta la Gerencia de Regulacion
y Estudios Econémicos para realizar la revisién de los requisitos de admisibilidad a cinco (05)
dias, con el objetivo que pueda contar con un plazo adecuado para realizar la revision de la
informacion presentada por las Entidades Prestadoras. Es preciso mencionar que el plazo de
cinco (05) dias antes sefialado constituye un plazo maximo, debiendo indicarse, ademas, que
dicha ampliacién no repercute en el plazo con el que cuentan las Entidades Prestadoras para
subsanar las observaciones que sean necesarias®.

I1.14. Andlisis de condiciones de competencia

El Ositran, en su condicion de Organismo Regulador, interviene en el mercado fijando tarifas por
la prestacion de servicios publicos bajo su ambito de supervision, cuando no existen condiciones
de competencia en el mercado. De esta forma, en el marco de un procedimiento de fijacion,
revision o desregulacion de tarifas, corresponde al Regulador evaluar si el servicio en cuestion
se presta en condiciones de competencia, a fin de determinar si corresponde o no fijar o revisar
una tarifa 0, si por el contrario, corresponde desregular el servicio en cuestion.

De acuerdo con el marco normativo vigente, el Ositran evalla la existencia de condiciones de
competencia en el marco de los procedimientos tarifarios respecto de todas las infraestructuras
que se encuentran bajo su supervisién, con excepcién Unicamente en los procedimientos de
fijacion tarifaria correspondiente a infraestructura portuaria, en cuyo caso la evaluacion la realiza
el INDECOPI en atencion a la normativa especial que rige sobre la materia conforme a lo
establecido en la Ley N° 27943, Ley del Sistema Portuario Nacional (LSPN) y su Reglamento

6 Cabe sefialar que, dicha modificacién no requeria ser materia de prepublicacion, toda vez que la misma versa sobre

un plazo que rige para la actividad de la administracion publica, sin que represente una nueva carga para las
Entidades Prestadoras o Usuarios, o limite en modo alguno sus derechos.
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aprobado por Decreto Supremo N° 003-2004-MTC, o cuando el contrato de concesién ha
establecido algo distinto.

No obstante, a partir de la lectura del reglamento vigente no se puede conocer con certeza cudles
serian las disposiciones o criterios que deben seguirse para la determinacion de la existencia de
condiciones de competencia en los servicios prestados en las ITUP, lo cual puede generar
incertidumbre en las Entidades Prestadoras.

Por tanto, en el proyecto normativo se incorpora un articulo denominado “Evaluacién de la
existencia de condiciones de competencia” a fin de se entienda con claridad que, para la
determinacion del mercado relevante — concepto trascendental en la evaluacion de las
condiciones de competencia — se seguira la definicién contenida en el Decreto Legislativo N°
1034, que aprueba la Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas, en lo que resulte
aplicable. Esta precision expresa se realiza con la finalidad de brindar una mayor predictibilidad
a las Entidades Prestadoras respecto de la evaluaciéon del Regulador en cuanto a la existencia
de condiciones de competencia en los servicios que se brindan en las ITUP.

I1.15. Disposiciones para la fijacion y revision de tarifas para los casos previstos en el
Reglamento de la Ley N° 27943

El Reglamento de la LSPN contempla en su articulo 59 disposiciones relativas a los
procedimientos de fijacion y revision tarifaria vinculados a la explotacion de infraestructura
portuaria. En esa linea, a través de su Unica Disposicion Complementaria, el RETA recoge los
procedimientos de fijacion y revision de tarifas de infraestructura portuaria de uso publico a
iniciativa del Ositran y a pedido de parte para los casos establecidos en el Reglamento de la
LSPN.

Al respecto, el proyecto normativo ha acogido las disposiciones contempladas en la Unica
Disposicion Complementaria del RETA vigente relativas a los procedimientos tarifarios antes
sefialados sin incorporar modificaciones sustanciales. No obstante, a fin de evitar posibles
confusiones por parte de las Entidades Prestadoras de servicios portuarios, respecto a la
oportunidad en la que dichos articulos deben ser aplicados, se estima conveniente precisar que
dichas disposiciones resultan de aplicacién en tanto no contravengan las disposiciones
establecidas en los contratos de concesién o cuando dichos contratos no contemplen un
procedimiento tarifario especifico.

11.16. Contenido minimo del Tarifario

El reglamento vigente establece una lista de requisitos que las Entidades Prestadoras que
brindan servicios en los puertos, aeropuertos, vias férreas y carreteras deben contemplar en su
Tarifario. No obstante, de manera posterior a la Ultima modificacion de dicho reglamento, en
2012, se han concesionado infraestructuras distintas a las mencionadas en dicho dispositivo,
tales como la concesion del proyecto de la “Hidrovia Amazénica”. Debido a ello, en el proyecto
normativo se adecula este articulo a la situacion actual.

Asimismo, el reglamento vigente regula un contenido minimo del tarifario dividido por
infraestructuras. Al respecto, se ha revisado el contenido minimo desarrollado para cada una de
ellas, estimandose conveniente unificar el contenido minimo del tarifario para todas las Entidades
Prestadoras. Ello, sin perjuicio que, algunos conceptos se apliquen Gnicamente en determinados
casos, por ejemplo, la informacién relativa a las exoneraciones del pago de la tarifa, los cuales
aplican en aquellos casos previstos en los contratos de concesién y de acuerdo con la normativa
existente sobre la materia.

Por otro lado, como se ha mencionado previamente, de acuerdo con el reglamento vigente, el
concepto de “precio” forma parte del contenido del tarifario, toda vez que la definicion de tarifario
previsto en dicho reglamento hace mencién expresa de ese concepto. Ello, en concordancia
también con el Reglamento de Usuarios del Ositran, el cual establece que las Entidades
Prestadoras tienen la obligacién de publicar en sus respectivos Tarifarios la informacion relativa
a los precios que cobran a los usuarios. Sin embargo, en el articulo relativo al contenido minimo
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del tarifario del reglamento vigente, no se hace mencién expresa a los precios que cobran las
Entidades Prestadoras.

En consecuencia, a fin de brindar mayor certeza respecto de la informacion que forma parte del
contenido minimo del tarifario en beneficio de los administrados, se considera pertinente sefialar
de manera expresa que el concepto de “precio” forma parte del contenido minimo de tarifario de
las Entidades Prestadoras. Cabe recordar, ademas, que en el proyecto normativo se incorpora
una definicion de “precio” para otorgar mayor claridad de los administrados.

Asimismo, el proyecto normativo mantiene como parte del contenido minimo del Tarifario las
ofertas, descuentos y promociones u otros que formen parte de la politica comercial de la Entidad
Prestadora, incluyendo las condiciones que sustentan su aplicacién, asi como su plazo de
vigencia.

Adicionalmente, como parte del contenido minimo del tarifario, las Entidades Prestadoras deben
incorporar la informacion relativa a la descripcion y alcance de los servicios que brindan a los
usuarios. Al respecto, teniendo en cuenta que, en algunos casos, la descripcion y alcance de los
servicios podria ser extensa, en el proyecto normativo se faculta a las Entidades Prestadoras a
consignar dicha informacién en un anexo del tarifario, el cual formara parte integrante de dicho
tarifario.

Siguiendo la misma linea, en el caso de las Entidades Prestadoras Portuarias que cuentan con
un Reglamento de Tarifas y Precios, se establece que las mismas podran consignar la
informacion relativa a la descripcion y alcance de los servicios en dichos Reglamentos, debiendo
indicar en sus respectivos Tarifarios que la informacién sobre la descripcién y alcance de los
servicios que brindan se encuentra en su Reglamento de Tarifas y Precios, asi como la direccién
de la pagina web en la cual se encuentra disponible dicha informacién. Esto Gltimo, con el objetivo
de reforzar el cumplimiento del deber de informacién en favor de los usuarios.

De otro lado, diversos contratos de concesién de la red vial contemplan el cobro de tarifas
diferenciadas’. Al respecto, a fin de garantizar a los usuarios el acceso a toda la informacién
relevante asociada a la prestacion de los servicios derivados de la explotacién de la ITUP, en el
proyecto normativo se sefiala de forma expresa que, como parte del contenido minimo de
tarifario, las Entidades deberan incorporar la informacién sobre las tarifas diferencias que se
cobran a los usuarios.

Asimismo, para las concesiones de la red vial, en el proyecto normativo se ha estimado
conveniente precisar la cantidad de ejes respecto de los cuales las Entidades Prestadoras deben
consignar las tarifas en sus respectivos tarifarios, con el objetivo de garantizar la mayor
transparencia posible en beneficio de los usuarios. Asi, en el proyecto normativo se sefiala que,
en el caso de vehiculos pesados, las Entidades Prestadoras deberan publicar sus tarifas de
acuerdo al nimero de ejes; asimismo, se indica que debera publicarse las tarifas para vehiculos
desde dos (02) ejes hasta para aquellos vehiculos con el mayor nimero de ejes registrados
desde la fecha de inicio de explotacién de la concesion. Al respecto, se ha considerado pertinente
tomar como referencia la data histérica (desde la fecha de inicio de la explotacion de la
concesion), con el objetivo que se ponga a disposicién de los usuarios las tarifas para el maximo

7 Al respecto, ver los siguientes contratos de concesion:

i) Longitudinal de la Sierra — Tramo 2: Ciudad de Dios — Cajamarca — Chiple — Cajamarca — Trujillo — Dv. Chilete
— Emp. PE-3N, operado por la empresa prestadora Consorcio Consierra Tramo Il S.A.

ii) Tramo Vial: Dv. Quilca — Dv. Arequipa (Reparticion) — Dv. Matarani — Dv. Moquegua — Dv llo — Tacna — La
Concordia, operado por la empresa prestadora Sociedad Concesionaria Peruana de Vias — COVINCA S.A.

iii) Autopista del Sol: Tramo Vial: Trujillo — Sullana, operado por la empresa prestadora Concesionaria Vial del Sol
S.A.

iv) 1IRSA Centro— Tramo 2: Pte. Ricardo Palma — La Oroya — Huancayo y La Oroya — Dv. Cerro de Pasco, operado
por la empresa prestadora Desarrollo Vial de los Andes S.A.C.

v) Red Vial N° 4 — Tramo Vial: Pativilca — Santa — Trujillo y Puerto Salaverry, operado por la empresa prestadora
Sociedad Concesionaria Autopista del Norte S.A.C.

vi) Tramo Vial: Mocupe — Cayalti — Oyotln, operado por la empresa concesionaria Concesion Valle del Zafia
S.A.
Tramo Vial: Ovalo Chancay/ Dv. Variante Pasamayo — Huaral — Acos, operado por la empresa concesionaria
Chancay — Acos S.A.
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numero de ejes de los cuales se tenga conocimiento que han circulado por la concesion, a fin de
garantizar la mayor transparencia posible en beneficio de los usuarios.

Asimismo, en el proyecto normativo se precisa que, en el caso de nuevas concesiones, la Entidad
Prestadora debera consignar en su tarifario las tarifas de acuerdo al ndmero de ejes,
considerando como minimo hasta siete (07) ejes, toda vez que de la revision de la data que
dispone este Regulador, constituye la minima cantidad de ejes que han circulado en las
diferentes concesiones desde que se inicié la explotacion de las mismas, tal como se puede
apreciar a continuacion:

Cuadro N° 1
Ejes maximos operados desde el inicio de la explotacion de concesiones a cargo de
Entidades Prestadoras de carreteras

Concesién Ejes maximos ‘

Red Vial N° 5: Tramo Ancén-Huacho-Pativilca 09
Red Vial 6: Tramo Vial Puente Pucusana - Cerro Azul — Ica 07
Eje Multimodal del Amazonas Norte: Tramo Yurimaguas — Tarapoto — Rioja -

) . 14
Corral Quemado — Olmos — Piura — Paita
Corredor Vial Interoceanico Sur Peru -Brasil, Tramo 2: Urcos-Inambari 10
Corredor Vial Interoceanico Sur Per( -Brasil, Tramo 3: Inambari-Ifiapari 10
Corredor Vial Interoceénico Sur Peru -Brasil, Tramo 4: Azangaro-Inambari 08
Empalme 1B - Buenos Aires — Canchaque 09
Corredor Vial Interoceanico Sur Peru -Brasil, Tramo 1: Marcona — Urcos 08
Corredor Vial Interoceénico Sur Pera -Brasil, Tramo 5: llo, Matarani - Azangaro 08
Red vial N° 4: Tramos viales Pativilca — Santa — Trujillo y Puerto Salaverry —

20

Empalme RO1IN
Tramo Vial - Ovalo Chancay - Huaral — Acos 10
Tramo Vial - Nuevo Mocupe - Cayalti — Oyotuin 08
Autopista del Sol, Tramo Trujillo-Sullana 07
IIRSA Centro, Tramo 2: Puente Ricardo Palma - La Oroya - Huancayo — Dv. Cerro 18
de Pasco
Tramo Vial Desvio Quilca - Desvio Arequipa (Reparticion) - Desvio Matarani - 18
Desvio Moquegua - Desvio llo - Tacna - La Concordia 1/
Longitudinal de la Sierra Tramo 2: Ciudad de Dios-Cajamarca-Chiple, Cajamarca- 16
Trujillo y Dv. Chilete-Emp. PE-3N1

Elaboracion: Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos del Ositran.

11.17. Disposiciones sobre los Reglamentos de Tarifas y Precios que deben tener las
Entidades Prestadoras Portuarias

En el caso de la mayoria de los contratos de concesion de infraestructuras portuarias (con
excepcion del Terminal Portuario de Matarani y Terminal Portuario General San Martin), se
establece la obligacion que los concesionarios aprueben sus Reglamentos Internos de Tarifas y
Precios. Cabe mencionar que, en los contratos de concesion suscritos a la fecha, se han
consignado diferentes denominaciones: “Reglamento de Tarifas, Precios, politica comercial y los
procedimientos de aplicacién de descuentos”, “Reglamento de Tarifas” o “Procedimiento de
Aplicacion de Tarifas”.

De los contratos de concesién antes citados, se advierte que los Reglamentos de Tarifas y
Precios de las entidades portuarias deben contener, como minimo, el procedimiento para la
aplicacion de las tarifas y precios por los servicios brindan. Asimismo, tales Reglamentos de
Tarifas y Precios deben ser comunicados al Ositran antes de su entrada en vigencia, previéndose
en los contratos de concesién un plazo para tal efecto. Cabe sefialar que, de acuerdo con lo
establecido en los contratos de concesion, los Reglamentos de Tarifas y Precios de las entidades
portuarias, asi como sus modificaciones, deben observar lo dispuesto en las normas regulatorias;
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sin embargo, el reglamento vigente no contempla disposiciones especificas que regulen dicha
materia, lo cual puede generar incertidumbre en los administrados.

Asi, por ejemplo, si bien en los contratos de concesion se ha establecido el plazo en el cual las
entidades portuarias deben comunicar al Ositran sus respectivos Reglamentos de Tarifas y
Precios, no se ha regulado el plazo especifico en el cual tales entidades deberian comunicar al
Regulador las modificaciones que se realicen respecto de dicho documento. Dicho aspecto
resulta fundamental, a efectos de que el Regulador pueda verificar de manera oportuna que el
contenido de los Reglamentos de Precios y Tarifas de las entidades portuarias cumple con las
obligaciones establecidas contractualmente.

Por tanto, en el proyecto normativo se propone incorporar disposiciones relativas al Reglamento
de Tarifas y Precios de las Entidades Prestadoras, las cuales seran de aplicacién para aquellas
Entidades Prestadoras que tengan la obligacion de contar con dicho documento, segun lo
previsto en sus respectivos contratos de concesion. Asi también, el proyecto normativo regula la
informacion minima que deben contener dicho documento.

En el mismo sentido, el proyecto normativo establece que, en el caso de nuevas concesiones,
las Entidades Portuarias deben presentar al Ositrdn su Reglamento de Tarifas y Precios en el
plazo que se establezca en el contrato de concesién o, en su defecto, a mas tardar en la fecha
de inicio de la explotacion de la concesion, debiendo publicar dicho documento a mas tardar en
esa misma fecha para conocimiento de los usuarios. Ello, teniendo en cuenta que, el Reglamento
de Tarifas y Precios de dichas Entidades comprende informacién relevante vinculada a la
prestacion de los servicios, por lo que resulta razonable que la misma sea puesta en
conocimiento de los usuarios en la misma fecha de inicio de explotacion de la infraestructura.

Adicionalmente, en el proyecto normativo se estandariza, en la medida de lo posible, las reglas
para la entrada en vigencia del Reglamento General de Tarifas y Precios y sus modificaciones,
con aquellas contempladas para la entrada en vigencia del tarifario y sus modificaciones. Ello,
teniendo en cuenta que la informacion consignada en el Reglamento de Tarifas y Precios se
encuentra vinculada a la informaciéon que se incorpora en los tarifarios de las Entidades
Prestadoras (por ejemplo, en el Reglamento de Tarifas y Precios podria consignarse la
informacion sobre la descripcion y el alcance de los servicios, cuyas tarifas o precios se
encuentran consignados en el Tarifario, o sobre informacién vinculada a descuentos, ofertas,
paguetes de servicios y promociones en general, o sobre recargos).

Asi, teniendo en cuenta que en el proyecto normativo se preveén diferentes plazos para la entrada
en vigencia de las modificaciones del tarifario (por ejemplo, el plazo de entrada en vigencia de
una modificacién de tarifas, no es el mismo que aplica para el caso de precios), en el proyecto
normativo se establece que en caso se realicen modificaciones en el Reglamento de Tarifas y
Precios deberd observarse la regla de publicidad prevista para la entrada en vigencia de las
modificaciones que se realicen sobre el tarifario, segun la materia de modificacion. Por ejemplo,
si en el Reglamento de Tarifas y Precios se modifica el alcance de un servicio por el cual se
cobra una tarifa, debera observar el plazo de entrada en vigencia previsto para modificaciones
de tarifario relativas a tarifas.

Las disposiciones antes sefialadas tienen como objetivo evitar que la Entidad Prestadora ponga
a disposicion de los usuarios documentos (tarifario y Reglamento de Tarifas y Precios) que
contienen informacién relevante relacionada por la prestacion de los servicios que brinda que no
resulte coherente.

11.18. Plazos para la entrada en vigencia de los precios, ofertas, descuentos, paquetes de
servicios y promociones contenidos en el Tarifario

De acuerdo con el reglamento vigente, los precios, ofertas, descuentos y promociones en general
forman parte del contenido minimo de tarifario de las Entidades Prestadoras, por lo que, segun
las reglas previstas en dicho reglamento, para que las mismas puedan entrar en vigencia se
requiere que sean puestas en conocimiento de los usuarios con diez (10) dias de anticipacion, a
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través de los mecanismos de difusion previstos en dicha norma (publicacion en diario de amplia
circulacion, pagina web, locales, puntos de cobro)?.

Asi, conforme con el reglamento vigente, aun cuando los precios corresponden a una
contraprestacion monetaria que las Entidades Prestadoras cobran a los usuarios por la
prestacion de servicios que no se encuentran a regulacion tarifaria, actualmente deben
publicarse con diez (10) dias de antelacién a su entrada en vigencia. Igualmente, en el caso de
las ofertas, descuentos, paquetes de servicios y promociones en general, aun cuando los mismos
se ofrecen en beneficio de los usuarios, deben publicarse también con diez (10) dias de
anticipacion.

Considerando lo anterior, en el proyecto normativo se reduce el plazo para la entrada en vigencia
de las ofertas, descuentos y promociones que apliquen las Entidades Prestadoras. Asi, se prevé
gue las mismas entren en vigencia en un plazo de cinco (05) dias, contados desde que sean
comunicados al Regulador y que sean publicados para conocimiento de los usuarios. Con ello,
se genera un beneficio directo a los usuarios, quienes podran beneficiarse en un menor plazo de
las ofertas, descuentos y promociones, pero asegurandose que puedan acceder a dicha
informacion con una antelacion razonable.

Cabe precisar que dichas ofertas, descuentos, paquetes de servicios o promociones en general
deben corresponder a practicas comerciales generalmente aceptadas, que se otorguen por
determinadas circunstancias compensatorias (tales como pago anticipado, monto, volumen) u
otros que se otorguen con caracter general, en todos los casos que existan condiciones
equivalentes.

De igual forma, en el caso de los precios, se reduce también el plazo para su entrada en vigencia
a cinco (05) dias. Dicho plazo permite que los usuarios puedan acceder a esa informacién con
una antelacién razonable, pero teniendo en cuenta también que se trata de la contraprestacion
monetaria que cobran las Entidades Prestadoras por la prestacion de servicios no regulados.

Por otro lado, el reglamento vigente contempla una flexibilidad para la entrada en vigencia de las
reducciones tarifarias (las cuales pueden producirse como consecuencia de un reajuste tarifario
0 como resultado de una disminucion de la tarifa en el caso del régimen de tarifas tope),
disponiéndose que las mismas puedan entrar en vigencia a partir de la fecha de su publicacion,
debiendo ser comunicadas al Regulador a mas tardar el mismo dia de su entrada en vigencia.
Siguiendo esa misma linea, en el proyecto normativo, ademas de la flexibilidad prevista para la
entrada en vigencia de las reducciones tarifarias, se contempla que en caso se produzca una
reduccion del monto de los precios o recargos que cobren las Entidades Prestadoras, los mismos
podran también entrar en vigencia en la misma fecha de su publicacién, debiéndose comunicar
al Regulador a mas tardar en la fecha de su entrada en vigencia.

En cuanto a las ofertas, descuentos y promociones en general en el caso de concesiones
cofinanciadas, el reglamento vigente contempla que la Entidad Prestadora debe cumplir con
comunicar dichos conceptos al Concedente, con copia al Regulador, con veinte (20) dias de
antelacion, pudiendo el Concedente limitar la aplicacion de tales conceptos.

11.19. Procedimiento de verificacion y observaciones del Tarifario y del Reglamento de
Tarifas y Precios

Conforme al articulo 35 del reglamento vigente, el Ositran puede efectuar observaciones a los
Tarifarios de las Entidades Prestadoras. En aquellos casos en que se efectlien observaciones al
Tarifario, corresponde al Ositran establecer el plazo en que la Entidad Prestadora debera
incorporar las mismas. Asimismo, de acuerdo con el citado articulo, en caso la Entidad
Prestadora no cumpla con incorporar la observacién efectuada por el Regulador en el plazo para

Cabe precisar que esta disposicion aplica para las concesiones autosostenibles. En el caso de las concesiones
cofinanciadas, de acuerdo con el reglamento vigente, la Entidad Prestadora debe comunicar con veinte (20) dias
previos a su aplicacion, al Ositréan y al Concedente, las ofertas, los descuentos y promociones. Ello, teniendo en
cuenta que, el Concedente, de considerarlo pertinente, puede limitar la aplicacién de dichas promociones.
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tal efecto, resulta de aplicacion el articulo 15 de dicha norma, que remite la accidn frente a dicha
inobservancia al procedimiento sancionador respectivo.

En la practica, han surgido dudas por parte de las Entidades Prestadoras respecto al
procedimiento que debe seguirse cuando el Regulador formula observaciones al tarifario, en
particular, si debe seguirse nuevamente el mecanismo de publicacion contemplado en el articulo
29 del reglamento vigente. Dicho articulo establece, como regla general, que las modificaciones
que se realicen al tarifario deben ser objeto de publicacion por un plazo minimo de diez (10)
previos a su entrada en vigencia. Considerando ello, las Entidades Prestadoras han manifestado
dudas respecto a si las modificaciones que realicen en sus respectivos tarifarios para incorporar
las observaciones del Regulador deben sujetarse a dicha regla de publicidad.

En tal sentido, a efectos de brindar mayor claridad sobre la implementacién de las observaciones
efectuadas a cargo del Regulador, en el proyecto normativo se sefiala que las Entidades
Prestadoras deberan publicar las rectificaciones de su Tarifario en la forma y plazo que
establezca el Regulador. En tal sentido, correspondera al Ositran evaluar cada caso el
mecanismo de difusion y plazo idoneos para realizar la publicacion de las modificaciones del
Tarifario.

Asimismo, como se ha indicado previamente, la mayoria de Entidades Prestadoras Portuarias
tienen la obligacion de contar con un Reglamento de Tarifas y Precios. De igual forma, como se
ha explicado, la informacion que se consigna en dicho Reglamento se encuentra vinculada a la
informacion consignada en el tarifario de la Entidad Prestadora. En consecuencia, en el proyecto
normativo se precisa que las Entidades Prestadoras deberan publicar la rectificacion de su
Reglamento de Tarifas y Precios en la formay plazo que el Regulador establezca para tal efecto.

11.20. Publicacion del Tarifario en diario de amplia circulacion

De acuerdo con lo establecido en el articulo 30 del reglamento vigente, las Entidades Prestadoras
se encuentran obligadas a publicar las modificaciones que efectlien en sus Tarifarios sobre sus
tarifas, precios y descuentos en un diario de amplia circulacién a efectos de ponerlo en
conocimiento de los usuarios. Adicionalmente a ello, se establece que los Tarifarios deben ser
publicados en las oficinas comerciales y los locales de las Entidades Prestadoras, asi como en
los puntos de recaudacién ubicados en las infraestructuras a su cargo.

Al respecto, se ha identificado que la exigencia contenida en el reglamento vigente referida a que
las Entidades Prestadoras publiquen en un diario de amplia circulacién su Tarifario y
modificaciones, constituye una carga para tales Entidades Prestadoras (costos monetarios y de
transaccion), sin que represente necesariamente el medio méas eficiente para cumplir con el
objetivo (esto es, que todos los usuarios puedan acceder de forma oportuna a la informacién
contenida en el Tarifario de la Entidad Prestadora).

En relacién con los costos generados para las Entidades Prestadoras, se aprecia que, durante
2017, las mismas han gastado aproximadamente S/ 285 983 para efectuar publicaciones en
diarios de alta circulacion respecto a sus ajustes y modificaciones tarifarias (ver Anexo N° 6 del
Informe de Analisis de Impacto Regulatorio del proyecto normativo).

Asumiendo que dicho gasto anual se mantiene en los mismos niveles en los préximos afios, se
puede estimar el costo que conlleva la obligaciéon de publicar en el diario el tarifario y sus
modificaciones en los préximos 20 afios® se ubica en un rango de entre S/ 2,7 millones y S/ 4
millones, al emplear tasas de descuento de 4% y 10%, respectivamente, registrando un nivel
promedio de S/ 3,2 millones?°,

®  Se ha considerado un periodo de 20 afios, pues ese es el tiempo promedio de vigencia aproximado de los contratos
de concesién actualmente supervisados por el Ositran.

10 Dichos montos fueron estimados a partir del calculo del valor presente de los flujos totales de costos generados en
los préximos 20 afios. Los flujos se descuentan utilizando la siguiente formula:
Ve
Vo=7—7—
T @+t
Donde:
e Vy: Valor presente del flujo de efectivo descontado
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Ademas de los costos monetarios, se debe tener en cuenta que, el hecho que las Entidades
Prestadoras publiquen su Tarifario y modificaciones en un diario de amplia circulacion, no
necesariamente garantiza que los usuarios compren especificamente dicho diario (pues la norma
no hace referencia a un diario especifico, sino a uno de amplia circulacién) y en la fecha que la
Entidad Prestadora publique dicha informacion. Por el contrario, otros mecanismos como la
difusién del tarifario a través de la pagina web de la entidad, locales o puntos de cobro, son mas
idéneos para que los usuarios puedan informarse sobre las tarifas, precios, ofertas y otros
conceptos aplicados para acceder a los servicios brindados en las infraestructuras de transporte
de uso publico.

Considerando lo antes sefialado, en el proyecto normativo se propone eliminar la obligacion de
publicar las modificaciones al tarifario en diarios de amplia circulaciéon, manteniendo la obligacion
de que las entidades publiquen el Tarifario y sus modificaciones en su pagina web, en sus
oficinas comerciales y locales, asi como en los puntos de recaudacion ubicados en las
infraestructuras a su cargo.

I1.21. Recargos cobrados por las Entidades Prestadoras

De acuerdo con lo sefialado en el numeral 2 del articulo 6 de la Ley de Creacion del Ositran, este
organismo cuenta con atribuciones normativas y reguladoras, las cuales comprenden la potestad
exclusiva de dictar reglamentos auténomos y otras normas referidas a intereses, obligaciones, o
derechos de las Entidades Prestadoras o de los usuarios.

Es asi que en el &mbito de dichas competencias se aprobé el Reglamento de Usuarios, en virtud
del cual, las Entidades Prestadoras se encuentran obligadas a poner en conocimiento de los
usuarios, a traves de su pagina web, y de manera previa a su entrada en vigor, los recargos que
cobren a los usuarios.

En particular, el articulo 15 del Reglamento de Usuarios obliga a las Entidades Prestadoras a
mantener de manera destacada y actualizada, entre otros, la informacién relacionada a los
recargos que correspondieran. Asimismo, el articulo 30 del Reglamento de Usuarios sefiala que,
cuando las Entidades Prestadoras cobren los recargos a los usuarios, deberan haber difundido
los recargos y las condiciones para su aplicaciéon para conocimiento de los usuarios de manera
suficiente y previa a su entrada en vigencia.

Si bien las disposiciones consignadas en el Reglamento de Usuarios antes citadas permiten que
los usuarios puedan verificar la informacién relativa a los recargos que cobran las Entidades
Prestadoras a través de su pagina web, asi como las condiciones para su aplicacion, dicha norma
no contempla un plazo prudencial de antelacién con el cual la referida informacion debe ponerse
en conocimiento de los usuarios, sefialandose Unicamente que la misma debe publicarse antes
de su entrada en vigencia.

e r: Tasa de descuento
e V,: Flujo de efectivo que se espera recibir (o erogar) en el periodo t
e t: NUmero de periodos

Asi, en el siguiente cuadro se aprecia el costo para las entidades prestadoras de publicar su tarifario y sus
modificaciones en un diario de amplia circulacion durante los proximos 20 afios:

Tasa de Valor presente
descuento .
4% 4 042 062
7% 3241784
10% 2 678 205

Cabe mencionar que, conforme al Manual RIA del Ositran, la seleccion de la tasa de descuento queda a criterio del
regulador y de expertos, siendo que algunos paises cuentan con tasas de descuento definidas que utilizan en la
mayoria de las evaluaciones. En el caso de Europa se utiliza por lo general una tasa de 4%, en Australia de 7%;
mientras que en los Estados Unidos se hace un andlisis de sensibilidad utilizando valores entre el 3%y el 10%. Asi,
en el presente caso se ha considerado una tasa igual al promedio del valor usado en Europay el valor maximo usado
en los EE.UU.
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Ademas, puede existir confusion por parte de los usuarios silos recargos no son incluidos en el
Tarifario (que es el documento que contiene las tarifas y precios que se aplican a los servicios
brindados en las infraestructuras). Asi, en la préactica, para poder obtener informacién sobre los
conceptos cobrados por la prestacion de los servicios y los posibles recargos aplicables, los
usuarios deben consultar documentos distintos.

Por otra parte, no existe una definicion del concepto recargos. Sobre este punto, si bien a nivel
jurisprudencial el Tribunal de Soluciéon de Controversias y Atencion de Reclamos del Ositran
(TSC), ha establecido criterios para definir la naturaleza y alcance de los recargos aplicados por
las Entidades Prestadoras, este vacio normativo (ausencia de definicion del concepto de
recargos) podria generar incertidumbre a los administrados en general.

Debe tenerse en cuenta que la informacion relativa a los montos de los recargos, asi como las
condiciones para su aplicacion, constituye una informacion Gtil para que los usuarios puedan
adoptar las decisiones que mas les convenga, y les permite maximizar sus beneficios, evitando
asi costos inesperados, por lo que resulta necesario que existan disposiciones que aseguren una
correcta y oportuna difusién de dicha informacién.

Por tanto, en el proyecto normativo se propone que los recargos que cobren las Entidades
Prestadoras, asi como las condiciones para su aplicacion, sean incorporados en sus respectivos
Tarifarios, y que sean puestos en conocimiento de los usuarios cinco (05) dias previos a su
entrada en vigencia, tal como sucede con la informacion relativa a los precios, ofertas,
descuentos y promociones. De esta forma, se permite que los usuarios puedan tener
conocimiento con una antelacién prudencial respecto a los recargos que apliquen las Entidades
Prestadoras, asi como las condiciones para la aplicacién de estos.

En linea con la incorporacion del concepto de recargos en el Tarifario, se propone también definir
el citado concepto en el nuevo Reglamento General de Tarifas del Ositran. Para ello, se ha tenido
en consideracion el criterio adoptado por el TSC, conforme al cual, los recargos constituyen un
mecanismo resarcitorio cuya funcion es que el usuario de la infraestructura asuma las
responsabilidades por la no observancia de las normas legales y las reglas y/o normas internas
impuestas por la Entidad Prestadora y que hayan sido previa y debidamente difundidas por este
Gltimo. Asimismo, de los citados pronunciamientos del TSC se advierte que, la Entidad
Prestadora Unicamente se encontraria facultada a cobrar recargos a los usuarios, por causas
imputables a este Ultimo.

Ademads de los pronunciamientos del TSC, se ha tenido en cuenta lo establecido en el articulo
10 del Reglamento de Usuarios, el cual indica que los “recargos” son aplicados a los usuarios
por el incumplimiento por parte de estos de alguna obligacion relacionada con la prestacion del
servicio, tal como se cita a continuacion:

“Articulo 10.- Derecho a ser resarcido

Las Entidades Prestadoras tienen derecho a ser resarcidas por los dafios y perjuicios ocasionados
por los Usuarios de las ITUP. Este derecho debe ser ejercido directamente entre las partes, via
conciliacién, o sometiéndose a un arbitraje o ante el Poder Judicial, sin perjuicio de los recargos
gue las Entidades Prestadoras puedan aplicar a los Usuarios por el incumplimiento por parte de
estos de alguna de sus obligaciones relacionadas con la prestacion del servicio. No obstante, el
Usuario de la ITUP podra presentar un Reclamo respecto de la prestacion del servicio que origind
la aplicacion del recargo.”

Por tanto, teniendo presente la informacidon mencionada, en el proyecto normativo se define el
concepto “recargo” como el “mecanismo resarcitorio cuya funcion es que el usuario de la ITUP
asuma las responsabilidades por incumplir alguna de sus obligaciones relacionadas con la
prestacion de servicios derivados de la explotacion de la ITUP, siempre que las condiciones para
la aplicacion del recargo hayan sido debidamente difundidas de manera previa por parte de la
Entidad Prestadora, de conformidad con lo establecido en el presente Reglamento”.

11.22. Anexo metodolégico

El Anexo | del reglamento vigente contiene criterios referidos a las metodologias que se aplican
en el marco de los procedimientos de fijacion y revision tarifaria, en particular, desarrolla con
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mayor detalle la metodologia de revision tarifaria por precios tope 0 maximos y la metodologia
de costo de servicio. En el Anexo I, se desarrolla especificamente la aplicacion del factor de
productividad bajo el mecanismo regulatorio de precios tope por canasta regulada de servicios.

De la revision de dichos anexos, se evidencia que los criterios referidos a las metodologias,
reglas de aplicacion de los reajustes de tarifas y el establecimiento de los sistemas tarifarios no
se encuentran estructurados y redactados de tal manera que permitan a las Entidades
Prestadoras y usuarios comprender con facilidad el contenido de los mismos. En este contexto,
se ha estimado pertinente realizar precisiones al anexo metodolégico y, en algunos casos,
brindar mayor explicacion en las diversas metodologias empleadas en los procedimientos
tarifarios. Ello, con la finalidad de dotar de un mejor entendimiento al anexo metodolégico.

Asimismo, en el Anexo | del reglamento vigente se observan algunos errores materiales respecto
de las férmulas para el célculo del factor de productividad y la productividad total de los factores
de la empresa o la industria mediante nimero indices, lo cual podria generar confusiones a las
Entidades Prestadoras y usuarios al aplicar dichas férmulas en sus propuestas tarifarias.

En vista de ello, resulta necesario adecuar el anexo metodolégico del reglamento vigente, a fin
de facilitar la lectura y comprensiéon de los criterios referidos a las metodologias, reglas de
aplicacion de los reajustes tarifarios y el establecimiento de tarifas por parte de las Entidades
Prestadoras y los usuarios, asi como también resulta necesario corregir los errores materiales
respecto de algunas férmulas aplicables al calculo del factor de productividad.

Il. 23. Aspectos metodoldgicos: Reglas de redondeo para la aplicacion de tarifas

Las Entidades Prestadoras, de manera anual, deben reajustar sus tarifas reguladas por inflacion
o por el mecanismo RPI-X, de acuerdo con su contrato de concesién o con las disposiciones que
emita el Regulador para dicho efecto. De la revision de los contratos de concesion, se observa
que algunos de ellos presentan criterios para el redondeo de tarifas, mientras que otros omiten
incluir esos criterios.

Al respecto, cabe sefalar que para los reajustes tarifarios se utilizan datos obtenidos de diversas
instituciones, como, entre otros, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INEI, la Oficina
de Estadisticas Laborales de EE.UU. (The Bureau of Labor Statistics), las cuales presentan su
informacion con distintas cantidades de cifras decimales, siendo que, al efectuar los célculos de
reajuste correspondientes (inflacién o por el mecanismo RPI — X) resulta una tarifa con varias
cifras decimales.

Si bien el reglamento vigente establece reglas para el reajuste de tarifas, dicho instrumento
normativo no establece criterios sobre redondeo, lo cual puede generar cierto grado de
incertidumbre en las Entidades Prestadoras respecto a la forma en que debe efectuarse el
redondeo para la determinacion de las tarifas correspondientes. Ademas, es importante
mencionar también que, las Entidades Prestadoras podrian tener incentivos de aplicar criterios
de redondeo que impliquen el alza de las tarifas, perjudicando de esta manera a los usuarios con
el cobro de mayores tarifas.

Considerando lo anterior, en el proyecto normativo se propone incorporar criterios y reglas
minimas para el redondeo de nimeros decimales para el célculo de las tarifas a cobrar a los
usuarios, las cuales aplicarian de manera supletoria a lo establecido en los respectivos contratos
de concesién. Asimismo, se establecen criterios aplicables a los calculos intermedios que se
llevan a cabo durante el reajuste de las tarifas.

. ANALISIS DEL IMPACTO DE LA VIGENCIA DEL REGLAMENTO EN LA LEGISLACION
NACIONAL

De acuerdo con lo sefialado anteriormente, se considera pertinente proponer un nuevo
Reglamento General de Tarifas, a fin de brindar mayor claridad y certeza a los usuarios y
Entidades Prestadoras respecto del tramite de los procedimientos tarifarios, asi como respecto
de las obligaciones de las Entidades Prestadoras sobre el Tarifario, aplicacién de politicas
comerciales, entre otras.
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El impacto de la entrada en vigencia del Reglamento propuesto sera positivo para las Entidades
Prestadoras, terceros en general y para el Ositran, en la medida que brindara una mayor claridad
a los administrados en general respecto de los alcances de los procedimientos tarifarios, asi
como de las obligaciones de las Entidades Prestadoras.

IV.  ANALISIS COSTO - BENEFICIO

El Manual RIA, aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 047-2017-CD-OSITRAN,
indica que la metodologia mas utilizada en el Andlisis de Impacto Regulatorio es el analisis costo-
beneficio. Segun el referido manual, la mencionada metodologia permite identificar los costos y
beneficios de las alternativas al problema identificado, ya sean directos o indirectos, para su
posterior cuantificacion, de ser posible.

Sobre ello, debe mencionarse que el andlisis costo-beneficio podria realizarse de manera
cuantitativa en los casos en que sea posible la cuantificacion y monetizacion de los costos y
beneficios de los impactos de las alternativas del problema identificado. No obstante, en caso de
que la regulacion sea de bajo impacto o ante una escasez relevante de informacién, no seria
necesario o posible realizar un andlisis cuantitativo de los costos y beneficios, por lo que deberia
identificarse de forma conceptual los costos y beneficios de las mencionadas alternativas.

Por otro lado, a efectos de evaluar a qué profundidad se debe realizar el analisis de impacto, el
Manual RIA sefiala que el Ositran podria optar por realizar un RIA basico o un RIA detallado. En
el caso del RIA basico, este no es tan profundo, toda vez que trata problemas o regulaciones de
poco alcance, en cuyo caso el andlisis de impacto podra realizarse a través del andlisis costo-
efectividad, analisis de decision multi-criterio o por medio del analisis conceptual de costos y
beneficios. Por el contrario, en el caso de un RIA detallado debe realizarse esfuerzos importantes
que permitan cuantificar y monetizar los costos y beneficios.

Dado lo anterior, el Manual RIA establece los siguientes criterios, a fin de determinar si
corresponde realizar un RIA basico o detallado: (i) Tipos y dimension de costos que la regulacién
implica para los sujetos regulados y para el gobierno, (ii) Importancia relativa de unidades
econdmicos sujetas a la regulacion, (iii) Nivel de interés por los grupos interesados a la propuesta
normativa, (iv) Sectores impactados por la regulacién, y (v) Nivel de impacto sobre la
competencia.

Al respecto, debe indicarse que las alternativas planteadas de los problemas identificados (Ver
Cuadro N° 2) no generan mayores costos administrativos a las Entidades Prestadoras ni implican
que las mismas deban generar informacién o reportes adicionales al reglamento vigente ni
generan mayores cargas a los usuarios. Asimismo, debe indicarse que las mencionadas
alternativas no generan impacto sobre la competencia, puesto que no involucran la generacion
de barreras de entrada en los mercados ni inciden sobre los precios o tarifas de los servicios
brindados por las Entidades Prestadoras. Ademas, debe resaltarse que, tomando en cuenta la
informacion recabada en la consulta publica temprana, no se aprecia que la modificacion del
reglamento vigente pueda generar oposicion o temas controvertidos entre los stakeholders. Dado
ello, en el presente caso corresponde realizar un RIA basico.

En el informe de analisis de impacto regulatorio se detalla la evaluacion del RIA basico efectuado

para cada alternativa de los problemas identificados. Sin embargo, en el Cuadro N° 2 se presenta
un resumen de la referida evaluacion.
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Problema

Sobre las
modificaciones
relacionadas con la
adecuacion del
reglamento vigente y
sobre aquellas
incorporadas para
otorgar mayor claridad
y predictibilidad, asi
como para brindar
mayor eficiencia al
trdmite de los
procedimientos.

Cuadro N° 2
Evaluacion del RIA basico del reglamento vigente

Alternativas

Alternativa 1. Mantener la
regulacion vigente.

Alternativa 2: Adecuar el
reglamento vigente.

Evaluacion del RIA basico

Metodologia: Analisis costo-beneficio

conceptual.

Analisis: Las modificaciones relacionadas
con la necesidad de adecuar el reglamento
al marco normativo vigente (por ejemplo,
para adecuar a las disposiciones emitidas
sobre simplificacion administrativa), asi
como aquellas incorporadas para otorgar
mayor claridad y predictibilidad (por
ejemplo, las disposiciones relativas al
analisis de condiciones de competencia y
reglas de redondeo), asi como aquellas
destinadas a brindar mayor eficiencia al
trdmite de los procedimientos tarifarios (por
ejemplo, el plazo para solicitar audiencias
privadas); no generan 0 crean nuevas
obligaciones, ni hacen mas estrictas las
obligaciones existentes, no crean o
modifican tramites, asi como tampoco
restringen o afectan los derechos de los
administrados o usuarios.

Por el contrario, dichas modificaciones
normativas generan beneficios para los
administrados o usuarios, pues tendran
mayor certeza de las disposiciones
contenidas en la norma, predictibilidad
sobre las reglas que aplicara el Ositran en
determinados casos, asi como podrén
contar con reglas mas eficientes para el
tramite de los procedimientos tarifarios.

Dado ello, debe indicarse que es mayor el
beneficio neto de adecuar el reglamento
vigente a la normativa vigente que
mantener la regulacion vigente.

Respecto de la
publicacién en un diario
de amplia circulacion.

Alternativa 1: Mantener la
regulacion vigente
(publicacién del tarifario y
sus modificaciones en un
diario de amplia
circulacion).

Metodologia: Andlisis Multi-Criterio.

Criterios: Transparencia, oportunidad,
eficiencia, costos de transaccion y costo
monetario.

Anadlisis:

Transparencia: Ambas alternativas
alcanzan el objetivo de méaxima difusion a
los usuarios, toda vez que el publico
objetivo que alcanza la publicaciéon en un
diario ya se encuentra inmerso en el
alcance que logran los demas medios de
difusion (pagina web, locales y puntos de
cobro).

Oportunidad, eficiencia y costo de
transaccién: La alternativa 2 presenta un
mayor puntaje en estos atributos, toda vez
que, al no requerir la publicaciéon en un
diario, las tarifas podran entrar en vigor con
una mayor antelacion (oportunidad), no se
reduce el alcance de difusion con un menor
nimero de medios (eficiencia), y las
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Problema

Alternativas

Alternativa 2: Eliminar la
publicacion del tarifario y
sus modificaciones en un
diario de amplia
circulacion.

Evaluacién del RIA basico

Entidades Prestadoras ya no incurren en

gastos de tiempo y esfuerzo para la
realizacién de la publicacion en el diario
(costos de transaccion).

Costo monetario: La publicacién en un
diario implica que las Entidades
Prestadoras desembolsen, en promedio, S/
285 983 anual. Dado ello, dicho gasto
representaria un ahorro para las Entidades
Prestadoras en el caso de la alternativa 2.

Dado ello, la alternativa 2 resulta tener un
mayor beneficio hacia las Entidades
Prestadoras y usuarios.

Sobre los recargos
cobrados por las
Entidades Prestadoras.

Alternativa 1: Mantener la
regulacion vigente.

Alternativa 2: Incorporar
en el tarifario los recargos
(monto y condiciones).

Metodologia: Andlisis Multi-Criterio.

Criterios: Transparencia, oportunidad,
facilidad de acceso, costo de
implementacion y costo del regulador.

Analisis:

Transparencia: A la fecha, los recargos
son publicados en la pagina web de los
usuarios. No obstante, al ser publicados en
el Tarifario, dichos conceptos tendran
mayor exposicion y difusién, lo que
generara el incentivo a que las Entidades
Prestadoras presenten informacion de los
recargos lo mas clara posible sobre su
aplicacién y cobro.

Oportunidad: La situacion actual no
contempla reglas sobre el momento en el
cual debe informarse a los usuarios sobre
los recargos. Con la alternativa 2, los
usuarios dispondran de un plazo (el mismo
gue de la comunicacion del tarifario) para
que tomen conocimiento de dichos
conceptos.

Facilidad de acceso: Con la regulacion
actual, los usuarios deben buscar la
informacién de los recargos en un
documento distinto del tarifario. Bajo la
alternativa 2, el usuario encontrard los
mencionados conceptos en un solo
documento (el tarifario).

Costo de implementacion: La alternativa
2 involucra costos de implementacion
similares a los de una modificacion al
tarifario, en tanto que las Entidades
Prestadoras deberan incluir los recargos en
sus tarifarios, publicarlos en su pagina web
y sus locales, asi como el costo de que la
modificacién de los recargos no entrara en
vigor de manera inmediata.

Costo del Regulador: Al mejorar la
transparencia y oportunidad en que los
usuarios toman conocimiento de los
recargos, disminuird la cantidad de
reclamos por estos conceptos y sus
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Problema Alternativas Evaluacién del RIA bésico
apelaciones, reduciendo asi el costo en el
que incurre el Ositran para la atencion de
dichos expedientes.

Dado ello, la alternativa 2 resulta tener un
mayor beneficio hacia las Entidades
Prestadoras y usuarios.

Fuente: Informe de Analisis de Impacto Regulatorio del reglamento vigente.
Elaboracién: Gerencia de Regulacion y Estudios Econdmicos de Ositran.

Considerando lo antes sefialado y los beneficios planteados es posible afirmar de manera
cualitativa que existen numerosos beneficios para las Entidades Prestadoras y los terceros,
siendo que en la elaboracion del presente Reglamento se ha cumplido con el Principio de
Actuacién basado en Andlisis Costo-Beneficio, y el Principio de Analisis de Impacto Normativo y
Regulatorio, recogidos en el Reglamento General de Ositran.
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