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Estructura Organizacional

Asesoria Legal
(Externo)
[ Tesoreria ]——[ Contabilidad } [ Seguridad ]——[MedioAmbiente}

[ Operador ] [ Constructor]

(Externo) (Externo)

Nombre de Funcionarios:
Gerente General: __Jorge Bustamante Rodriguez

==

Gerente Técnico: AUgusto Gamarra Estrella
Gerente Administracion y Finanzas: Christian Flores Quifiones
Asesoria Legal: Estudio Rossello i
Operador: Concar S.A.

Constructor: Consorcio An
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Estructura de Operacion

| NORVIAL |

Exigencias

Contrato Concesion

Contratos Contrato
Construccién Operacion

4 N
Mantenimiento
Perioddico

( Construccioén

L de Evitamientos )

( Mantenimiento ) =Cuadrillas
=Motocicletas

L Rutinario )

p N =*Administradores
— Estaciones Peaje || "Cobradores
L J =Atencion al Usuario
( N\ -
< . =Administradores
—{ Estacion Pesaje |—
L y =Operadores

g
—Servicios Usuarios]— =Oficina Atencion al Usuario
\ *Libros de Reclamo

<
[ S -Auxilio Mecanico / Griias
Financiamiento =Auxilio Médico / Ambulancias
=Servicios Higiénicos "
=Comunicacion de Emergencias




Concesion de la carretera
Ancon— Huacho- Pativilca

Plazo: 25 afios (2003 2027)
Retribucion: 5.5%
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AMBITO DE LA CONCESION
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Ubicacion:Norte del [
departamento de Lima

Py

Inicio: Ancon (Km. 44) e
Final: Pativilca (Km. 204) 2279
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Norvial recibi6 construida la via de doble calzada entre Ancéon y
Huacho, en donde no se tiene programado efectuar construccione

Como toda obra de infraestructura que debe durar muchos afios,
seguramente serd necesario efectuar algunas mejoras en este tral
para lo cual serd importante efectuar modificaciones al contrato de
concesion.

Autopista Ancon
Huacho
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Serpentin de
Pasamayo

T




La doble calzada termina en Huacho, y a partir de este pantpieza
la nueva autopista que debe ejecutarse en dos etapas, de las cua
Norvial ya construyo la primera.
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Tramo Huache
Pativilca

HUAURA
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Norvial remodel6 y equipé las tres estaciones de peaje a su cargo
instalando sistemas de control eficientes y confiables. El tiempo
parada se reduce por la flexibilidad de uso: los carriles son reversilbles
permitiendo variar el nimero de carriles asignados a cada sentido orvial |
dependiendo del trafico y la hora del dia.

i | (O J | )
BIENVENIDOS A LA UNIDAD DE PEAJE EL SERPENTIN .

) b ALTURA MAXNA 38 METEOS N

N D

Peaje Sl
Se establece en el contrato de concesion.
Tarifaa Marzo 201zon IGV = S6.00por

eje.

Paraiso, Huacho * Variante de Pasamayo




Una de las principales preocupaciones de Norvial ha sido dar
capacitacion y motivacion a su personal para brindar un trato ama
a los usuarios, atendiendo cordialmente sus preocupaciones,
sugerencias y quejas.
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Pesaje Estacion de pesaje de Pasamayo (Norte y Sur)

SR CONDUCTOR = VELOC.MAX.

MANTENGA l

BALANZA
coime © | —_|INcRESO &V

Norvial ha mejorado el equipamiento y organizacién de las dos estaciones de pesaje recibidas del Ministerio de Traabjortiestdtibido la certificacion de
Indecopi

Enestas estaciones labora también personaPdeviasNacional, que tiene a su cargo la imposicién de sanciones. También se realiza aqui el control del MTH
denominado “Tol erancia Cero”

Para el aflo 2012 Norvial ha previsto el cambio de todo el sistema de pesaje.




Sefalizacion y Guardavias
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Mantenimiento rutinario
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Mantenimiento rutinario
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Mantenimiento de canales y sifones

Mantenimiento rutinario
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Serviclos a los Usuarios

Plan de mejora 2012
v" Monitoreo de las unidades de servicios con sistema satelital.

v’ Sistematizacion y proceso de llamadas de asistencia de usuarios.
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Servicios a los Usuarios Equipos de comunicacion de emergencia
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A lo largo de la carretera hay teléfonos gratuitos de emergencia, que comunican con una central que atiende 24 horzesali@r
proporcionar auxilio mecanico y atencion médica y traslado en ambulancias especialmente equipadas. :

Los usuarios también pueden comunicarse con la central de emergencias utilizando sus propios teléfonos celulares.

Terminaremos con la actualizacion del sistema de teléfonos SOS vy la central de atencion de llamadas de emergenciajadnsolidan
ambos sistemas en una sola central donde podremos integrar la informacion relacionada con registro y contenido de llanjadas.
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Serviclos a los Usuarios ~ Griias y auxilio mecanico

g N

NOS PREOCUPAMOS PORESTAR
PARA CUANDO LONECESITES.

Norvial tiene la obligacién contractual de contar con una gria cada cien
kilometros. Sin embargo, por decisién propia Norvial cuenta con cuatro grie

modernas, para atender emergencias de vehiculos ligeros o pesados,
disminuyendo el tiempo de atencion.
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Ambulancias con personal médico y topicos

Serviclos a los Usuarios

STAR
0 PREOCUPANOS PORE
NPARA CUANDOLO NECESITES.

Las dos ambulancias de Norvial estan disponibles permanentemente en ca
emergencias en la ruta. Cada ambulancia esta operada por un médico
emergencistyy un paramédico.

Las ambulancias tienen capacidad para dos camillas y estan equipadas col todos
los recursos necesarios, habiendo salvado ya muchas vidas desde el iniciofle la
concesion.
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Servicios a los Usuarios Patrullaje con motocicletas

Los motociclistas contribuyen con la seguridad y mantenimiento de la carre
resolviendo rapidamente los problemas que se presenten a lo largo de la vi
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Servicios a los Usuarios Tratamiento paisajista y

cuidado del ambiente

Antes de la concesion este lugar, asi como otros era un punto de acopio de
desmonte y desperdicios, que gracias a un importante esfuerzo ha sido
sembrado con &rboles y otras especies vegetales, asumiendo Norvial el co
su riego y cuidado.
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Delimitacion del Derecho de Via

Serviclos a los Usuarios

El derecho de via es el terreno donde la carretera existe y funciona. Con la
finalidad de preservarlo libre de invasiones, Norvial ha colocado hitos
delimitando toda la franja de derecho de via y dispone de personal que la
recorre permanentemente para detectar inconvenientes.
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La seguridad vial es un tema de principal interés de Norvial. Se han desarr
campafias como esta, para motivar a las personas a conducir con las
precauciones necesarias

Uso de PLAN INTEGRADO DEL MINISTERIO DE EDUCACION SOBRE S
VIAL.
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Relacion cercana con poblaciones vecinas

SerV|C|OS a IOS USU&fIOS Campafas de educacion vial

Una importante campafia de educacion vial es la que Norvial realiza en los
colegios de las areas cercanas a la carretera, donde un equipo de persona
ensefia a los alumnos cuales son las precauciones a tomar para evitar ser
atropellados.
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Contrato de Operacién norvial
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= G&M (100%)

.

Sociedad responsable de la Operacion & Mantenimiento Rutinario
de la carretera, bajo un Contrato O&M por 15 afios y con las mismas
exigencias del Contrato de Concesidén. Concar es una empresa cor
amplia experiencia en operacion de carreteras, incluyendo A
— Matarani, IIRSA Norte, y otros importantes contratos.
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OBRAS A CARGO DE NORVIAL | |
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Puesta a Punto Inicial

La primera tarea de Norvial al recibir la concesion de manos del MTC fue p

la carretera recibida en condiciones de cumplir con los niveles de servicio
exigidos. Para ello se debio hacer trabajos de puesta a punto, con una invelsion
del orden de diez millones de ddlares.

Obras a cargo de Norvial norvial



Mantenimiento periddico

Obras a cargo de Norvial norvial



Norvial es supervisado por OSITRAN, teniendo la obligacién de mantener

estrictos niveles de calidad y servicio en la carretera.

‘parametros de mante
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Obras a cargo de Norvial norvial



que han sido completadas en s
primera etapa.

Nuevostramos T it BB <c icus a cabo o resseccion

La carretera construida permite
S i6n 3 W L s evitar pasar a través de Huach
eccion o. ’ e\ R v A ¢ Huaura Supe, Barrancay

Dv. Ambar g Pativilca PN L @4A Pativica.

De esta manera se alcanza un
1 importante ahorro de tiempo y
{ mejora la seguridad de las
personas.

seccion 2:
era- Dv. Ambar
24 km.

Seccion 1:
acho- Primavera
14 km.

Huacho

Obras a cargo de Norvial norvial



Contrato de Construccion

norvial
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Coneralasa BESCOSA
= GyM (50.1%) = JJC (33%) » Besco (16.9%)

onsorcio
/Akcén’ >
\ ativilca

Consorcio Constructor " responsable del
mantenimiento periédico de toda la via y de la
construccién del tramo Huacho — Pativilca bajo
Contrato EPC.
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Contrato de Financiamiento

International
Finance Corporation

World Bank Group

* Inter-American Development Bank

MIF - 1IC

= Multilaterales

B

Entidades financieras dedicadas al desarrollo econdmico, social e institucional de
Sus paises miembros.

En el mes de setiembre se obtuvo el Financial Completion Date, el cual nos-indica
que el proyecto ha superado el riesgo de deficiencia en el re-pago del préstamo.

norvial



http://www.ifc.org/

e ———————————————————————————————
Liberacion del derecho de via

Norvial deposito el dinero para la compra de predios en un fideicomiso y a
la tarea del MTC de adquirir predios, designando a un equipo de especiali
contratado para dicho efecto. Gracias a ello fue posible contar con el terre
para construir, a pesar de las dificultades encontradas.

Obras a cargo de Norvial norvial



Seccion 1: Intercambio vial Huacho

Como parte de la primera etapa se ha construido el nuevo intercambio vial ela
ciudad de Huacho.

Obras a cargo de Norvial norvial




Seccién 1: Puenteluaura

Obras a cargo de Norvial norvial



Seccion 1: Nuevo trazo

Obras a cargo de Norvial norvial



Seccion 2: Cortes cerrados

Obras a cargo de Norvial norvial



Seccién 3: PuentPativilca

Obras a cargo de Norvial

El nuevo puente sobre el rio Pativilca tiene una longitud de 330 metros.

Como parte de su compromiso ambiental, durante la construcciéon Norvial
contribuy6 con la siembra de larvas de camarén , que es un importante rec
local, mediante un convenio con el Gobierno Regional.
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Obras complementarias

igeros -
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Cuatro pontones para paso de peatones y vehiculos |
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Obras complementarias
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/[ Ingreso @’HuacheRampas de acceso Los Pinos y Los‘Cl\pre S
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Obras complementarias
Ingreso a Huache Intercambio Vial y rampas de acceso.

Cruce con carretera Huaur&ayan.

Las cuatro interseccionsgmaforizadaseran reemplazadas por pasos a
desnivel con l@ontrucciénde la segunda etapa.
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Objetivos Operativos
= Cumplimiento de los Parametros de Condicion y Serviciabilidad
» Seguridad Vial: mejorar la sefializacion, mas campanas preventivas.

» Nuevas estrategias para salvaguardar el Derecho de Via vs. el
incremento de las invasiones

= Proteccion de taludes en el Serpentin de Pasamayo, elaboracion de
estrategias en caso de bloqueo por sismo.

» Mayor difusion de la concesion y servicios gratuitos al publico en
general. Se define estrategia de comunicacion con guia viajes.

Objetivos de Inversién
» Mantenimiento periddico del tramo en concesion
» Reemplazo de las balanzas de precision.

Otros Objetivos

1t

» Adelanto de la segunda etapa

» Obras complementarias
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VARIACION DE LA TASA DE CRECIMIENTO DEL TRAFICO
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Usos y Recursos 2012

INVERSIONES 2012 % FINANCIAMIENTO 2012 %
Activo Fijo e Intangibles 601 6.86% Generacion de Caja 8,763 100.009
Mejoramiento 6,227 71.05% Deuda 0 0.00%
Costos y Gastos Financieros 1,935 22.08%

Total 8,763 100.00% Total 8,763 100.009
(Expresado en miles de dolares) (Expresado en miles de dolares)

norvial



Segunda etapa

Ventajas del adelanto de la segunda etapa:
La segunda etapa consiste en la construccion de la segunda  Menor tiempo de viaje por eliminarse colas para

calzada desde Huacho hasta Pativilca, mas cuatro adelantar a vehiculos lentos.
intercambiosviales y tres pasos a desnivel.

*  Mayor seguridad por eliminarse posibilidad de
choques frontales.

De acuerdo al contrato, su ejecucion comienza once afios e : .
Se elimina deslumbramiento en manejo nocturno.

después de la puesta en servicio de las obras de la primera _ _ _
etapa, es decir, el afio 2020, o luego de que el traficoen *  SE€ construyen intercambios y pasos a desnivel,
Paraiso sea mayor de 6,500,000 ejes anuales durante eliminando semaforos y cruces a nivel, mejorando

cuatroafos consecutivos. la seguridad.
* Mejores condiciones de viaje traen como

consecuencia ahorro de costos de operacion
vehicular y mejor aprovechamiento del tiempo.

*  Aumento de la competitividad del Norte Chico y
todo el Norte en general.

«  Continuidad con autopista a Trujillo.
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