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IIRSA NORTE

Concesion Vial

Somos una empresa dedicada -a las actividades vinculadas a la
Administracion, Operacion, Mantenimiento y Construccion de obras de

PQL]':TICA DE CALIDAD infraestructura de transporte.

Nuestro compromise es satisfacer al Cliente garantizando la prestacion de
los servicios a través/de la’ mejora continua de nuestras practicas
corporativas y de nuestros procesos, en concordancia con nuestras politicas
y valores de nuestro’Programa de Integridad.




1 INTRODUCCION M yom\:E'

i. Fecha de suscripcion del Contrato de Concesion: 17/06/2005
ii. Fecha de Toma de posesion: 12/04/2006
iii. Plazo de la Concesion: 25 anos

iv. Fecha de Término del Contrato: 12/04/2031

v. Longitud de carretera en conservacion: 1,043 km
vi. Longitud carretera (Paita - Yurimaguas): 995 km
Chulucanas

Aguas Claras

Utcubamba @ YURIMAGUAS
K
@ @ @ Moyobamba I
Pomahuaca Pedro Ruiz @ W

Paita Piura Olmos Corral Quemado Rioja Tarapoto Yurimaguas
c c c Izj)org Pmorcr:lla ° Q c lo

2500 i E / i i 4i7:

2000 . | = | | ol

¢ ALTITUD w0 B

| Tramo(G | Tramo 5 Tramo 4 Tramo 3 Tramo 2 Tramo 1

56 Km (*) 183 Km 196 Km 282 Km 146 Km 137 Km

(*) 48 km Segunda Calzada : km - 0+261 al km 048+171(Ovalo ZUP)
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01 Negocio IIRSA NORTE
Concesién Vial
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PAITA ﬁ

,I o Chulucanas

| @

Paita
Aguas Claras
Utcubamba @ YURIMAGUAS
@ K
Olmos @ o EPF @ Moyobamba I
Pomahuaca Pedro Ruiz @

09 UNIDADES DE PEAJE 04 ESTACIONES DE PESAJE (1 fijo y 3 moviles) 01 CENTRO DE CONTROL DE OPERACIONES
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IIRSA NORTE

I1I. a. Inversiones Ejecutadas e

Montos de Inversion Anual Ejecutados

Monto de Inversion Miles US$ (no Inc. IGV)
2008 | 2009 | 2010 | 2011

61,327.88 75,031.34 17,809.17 | 20,320.16

Indicador

Obras Adicionales

7503134 2421598  20,320.16  14,920.55  14,275.59  29,941.98  10,685.70

Monto de Inversion Miles US$ (no Inc. IGV)

Indicador 2016 | 2017 | 2018

Obras Adicionales  ~ 19,649.83 50,0200 21,95803 14,7038 431586 0.00 0.00
19,649.83 50,092.00 21,958.03 14,703.88 4,315.86

361,438.78




I1I. a. Inversiones Ejecutadas L gncoemRor:’\-IE
Montos de Inversion Anual Ejecutados

Monto de Inversion Miles US$ (no Inc. IGV)

Indicador
2010 2011
Obras Accesorias 16,170.50 20,436.60 50,085.07 3,500.07 3,863.58

Monto de Inversion Miles US$ (no Inc. IGV)

| | 20162017 2018 |
_Obras Accesorias 1431966 . 939407 839184725 = 245898522 ..
ITMS 959249  3,837.27 | 227217  21,967,724.90 | 6,186,394.38 - . 3,838,530.71

3,837.27  11,666.24  30,359,572.15 8,645,379.60

313,727,729.26

(*) Montos en las fechas de suscripcion de Actas de Acuerdos CIN-MTC









I1I.

b. Aspectos Operativos | i. Operaciones

Evolucion Historica de Accidentes hasta el 2020

2006 2007 2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

IIRSA NORTE
Concesion Vial

2018

2019

2020

Numero de Accidentes 73 | 401 500 494 667 650 593 554 612 606 732 615 529 585 493
Numero de Personas Heridas | 126 | 453 519 441 418 441 563 384 582 585 462 442 403 295 244
N mero de personas 32 | 64 | o1 72 52 52 75 39 53 55 63 49 37 27 24
Accidente Tipo A 35 | 208 315 335 440 411 393 362 358 387 473 431 348 430 375
Accidente Tipo B 29 | 152 144 118 181 193 161 169 211 178 207 150 154 136 100
Accidente Tipo C 9 41 41 41 46 46 39 23 43 41 52 34 27 19 18
Cantidad de accidentes segun Tipo

500

450 |

400 Accidente Tipo A Accidente con dafos materiales

350
300
250
200
150
100

50
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2007
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2010
2011

2012

2013
2014
2015

2016

o
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B Accidente Tipo A
B Accidente Tipo B

B Accidente Tipo C

Accidente Tipo B

Accidentes con dafios materiales y heridos

Accidente Tipo C

Accidentes con dafios materiales, heridos

y/o fallecidos




I1I.

b. Aspectos Operativos | i. Operaciones

Eventos reportados al Centro de Control de Operaciones (CCO)

2006

2007

2008

2009

2010

2012

2013

2014

2015

2016

IIRSA NORTE

Concesion Vial

2017 2018 2019 2020

Accidentes de Transito 73 401 500 494 667 650 593 554 612 606 732 615 529 | 585 | 493
Auxilios Mecanicos 26 643 1,089 | 1,275 | 1,855 | 2,064 | 2,197 | 2,188 | 1,919 | 1,791 | 2,319 | 2,405 | 2,457 | 3,003 | 2,466
Afectaciones a la via y otros (*) | 41 465 765 855 1,500 | 1,701 | 1,700 | 1,453 | 1,628 | 2,171 | 1,123 | 2,355 | 1,104 | 1,406 | 882

3,500 -

3,000 -

2,500 -

2,000 -

1,500 -

1,000 -

500 -

B Accidentes de Transito
B Auxilios Mecanicos

Afectaciones alaviay
otros

(*) Afectaciones a la via: Deslizamiento de material, activacion de quebrada, desprendimiento de rocas, erosion de talud, etc. Otros: Robos en Peajes, Sismos.




I1I.

b. Aspectos Operativos | i. Operaciones

IIRSA NORTE

Servicio de atencion de gruas segun tipo

Concesion Vial

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Grua Liviana 509 881 1077 1336 1351 1531 1841 1974 2007 2109 1686
Grua Pesada 421 796 1240 1157 953 631 832 827 760 884 823
Servicios de Gruas segun Tipo ® Gria Liviana ® Gria Pesada
2500 1~
p ogp— 1974 2007 2109
2000 - 1686
1531
1500 4 1240 1336 1351
1077 1158 o5
1000 - S22 796 ) 27 0 23
509
500 -
0 I I I I I I I I I I
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020







III. IIRSA NORTE

b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento i
Evaluacion de niveles de servicio
100
oo : : !
i 1 i Nivel Servicio
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S W NIVEL MINIMO DE
= o Nivel Servicio
E a3 SERVICIO 95% Contrato Concesion
& g2
g1
oo

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
ANOS

Para los NS del periodo 2005-2008, el numeral 5.1 del Anexo I del Contrato de Concesion sefiala: "Durante los periodos en que los tramos se encuentren en obra
(habiendo sido el cronograma de obra aprobado por el REGULADOR) no se evaluaran los niveles de servicio afectados por la obra, ni se consideraran dichos
tramos para el calculo del nivel de servicio global del Contrato.”



IIRSA NORTE
I1I. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Mantenimiento Rutinario

Parchado

Reparacion




IIRSA NORTE

I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Mantenimiento de Emergencia km 268+450 al km 268+550 del Tramo 3: Rioja — Corral Quemado

Reconformacion de cuneta lateral, Excavacion y prolongacion de descarga de sub drenaje al
pie del Muro Terramesh



IIRSA NORTE

I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Mantenimiento de Emergencia km 249+689 del Tramo 3: Rioja — Corral Quemado

Limpieza de entrada de alcantarilla Bacheo y conformacion de plataforma

-~
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I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Mantenimiento de Emergencia km 49+450 del Tramo 01: Tarapoto - Yurimaguas
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I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Mantenimiento de Emergencia km 50+300 del Tramo 01: Tarapoto - Yurimaguas

Limpieza de Material lodo, rocas sueltas
e — |

7 ¢ e

Limpieza de entrada y salida de Alcantarilla Trabajos de proteccion (Enrocados)




IIRSA NORTE

I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Mantenimiento de Emergencia km 52+770 del Tramo 01: Tarapoto - Yurimaguas

. . - . -
W T : : B :

Limpieza de material suelto y arboles
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I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Mantenimiento Peridodico Puente 24 de Julio km 195+278 Tr 04: Dv. Olmos — Corral Quemado

. P ‘-';_ J
e 3 \ - ' o
Limpieza, hidrolavado, granallado, aplicacion de pintura base, intermedia, acabado y
refuerzo a la estructura metalica del Puente incluye cables y péndolas

¢ M T N
Tratamiento de juntas de dilatacion, colocacion de sello elastdmero y sustitucion de juntas
metalicas. Colocacion de abrazaderas en cables
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I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Mantenimiento Periddico Pavimentos Tramo 05: Dv. Olmos — Piura (*)

s

Colocacion de MAC y Micropavimento e=2.5 Conformacion de Base granulary
Tratamiento Superficial bicapa en bermas

=

3

Mar n Pavimen | ion de tachas reflectivas . P -
arcas en Fa ey (el e (*) ITM en ejecucion en el afio 2021
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I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Mantenimiento Peridodico Pavimentos Tramo 06: Piura — Paita (*)

IIRSA NORTE

27 oct. 2020 9:39:57 a. m.

Colocacion de MAC y Micropavimento e=2.5 Conformacion de Base granular y
cm Tratamiento Superficial bicapa en bermas

AR




IIRSA NORTE

Concesion Vial

I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento

V' S O%

DESPUES

Trabajos ejecutados:

Reconformacion de la plataforma

Construccion de sub drenaje y drenaje (Alcantarilla tipo marco de 1.5X1.50 mts).
Reconstruccion de Pavimento afectado.

Marcas en el Pavimento y colocacidon de tachas reflectivas.
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I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento

Concesion Vial

Obras Accesorias: Sector km 506+080 al km 506+190 del Tramo 02: Rioja - Tarapoto

DESPUES

Trabajos ejecutados:

Estabilizacion de talud superior, con muro de contencion tipo paraguas (erdox).
Construccion de sub drenaje y drenaje, tanto en talud superior como en plataforma.
Reconstruccion del pavimento afectado

Marcas en el Pavimento y colocacidon de tachas reflectivas.
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I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Cantidad de Material caido por aiio calendario

500

450
433.30

400

350
324.80

300

250

200 191.29

11
150

VOLUMEN (MILES DE M3)

140,29 13443—142777

100 106.95

123 6.60

50

. s 9431

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Nota: Limpieza de Derrumbes ocurrido por afio calendario
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I1I1. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento Concesion Vial

Cantidad de Material caido por aiio calendario

1800

1600 1’570 1,542

1400
1200
1000

800

600

Numero de Emergencias

400

200

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Nota: Cantidad de derrumbes por arfo
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I1I1. b. Aspectos Operativos | iii. Medio Ambiente Hise, gﬁﬂﬁ

GESTION AMBIENTAL — AUTORIZACIONES AMBIENTALES

sSenace 11 Informe Técnico Sustentatorio (ITS) aprobados

", )
,“ PERU | Ministerio de Cultura

AE ANA 02 autorizacion de ejecucion de obras en fuentes naturales.
. 03 autorizaciones de uso de agua.

09 Certificados de inexistencia de restos arqueoldgicos

Autoridad Nacional del Agua

02 Estudios de patrimonio

b ; 02 Compatibilidad
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I1I1. b. Aspectos Operativos | iii. Medio Ambiente Concesion Vial

GESTION SOCIAL PARA LA EJECUCION DE ITM PAVIMENTOS TRAMO 05

1IRSA NORTE

 Reuniones semanales

- Seguimiento del cumplimiento de los acuerdos del Acta de Acuerdos suscrita con el Centro Poblado de Naupe en fecha
06/01/2020:
— Municipalidad provincial de Olmos
— Comunidad campesina Santo Domingo de Olmos
— IIRSA Norte
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I1I1. b. Aspectos Operativos | iii. Medio Ambiente

Concesion Vial

GESTION SOCIAL DONACIONES EN EL MARCO COVID-19 A LAS
INSTITUCIONES, CENTROS POBLADOS Y CENTROS MEDICOS EN EL
AMBITO DE LA CONCESION

5

%
i
2
/

G
%
Y7

£
.

[ L

L b ;

MATERIAL TOTAL BENEFICIARIOS:
EPP para personal médico 2360 - Hospital Santa Rosa (Piura)
EPP uso comunitario 2500 » Hospital Santiago apostol (Utcubamba, Amazonas).
Materiales de desinfeccion 500 * Hospital II-2, Tarapoto. (San Martin)
Equi desinfeccid 31 » Gobierno Regional Amazonas.

QuIpOs para ’eSIn eccion - - * Municipalidad distrital EI Milagro, (Amazonas).
Canastas con viveres de primera necesidad 500 - Distrito de Pomahuaca (Jaen, Cajamarca).

+ Municipalidad C.P. Naupe (Olmos, Lambayeque).
* Municipalidad provincial de Olmos. (Lambayeque).
» Comunidad campesina Santo Domingo de Olmos (Lambayeque).






I1I1. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad diace gncoemRor:,\-/E

Indicadores 2 02 0 IIRSA NORTE

de seguridad en el trabajo
En 2020----53 e b s U b

acumulan: Horas hombre
trabajadas

Promedio de
integrantes

sin accidentes

40'567,071 fatales

HHT sin Accidentes Fatales 2,295, 574

por ano

(Desde abr- 2009) 9 2 7
: horas

jEste ano sigamos mejorando!
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I1I1. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad

INDICADORES DE ACCIDENTABILIDAD - 2020

INDICE DE FRECUENCIA DE 20

Concesion Vial

ACCIDENTES 18 16.06 £ . N°Accidentes con baja 6
INCAPACITANTES 6 Indice de frecuencia= T T e x 10
(ACCIDENTES CON BAJA) 1‘2‘
10
8
6
4
2
0
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
TASA DE GRAVEDAD (TG) 200
150 136.53

100

50 __ _N°Dias perdidos 6

TG = N° HH Trabajadas x 10

ENE FEB.  MAR ABR MAY  JUN JUL  AGO SEP  OCT NOV  DIC

Mes - Acumulado 2020

Nota: Datos a Diciembre 2020



I1I1. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad

IIRSA NORTE

Concesion Vial

PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID EN EL TRABAJO

ELABORACION Y REGISTRO DEL PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL
DEL COVID-19 EN EL TRABAJO

e PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION ¥
- CONTROL DEL COVID-19 EN EL TRABAID
— s

PLAN OPOS | TIRSA NORTE

e mmon srviaacm AT BT TOTRL D PGS
PL-505-55TMA-005-0P0S-N 30/04/2020 00 Pagina 1 de 25

CONTROL DE CAMBIOS

covip.

PRoTOCOLO

PLEVENCION Y CONTIOL

AUDITADO ¥
CERTIFICADO

International Dynamic Advisors

Vigilancia, Prevencion y
Control de la Salud de (%)
los trabajadores con >

Riesgo de Exposicion
aCOVID-19

INTEDYA, ¥ normative,
Mundial de la Sahud), de las autoridades sanitarias y de
la OHESA 385203, para la prewencidn y respuesta ante os riesgos de propagacidn del coronavinus SARS-Cov-2

La gessiin alineada con las recomendaciones de los organismos oficlales increments la proteccisn de los productos y serviclos,
poit e las tends ol esgo o

ODEBRECHT PERU OPERACIONES Y SERVICIOS S.A.C.

(N® Identificacion: 20544263642)
ODEBRECHT PERU OPERACIONES Y SERVICIOS

Instalaciones/centros evaluados
PIURA 1 Phura {Pen)

Aspectos evaluados

3 s
z Adecumio
kY Busnas priciices de lImphes y desinlscckin Adacusdo
- Gewion oe residucs Adecuado
5 Adacusdo
& Transporee d parsonss rabajidoras. Adscusdo
T Fomuacén & informacitn & parsenas trabajadonas Adacuado
& Comunicaddn com partes intenesadas. Adacusdo
B Fian 0a contingeniay conEruAgad 0a negoss sacuato
10, Complimiarso de s nermass espaciics aplcable Adscusda
MNimero de Certificado de Evaluaciin;
127169-4300017295
18— Fecha de Aprobacién / Emisidn
i e Lopes A e
it Fecha de Caducidad *

100772021

VIGILANCIA Y MONITOREO

= ACOMPANHAMENTOS COVID-19

FLTRO @ LIMPAR NOVO ACOMPANHAMENTO RISCO  NOVO ACOMPANHAM

Tipa Nome joace Doencas Grapo oeea
casO 4 IRSANCRTE

GR 41 SIM M IRSANCRTE

GR 2 IRSANCRTE

CASO ] IRSANCRTE

caso ] IREANGRTE

[ ] IRSANGRTE

CASO 4 IRSANCRTE

CASO ] IRSANCRTE

caso 3 IRSANCRTE DESCARTADO

CASO B IREANCRTE DESCARTADO Q04 0000 aanemar
A0 7 IIRSANCRTE DESCARTADD D4 00.00 adhemar

Seguimiento COVID-18 Usted esa e 205442639642 - ODEBRECHT PERU OPERACIONES Y SERVICIOS SAC. | BARBOZA TARRILLO, HENRY HOISER - 43773323 )

Busqueda de Paciente

Tipo Documento (%) Nro Documento (%)
Nombre y apellidos Fecha de Nacimiento Edad
Nombres y apellidos dd/mmiyyyy Edad

« Identificacion de integrantes en grupo de riesgos.

« Seguimiento de casos con sospecha y probable de COVD-19.
 Aplicacion de flujograma de atencion COVID-19.

+ Registro de informaciones en el portal SISCOVID. (MINSA)



I1I1. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad diace gncoemRor:,\-IE

PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID EN EL TRABAJO




I1I1. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad diace gm:oeSIRor:,\-IE

PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID EN EL TRABAJO

CONTROLES EN VEHICULOS E INSTALACIONES

Reduccion de aforos en instalaciones
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PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID EN EL TRABAJO




IIRSA NORTE

I1I1. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad e

PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID EN EL TRABAJO

PROTOCOLO DE INGRESO

IIRSA NORTE - ¥

Control de Temperatura Desinfeccion de calzado

<A

Registro de signos y sintomas. (Registro digital o L
manual segun disponibilidad Desinfeccion de manos.



I1I1. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad diace gncoesﬁr:’\-lg

PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID EN EL TRABAJO

CAPACITACIONES EN LAS MEDIDAS A SER APLICABLES A CADA GRUPO DE TRABAJO
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I1I1. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad e

PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID EN EL TRABAJO

DURANTE TODO EL ANO, SE MANTUVIERON LAS CAPACITACIONES, REFORZAMIENTOS Y
SENSIBILIZACIONES A TODOS LOS TRABAJADORES

1IRSA NORTE el
G

IIRSA NORTE

7 -2 82.020]
= oA &% £ = ProyectolIRSANORIE



I1I1. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad diace gncoemRor:,\-IE

PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID EN EL TRABAJO

Taller Ludico y aplicacion de test de riesgos psicosociales en el marco COVID-19 para
el personal de campo



I1I1. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad diace gm:oeSIRor:,\-IE

PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID EN EL TRABAJO

SALUD MENTAL

CAMPANA “MUEVETE"

SALUD OCUPACIONA
MANSE . P00 N NN N - B RPN ICTVM W DO A e W

1 i e 0 e ) e - 2 ooy
WANCONpaw et rerIn WA e e TOME P

Pausas activas para el personal en oficina y con trabajo remoto






I1I.

CUADRO N° 03:

c. Aspectos Economicos y Comerciales

explotacion hasta el afio 2021 (proyectado)

Evolucion histdrica Anual de trafico e ingreso desde el inicio de la

IIRSA NORTE

Concesion Vial

EVOLUCION HISTORICA DE TRAFICO E INGRESOS POR PEAJE EN CARRETERAS Y PROYECCIONES PARA EL 2021

INDICADOR 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
VEHICULOS (*)
LIVIANOS 758,946 1,177,108 998,573 1,036,696 1,332,538 1,836,402 1,929,441 2,026,006
PESADOS 802,386 1,206,642 828,663 827,414 969,807 1,471,612 1,477,589 1,494,496
INGRESOS ( S/.)
RECAUDACION LIVIANOS 3,110,857.00| 4,997,204.50, 4,264,808.50, 4,442,090.50, 6,462,154.20, 9,056,016.10; 9,712,528.20, 10,236,851.30

RECAUDACION PESADOS

10,048,819.00

15,408,903.50

10,737,538.50

10,761,363.00

16,114,735.80

25,744,523.70

26,732,242.60

27,130,817.80

(*) Vehiculos que transitan en el afio



IIRSA NORTE

I1I. c. Aspectos Econdmicos y Comerciales Concesién Vial

Evolucion histdrica Anual de trafico e ingreso desde el inicio de la
explotacion hasta el afio 2021 (proyectado)

CUADRO N° 03: EVOLUCION HISTORICA DE TRAFICO E INGRESOS POR PEAJE EN CARRETERAS Y PROYECCIONES PARA EL 2021

INDICADOR 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

VEHICULOS (*)

LIVIANOS 2,262,255 3,379,411 3,702,791 2,918,292 2,772,008 2,796,512 2,218,283 3,097,001
PESADQOS 1,576,769 2,000,951 2,032,840 1,891,386 1,797,735 1,862,875 1,319,963 1,959,315
INGRESOS ( S/.)

RECAUDACION LIVIANOS 12,107,141.40, 17,781,504.50| 20,609,498.70| 18,017,925.70, 17,275,929.40, 18,167,937.70| 14,914,177.20, 19,843,642.93
RECAUDACION PESADOS 30,422,554.30, 40,455,488.75 44,879,095.50| 45,401,677.50 42,005,184.00] 45,003,401.10 34,558,802.60| 48,580,694.84

« 29-nov-2014 se incorpora el Peaje Mocce * 28-mar-2017 el MTC solicité suspender *  16-mar-2020 Emergencia Nacional «  Proyeccién en base a la data

L temporalmente el cobro de la tarifa (cuarentena) [ histérica desde el 2007. )

Peaje Mocce. i
» 22-jul-2020 devolucion tramo

+ 04-ago-2017 Municipalidad construye Olmos — Lambayeque.
desvi6 para evasion Peaje Moyobamba.

(*) Vehiculos que transitan en el afio



IIRSA NORTE

I1I1. c. Aspectos Economicos y Comerciales

Concesion Vial

Evolucion histdrica Anual de reclamos desde el inicio de la explotacion

hasta el ano 2020

CUADRO N° 07: EVOLUCION HISTORICA DE LOS RECLAMOS

ESTADO )/ Materia (¥ | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Mantenimiento 7 2 6 3 12 9 30 16 16 18 5 26 27 18 29
Atencion Inadecuada 1 3 0 4 7 8 17 16 15 24 31 6 11 10 9
Cobro de la tarifa 4 8 2 5 2 3 1 1 2 5 3 16 7 7 12
Tiempo de espera en cola 0 0 0 0 0 0 0 1 3 0 1 4 3 1 0
Servicio de Grla 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 6 4 3
Servicio de Llamadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 3 0
Falta de Sefalizacion 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 3 7 3 8
Servicios Higiénicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0
Mejora Pagina Web 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Gibas 1 0 0 0 16 14 15 24 13 4 5 0 0 0 0
Dano en Perjuicio del 2 2 3 8 0 0 3 0 1 5 10 2 0 0 0
Usuario
Total 15 15 11 20 37 34 66 58 51 57 55 65 62 48 61

Estado de Reclamos Total de reclamos
Inadmisibles 1
Improcedentes 147
Fundados 32

Infundados 475



IIRSA NORTE

I1I. c. Aspectos Econdmicos y Comerciales Concesién Vial

Evolucion historica Anual de reclamos INADMISIBLES desde el inicio de la
explotacion hasta el afio 2020

CUADRO N° 07: EVOLUCION HISTORICA DE LOS RECLAMOS

ESTADO ©/ 2 2 2 2 2 2 2012 | 2 2 2 2 2 2 2 202
Materia @ 006 007 008 009 010 011 01 013 014 015 016 017 018 019 020

1. INADMISIBLES ) ) ) (1} (1] (1} (1} (1] 0 (1] 0 (1] 1 0 (1}
Mantenimiento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Atencion Inadecuada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
Cobro de la tarifa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I(')‘f;“po de espera en 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Servicio de Grlua 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Servicio de Llamadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Falta de Senalizacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Servicios Higiénicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mejora Pagina Web 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gibas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dano en Perjuicio del 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Usuario

Inadmisible: Por la naturaleza del escrito, no se puede considerar como Reclamo



IIRSA NORTE

I1I. c. Aspectos Econdmicos y Comerciales Concesién Vial

Evolucion historica Anual de reclamos INADMISIBLES desde el inicio de la

explotacion hasta el afo 2020

Reclamo o Sugerencia:

Siendo las 06:00 p.m del dia 27 de Octubre de 2018, personal del Ministerio y Comunicaciones solicitaron el apoyo de remolque para la unidad EGV283,
unidad mavil de la ECER Chiclayo, encontrandose de comision con el Ing, Danny Navarre. Recibiendo la negativa por el personal encargade de emergencia
y gruas que dispone lirsa Norte, peaje Chulucanas donde la central de operaciones nego su servicio.

Carta N® 3504-CINSA-V

Sefor:
FERNANDO BENJAMIN ASENJO PORTILLA
Email: fasenjo@mtc.gob.pe

Asunto: Escrito del Libro de Reclamos y Sugerencias (Unidad de Peaje Chulucanas — IIRSA
NORTE), de fecha 27/10/2018
Referencia: Escrito del Libro de Reclamos y Sugerencias (Unidad de Peaje Chulucanas — IIRSA

NORTE), de fecha 27/10/2018
De nuestra consideracion:

Nos dirigimos en atencién a vuestro escrito de la referencia asentado por su persona en la Unidad de
Peaje de Chulucanas de la carretera IIRSA Norte, mediante el cual consigna que personal del Ministerio
de Transportes y Comunicaciones que se encontraban de comisiéon con el Ing. Danny Navarro Monzon,
solicitaron el apoyo de remolque para para la unidad EGV283, sin embargo, se le negd el servicio.

Sobre el particular, es preciso mencionar que en consideracién al marco normativo correspondiente a
la Atencién de Reclamos y Solucion de Controversias del Organismo Supervisor de la Inversién en
Infraestructura de Transporte de Uso Pablico - OSITRAN y de mi representada (entidad prestadora),
vuestro escrito no reviste la naturaleza y calificacion de un “Reclamo”.

Asimismo, cabe precisar que el servicio de griaa solicitado por el Usuario se activé en conformidad con

los términos establecidos en el Contrato de Concesién. Por otro lado, no hemos recepcionado reclamo
por parte del Usuario que aparentemente ha visto vulnerado su derecho.

Nota: Declarado Infundado debido a que el escrito es incompleto/impreciso



I1I.

Evolucion historica Anual de reclamos IMPROCEDENTES desde el inicio de

CUADRO N° 07: EVOLUCION HISTORICA DE LOS RECLAMOS

c. Aspectos Economicos y Comerciales

la explotacion hasta el afio 2020

IIRSA NORTE

Concesion Vial

ESTADO )/ Materia ¥ | 2006 | 2007 [2008| 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 2014 | 2015 2016 | 2017 2018 | 2019 2020
2. IMPROCEDENTES i ) i ) i i i ) i i i 47 43 11 46
Mantenimiento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18 20 4 18
Atencion Inadecuada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 4 1 9
Cobro de la tarifa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 5 1 9
Tiempo de espera en cola 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 3 0 0
Servicio de Grua 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 3 1 3
Servicio de Llamadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0
Falta de Senalizacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 7 2 7
Servicios Higiénicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0
Mejora Pagina Web 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Gibas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Daino en Perjuicio del Usuario| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Se declara IMPROCEDENTE en los siguientes casos:
Cuando el reclamante carezca de interés legitimo
+ Cuando no exista conexion entre los hechos expuestos como fundamento del reclamo y la peticiéon que contenga la misma
+ Cuando la peticidn sea juridica o fisicamente imposible
« Cuando el 6rgano recurrido carezca de competencia para resolver el reclamo interpuesto
+ Cuando el reclamo haya sido presentado fuera del plazo establecido en el item VII.2 del Reglamento Atencién y Solucidon de Reclamos de Usuarios IIRSA Norte.
« Cuando el objeto del reclamo interpuesto no se encuentre entre los supuestos contenidos en el item IV.1 del Reglamento Atencion y Solucion de Reclamos de Usuarios IIRSA Norte.



I1I1. c. Aspectos Economicos y Comerciales

Evolucion historica Anual de reclamos IMPROCEDENTES desde el inicio de

IIRSA NORTE

Concesion Vial

la explotacion hasta el afio 2020

RESOLUCION DE GERENCIA N° 015-2020-GG-IIRSANORTE

RECLAMO N°: 000047 - UP PEDRO RUIZ
RECLAMANTE: LITMER PORTOCARRERO CASTRO
MATERIA: ATENCION INADECUADA

Lima, 16 de marzo de 2020
VISTO:
El reclamo interpuesto por el 5r. Litmer Portocarrero Castro, en el cual indica textualmente lo siguiente: “Colocar algun agente para
poder pagar con tarjeta en caso de no tener efectivo por algun inconveniente ya que el personal que trabaja no da buena
informacion y facilidades para poder agilizar el pago, arreglar los tramos de la carretera ya gque estd en pésimas condiciones.

5. Que, respecto a lo mencionado por el Reclamante sobre el cobro de la tarifa de peaje, es preciso informar que el pago de la
tarifa es obligatorio, siendo que la exoneracidn se da Unicamente por ley; asi como cualquier exoneracidn, disminucidn o
cualquier otra modificacidn, sea temporal o permanente de la tarifa por pagar, sélo puede ser indicada directamente por el
MTC, no siendo potestad de la Concesionaria administrar este derecho; por lo que la Concesionaria esta obligada a cobrar la
tarifa de peaje por el monto establecido actualmente y en la oportunidad de cada vehiculo pase por Unidad de Peaje, de
conformidad con los términos estipulados en el Contrato de Concesién y la normas vigentes sobre esta materia.

6. Que, el pago con tarjetas de débito o crédito no se encuentra implementado en la Concesionaria, debide a que las Unidades
de Peaje se ubican en sectores donde no necesariamente se cuenta con el servicio de telecomunicaciones que permita
implementar el tipo de pago que indica el Reclamante, por lo que el pago debe efectuarse obligatoriamente en efective.

7.  Que, lamentamos la percepcidn negativa respecto de una mala atencidn por parte del personal de la Concesionaria, y a la vez
lamentamos no poder ofrecer el servicio en particular que solicita el Reclamante, por los hechos que se exponen en el
numeral anterior.

8. Que, respecto a lo manifestado sobre que “los tramos gue se encuentran en pésimas condiciones”, precisamos que el
Reclamante no indica ubicaciones y/o sectores de la Carretera, pue en diferentes tramos de ésta se estan ejecutando Obras,
actividades de Mantenimiento Periddico y trabajos de Mantenimiento Rutinario, los cuales tienen por objetivo mantener la
Carretera dptimas condiciones para el libre transito de los usuarios.

En virtud de los Considerados precedentes y, en conformidad con el literal VII.7 del Reglamento y del Articulo 40 de la Seccidn | del

Capitulo Il del Reglamento de Atencidn de Reclamos y Solucidn de Controversias de OSITRAN,

RESUELVE:

PRIMERO: Declarar IMPROCEDENTE el reclamo formulado por el 5r. Litmer Portocarrero Castro.

Nota: Declarado Improcedente por no contar con el servicio de telecomunicaciones en los sectores donde se ubican las Unidades Peaje.



IIRSA NORTE

I1I. c. Aspectos Econdmicos y Comerciales Concesién Vial

Evolucion historica Anual de reclamos FUNDADOS desde el inicio de la
explotacion hasta el afio 2020

CUADRO N° 07: EVOLUCION HISTORICA DE LOS RECLAMOS
ESTADO )/ Materia » | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

3. FUNDADOS

Mantenimiento

Atencion Inadecuada
Cobro de la tarifa
Tiempo de espera en cola

Servicio de Grua

Servicio de Llamadas

Falta de Senalizacion
Servicios Higiénicos

Mejora Pagina Web

Gibas

Daino en Perjuicio del Usuario

olololojlo|lo|o|ooclo|lo |
olololojlo|lo|o|ooclo|lo |
olololojlo|lo|o|ooclo|lo |
ololo|lojlo|lo|o|ojoclo|lo| ©
ololololo|lo|o|oolo|lo| ©
ololo|lojlo|lo|o|ojoclo|lo| ©
ololololo|lo|o|oolo|lo| ©
ololo|lojlo|lo|o|ojoclo|lo| ©
olololojlo|lo|o|oolo|lo| ©
~lolojlolo|lo|o|loojw|o]| &
~lolojlolo|lo|o|lolo|la|o]| n
No|lololo|lo|o|lolo~|o] W
ololololo|lo |~ |looNv|w]| &
ololoor|o|lor|ANI~| O
ololo|lojlo|lo|o|ojolo|lu| W

Fundado: Favorable para el Reclamante



I1I.

c. Aspectos Economicos y Comerciales

Evolucion historica Anual de reclamos FUNDADOS desde el inicio de la

explotacion hasta el afio 2020

RESOLUCION DE GERENCIA N° 062-2020-GG-IIRSANORTE

RECLAMO N®: 000151 — CENTRO DE CONTROL DE OPERACIOMES
RECLAMAMNTE: BURGA ARRIAGA MARCOS
MATERIA: MANTENIMIENTO DE LA BERMA, CALZADA, DERECHO DE VIA ¥/0O CUNETA
Lima, 18 de diciembre de 2020
VISTO:

El reclamo interpuesto por el Sr. Burga Arriaga Marcos, en el cual indica textualmente lo siguiente: "Cuondo me dirigio troslodondo
pasajeros desde Tarapoto hacia Movobamba en horas de la mafiana, en el vehiculo, un auto de placa M3G167, marca Toyvota Yaris, color
rojo, a la altura del sector ferillo, se encontraba personal de lirsa Norte realizando trabajos de desbroce, producto de dichos trabajos le cayd
piedras al parabrisas del auto, sufriendo la rotura de la parte posterior del lado derecho de la puerta de dicha unidad, Estoy asentando el
reclamo porgue necesito gque cubran todos los gastos ocasionados. Esperando me den una pronta respuesta.”

5. Que, a fin de resolver el fondo del presente Reclamo, se recibié del area responsable el descargo correspondiente, que permita
considerar ambas versiones del suceso expuesto por el Reclamante.
G. Que, de la informacion recibida, se desprende lo siguiente:
a) Siendo aproximadamente las 08:30 am del dia 17 de diciembre de 2020, se estaba realizando la actividad de desbroce de
maleza con equipo en el km 514+000 perteneciente al tramo individual 24: Dv. Moyobamba — Pte. Bolivia de la Carretera
IIRSA Norte cuando se produjo la rotura de la luna lateral derecha del auto marca Yaris de placa M3G-167 que se
transportaba desde Tarapoto a Moyobamba, producto de una piedra proyectada por una desbrozadora.
b) El Reclamante, conductor del vehiculo, se apersond a la unidad de peaje Moyobamba para resolver el tema del
reconoacimiento por los dafios ocasionados a su vehiculo.
c) Luego, el Reclamante se comunicd con el ingeniero responsable por parte de la Concesionaria, quién le dio a conocer todo
el procedimiento a seguir para la devolucién de la luna, asimismo, se le indicd que si le corresponde la devolucién al
Reclamante.
7. Que, el area de trabajo se encontraba sefializada de acuerdo a los lineamientos y controles establecidos en su procedimiento.
8. Que, de la evaluacion de los sucesos para este caso, la Concesionaria adoptara las medidas correctivas que corresponden.
En virtud de los Considerados precedentes y, en conformidad con el literal VII.7 del Reglamento y del Articulo 40 de la Secciaon | del
Capitulo Il del Reglamento de Atencidn de Reclamos y Solucidn de Controversias de OSITRAN, se
RESUELVE:
PRIMERO: Declarar FUNDADO el reclamo formulado por el Sr. Burga Arriaga Marcos.

IIRSA NORTE

Concesion Vial




I1I.

Evolucion historica Anual de reclamos INFUNDADOS desde el inicio de la

CUADRO N° 07: EVOLUCION HISTORICA DE LOS RECLAMOS

c. Aspectos Economicos y Comerciales

explotacion hasta el afio 2020

IIRSA NORTE

Concesion Vial

ESTADO )/ Materia (¥ | 2006 | 2007 | 2008 [2009| 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
4. INFUNDADOS 15 15 11 20 37 34 66 58 51 53 50 15 12 28 10
Mantenimiento 7 2 6 3 12 9 30 16 16 18 5 8 4 13 6
Atencion Inadecuada 1 3 0 4 7 8 17 16 15 21 27 2 5 7 0
Cobro de la tarifa 4 8 2 5 2 3 1 1 2 5 3 2 2 2 3
Tiempo de espera en cola 0 0 0 0 0 0 0 1 3 0 1 0 0 0 0
Servicio de Grlua 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 1 3 0
Servicio de Llamadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
Falta de Senalizacion 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1
Servicios Higiénicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Mejora Pagina Web 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gibas 1 0 0 0 16 14 15 24 13 4 5 0 0 0 0
Dafio en Perjuicio del Usuario| 2 2 3 8 0 0 3 0 1 4 9 0 0 0 0

Infundado: No presenta fundamentos que sustenten el Reclamo
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c. Aspectos Economicos y Comerciales

Evolucion historica Anual de reclamos INFUNDADOS desde el inicio de la

explotacion hasta el afio 2020
RESOLUCION DE GERENCIA N* 008-2020-GG-IIRSANORTE

RECLAMO N*: 000138 ~ CENTRO DE CONTROL DE OPERACIONES (CCO)
RECLAMANTE: ADRIAN MANUEL LAZARO MARTINEZ
MATERIA: MANTENIMIENTO DE LA BERMA, CALZADA, DERECHO DE VIA Y/O CUNETA

Lima, 14 de febrero de 2020
VISTO:
El reclamo Interpuesto por el Sr. Adridn Manuel Lazaro Martinez, en el cual indica textualmente lo siguiente: “Cuando me dirigla de
Piura a Chulucanas pasando el évalo que se encuentra a la salida de Piura por donde se encuentran realizando trabajos, el vehiculo
que iba delante mio levanto piedras de la pista cayendo una de ellas en el parabrisas de mi camioneta Marca Toyota modelo Hilux
Placa BAS875 de color blanca produciéndose dafio. Cabe resaltar que soy cliente frecuente asimismo solicito la reposicion de mi
parabrisas.”

5. Que, los trabajos de mantenimiento periédico del pavimento que ejecuta la Concesionaria, en el sector indicado por el
usuario, a la fecha sélo han sido a nivel de bermas.

6. Que, la Concesionaria no ha habilitado en ese sector, desvios provisionales que indiquen que el pase de los vehiculos debe ser
por las bermas, por lo que los vehiculos que circulan por la via deben hacer uso normal de la calzada.

7. Que, respecto a los dafios mencionados por el Reclamante, la Concesionaria no puede hacerse responsable de estos, toda vez
que los mismos se originaron por eventos extraordinarios que escapan del control de la Concesionaria.

8. Que, en la carretera circulan maltiples unidades livianas, pesadas y-vehiculos menores con diferente tipo de carga. Por lo que,
cualquier circunstancia fortuita no puede ser imputada a la Concesionaria, quien cumple los términos establecidos en el
Contrato.

9. Que, por estas consideraciones y de conformidad con el literal VII.7 del Reglamento y del Articulo 40 de la Seccién | del
Capitulo Il del Reglamento de Atencién de Reclamos y Solucién de Controversias de OSITRAN,

RESUELVE:

N’RIMERO: Declarar INFUNDADO el reclamo formulado por el Sr. Adridn Manuel Lizaro Martinez.

IIRSA NORTE

Concesion Vial
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I1I.

d. Aspectos Administrativos y Financieros

IIRSA NORTE
Concesion Vial

HISTORICO DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS AL 2019 (Monto Miles de Dolares Americanos US$)

UTILIDAD NETA

HISTORICO DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS AL 2019 (Monto Miles de Dolares Americanos US$)

-4,976

2,662

758

2,218

2,480

-478

INGRESOS 11,339 18,712 31,033 56,792 71,632 149,403 67,560 94,025
COSTOS -16,262 -14,044 -29,733 -52,731 -64,115 -145,324 -62,659 -62,287
GASTOS OPERATIVOS -1,596 -1,860 -702 -1,499 -3,491 -4,300 -3,704 -6,129
UTILIDAD OPERATIVA -6,519 2,807 598 2,562 4,027 -221 1,197 25,610
GASTOS FINANCIEROS -1,038 1,516 355 625 -474 -279 -867 1,932
UTILIDAD ANTES DE INTERES E

IMPUESTOS -7,558 4,323 954 3,187 3,553 -499 330 27,542
IMPUESTO A LA RENTA 2,582 -1,661 -196 -970 -1,073 22 -163 -8,502

UTILIDAD NETA

INGRESOS 72,292 108,711 74,352 56,320 49,270 45,934 191,652
COSTOS -70,381 -99,341 -59,070 -45,229 -36,718 -35,590 -162,003
GASTOS OPERATIVOS -785 -2,144 -8,730 -1,325 -1,992 -2,340 -1,363
UTILIDAD OPERATIVA 1,125 7,225 6,552 9,780 10,560 8,004 28,285
GASTOS FINANCIEROS 1,401 122 -891 -708 -1,943 -677 11,982
UTILIDAD ANTES DE INTERES E

IMPUESTOS 2,526 7,347 5,661 9,072 8,617 7,327 40,267,
IMPUESTO A LA RENTA -3,176 -12,159




IIRSA NORTE

I1I1. d. Aspectos Administrativos y Financieros Concesion Vial

CARTAS FIANZAS VIGENTES

gBANCO / COMPANIA DE: MONTO VENCIMIEN

FIANZA N DESCRIPCION SEGUROS To

D000-02850719 Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato de Concesién ~10,000,000. 00 09/06/2021

POLIZAS DE SEGUROS VIGENTES

POLIZA N° TIPO ENTIDAD IMPORTE US$ VENCIMIENTO
0006342 éSeguro sobre Bienes en Operacion (OCT) CHUPiiSEg XROS 1,018,203,527.15 (*) Noviembre de 2021
0003928  Responsabilidad Civil (RC) CHUBB SEGUROS 2,000,000.00 Junio de 2021

PERU S.A.
1101 - 509842 ?Robo y/o Asalto Peajes RIMAC 1,000.00 - 50,000.00 ~ Setiembre 2021
0,
620 4148 5001292 Rlesgos Laborales - Seguro Complementario de Trabajo de Rlesgo PACIFICO E0 .35% del monto de IaE Fin de la Concesién
- Pension (SCTR) : Planilla

(*) El monto asegurado para la pdliza OCT disminuyd 9% a causa de la devolucidn del tramo Olmos - Lambayeque
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I1I. e. Lecciones aprendidas L gm:oemRor:,\-lE

La visita conjunta con el OSITRAN a la sectores que presentan
movimientos de la plataforma, permite agilizar la emision de opinion
de la necesidad de Obras Accesorias.

La intervencion de los Sectores Inestables de manera no oportuna
deriva en la ejecucion de actividades de mayor costo y en posibles
conflictos sociales por la falta de transitabilidad en la via.

El Acta de implementacion del Laudo Arbitral, permite la atencion de
sectores afectados por inestabilidad de taludes o movimientos de la
plataforma de manera inmediata.

El Mantenimiento Periddico de los parametros de condicion de la
Sefalizacion Horizontal y del Pavimento, afectan directamente al
riesgo de accidentabilidad en la via.
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IV.

a. Programacion de Inversiones

IIRSA NORTE

Concesion Vial

MONTO DE INVERSION ESTIMADO MM US$ - PROYECCIONES - No Inc IGV

DESCRIPCION 2021
Obras Accesorias 46.6
Obras Adicionales 0

ﬂSRAS ACCESORIAS ANO 2021

OA EST km 5804250 T2

OA EST km 167+740 T4

OA EST km 348+750 T3

OA EST km 5524970 T2

OA EST km 12+590 T1

OA EST km 501+870 T2

OA EST km 455+030 T3

OA EST km 46+515 T1

OA EST km 38+450 T1

OA EST km 371+200 T3

OA SV km 123+630 T5

OA FEN VESP - Paq 07 (8 sectores)
OA FEN T4 - Paq 05 (3 sectores)
OA FEN T5 - Paq 01 (7 sectores)
OA FEN T4 - Paq 3A (8 sectores)
OA FEN T4 - Paq 3B (3 sectores)
« OAFEN T4 - Paq 6 (2 sectores)

2022 2023
7.7 0
0 0

OBRAS ACCESORIAS ANO 2022

» OA EST km 580+250 T2
OA EST km 167+740 T4
OA EST km 46+515T1
OA EST km 371+200 T3
OA SV km 123+630 T5

OA FEN T4 - Paq 4 (1 sector)

.

2024
0
0









IV. b. Aspectos Operativos | i. Operaciones diace gncoemRor:’\-/E
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IV. b. Aspectos Operativos | i. Operaciones diace gncoesﬁr.l,\-lg

Recaudacion acumulada USS

300,000,000

246,495,796
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213,910,619
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178,260,965
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Nota: Montos incluyen IGV






IV. b. Aspectos Operativos | ii. Mantenimiento HIRSA g’gﬁlﬁ

ITM PROYECTADOS DE EJECUCION PARA EL 2021

ITM SH T2 suscrita el 15/02/2021
ITM SH T4

ITM DR T3 - 03 Alcantarillas km 357+746, 385+416
y 386+338
ITM DR T4 - Baden Km 153+800 )

\
ITM SH T1 ﬁ Acta Acuerdos CIN-MTC}

ITM SH T5 — Zona Urbana Castilla \
ITM SH T6 — Segunda Calzada
ITM PV T1 — km 0 al km 123

ITM PV T5 — km 86 al km 254

ITM PV T6 — km -4 al km 48

ITM DR T1 — 11 alcantarillas

ITM DR T2 — reformulado IT™M ’s previstos de
ITM DR T2 — 27 alcantarillas i ; i
ITM DR T3 - 05 alcantarillas ;g;olbaaon y  €gjecucion
ITM DR T3 - 08 alcantarillas

ITM DR T5 — reformulado

ITM DR T5 — 20 alcantarillas

ITM PTE T1 Tarapoto

ITM PTE T2 10 Puentes

ITM PTE T3 Magunchal

ITM PTE T3 Naranjos y Rio Seco

ITM PTE T4 Chamaya II

ITM PTE T4 Huancabamba

ITM PTE T4 Hualapampa

ITM PTE T5 05 Puentes Funcional )
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IV. b. Aspectos Operativos | iii. Medio Ambiente HRSA ﬁﬁﬁﬂﬁ

Aprobacion de las licencias y permisos ambientales requeridos para
la ejecucion de las Obras e ITM’s programados.

Acciones para el relacionamiento con las comunidades involucradas
en la ejecucion de Obras e ITM’s programados.

Mantener la implementacion de las acciones del Plan de vigilancia,
prevencion y control de COVID-19 en el Trabajo, en el marco de la
emergencia sanitaria.

Prevenir la ocurrencia de accidentes durante la ejecucion de las
Obras Accesorias e ITM’s programados a traves del cumplimiento de
los programas de seqguridad, salud y medio ambiente.




IV. b. Aspectos Operativos | iii. Medio Ambiente lIRSA ﬁgﬂﬁ

Gestion de interferencias identificadas y comunicadas al MTC para la
ejecucion de obras.

Demora en la evaluacion y respuesta por parte de SENACE para la
aprobacion de los Informes Técnicos Sustentatorios (ITS) para el
uso de area auxiliares y ejecucion de obras.

Aumento de los tiempo de respuesta de las entidades como ANA y
Direcciones desconcentradas de Cultura para la emision de permisos
y autorizaciones de su competencia; al tener restricciones para la

ejecucion de supervisiones en campo; en el marco de la emergencia
sanitaria.

Aumento de sectores inestables por la presencia de lluvias, lo que

ocasiona a su vez un aumento en los riesgos para los trabajadores y
los usuarios.







IV. b. Aspectos Operativos | iv. Seguridad diace gncoesﬁr?\-lg

METAS DE INDICADORES REACTIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO
ACCIDENTES FATALES 0 accidentes al afio
EVENTOS GRAVES 0 eventos
INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES 1.1
INCAPACITANTES (CON BAJA)
TASA AUSENTISMO POR ENFERMEDADES 10

OSTEOMUSCULARES
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IV.

c. Aspectos Economicos y Comerciales (proyeccion 2021)

Proyeccion de Trafico e ingreso para el aiio 2021

IIRSA NORTE
Concesion Vial

Indicador 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Vehiculos (IMD) 5,984 6,584 7,555 8,225 9,633 10,324 10,555 10,884
Livianos 2,927 3,278 3,829 4,394 5,228 5,783 5,997 6,305
Pesados 3,057 3,306 3,726 3,831 4,405 4,541 4,558 4,579

Ingresos (Miles S/.) con
IGV

Recaudacion livianos

Recaudacion Pesados

13,159.68

3,110.86
10,048.82

20,406.11

4,997.20
15,408.90

15,002.35

4,264.81
10,737.54

15,203.45

4,442.09
10,761.36

22,576.89

6,462.15

16,114.74

34,800.54

9,056.02
25,744.52

36,444.7

9,712.53
26,732.24

7 37,367.67

10,236.85
27,130.82

Indicador 2014 2015 2016 2017
Vehiculos (IMD) 11,822 | 16,210 | 17,375 | 17,906 18,554 18,561 14,317 19,733 29,121
Livianos 7025 | 10,228 | 11,271 | 11,580 12,253 12,099 9,309 13,048 20,272
Pesados 4,797 | 5982 | 6,104 6,326 6,301 6,462 5,008 6,685 8,849

Ingresos (Miles S/.) con
IGV

Recaudacion livianos

Recaudacion Pesados

42,529.70 58,236.99 65,488.60

12,107.14

17,781.50 20,609.50
30,422.55 40,455.49 44,879.10

63,419.60
18,017.93

45,401.68

59,281.11
17,275.93

42,005.18

63,261.34

18,167.94
45,093.40

49,472.98

14,914.18
34,558.80

111,497.05

33,622.30
77,874.76

» Proyecion

en base a la data

historica desde el 2006.
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I1I.

d. Aspectos Administrativos y Financieros

IIRSA NORTE
Concesion Vial

HISTORICO DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS AL 2019 (Monto Miles de Dolares Americanos US$)

UTILIDAD NETA

HISTORICO DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS AL 2019 (Monto Miles de Dolares Americanos US$)

-4,976

2,662

758

2,218

2,480

-478

INGRESOS 11,339 18,712 31,033 56,792 71,632 149,403 67,560 94,025
COSTOS -16,262 -14,044 -29,733 -52,731 -64,115 -145,324 -62,659 -62,287
GASTOS OPERATIVOS -1,596 -1,860 -702 -1,499 -3,491 -4,300 -3,704 -6,129
UTILIDAD OPERATIVA -6,519 2,807 598 2,562 4,027 -221 1,197 25,610
GASTOS FINANCIEROS -1,038 1,516 355 625 -474 -279 -867 1,932
UTILIDAD ANTES DE INTERES E

IMPUESTOS -7,558 4,323 954 3,187 3,553 -499 330 27,542
IMPUESTO A LA RENTA 2,582 -1,661 -196 -970 -1,073 22 -163 -8,502

UTILIDAD NETA

INGRESOS 72,292 108,711 74,352 56,320 49,270 45,934 191,652
COSTOS -70,381 -99,341 -59,070 -45,229 -36,718 -35,590 -162,003
GASTOS OPERATIVOS -785 -2,144 -8,730 -1,325 -1,992 -2,340 -1,363
UTILIDAD OPERATIVA 1,125 7,225 6,552 9,780 10,560 8,004 28,285
GASTOS FINANCIEROS 1,401 122 -891 -708 -1,943 -677 11,982
UTILIDAD ANTES DE INTERES E

IMPUESTOS 2,526 7,347 5,661 9,072 8,617 7,327 40,267,
IMPUESTO A LA RENTA -3,176 -12,159
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Problemas que podrian afectar

el desarrollo de la concesion

IIRSA NORTE

Concesion Vial




IV. e. Problemas que podrian afectar el desarrollo de la concesion HIRSA ﬁgﬂ,ﬁ

El no reconocimiento de las Valorizaciones de Sectores Inestables que han
surgido luego de la firma del Acta de Implementacion del Laudo Arbitral.

Retraso en la aprobacion de los Mantenimientos Periddicos, que pone en
riesgo la transitabilidad de la Infraestructura Vial Concesionada.

Retraso en la aprobacién de los Mantenimientos Peridodicos que genere una
desactualizacion del alcance de las actividades necesarias por ejecutar.

Liberacion de las areas requeridas para la ejecucion de las Obras Accesorias:
Paquetes 22 y 24 Sectores y Desvios Puente Naranjillo y Aguas Claras.

Sectores que cuentan con Opinion Favorable del Regulador a la necesidad de
ejecucion de Obra Accesoria, pero no cuenta con acuerdo para elaboracion
de PID.

C AL o




" IIRSA NORTE

Concesion Vial

existen para resolver con
OSITRAN e




IV. f. Aspectos o puntos criticos que existen para resolver con OSITRAN HIRSA ﬁgﬂ,ﬁ

Cumplimiento de los plazos para la emision de opinion técnica para el
Mantenimiento Periodico estipulado en el Contrato de Concesion.

Solicitudes del Concedente sobre actualizacion de metrados en ITM s que
ya cuentan con opinion favorable del OSITRAN.

Solicitudes del Concedente sobre uso de Canteras y Depdsitos de Material
Excedente durante la ejecucion de ITM ’s.

Necesidad de la presencia permanente del Supervisor In-situ durante la
atencion de Sectores Inestables, para la verificacion de las actividades y
aprobacion de los trabajos ejecutados.

Requerimiento de Mantenimiento Rutinario en Sectores Inestables
obligando al Concesionario a cubrir los costos de atencion de estos
sectores con el PAMO.
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Concesion Vial



IV. g. Aspectos y criterios de articulacion con OSITRAN clave para el 2021 lIRSA ﬁgﬂﬁ

Emision de opinion técnica para el Mantenimiento Periodico de los
pavimentos precisando su evaluacion funcional y estructural.

Emision de opinion técnica para el Mantenimiento Periddico de la
Senalizacion Horizontal por Tramos Viales, evitando fraccionarla por
sectores y por ubicacion de las marcas en el pavimento.

Establecimiento del mismo criterio para reconocer cambio de uso de
canteras y depositos de material exentes (DME), durante la ejecucion de
ITM’s y Obras Accesorias, con la opinion favorable del Supervisor de

Requerimiento permanente del Supervisor In-situ durante la atencidon de
los Sectores Inestables, para la verificacion de las actividades vy
aprobacion de los trabajos ejecutados.

Participacion del OSITRAN en la aplicacién de la Clausula 10.6 del Contrato
de Concesion.




OTROS ASPECTOS RELACIONADC
LA CONCESION PARA EL ANO 202
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Impacto sobre el desarrollo
economico-social en la zona de
influencia de la concegién




a. Impacto sobre el desarrollo econdmico-social en la zona de
influencia de la concesion IIRSA NORTEI
Concesion Via

Contratacion de mano de obra local no calificada para la ejecucion de los
trabajos programados, fomentando el crecimiento socio-economico en las
regiones de influencia de la concesion.

Promovemos el flujo turistico de la zona de influencia de la carretera para
que los usuarios y el publico en general puedan emprender viajes de
entretenimiento a traves de una via segura.
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a. Impacto sobre el desarrollo econdmico-social en la zona de
influencia de la concesion IIRSA NORTE

Concesion Vial

Desarrollamos distintas campanas de distintos temas en beneficio de los
usuarios: educacion y seguridad vial, prevencion del COVID - 19 al
trasladarse por la carretera, servicios a lo largo de la via, etc.
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VI.

Conclusiones

Se requiere la emisiéon de
opiniones para los Mantenimientos
Periddicos de Pavimentos
considerando las  evaluaciones
funcional y estructural

Se requiere el uso del
mismo criterio para aprobar
cambio de usos de canteras
y depdsitos de material
excedentes (DME) en ITM’s
y Obras Accesorias con la
aprobaciéon del Supervisor
de campo.

Se requiere la verificacion de las
actividades de atencién por
Emergencias no cubiertas por la
Poliza OCT, a ser reembolsadas por
el Concedente en virtud de Ia
Clausula 10.6.

ail

||I/

antenimientos

.

alcance, plazos y presupuestos de ejecucion.

IIRSA NORTE
Concesion Vial

\@e requiere la emisién de opiniones para los

Periddicos en los plazos

ipulados por el Contrato de Concesion

no desactualizar los expedientes, su

o --=

emision de
ejecutar Obras
minimicen el

Se requiere la
opiniones para
Accesorias que

“mriesgo de la pérdida de Ia
}ransitabilidad y garanticen Ila

_ “seguridad vial a los usuarios.

Se requiere la verificacion de
nuevos Sectores Inestables, y su
atencion en el marco del Acuerdo
de implementacion del Laudo
Arbitral y no como Mantenimiento
Rutinario.



VI.

IIRSA NORTE

Conclusiones Concesi6n Vial

Programa de CONFORMIDAD:

Ciencia cuyo objetivo es el juicio de E t '
apreciacion, cuando este se aplica a la 1C
distincion entre el bien y el mal.

Caracter, cualidad de una persona
integra, honesta, incorruptible,
cuyos actos y actitudes son
iireprochables; honestidad, rectitud.

Integridad

Conduccion de negocios sin agendas
ocultas, y divulgacion y disponibilizacion
regular de informaciones precisas y
amplias para las partes interesadas.

Transparencia
/

COMPROMISO
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