Presidencia

del Consejo de Ministros

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N° 143-2019-T5C-OSITRAN
RESOLUCION N* 2

EXPEDIENTE : 143-2019-TSC-OSITRAN
APELANTE : MOLINOS & CIAS.A.
ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAOQ S.A.
ACTO APELADO : Resolucién N° 1 del expediente APMTC/CLfo230-2019
RESOLUCION N° 1

Lima, 10 de octubre de 2019

SUMILLA: Si el wsuvario formula desistimiento del procedimiento administrativo,
corresponderd aceptar el desistimiento y declarar concluido el respectivo procedimiento.

VISTO:

El recurso de apelacién interpuesto por MOLINOS & CIA S.A. (en adelante, MOLINOS o el
apelante) contra la Resolucion N° 1 emitida en el expediente N® APMTC/CLf0230-2019 (en lo
sucesivo, Resolucidn N° 1), por APM TERMINALS CALLAO S.A. (en adelante, APM o la Entidad
Prestadora); y

CONSIDERANDO:
.- ANTECEDENTES:

1.- El o5 de junio de 2019, MOLINOS presenté un reclamo ante APM a fin de que se deje sin
efecto el cobro de la Factura N° Foos4-15745, emitida por concepto de “Compensacion de
Cuadrillas no Utilizadas” por la suma de US$ 4,014.36 (Cuatro mil catorce con 36/100 ddlares
americanos), argumentando lo siguiente:

i. El o5 de marzo de 2019, la nave MN WIGEON arribo al Terminal Norte Multiproposito
del Callao, haciendo uso del amarradero del puerto y quedando a la espera de la
programacion de la descarga de las mercancias contenidas en la misma.

ii. Se programd que el mismo dia se procediera con el amarre de la nave antes
mencionada en el muelle 01-B, pero por disposicién de APM se dejé paralizada la
nave en bahia durante cuatro (4) dias por falta de cuadrillas disponibles.
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MOLINOS estuvo esperando que los equipos de cuadrillas se desocuparan para iniciar
la descarga de 4,000 TM de mercancias, pudiendo hacerlo recién el 08 de marzo de
2019 a las 23:00 horas.

Debido a la espera de 4 dias en el Callao perdieron el atraque programado para la
nave MN WIGEON en el puerto de Pisco por lo que con la finalidad de no generar
mayores sobrecostos de sobrestadia, se vieron obligados a descargar en el puerto del
Callao el lote de mercancias que estaba destinado a ser descargado en el referido
puerto de Pisco.

2.- Mediante Resolucion N° 1, notificada el 19 de julio de 2019, APM dio respuesta al reclamo
presentado por MOLINQS, declarandolo fundado en parte por los siguientes argumentos:

El cobro de compensacion de cuadrilla no utilizada es un recargo y no una solicitud
de servicios, y se genera entre otras razones, cuando el usvario a pesar de disponer
del personal provisto por APM para la prestacion del servicio estandar, cancela,
suspende o paraliza la prestacion de dicho servicio.

MOLINOS coording inicialmente la descarga de 4,000 TM en 2 jornadas con 3
cuadrillas, sin embargo, por decisién de la nave, al no poder llegar al siguiente puerto
donde tenia planificada la descarga de 4,000 TM adicionales de mercancia, decidié
realizar dicha descarga en el puerto del Callao modificando el plan de operaciones.

En tal sentido, se planificé una operacidon de 4 jornadas con 8 cuadrillas, no obstante,
debido a las paralizaciones por la falta de camiones externos, la descarga se prolongo
hasta las 6 jornadas utilizdndose 12 cuadrillas conforme al reporte final de
operaciones de la nave.

Habiendo utilizado 4 cuadrillas adicionales a las programadas, se generé el cobro de
32 horas por compensacion de cuadrillas, descontandose a MOLINOS el tiempo de
paralizaciones no operativas imputables a APM dando como resultado el cobro de 19
horas de paralizaciones.

3.- Con fecha 14 de agosto de 2019, MOLINOS interpuso recurso de apelacidn contra la
Resolucidon N° 1, argumentando lo siguiente:

OSITRAN

EL REGLLADOR DE LA INFRAESTRUCTURA
DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO

En ningin momento tuvo planeado que APM generara una sobrestadia y que debido
a ello la nave perdiera el atraque programado en el puerto de Pisco para realizar la
descarga de 4,000 TM de carga restante.

Para imputar al usuario el cobro de algun servicio adicional se debe comprobar su
responsabilidad en el entorpecimiento de las operaciones de descarga, en tal sentido,
debian reunirse pruebas suficientes para causar conviccion sobre la responsabilidad
de MOLINOS al respecto.
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iii.  El problema de congestién en el ingreso al terminal se debié a la ineficiente labor del
paso de las unidades de transporte por balanza y no a un problema externo,
consecuencia de la cual esperaron largas horas para poder recoger las mercancias del
puerto.

4.- El o4 de septiembre de 2019, APM elevé al Tribunal de Solucién de Controversias y Atencion
de Reclamos (en adelante, el TSC), el expediente administrativo manifestando que habiendo
emitido la Resolucion N° 1 el 17 de julio de 2019 y siendo notificada a la apelante el 19 de julio
de 2019, MOLINOS tuvo como plazo para interponer el recurso de apelacidn hasta el 13 de
agosto de 2019, no obstante lo cual éste fue interpuesto el 14 de agosto de 201g, esto es
fuera del plazo legal establecido; correspondiendo declararse INADMISIBLE el recurso de
apelacion presentado.

5.- El 01 de octubre de 2039, MOLINOS presentd un escrito desistiéndose del procedimiento
iniciado el og de junio de 2019, el cual viene siendo tramitado en el Expediente N° 143-2019-
TSC-OSITRAN.

6.- Mediante Oficio N° 0367-2019-STO-OSITRAN notificado el 02 de octubre de 2019, la Secretaria
Técnica del TSC puso en conocimiento de APM el escrito de desistimiento presentado por
MOLINOS.

.-  EVALUACION DEL DESISTIMIENTO PRESENTADO POR MOLINOS

7.- De acuerdo con el numeral 1g7.1 del TUC de la Ley N°® 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 0o4-2019-JUS (en lo sucesivo,
TUO de la LPAG?), la figura del desistimiento constituye una de las formas de conclusion del
procedimiento administrativo.

8.- Esta figura se encuentra regulada en los articulos 200 y 201 del TUO de la LPAG?, segin los
cuales el administrado se puede desistir de la pretension, del procedimiento y del recurso
administrativo.

v T LPA

“Articulo 197.- Fin del procedimiento

297.1. Pondrdn fin al procedimiente las resoluciones que se pranuncian sabre el fondo del asunte, el sifencio administrativo positivo, el silencn administrativo negativo en
el caso a que se refiere el pérrafo 199.4 del Articulo 199, el desistimiento, la declaracidn de abandono, los acverdos adoptados como consecuencia de conciliacin o
transaccion extrajudicial que tengan por objeto poner fin a! procedimiento y e prestacidn efectiva de lo pedido a conformidad del administrade en caso de petician

graciable.”
T LPA
"Articufo 200.- Desis to del proc o o de la pretensidn. ]
2001 El desistrmienta del procedimiento importard la cuiminacion del mismo, pere no impedird que pasteriormente vyelva a plantearse igual pretensitn en atra procedimients. /

200.2. £l desistimiento de la pretensién impediré promover atro procedimiento por el mismo objeto y causa.

i, )

200.3. El desistimiento séloe afectard a qui lo

£
J

200.4. El desistimiento podrd hacerse por cualquier medic que permita su constancia y sedafando su contemde y alcance. Debe sefialarse expresamente 5l 5e trate de un
desistimiento de la pretension o del procedimiento. 5i no se precisa, se considera que se trata de un desistimiento del procedimiento.

200.8. El desistimiento se puede realizar en cualquier momento antes de que se notifique la ressluctén final que agote lo via administrativa.
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9.- Ahora bien, el articulo 64 del TUO de la LPAG3, establece que las personas juridicas pueden
intervenir en el procedimiento a través de sus representantes legales, quienes actian
conforme a los poderes otorgados.

10.- Asimismo, el articulo 5 del Reglamento de Atencidn de Reclamos y Solucién de Controversias
del OSITRAN (en adelante, Reglamento de Reclamos del OSITRAN), establece lo siguiente:

“Articulo 5.- Representantes Legales y Apoderados

(.)
Para desistirse, allanarse, concifiar, transigir y someterse a arbitraje, se requiere poder

especial formalizado mediante documento privado con firma legalizada ante fedatario
del OSITRAN o ante notario publico”.

11.- En el presente caso, con fecha 01 de octubre de 2019, MOLINOS presenté un escrito suscrito
por el sefior Richard Armando Benites Avalo, representante legal de la empresa, cuyas
facultades se encuentran inscritas en el Registro de Personas Juridicas de SUNARP;
verificdndose que se cumple con lo exigido por el articulo 5 del Reglamento de Reclamos del
OSITRAN,

12.- Al respecto, cabe sefialar que en el citado escrito se indicd como sumilla: “Presento
Desistimiento de Proceso”; consignandose en el texto del documento lo siguiente: (...}
estamos desistiéndonos voluntariamente de nuestras pretensiones con la finalidad de poner fin
al presente procedimiento iniciado con fecha 05.06.2019(...)".

13.- En ese sentido, en la medida que del escrito del apelante no se puede determinar
fehacientemente si se ha desistido de su pretensidn o del procedimiento, de acuerdo con lo
previsto en el inciso 4 del articulo 200 del TUO de la LPAGS, se considerara que el escrito
presentado por la representante de MOLINOS constituye un desistimiento del presente
procedimiento.

200.6. La autoridad aceptard de plane el desistimiento y declararé concluido el procedimiento, salvo que, habiéndose apersonado en el mismo terceros interesados, instasen
€éstos su continuacion en el plazo de diez dias desde que fueron notificados del desistimiento

200.7. La autoridad podrd continuar de oficio el procedimiento si del andlisis de los hechos considera que podria estarse afectando intereses de terceros o (g accion suscitada
por la iniciacidn del procedimiento extrafiase mterés general. En ese caso, la autordad podrd limitar los efectos del desistimiento al imteresado y continuerd el procedimienta.

Articylo 201.- Desistimiento de actos y recursos administrativos
2011 El desistimiento de algun acto realizado en el procedimiento puede realizarse antes de que haya producido efectos.

201 2. Puede desistirse de un recurse administrativo antes de que se notifique la resolucidn final en la instancia, determinando que la resolucidn impugnada quede firme, salvo
que otras administradas se hayan adherido ol recurso, en cuye caso sdlo tendrd efecto para guien lo formuld

1 Artlcvlo 64.- Representacidn de personas juridicas
Las personas juridicas pueden interverir en ef procedimiento a través de sus representantes legales, quignes actuar premumdes de los respectivos poderes.

* Conforme se aprecia en el Certificado de Vigencia adjunto af escrito de fecha o de juro de 2019

TUQ dela LPAG
“Articylo 200.- Desistimiento del procedimiento o de la pr iv
{.}
200.4. El desistimiento podrd hacerse por cualquier media que permita su constancia y sefialando su contenido y alcance Debe sefalarse expresamente si se trata de un
desistimienta de la pretensidn o del procedimiento. Si no se pracisa, se considera que se trata de un desistimiento del procedimiento”,
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14.- En virtud del marco legal precedentemente citado, asi como de lo verificado en el
expediente, y no existiendo razones de interés general ni afectacién a los intereses de
terceros, corresponde aceptar el desistimiento del procedimiento presentado por
MOLINOS, dandose por culminado el presente procedimiento administrativo.

En virtud de los considerandos precedentes, y de acuerdo con lo establecido en los articulos 60y
61 del Reglamento de Reclamos del OSITRANS;

SE RESUELVE:
PRIMERO.- ACEPTAR el desistimiento formulado por MOLINOS & CIA S.A., mediante escrito de
fecha o1 de octubre de 2019, del presente procedimiento sequido en el Expediente N®143-2019-

TSC-OSITRAN contra APM TERMINALS CALLAO S.A.

SEGUNDO.- DECLARAR concluido el presente procedimiento administrativo ante el Tribunal de
Solucidn de Controversias y Atencién de Reclamos de OSITRAN.

TERCERO.- NOTIFICAR la presente Resolucion a MOLINOS & CIA S.A. y a APM TERMINALS
CALLAOS.A.

CUARTO.- DISPONER la difusion de la presente resolucion en el portal institucional
{(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencion de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Roxana Maria Irma
Barrantes Cdceres y Francisco Javier Coronado Saleh.

i
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< G o
ANA MARIA GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
OSITRAN

¢ Reglamento de Atencidn de Reclamos y Solucidn de Controversins del OSITRAN, aprobado mediante Resolucitn de Consejo Directivo N® 019-2011-CD-OSITRAN

* Articulo Bo.- Procedimientos y plazos apheables

{ ..} La Resolucion del Tribunal de Solucidn de Controversias podra.
a)  Revocar total o parciclmente la resolucion de primera instancia,
b} Confirmar total o parcialmente la resolucion de primerq instancia;
¢} integrar la resolucion apelada,
d)  Declarar la nulided de actyados cuando corresponda, ™

Articulo 61.- De la resolucidn de segunda instancia

La resolucidn que dicte el Tribunal de Solucion de Cantroversias, pone fin a la lnstancia administrativa. No cabe interposicibn de recurso alguno en esta via administrativa.
Contra la resolucitin que dicte el Tribunal de Solucidn de Controversias, podrd mterponerse demanda contencioss administrative, de acuerdo con la legislacién de la materia
)
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