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QSITRAN

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS

EXPEDIENTE N° 101-2019- TSC-OSITRAN
RESOLUCION N*1

EXPEDIENTE g 101-2019-TSC-OSITRAN
APELANTE ; ADUANERA INTEGRAL S.A.C.
ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAOS.A.

Resolucion N° 1 emitida en el expediente
ACTO APELADO : N¢ APMTC/CLfo180-2019

RESOLUCION N°1
Lima, 27 de diciembre de 2019

SUMILLA: Corresponde declarar infundado el reclamo de ADUANERA INTEGRAL S.A.C. en la
medida que de conformidad con el Reglamento de Tarifas, la obligacion de pago por el servicio
prestado en el Terminal Portuario respecto del servicio brindado a la carga, recae en el agente de
aduanas en su condicién de deudor solidario.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por ADUANERA INTEGRAL S.A. (en adelante, ADUANI o la
apelante) contra la decision contenida en la Resolucién N° 1 emitida en el expediente N°
APMTC/CL/0180-2019 (en lo sucesivo, la Resolucion N° 1} por APM TERMINALS CALLAO S.A. (en
adelante, APM o la entidad prestadora); y,

CONSIDERANDO:

l.- ANTECEDENTES:

1.-  Con fecha 25 de abril de 2019, ADUANI presentd un reclamo ante APM solicitando se deje sin
efecto el requerimiento de cobro de la factura N® 003-0041136 emitida por concepto de Uso de
area operativa, argumentando lo siguiente:

i.  El 23 de agosto de 2013 arribé al Terminal Portuario la nave TORINO, ocurriendo que
producto de la prestacion de diversos servicios a favor del consignatario de la mercancia
MONTAJES E INGENIERIA ARCE PERU S.A.C. {en lo sucesivo, MONTAJES) APM emitié la
factura N° 003-0041136 por uso de area operativa-carga rodante.

ii. LaEmpresa GCy GH LOGISTIC S.A.C. {en lo sucesivo, GC y GH LOGISTIC), a quien le fue
dirigida la factura N° 003-0041136, efectuo en calidad de Agente de Carga el servicio de
transporte de la mercaderia de la consignataria MONTAIJES.

iii.  Porsu parte, ADUANI ha actuado en calidad de Agente de Aduanas del consignatario de
la carga, por lo que al no existir vinculacion alguna con la empresa GCy GH LOGISTIC, no
existe obligacion legal por la cual deba pagar la factura 003-0041136.

L CLUECLES Calle Los Negocios 182, piso 2

Surquilio - Lima

o s I T RA N Central Telefonica: (01) 500-9330
B TAARSPOREE OF 30 POBLICD. www.ositran.gob.pe



Presidencia " OSITRAN

del Consejo de Ministros

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS

EXPEDIENTE N° 101-2029-TSC-O5ITRAN
RESOLUCION N° 1

iv.  No presta servicios de transporte, ni otra actividad vinculada a esta, ocurriendo que la
prestacidn de sus servicios Gnicamente se relaciona al agenciamiento de aduanas, por lo
que se encuentra fuera del alcance de la definicién de usvario intermedio prevista en el
Reglamento de Reclamos de APM.

2.-  Através de la Carta N° 0461-2019-APMTC/CL, notificada el 29 de abril de 2019, APM otorgé
dos (2) dias habiles para que ADUANI cumpla con presentar copia simple del documento que
acredite la representacién legal, asi como copia simple del documento de identidad.

3.- Confecha 02 de mayo de 2019, ADUANI cumplié con subsanar lo requerido.

4.- Mediante Resolucién N° 1, notificada el 17 de mayo de 2017, APM resolvio el reclamo
presentado por ADUANI, declarandolo improcedente de acuerdo a los siguientes argumentos:

i De la revision del reclamo puede advertirse que su objeto es solicitar la anulacion de la
factura N° 003.0041136.

ii. En el procedimiento de reclamo seguido en expediente N® APMTC/CL/563-2014, el cobro
a la factura N° 003.0041136 ya fue objeto de anilisis, siendo declarado infundado dicho
reclamo mediante Resolucidn N° 1. Posteriormente, ADUANI| presentd recurso de
reconsideracion contra la referida resolucion, el cual fue desestimado mediante
Resolucién N° 2, la misma que no fue apelada por ADUANI, adquiriendo ésta la calidad
de firme.

iii. En ese sentido, el reclamo presentado por ADUANI se encuentra incursa en la causal de

APM, pues resulta juridica o fisicamente imposible.
5.- Con fecha 6 de junio de 2019, ADUANI interpuso recurso de apelacion contra la Resolucién N°®
1, reiterando los argumentos contenidos en su reclamo y agregando lo siguiente:

i.  Mediante carta de fecha 12 de abril de 2019, APM pone en conocimiento su intencién de
cobrar a su empresa los servicios prestados a GCy GH LOGISTIC.

ii. ElReglamento de Reclamos de APM sefiala como materia reclamable los relacionados a
lafacturaciony cobro de los servicios brindados por la Entidad Prestadora. En ese sentido
ADUANI cuestiona el requerimiento de cobro de la factura N° 003.0041136.

ii.  No se pretende la anulacién de la factura materia de reclamo como sostiene APM, sino
la anulacién de la decisién de la Entidad Prestadora de cdbrasela sin existir ninguna
motivacién, mas aun si no existe vinculacién alguna con la empresa GC y GH LOGISTIC,
por lo que no tiene obligacion legal para cancelarla.

iv.  El pronunciamiento de APM resulta nulo pues omite pronunciarse sobre cual fue la
justificacion legal por la cual ADUANI debe pagar la factura materia de reclamo, esto es,
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la razén por la cual resulta responsable solidario de la deuda imputable a GC y GH
LOGISTICA.

v.  Sibien ADUAN! presenté un reclamo contra APM en el 2014 referido a la facturacion 0o03-
0041136, dicho cuestionamiento fue interpuesto en representacion del consignatario de
la carga, teniendo como objeto cuestionar la tarifa utilizada para el célculo del cobro. En
ese sentido, se trata de sujetos, hechos y fundamentos distintos.

6.- El25de junio de 2019, APM elevd al Tribunal de Solucion de Controversias (en adelante, el TSC),
el expediente administrativo y la absolucién del recurso de apelacidn, reiterando los argumentos
esgrimidos en la Resolucion N° 1, agregando lo siguiente:

i.  Rechazan la pretension que ADUANI viene sosteniendo en su apelacion, pues habiedo
solicitado expresamente en su reclamo que se dejara sin efecto la factura reclamada,
ocurre que si no se analizaron los argumentos de fondo del reclamo, se debié a que
previamente habian verificado que el reclamo era improcedente.

ii.  Sin perjuicio de lo sefalado, la factura 003-0041136 fue dirigida a GC Y GH LOGISTIC y
ADUANI debido a que ambas empresas resultan responsables solidarias del pago.

ii.  El numeral 4.3 del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial sefiala que los servicios
prestados a la carga serdn cancelados por el consignatario, el duefio de la carga, el agente
de aduanas, el agente de la carga u otro designado, quienes asumiran la responsabilidad
solidaria en los respectivos pagos.

iv.  Deotrolado, el literal e) del numeral 2.10 del Reglamento de Reclamos de APM prescribe

que cuando el reclamo haya sido presentado fuera del plazo establecido serd declarado

improcedente,

v.  Elarticulo 2.3 del Reglamento de Reclamados de APM seiiala que los usuarios tienen un
plazo de sesenta (60) dias para interponer sus reclamos ante APM, el cual se contabilizara
desde el dia en que ocurran los hechos que dan lugar al reclamo o que éstos sean
conocidos.

vi.  Seha verificado que la factura 003-0041136 fue emitida el 26 de mayo de 2014, porlo que
el plazo maximo para la presentacion del reclamo vencio el 20 de agosto de 2014; no
obstante, ADUANI presentd su reclamo recién el 25 de abril de 2019, es decir, de forma
extemporanea.

7.- El12 de diciembre de 2019, se realizé la audiencia de vista de la causa con la asistencia de los
representantes de APM y ADUANI quienes procedieron a dar sus informes orales, quedando
la causa al voto.

8.- Confechaiyde diciembre de 2019, APM y ADUANI presentaron sus escritos con sus alegatos
finales reiterando lo manifestado a lo largo del procedimiento.
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Il.- CUESTIONES EN DISCUSION:
9.- Son cuestiones a dilucidar en la presente resolucion las siguientes:

i.- Determinar la procedencia del recurso de apelacion interpuesto contra la Resolucién N° 1 de
APM del expediente APMTC/CLf0180-2019.

ii.- Determinar si el reclamo presentado fue interpuesto de manera extemporanea y, de ser el
caso, determinar si corresponde amparar el reclamo presentado por ADUANIL,

ll.- ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

lll.a.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

10.- Al respecto, del analisis del expediente administrativo se establece que la materia del presente
procedimiento versa sobre el cuestionamiento de ADUAN] referido al requerimiento de cobro
de la factura N° 003-0041136 emitida por el concepto de uso de drea operativa, situacion
prevista como supuesto de reclamo en el numeral 1.5.3.2 del Reglamento de Atencién y
Solucién de Reclamos de APM* (en los sucesivo, Reglamento de Reclamos de APM) y en el literal
a) del articulo 33 del Reglamento de Atencién de Reclamos y Solucién de Controversias del
OSITRAN? (en adelante, el Reglamento de Reclamos de OSITRANY); por lo que, en concordancia
con el articulo 10 de este Gltimo texto normativo, el TSC es competente para conocer el recurso
de apelacion en cuestion.

11.- De conformidad con el articulo 3.1.2 del Reglamento de Reclamos de APM?, concordante con el

notificacién del acto administrativo que se pretende impugnar.

! Reglamento de Atencidny Solucidn de Reclamos de APM, aprobado por la Resolucidn N® o42-2011-CD-OSITRAN
“1.5.3 Materias de Reclamos (...)

1.5.3.1 La Facturacién y el cobro de los servicios que ofrece APM TERMINALS CALLAO S.A. derivadas de la explotacidn de la INFRAESTRUCTURA. En estos casos, la prueba
sobre la prestacion efectiva del servicia corresponde a APM TERMINALS CALLAO S.A."

Y Reglamento de Atencidn de Reclamos y Seolvcidn de Controversius, aprobade y modificado mediante Resoluciones N° 019 y 034-2011-CD-OSITRAN
“Articulo 33.

(...} Los reclamos que versen sabre:
e} Lafacturacidny el cobro de los servicios por usa de la infraestructura. En estos casos, la prueba sobre la prestacion del servicio corresponde a la entidad prestadara”,

' Reglamento de Atencidn y Solucion de Reclamos de APM. |

"3.1.2 Recurso de Apelacion

Contra la resolucidn emitide por APM TERMINALS CALLAO 5.A,, pracede la interposicidn de recurso de apelacion.
£l recurso de apelacidn deberd interponerse ante APM TERMINALS CALLAC S.A. dentro del plazo de quince (15) dias de notificada la resolucian

Cualquiera de las partes en el procedimiento podrd interponer cuando la impugnacidn se sustente en una diferente interpretacidn de las pruebas preducidas o cuando se trate
de cuestiones de puro derecha, o se sustente en una nulidad; o en aguetios casos en que procede el silencio administrativo negativo; o cuando teniendn una nueva prueba, no
se apte por el recurso de reconsideracion™.

¢ Regl le Atencidn de Recl Solucion de Cantr 5
*Articulo §9. interposicién y Admisibilided del Recurso de Apelaciin

£l plaze para la interposicidn del recurso es de quince (25) dias contadss a partic de la netificacién de! acte recurrido o de aplicado el silencia administrativo”™.
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i.- LaResolucion N°a fue notificada a ADUANI el 17 de mayo de 2019.

ii.- Elplazo maximo que tuvo ADUANI para interponer el recurso de apelacion vencio el 08 de
noviembre de 2019.

iii.- ADUANI apel6 con fecha el 06 de junio de 2019, es decir, fuera del plazo legal.

13.- De otro lado, como se evidencia del recurso de apelacion, éste se fundamenta en una diferente
interpretacién de las pruebas y valoracién de los hechos, con lo cual se cumple con lo dispuesto
en el articulo 220 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS (en adelante, TUO de la LPAG).

14.- VerificAndose que el recurso de apelacion cumple con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de fondo
que lo sustentan.

l.2.- CUESTION PREVIA

15.- En el presente caso, ADUANI solicité que APM dejara sin efecto el requerimiento de cobro de la
factura N° 003-0041136 emitida por concepto de Uso de area operativa; sefialando que actud
en calidad de Agente de Aduanas del consignatario de la carga (MONTAJES), mas no de la
empresa GC y GH LOGISTIC, a quien le fue dirigida la referida factura, por lo que al no existir
vinculacion alguna con ésta Ultima, no existia obligacién legal por la cual debiera de pagar la
referida factura.

16.- Por su parte, APM sefald que el reclamo presentado por ADUANI debia de ser declarado
improcedente en la medida que la factura N° 003.0041136 ya habia sido analizada en el
procedimiento de reclamo sequido en expediente N° APMTC/CL/563-2014, el cual fue
declarado infundado mediante Resolucién N° 1. Luego de ello ADUANI presenté recurso de
reconsideracién contra la referida resolucion, el cual fue desestimado mediante Resolucion N°
2, la misma que no fue apelada por ADUANI, adquiriendo la calidad de firme.

17.- No obstante, ADUANI manifestd que si bien presentd un reclamo contra APM en el 2014
referido a la facturacién 003-0041136, dicho cuestionamiento fue interpuesto en representacion
del usuario final, teniendo como objeto cuestionar la tarifa utilizada para el calculo del cobro.
En ese sentido, se trata de sujetos, hechos y fundamentos distintos.

18.- Al respecto, cabe recordar que conforme a la definicién de reclamo recogida en el articulo 1 del
Reglamento de Reclamos de OSITRAN®, éste constituye un derecho de peticion que los usuarios

* TUOde laLPAG

=Articulo 220.- Recurso de apelacion Ei recurso de apelacidn se interpondrd cuando la impugnacidn se sustente en diferente interpretacién de las pruebas producidas o cunds
se trate de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a ln misma autoridad que expidio el acto que se impugna para que eleve fo actuade al superior jerdrqurcs.”

i nto de Atenci i APM

~Articulo 1.- Definiciones
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utilizan como mecanismo para exigir a las entidades que explotan infraestructuras de
transporte de uso pUblico, la satisfaccidn de un legitimo interés particular o concreto vinculado
a cualquier servicio relativo a la infraestructura de transporte de uso piblico que brinde una
Entidad Prestadora que se encuentre bajo la competencia del OSITRAN, esto es, reclamos por
facturacién, calidad del servicio, dafios o perdidas, cualquier reclamo surgido en aplicacién del
REMA, defectos en la informacién brindada a los usuarios o los relacionados con el acceso a las
infraestructuras que limiten el acceso individual a los servicios prestados por las Entidades
Prestadoras.

19.- De la revisidn de la resolucién N° 1y 2 emitida por la Entidad Prestadora, asi como el recurso de
reconsideracién en el expediente N® APMTC/CL/563-2014, se advierte que ADUANI solicito en
representacién del consignatario de la carga (MONTAJES) se deje sin efecto el cobro de la
factura N° 003-0041136, sustentando su reclamo en la incorrecta aplicacion de la tarifa,
alegando que fue considerada erréneamente la mercaderia (vehiculo mediano) como
maquinaria.

20.- Como se evidencia, el sustento del presente reclamo resulta distinto al planteado en el
procedimiento de reclamo seguido en el expediente N® APMTC/CL/563-2014, toda vez que
ADUANI solicita que no se le atribuya el pago por el concepto de Uso de area operativa
contenido en la factura N° 003-0041136, debido a que no existe obligacion legal por el cual deba
cancelar dicha factura. Asimismo, manifesté que el reclamo seguido en el expediente N°
APMTC/CL/563-2014, fue formulado en calidad de Agente de Aduanas del consignatario de la
carga.

21.- En ese sentido, se advierte que ADUANI formulo el presente reclamo contra la decisién de APM
de requerirle el cobro de la factura N° 003-0041136, mas no de aplicarle una tarifa distinta a la

]
3 - ) “VatalaWBalll-Wal- afa g ldo manlie InfallaYa =) O elio ndb

recién el 12 de abril de 2019, lo que no fue negado por la Entidad Prestadora.

22.- En ese sentido, corresponde a este Tribunal emitir pronunciamiento por los argumentos que
sustentan el reclamo.

n.3.- EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION
a)  Sobre la condicién de usuario intermedio de ADUANI

23.- Sobre la condicién de usuario, el numeral 2 del literal z del articulo 1 del Reglamento General
del OSITRAN establece lo siguiente:

“Articulo 1.- Definiciones

z) USUARIO: Es la persona natural o juridica que utiliza la INFRAESTRUCTURA en calidad de:

Para efectos del presente Reglamento, se entenderd por:

{.J

by RECLAMO: La soficitud, distinta a una Contraversia, gue presenta
PrVicio ivo @ Ia infra scturg de transpd

1 ativo a
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Usuario intermedio: Prestador de servicios de transporte o vinculados a dicha actividad. Sin
que la siguiente enumeracion sea taxativa, sino merarmente enunciativa, se considera usuario
intermedio, a las lineas aéreas, los agentes maritimos, los transportistas de carga o
pasajeros, por ferrocarril o carretera o utilizando puertos, y en general cualquier empresa que

utiliza la INFRAESTRUCTURA para brindar servicios a terceros. Este tipo de usuarios puede
ser un operador secundario.

2. Usuario final: Utiliza de manera final los servicios prestados por una ENTIDAD
PRESTADORA o por los usuarios a los que alude el literal precedente, segin sea el caso. Sin
que la siguiente enumeracién sea taxativa, sino simplemente enunciativa, se considera
usuario final a los pasajeros de los distintos servicios de transporte que utilicen la
INFRAESTRUCTURA en los términos definidos en el presente REGLAMENTO y a los duefios
de la carga®.

[El subrayado y resaltado es nuestro)

24.- Asimismo, el literal k) del numeral 1.3 del Reglamento de Reclamos de APM, senalan lo
siguiente:

"k) USUARIO.- Persona natural o juridica que utiliza la infraestructura portuaria de transporte de
uso publico en calidad de:

- Usuario Intermedio.- Persona natural o juridica que presta servicios de transporte o
vinculados a dicha actividad y en general, cualguier empresa que utiliza la
INFRAESTRUCTURA para brindar servicios a terceros, se considera USUARIO INTERMEDIO
a las lineas aéreas, los agentes maritimos, los transportistas de carga o pasajeros, entre

otros, gue sean considerados como operadores secundarios.

- Usuario Final.- Persona natural o juridica que utiliza de manera final los servicios brindados
por APM TERMINALS CALLAO S.A. o poref USUARIO INTERMEDIO. Se considera USUARIO
FINAL a los pasajeros o duefios de la carga de los distintos servicios de transporte que utilizan
la INFRAESTRUCTURA.

[El subrayado es nuestro]

25.- Porotro lado, en relacidn a los agentes de aduanas el articulo 23° de la Ley General de Aduanas
(en adelante LGA), aprobado mediante Decreto Legislativo N° 1053, sefiala lo siguiente:

"Articulo 23°.- Agente de advanas

Los agentes de aduanas son personas naturales o juridicas autorizadas por la Administracidn
Aduanera para prestar servicios a terceros, en toda clase de tramites aduaneros, en las condiciones
y con los requisitos que establezcan este Decreto Legislativo y su Reglamento”.

26.- Asimismo, en relacion a la facultad de representacion del consignatario en calidad de Agente
de Aduanas, el articulo 35° de la LGA, sefiala lo siguiente:

“Articulo 24°.- Mandato
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Acto por el cual el duefio, consignatario o consignante encamienda el despacho aduanero de sus
mercancias @ un agente de aduana, que lo acepta por cuenta y riesgo de aquellos, es un mandato
con representacion que se regula por este Decreto Legistativo y su Reglamento y en lo no previsto en
éstos por el Cadigo Civil.

El mando se constituye mediante:

a) el endose del documento de transporte u otro documento que haga sus veces.

b) poder especial otorgado en instrumento privado ante notario publico; o

¢) los medios electrénicos que establezca la Administracion Aduanera”.

27.- De los dispositivos legales citados precedentemente, se observa que existen dos tipos de
usuarios dentro de la infraestructura portuaria, los usuarios finales quienes pueden ser, entre
otros, los duefos de la carga o mercaderia que utilizan de manera final los distintos servicios de
transporte; y los usuarios intermedios quienes utilizan dicha infraestructura para brindar a su
vez servicios a través de un mandato, como el de despacho aduanero de la carga o mercaderia
del usuario final, pudiendo ser estos, los agentes de aduanas como en el presente caso lo es
ADUANI.

28.- En relacion a los Usuarios Intermedios, se sefiala que son aquellos “que requieren la utilizacion
de infraestructura para prestar servicios de transporte vinculados a dicha actividad, los cuales

permiten completar la cadena logistica en una relacién origen-destino. {...)"".

29.- Envirtud de lo sefialado, resulta evidente que ADUANI califica como un Usuario Intermedio en
cuanto brinda servicigs de despacho aduanero de la carga o mercaderia del consignatario que

requieren la utilizacién de infraestructura de transporte de uso publico para completarla cadena
logistica en una relacién origen-destino.

b) _ Sobre la responsabilidad solidaria del servicio prestado a la carga

30.- En el presente caso, conforme se indico anteriormente, ADUANI solicité que APM dejara sin
efecto el requerimiento del cobro de la factura N° 003-0041136 emitida por concepto de Uso de
area operativa; sefalando que actué en calidad de Agente de Aduanas del usuario final, mas no
de la empresa GC y GH LOGISTIC a quien le fue dirigida la referida factura, por lo que, al no
existir vinculacién alguna con ésta Ultima, no existia obligacion legal por la cual debia de pagar
la referida factura.

31.- Por su parte, APM sefialé que ante los servicios prestados a la carga asumen la responsabilidad
solidaria en los respectivos pagos el consignatario, el duefio de la carga, el agente de aduanas,
el agente de la carga v otro designado; de acuerdo al Reglamento de Tarifas y Politicas
Comerciales de APM (en adelante el Reglamento de Tarifas de APM), por lo que ADUANI es
responsable solidario del cobro de la factura reclamada.

T MALCA, Carlos y VELIT, Ximena,* Los usuarios y las funciones de solucion de reclamos y fiscalizacién de la infraestructura de transporte de uso publico™ En: ° Revista de
Regulacién en Infraestructura de Transporte”, Numero 5. Afie 2010. pdg. 144.
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32.- De acuerdo con el Contrato de Concesién®, APM presta dos clases de servicios portuarios a la
carga: estandar y especial. El literal b} de la cldusula 8.19 del Contrato de Concesién establece
que el servicio estandar a la carga comprende los servicios de descarga o embarque de cualquier
tipo de carga, entre ellas, |la contenedorizada®.La mencionada clausula también sefala que
dentro del servicio estandar de carga contenedorizada, se incluye el almacenamiento libre de
pago de hasta 48 horas dentro del Terminal Portuario.

33.- Enese sentido, el servicio de uso de drea operativa es un servicio brindado a la carga por el tiempo
de permanencia posterior a las cuarenta y ocho (48) horas, de acuerdo a lo previsto en el articulo

4.3.2. del Reglamento de Tarifas de APM.

34.- Ahora bien, en relacion a los servicios puestos a la carga, el numeral 4.3.2. del Reglamento de
Tarifas de APM, vigente al momento de los hechos, seiiala lo siguiente:

"CAPITULO IV - Facturacion y Pago de Servicios

4.3. Responsabilidad de fos Pagos

La obligacién de realizar oportunamente los pagos por los Servicios prestados, recaerdn en las
personas naturales y juridicas registradas ante APM TERMINALS CALLAQ S.A., conforme el
siguiente orden:

{(.)

4.3.2 Los Servicios prestados a la Carga.- Serdn cancelados por el consignatario, duefio de la
carga, agente de aduana, agente de carga u_otro designado, guienes asumirdn la
responsabilidad solidaria en los respectivos pagos”.

[El subrayado es nuestro]

35.- Asimismo, en lo que refiere a la obligacién solidaria cabe remitirnos al articulo 1183 del Cédigo
Civil, el cual establece lo siguiente:

"Cardcter expreso de solidaridad

Articulo 1183.- La solidaridad no se presurme. Sdlo la ley o el titulo de la obligacion la establecen en
forma expresa”.

Contrate de Concesidn para el Disedlo, Construccidn, Operacion, Conservacion y Explotacidn del Terminal Norte Multipropdsito en el Terminal Portuario del Catlao entre
APM y el Estade Pervano, rep do por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones y este a su vez por la Autoridad Portuana Nacional, suscrito el 21 de mayo de
2011,

¥ Contrato de Concesién APM

“8.19 Servicios Estdndar

Comprende los servicios de descarga y/o embarque de cualquier tipo de carga, asi coma ia utiizacion de la Infraestrictura y Equipamienta Portyario requeride del Terminal
Norte Multipropdsito.

La Terifa por este concepto incluye, pora carga contenedorzada:

i} El servicio de descargajembarque, incluyendo la estiba/desestiba, utilizande la Infraestructura y Equipamiento necesario.

u} El servicia de traccion entre el costado de la Nave y el drea de almacenaje, o viceversa en el embarque

m) El servicio de ranipuleo -en el drea de aimacenaje, patio y Nave- para la recepeitn de la carga de la Nave y carguio al medio de transporte que designe el Usuario, o
viceversa en el embarque.

iv) El servicro de trinca o destrinca

v) El servicio de verificacidn de la carga para fa tarje, incluyendo la transmisin electrinica de la informacide.

vi) Ei servicio de pesaje, incluyendo la transmision electronica de la informacidn;

vii) La revision de precintos; y

viii) Otros sevvicios vinculados con regimenes aduaneros previsios en las Leyes

Dispusiciones Aplicables, que deban prestarse Gnicamente en el Termina! por la Sociedad Concesionaria. No incluye, de ser el caso, los servicios relacionad con el movimiento
de la carga para la realizacién del afore o similares dentro del Terminal. La prestacidn de estos servicios en ningdn caso afectard el cumplimiento de las obligaciones de

cardcter aduanero que correspondan a los diferentes operadores de comercio exterior, confi ala tiva vigent

Paginagdea1
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36.- Enrelacién a los alcances de la obligacion solidaria, el articulo 1186 del Cédigo Civil establece lo
siguiente: “£f acreedor puede dirigirse contra cualquiera de los deudores solidarios o contra todos
ellos simultdneamente. Las reclamaciones entabladas contra uno, no seran obstdculo para las que
posteriormente se dirijan contra las demds, mientras no resulte pagada la deuda por completo”.

37.- Delosefalado precedentemente, se observa que los dispositivos legales citados establecen los
alcances de la solidaridad respecto de las obligaciones de pago de los servicios prestados en el
Terminal Portuario, para el caso que nos interesa, respecto de los servicios brindados ala carga,
estableciendo como deudores solidarios a: (i} el consignatario, (ii) el duefio de la carga, (jii) el
agente de aduana, (iv) el agente de carga u otro designado.

38.- De acuerdo a ello, se desprende que ante una obligacidn solidaria, el acreedor puede dirigirse
contra cualquiera de los obligados, dado que todos estos ostentan el rol de deudor frente al
acreedor por el integro de la obligacién pendiente de pago. En ese sentido, la solidaridad de los
deudores (también llamada solidaridad pasiva) importa un beneficio para el acreedor que tiene
ante si una pluralidad de patrimonios.

39.- Enesalinea, parael presente caso APM -acreedor del pago por los servicios prestados a la carga-
podria dirigirse contra cualquiera de los deudores solidarios, es decir, indistintamente, contra el
consignatario, dueiio de la carga, agente de aduana, agente de carga u otro designado.

40.- Cabe indicar que, este Colegiado, ha sefialado en casos anteriores™ que las condiciones
comerciales de las Entidades Prestadoras son clausulas generales de contratacion que rigen
la relacién contractual entre el prestador del servicio y el usuario, las que conjuntamente
son aceptadas por las partes.

ZI.- Talcomor. "
de Agente de Aduanas de la mercaderia del consignatario de la carga.

42.- Ental sentido, al existir responsabilidad solidaria entre el consignatario de la carga y el agente
de aduanas, es decir, entre MONTAJES y ADUANI, la Entidad Prestadora podia dirigir
validamente el cobro de la factura en cuestidn contra el apelante, maxime si ésta ha reconocido
la efectiva prestacion del servicio de uso de area operativa al haber retirado la carga de su cliente
el 23 de agosto de 2013.

43.- En consecuencia, en atencién a lo sefialado en los parrafos precedentes, se ha verificado que
APM ha requerido correctamente el cobro de la factura N° 003-0041136 emitida por concepto
de Uso de &rea operativa contra ADUANI, por lo que corresponde desestimar el reclamo
interpuesto. /

e En ese sentido, en la Resolucion N® 3 emitida en el Expediente N° 012-2009-TSC-OSITRAN se sefald lo siguiente: "Dentro de este contexto, las reglas del tarifano de ENAPU,
de acuerdo con lo prescrite en el articule 1392 del Codigo Civil, constituyen cldusulas generales de contratacion, que de ser aceptadas por el usuario, serdn las condiciones
contractuales que regirdn su relacién con la entidad prestadora respecto de los servicios que se brinden. Estas condiciones serdn aquélias que estuvieron vigentes al b
de perfeccionarse el contrate, vale decir af momento de iz aceptacion. La finolidad de este tipe de mecanismos contractuales es disminuir los costos de transaccién para arribar
a un contrato” (considerando 3a de la Resolucidn). Asimismo, lo indicado se reiterd en la Resolucidn N® 1 emitida en ef Expediente N® 131-2016-T5C-OSITRAN en ¢l que se
sedalo: (...) lus condiciones comerciales de las Entidades Prestadoras sen las clausulas generales de contratacidn que nigen la relacién contractual entre el prestador del servicio
yel io, fas que conji 1te son aceptadas por las partes® {considerando 27 de la Resolucion).
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44.- Finalmente, sin perjuicio de lo indicado precedentemente, cabe recordar que conforme lo
establece el articulo 217.3 del TUO de la LPAG*, no cabe la impugnacién de actos administrativos
que sean reproduccién de actos anteriores que ya hubieran quedado firmes.

En virtud de los considerandos precedentes, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 60° del
Reglamento de Atencién de Reclamos y Solucidn de Controversias del OSITRAN™;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- CONFIRMAR la Resolucion N° 1 emitida en el expediente APMTC/CL/0180-2019 por APM
TERMINALS CALLAO S.A., que desestimo el reclamo de ADUANERA INTEGRAL S5.A.C. declarandolo
IMPROCEDENTE, y reformulandolo declararlo INFUNDADO en relacién al requerimiento de cobro de
la factura N° 003-0041136 emitida por el concepto de uso de drea operativa.

SEGUNDO.- DECLARAR que con la presente resolucion queda agotada la via administrativa.

TERCERO.- NOTIFICAR a ADUANERA INTEGRAL S.A.C. y a APM TERMINALS CALLAO S.A. la
presente resolucion.

CUARTO.- DISPONER la difusion de la presente resolucion en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencién de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Roxana Maria Irma
Barrantes Caceres y Francisco Javier Coronado Saleh.

icepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
OSITRAN

" TUOdelaLPAG

“Artfculo 217. Faculted de contradiccidn
(.
217.3 No cabe la impugnacidn de actos que sean repraduccitn de otros anteriores que hayan quedade firmes, i la de los confirmatorios de actos consentidas por
no haber sido recurridos en tiemps y forma.
[

“ Reglamento de Reclamos de OSITRAN

“Articulo 60.- Procedimientos y plazos aplicables
]
La Resolucién del Tribunal de Solucion de Controversias podrd:
a. Revocar total o parciaimente la resolucion de primera instancia
b. Confirmar total o parciclmente [a resolucion de primerg instancie;
4 Integrar la resolucién apelada;
d. Declarar la nulidad de actuades cuande corresponda”,

"Articulo 6a.- De la resolucidn de sequnda instancia

Laresolucidn que dicte el Tribunal de Solucion de Cantroversias pone fin a la instancia administrativa. No cabe interpasicién de recurso alguna en esta via administrativa
Contra la resolucién que dicte ef Tribunal de Solucidn de Cantraversias, podrd interpanerse demanda contenciose admirsstrativa, de acverdo con la fegistacion de fa materia”
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