Presidencia OSITRAN

del Consejo de Ministros

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIASY ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N° 182:2018-TSC-OSITRAN
RESOLUCION N+ 1

EXPEDIENTE No : 182-2018-TSC-OSITRAN
APELANTE : CEVA PERU ADUANAS S.A.C..
ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAO S.A.
ACTO APELADO : Resolucién N° 1 del expediente N® APMTC/CL/0246-2018
RESOLUCION N° 1

Lima, 22 de mayo de 2019

SUMILLA: Si el usvario formula desistimiento del procedimiento administrativo, corresponderd
aceptar el desistimiento y declarar concluido el respectivo procedimiento.

VISTOS:

El expediente N° 182-2018-TSC-OSITRAN, relacionado con el recurso de apelacién interpuesto por
CEVA PERU ADUANAS S.A.C. (en lo sucesivo, CEVA) contra la Resolucion No 1 emitida en el
expediente N° APMTC/CL/0246-2018 (en lo sucesivo, la Resolucién Ne 1) por APM TERMINALS
CALLAO S.A. (en adelante, APM o la Entidad Prestadora); y,

CONSIDERANDO:
.- ANTECEDENTES:

1.-  El21de junio de 2018, CEVA en su calidad de agente de aduana de la empresa MOLY-COP
ADESUR S.A,, interpuso dos (02} reclamos ante APM solicitando la anulacidn de las
facturas N° 003-87813 y 003-87814; emitidas por un monto de USs 77,965.19 (setenta y
siete mil novecientos sesentay cinco con 19f100 ddlares de los Estados Unidos de América)
y US$ 143,392.15 {ciento cuarenta y tres mil trescientos noventa y dos con 15/100 ddlares
de los Estados Unidos de América), respectivamente; por el concepto de uso de area
operativa de carga fraccionada de importacion; argumentando lo siguiente:

i.-  La nave PIPIT ARROW culminég su descarga el dia 24 de abril de 2018 a las 17:45
horas, por lo que el periodo de libre almacenamiento vencio el 26 de abril de 2018;
sin embargo, el cargamento no pudo ser retirado dentro del plazo, en virtud de que
éste se encontraba mezclado.

ii.- APM no permitio el ingreso de mads de tres (03) camiones por turno, asimismo,
tampoco cuenta con maquinarias y personal suficiente para el retiro de la carga,
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generando congestion en el puerto, lo que esta acreditado por los tickets de las
unidades de transporte en donde se evidencia congestién a la entrada y salida del
puerto.

iit.-  Las reuniones de Juntas Pre Operativas resultan necesarias pues permiten la
organizacion del recojo de la mercaderia. Sin embargo, en el presente caso, APM
inicialmente programé el inicio de la descarga de la nave PIPIT ARROW para el 20
de abril de 2018; llevandola finalmente a cabo el 23 de abril de 2018, no habiendo
sido informada dicha variacién.

iv.-  Siendo esto asi, al haber ingresado sus camiones dentro del plazo de tres (03) dias
de libre almacenamiento y no existiendo responsabilidades imputables a CEVA en
las demoras ocasionadas en el retiro de la carga, no corresponde ningun tipo de
cobro por el referido almacenamiento.

2.- Mediante Resolucion N° 1, notificada el 03 de agosto de 2018, APM declaré infundado los
reclamos presentados por CEVA sefalando lo siguiente:

i.- Las facturas bajo reclamo se refieren a la misma operacion; esto es, se encuentran
vinculadas a la nave PIPIT ARROW (Manifiesto N° 2018-00950), cuya descarga
culmind el 24 de abril de 2018 a las 17:45 horas, por lo que el plazo de tres (03) dias
libres vencié el 26 de abril de 2018 a las 24:00 horas.

i~ Enrelacion con la Factura N° Foo3-87813, del reporte de movimiento de los camiones
vinculados con la autorizacion N° g3073, se advirtid que 2,988.34 toneladas fueron
retiradas excediendo el plazo de libre almacenamiento, por lo que se generd el cobro
de US$ 77,965.19 por uso de area operativa.

iii.- En relacion con la Factura N° Foo3-87814 del reporte de movimiento de los camiones
vinculados con la autorizacion N° 93074, se advirtié que 5,496.10 toneladas fueron
retiradas excediendo el plazo de libre almacenamiento, por lo que se generé el cobro
de US$ 143,392.15 por uso de area operativa.

iv.-  La terminal de APM trabaja en funcién a tres (03) turnos, siendo el primer horario
desde las 07:00 hasta las 15:00 horas, el sequndo desde las 15:00 hasta las 23:00 horas
y el tercero desde las 23:00 hasta las 07:00 horas. En ese sentido, se verifica que de la
revision de movimiento de camiones, CEVA ingresé hasta treinta (30) camiones por
turno, por lo que no resulta valida su afirmacion referida a que APM solo permite el
ingreso de tres (3) camiones por turno.

v.-  Segun lo manifestado por CEVA la demora en la atencion en el recojo de su
cargamento habria sido originada por la falta de equipos y personal de APM,
adjuntando como prueba un cuadro que contendria el detalle de la hora de ingreso y
salida de sus unidades donde se evidenciaria una presunta congestion vehicular asi
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como que el despacho de cada vehiculo se efectud en un promedio de una (01) horg;
no obstante, el citado medio probatorio no se encuentra suscrito por ningdn
representante de CEVA y/o de APM por lo que carece de validez.

vi.- De conformidad con el articulo 70 del Reglamento de Operaciones de APM, las horas
de programacidn de la Junta de Operaciones resultan aproximadas, al estar sujetas a
variaciones que dependen de la informacion actualizada del arribo de las naves. En el
presente caso, APM cumplié con informar las modificaciones registradas en el
desarrollo de las operaciones de la nave PIPIT ARROW, tal como se acredita de los
“berthing”* correspondientes al periodo del 18 al 24 de abril de 2018.

3.-  Confecha 14 de agosto de 2018, CEVA interpuso recurso de apelacion contra la Resolucién

N° 1 reiterando lo sefialado en su reclamo y agregando lo siguiente:

i.- Ladescarga de la mercaderia se rige de acuerdo con lo estipulado en el articulo g5 del
Reglamento de Operaciones de APM, por lo que una de las obligaciones que debié
cumplir APM fue revisar el estado general de la carga y en caso encontrara algon
hecho que incidiera en el despacho de la misma, informar al agente maritimo a fin de
eximirse de responsabilidad, lo que no sucedié en el presente caso provocando que
su retiro se realice mas alla del plazo de libre almacenamiento.

ii.-  Asimismo, el articulo 7 del citado Reglamento establece que APM seré la responsable
de identificar, ubicar y custodiar la carga en el interior del terminal portuario; por lo
que la Entidad Prestadora no puede trasladar a CEVA la responsabilidad respecto de
la falta de identificacion de la carga vinculada con la nave PIPIT ARROW.

iii.- APM no cumplié con remitir un plan de descarga o el plan de Junta Pre-Operativa,
por lo que no se contd con informacidn cierta sobre el inicio de la descarga vy la
secuencia del despacho del cargamento vinculado con la nave PIPIT ARROW.

4.- Elosde setiembre de 2018, APM elevé al Tribunal de Solucién de Controversias y Atencion

de Reclamos {en adelante, el TSC) el expediente administrative y la absolucion del recurso
de apelacion, reiterando los argumentos esgrimidos en la Resolucién N° 1y agregando lo
siguiente:

i.- Elarticulo g5 del Reglamento de Operaciones se aplica cuando APM encuentra en la
nave carga con dafos, deterioro en el embalaje o alteracion en el contenido;
correspondiendo que emita un Damage Report o eleve un protesto asi como informar
al agente maritimo a fin de que éste otorgue la conformidad para luego proceder con
la descarga de la mercaderia que presenta dafios u otros, lo que no ha sucedido en el
presente caso.

1

ETB (Estimated Time of Berthing) / tiempa estimado de amarre: Es la fecha y hora estimada de amarre de la Nave. £] ETB es de cardeter referenceal y es programada por APMTC
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ii.-  Sibien conforme a lo dispuesto en el articulo 7 del Reglamento de Operaciones, APM
es responsable de identificar, ubicar y custodiar la carga al interior del terminal
portuario, ello debe estar alineado con lo establecido en el articulo 100 del citado
Reglamento; conforme al cual toda demora originada debido a la imposibilidad de
identificar la carga resulta atribuible al usuario, tal como ha ocurrido en el presente
€aso.

fii.- Lo programado en la Junta Pre-Operativa se llevé a cabo con normalidad y fue
oportunamente informado al agente maritimo {TRANSTOTAL). En ese sentido, si
bien el Plan de Trabajo no fue comunicado a CEVA, ello no causd ningin perjuicio en
elrecojo de la mercaderia debido a que la secuencia de despacho se ejecutd conforme
a lo planificado.

5.-  Elogdemayo de 2019, CEVA presentd un escrito desistiéndose del procedimiento iniciado
el 21 de junio de 2018, el cual viene siendo tramitado en el Expediente N° 182-2018-TSC-
OSITRAN.

6.- Mediante Oficio N° 0145-2019-STO-OSITRAN, la Secretaria Técnica del TSC puso en
conocimiento de APM el escrito de desistimiento formulado por CEVA.

.- EVALUACION DEL DESISTIMIENTO PRESENTADO POR CEVA

7.- De acuerdo con el numeral 195.1 del TUO de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS (en lo sucesivo,
TUO de la LPAG?), la figura del desistimiento constituye una de las formas de conclusién del
procedimiento administrativo.

8.- Esta figura se encuentra regulada en los articulos 198 y 199 del TUO de la LPAG?3, segun los
cuales el administrado se puede desistir de la pretension, def procedimiento y del recurso
administrativo.

' TUOdelalPAG

“Articulo 195.- Fin del procedimiento

1941 Pondran fin al procedimiento las resoluciones que se pranuncan sobre el fondo det asunto, el silencio administrativo positivo, el silencio administrative negatvo en el casa a que
se refiere el pdrrafa 197.4 del Articuio 197, ef desistiumento, fa declaracrdn de abandano, los ecverdes adoptados como consecuencia de conciliacion o transaccidn extrojudicial
que tengan por objeto poner fin of procedimiento y la prestaiion efectiva de lo pedida a conformidad del administrado en caso de peticién graciable ™

! TUOde (atPAG

“Articirlo 198.- Desistimi del procedimiento o de fa pre
198.1. El deststimiento del procedimiento impartard la culminacion del mismo, pero no impedisd que posteriormente vuelva a plantearse iguol pretensiin en otro procedimuents.

198.2 Ef desitinnentc de la pretensidn impedira promover atto precedimiento por el mismo abjeto y causa.
198 3. £l desistiniento =il afectard a quienes ks hubieren formulado.

1984 Ei desistimiento podra hacerse por cualquier medie que permita sw constancie y sefialanda su contenido y alcance. Debe sedalarse expresamente i se trata de un desistimienta de 'a
pretension o dei procedinmento. 5i no se precita, se considera que se trata de un desitimiento del procedimiento.

198.5 El denistimiento se puede realizar en cualquier momento antes de que se notifique fa resoiucidn final que agote ia via administrativa.

1986 La ewtoridad aceptara de plano el desitimiento y deciarara concluido el procedimienta, salvo que, habiindose apersonado en el mismo terceras interesados, instasen ditas su
continvacién en ef plazo de diez dias deide que fueron notificados del desistimiento.
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9.- Ahora bien, el articulo 62 del TUO de la LPAG*, establece que las personas juridicas pueden
intervenir en el procedimiento a través de sus representantes legales, quienes actlan
conforme a los poderes otorgados.

10.- Asimismo, el articulo 5 del Reglamento de Atencién de Reclamos y Solucion de Controversias
del OSITRAN (en adelante, Reglamento de Reclamos del OSITRAN), establece lo siguiente:

“Articulo 5.- Representantes Legales y Apoderados

(..)
Para desistirse, allanarse, conciliar, transigir y someterse a arbitraje, se requiere poder

especial formalizado mediante documento privado con firma legalizada ante fedatario

del OSITRAN o ante notario ptiblico”.

11.- En el presente caso, con fecha 0g de mayo de 2019, CEVA presentd un escrito suscrito por la
sefiora Patricia Vasquez Dulude, Gerente General de la empresa, cuyas facultades se
encuentran inscritas en el Registro de Personas Juridicas de SUNARPS; verificAndose que se
cumple con lo exigido por el articulo 5 del Reglamento de Reclamos del OSITRAN.

12.- Al respecto, cabe sefalar que en el citado escrito se indicd como sumilla: “Presento
Desistimiento de Proceso”; precisandose en el texto del documento lo siguiente: '(...) estamos
desistiéndonos voluntariamente de nuestras pretensiones, con la finalidad de poner fin al
procedimiento iniciado con fecha 21.06.2018(...)".

13.- En ese sentido, en la medida que del escrito del apelante no se puede determinar
fehacientemente si se ha desistido de su pretension o de! procedimiento, de acuerdo con lo
previsto en el inciso 4 del articulo 198 del TUO de la LPAGS, se considerara que el escrito
presentado por la representante de CEVA constituye un desistimiento del presente
procedimiento.

14.- En virtud del marco legal precedentemente citado, asi como de lo verificado en el
expediente, y no existiendo razones de interés general ni afectacién a los intereses de

158.7. La autoridad podra continuar de oficio el procedimiento si def andlisis de los hechos considera que podria estarse afectando intereses de terceras o fa accidn suscitada por la iniciacidn
del pracedimiento extrafiase interés general. En ese caso, la avtoridad podrd limitar los efectos del desistimiento al interesado y continuard el procedirmento.”

Articulo 2199.- Desistimiento de actos y recursos administrativos

199.1. Et dexiitimiento de algun acto realizado en el procedimiento puede realizarse antes de que haya producido efectes.

139.2. Puede desistirse de un recurso administrativo antes de que se notfigue I resolucidn final en la mstanca, determinando que Is resolucidn impugnada quede firme, salve que otros
administrados ie hayan adherido af recurso, en cuyo case silo tendrd efecto para guien fo formuld,

*  Articulo 62.. Representacion de personas juridicas
Las parsones juridicas pueden interverir en el grocedimiento o traves de sus representantes legales, quienes actuan premunrdos de ks sespectivos poderet

v Confeime se aprecia en el Certificado de Vigencia obrante a fojas 6 a B del presente expediente.

“TUO de la LPAG

“Articuio 198.- Desistimiento del p dimiento o de ta pr 5
fe-:d
198 4. £l desiitimiento podrd hacerse por valguier medio que permita su constancia y sefialando sy contensdo y alcance. Debe seftgiorie expresamente s se trata de un desistimients de la
P idn o del procedimi Sino se preciia, se considera que se trata de un desistimento del procedirmento”
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terceros, corresponde aceptar el desistimiento del procedimiento presentado por CEVA,
dandose por culminado el presente procedimiento administrativo.

En virtud de los considerandos precedentes, y de acuerdo con lo establecido en los articulos 60 y
61 del Reglamento de Reclamos del OSITRAN7;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- ACEPTAR el desistimiento formulado por CEVA PERU ADUANAS S.A.C., mediante
escrito de fecha o9 de mayo de 2019, del presente procedimiento seguido en el Expediente N°
182-2018-TSC-OSITRAN contra APM TERMINALS CALLAO S.A.

SEGUNDO.- DECLARAR concluido el presente procedimiento administrativo ante el Tribunal de
Solucion de Controversias y Atencion de Reclamos de OSITRAN.

TERCERO.- NOTIFICAR a CEVA PERU ADUANAS S.A.C. y a APM TERMINALS CALLAOS.A. la
presente resolucion.

CUARTO.- DISPONER la difusion de la presente resolucion en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencion de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Roxana Maria irma
Barrantes Caceres y Francisco Javier Coronado Saleh.

<
ANA MARIA GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
OSITRAN

’ Regiamento de Atencion de Reclamos y Solucidn de Controversias del OSITRAN, aprobadoe mediante Resolucidn de Consejo Directivo N° 01g-2012- CD» OSITRAN

*Articulo 60.- Procedimientos y plazos aplicables

i .JLa Resolucidn del Tribunal de Solucion de Controversias pedrd:

a)  Revocar total ¢ parciaimente la reselucidn de primera instancra,
&) Confirmar total o parciaimente {a resolucion de pnmera instancia;
©)  Integrarla resolycidn apelada;

4y Declarar la nulidad de actuvados cuvendo corresponda.™

“Articuio 61.- De la resolucicn de sequnda i
Laresolucidn que dicte el Tribunal de Solucidn de Controversing, pone fin a la instencia admimstrativa. No cabe interposicion de recurso alguno en esta via administrativa.
Contra la resaluciin que dicte ef Tribunal de Solucidn de Controversias, podrd interponerse demanda contencioso administrativa, de acverdo con la legistacidn de la materia §...)"
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