Presidencia OSITRAN

del Consejo de Ministros

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N*® 144-2018-TSC-OSITRAN
RESOLUCION N* 2

EXPEDIENTE : 144-2018-TSC-OSITRAN
APELANTE : SAVAR AGENTES DE ADUANA S A,
ENTIDAD PRESTADORA APM TERMINALS CALLAO S.A.
ACTO APELADO : Resolucion N° 1 del expediente N°® APMTC/CL{0176-2018

RESOLUCION Ne 1

Lima, 22 de mayo de 2019

SUMILLA: Corresponde confirmar la Resolucion recurrida en la medida que el usuario no ha
acreditado que la diferencia de peso entre la mercaderia inicialmente manifestada y la finalmente
controlada y descargada se haya generado por deficiencias en la prestacion del servicio atribuible a
la Entidad Prestadora.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por SAVAR AGENTES DE ADUANA S.A. (en adelante, SAVAR o el
apelante) contra la Resolucion N° 1 emitida en el expediente N® APMTC/CL/0176-2018 (en lo sucesivo, la
Resolucion N° 1) por APM TERMINALS CALLAQO S.A. (en adelante, APM o la Entidad Prestadora) y,
CONSIDERANDO:

.- ANTECEDENTES:

1.- Eloz2de mayo de 2018, SAVAR, en su calidad de agente de aduana, interpuso reclamo ante APM
solicitando la anulacidn de la Factura N° Foo3-84520 emitida por un monto ascendente a USs
319. 44 (trescientos diecinueve con 44/100 ddlares de los Estados Unidos de América), por el
concepto de "Descarga Carga Fraccionada Porcidn Tierra/Diferencia de Peso Manifestado”;
argumentando lo siguiente:

i.  Elcargoincluido en |a factura bajo reclamo corresponde a la diferencia de peso de 37.599
TN registrado por los 1,003 atados de varillas de construccion, cuya diferencia se origin
por un error por parte APM al momento de realizar las operaciones de descarga de la nave
FU XING HAI asignada a su comitente INKAFERRO PERU S.A.C.

ii. APM solicitd que el despacho de su mercaderia se realice bajo la modalidad de barrido con
la finalidad de agilizar las operaciones de descarga. No obstante, una vez culminada la
descarga, al efectuarse el pesaje de la mercaderia, ésta no coincidio con lo consignado en
el documento de Manifiesto de Carga.
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iii. En efecto, el 23 de marzo de 2018, la empresa SAKJ DEPOT? emiti6 el documento N° 1284-
004-18-DASD donde se precisd haberse declarado 1,003 atados de varillas de construccién
con un peso total de 2041,071.00 TN. correspondiente a la autorizacion N° go2ss; sin
embargo, debido a un error en la contabilizacion de pesos por parte de APM indico que el
peso total descargado era de 2,078.670.00 TN; esto es, una diferencia de 37.599 TN con lo
declarado inicialmente.

iv. En ese sentido, solicité a APM emita una Nota de Crédito por la Factura No Foo3-84520,
todavez que el cargo facturado se generé por una equivocacion en el pesajefinal delacarga
imputable la Entidad Prestadora.

2.- Mediante Resolucion N° 1, notificada el 21 de mayo de 2018, APM declaré infundado el reclamo
presentado por SAVAR sefialando lo siguiente:

i.-  El cobro objeto de reclamo ha sido facturado acorde con lo dispuesto en el articulo
7-1.2.1.2.2 del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM, el cual establece lo
siguiente:

"7.1.2.1.2 Servicio Estdndar Carga Fraccionada (Seccion 2.1.2 del Tarifario)

Embarque y Descarga de Carga Fraccionada. - El servicio estdndar a la carga fraccionada
incluye:

a) El servicio de descargafembarque, incluyendo la estiba/desestiba utilizando la
Infraestructura y Equipamiento necesario;

b} El servicio de traccién entre el costado de la Nave y el drea de almacenaje, o viceversa en
el embargue;

¢) El servicio de manipuleo -en el drea de almacenaje, patio y Nave- para la recepcién de la
carga de la Nave y carguio al medio de transporte que designe el Usuario, o viceversa en el
embarque;

d) El servicio de verificacion de la carga para la tarja, incluyendo la transmisién electronica de
la informacion;

e) El servicio de trinca y destrinca;

) El servicio de pesaje, incluyendo la transmision electrdnica de la informacion;

g) Otros servicios vinculados con regimenes aduaneros previstos en las Leyes y Disposiciones
Aplicables, que deban prestarse Unicarnente en el Terminal por APM TERMINALS CALLAO
5.A .No incluye, de ser el caso, los servicios relacionados con el movimiento de la carga para
ta realizacién del Aforo o similares dentro del Terminal. La prestacion de estos servicios en
ningun caso afectard el cumplimiento de las obligaciones de cardcter aduanero gue
correspondan a los diferentes operadores de comercio exterior, conforme a la normativa
vigente.

h) La Carga podrd permanecer almacenada en el Terminal a libre disposicién del Usuario
hasta tres (03) dias calendario.

En el caso del embarque o descarga de carga fraccionada —porcién nave- el servicio incluye la
transferencia de la carga de nave a muelle y tarja. El cobro del servicio en su porcién nave
serd facturado a la linea naviera o al consignatario de la carga, lo que dependerd de las
condiciones establecidas en el contrato de transporte maritimo. Si el servicio en sy porcién
nave es facturado al consignatario de la carga, entonces se le afadird el IGV,”

rece servicios de almacén adyanero, conforme a la informacién consignada en el enlace: www.sypat.gob.pejoperatindadaduanerafalmacenes
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i.-  Enelpresente caso, de acuerdo con lo manifestado por SAVAR, su mercaderia debia pesar
2,041.071 TN; sin embargo, al momento de culminar el despacho de la carga se verific que
la misma contaba con un peso de 2,078.670 TN, por lo que se procedié a facturar el cargo
del servicio de descarga de la mercaderia no manifestada.

iii.-  Conforme al documento denominado Certificado de Peso emitido por APM, se acreditd
que los 1003 atados de varillas de construccion entregados a SAVAR registraron un peso
final de 2,078.670 TN; informacién que también ha sido confirmada con el reporte de peso
emitida por balanza, por lo tanto, el cargo cobrado por APM se encuentra debidamente
sustentado.

iv.-  Afin de acreditar su posicién, SAVAR elevd como medio probatorio un Informe emitido por
la empresa SAKJ DEPOT; no obstante, dicho informe no acredita fehacientemente que los
1003 atados de varillas de construccidn registraron el peso manifestado inicialmente; esto
es, 2,042,071 TN,

Con fecha 08 de junio de 2018, SAVAR interpuso recurso de apelacion contra la Resolucidn N° 1,
argumentando lo siguiente:

i.  Ladiferencia entre el peso inicialmente manifestado y el peso final registrado se origind
por un error por parte APM al momento de realizar las operaciones de descarga de la nave
FU XING HAI asignada a su comitente INKAFERRO PERU S.A.C.

ii.  APMsolicito que el despacho de su mercaderia se realice bajo la modalidad de barrido con
la finalidad de agilizar las operaciones de descarga. No obstante, una vez culminada la
descarga, al efectuarse el pesaje de la mercaderia, ésta no coincidié con lo consignado en
el documento de Manifiesto de Carga.

ili.  Enefecto, laempresa SAKJ DEPOT emiti6 el documento N°® 1284-004-18-DASD en el cual
se preciso que debido a un error en la contabilizacion de pesos por parte de APM indicé
que el peso total descargado ascendié a 2,078.670.00 TN; esto es, se registré una
diferencia de 37.599 TN con lo declarado inicialmente (2,041.071 TN), por lo que dicho
error debe ser asumido por APMy en consecuencia, proceder a anular el cargo materia de
reclamo.

El1gde junio de 2018, APM elevé al Tribunal de Solucion de Controversias y Atencién de Reclamos
(en adelante, el TSC) el expediente administrativo y la absolucién del recurso de apelacién,
reiterando los argumentos esgrimidos a lo largo del procedimiento.

El 08 de mayo de 2019, se realizo la audiencia de vista de la causa con la asistencia del
representante de APM, quien procedid a presentar su informe oral, quedando la causa al voto.

El 13 de mayo de 2019, APM presento sus alegatos finales, reiterando lo sefialado a lo largo del
procedimiento.
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Il.- CUESTIONES EN DISCUSION:

7.-  Son cuestiones a dilucidar en la presente resolucién las siguientes:

i~ Determinar la procedencia del recurso de apelacidn interpuesto contra la Resolucion N° 1 de
APM.,

ii.-  Determinar si corresponde el cobro realizado a SAVAR de la factura N° Foo3-84520 materia
de reclamo, emitida por concepto de "Descarga carga fraccionada porcion tierra/ diferencia

de peso manifestado”, por parte de APM.

.- ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

lll.2.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

8.-  De la revision del expediente administrativo, se puede establecer que la materia del presente
procedimiento versa sobre el cuestionamiento de SAVAR respecto del cobro por parte de APM
de la factura N° Foo3-84520, emitida por el servicio de "Descarga carga fraccionada porcion tierra/
diferencia de peso manifestado”. Al respecto, el articulo 33 del Reglamento de Atencién de
Reclamos y Solucion de Controversias de OSITRAN (en adela nte, el Reglamento de Reclamos de
OSITRAN), establece que el procedimiento de solucién de reclamos de usuarios ante las
entidades prestadoras comprende, entre otros, los reclamos sobre fa facturacién y el cobro de los
servicios por uso de infraestructura®. Dicho supuesto también se encuentra recogido en el
Reglamento de Atencidn y Solucién de Reclamos de APM3 (en lo sucesivo, Reglamento de
Reclamos de APM), por lo que, en concordancia con el articulo 10 del Reglamento de Reclamos
de OSITRAN¢, el TSC es competente para conocer el recurso de apelacion en cuestion.

' Reglgmento de Atencidn de Reclamos y Solucidn de Controversias, aprobade y modificado mediante fas Resoluciones N° o1y Y ©34-2011-CD-O5ITRAN

Articulo 33.-
i...) Los reclamos que versen sobre:
al La facturacidn y el cobro de los servicios por uso de la infraestructura. En estos casos, la prueba sobre la prestacidn efectiva del servicio corresponde a la entidad prestadora”

Reglamento de Atencidn y Selucign de Reclamos de APM. Aprobado por la Resolucion N® 042 2011-C0-OSITRAN
"1.5.3 Materia de Reclamos
z 5I 31 Lafacturacin y el cobro de los servicios que ofrece APM TERMINALS CALLAO $.4, derivados de la explotacisn de in INFRAESTRUCTURA, En estos casos, la prueba sobre la
prestacion efectiva del servicio correspande a APM TERMINALS CALLAG S.A.
*  Reglamento de Atencign de Reclam (! ntroversi

“Articulo 10. - El Tribunal de Solucion de Cantroversias

E! Tribunal de Solucidn de Controversias, en virtud de un recurse de apelacidn, declare su admision y revisa en segunda y Ultime instancra los actos impugnables emitidos por las
Entrefades Prestadoras y por los Cuerpos Colegrados.

Asimis s competente para resotver las quejus que se presenten durante los procedimientos de primera instancia. Su resolucion pone fin a la instantia administrativa ¥ puede

ecedente de observancra obligataria cuando fa propia resolucion asi fo disponga expresamente conforme a ley”
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9.- De conformidad con el articulo 3.1.2 del Reglamento de Reclamos de APMS, concordante con el

articulo 59 del Reglamento de Reclamos de OSITRANS, el plazo que tiene el usuario para la

interposicion del recurso de apelacion es de 15 dias habiles desde el dia siguiente de recibida la
notificacion del acto administrativo que se pretende impugnar.

10.- Alrespecto, de la revision del expediente administrativo, se advierte lo siguiente:
i.-  LaResolucion N° 1 fue notificada a SAVAR el 21 de mayo de 2018.

il.-  El plazo maximo que tuvo para interponer su recurso de apelacion vencié el 11 de junio de
2018.

iii.-  SAVAR apeld la Resolucidén N° 1 con fecha 08 de junio de 2018, es decir dentro del plazo
legal.

11.- Por otro lado, como se evidencia del propio recurso de apelacion, éste se fundamenta en una
diferente interpretacion de las pruebas producidas y cuestiones de puro derecho, con lo cual se
cumple con lo dispuesto en el articulo 218 del TUO de la Ley N°® 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General (en adelante, TUO de la LPAG)’.

12.- Verificandose que el recurso de apelacion cumple con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de fondo que
lo sustentan.

lll.2.- EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

Sobre las obligaciones y prerrogativas de la Entidad Prestadora

13.- De acuerdo con el articulo 8.19 del Contrato de Concesién que APM suscribié con el Estado
Peruanc®, la desestiba (o descarga) y el manipuleo de la carga es responsabilidad de APM, sea
que la brinde directamente o a través de terceros:

i Reglam ign ign m APM.
*3.2.2 Recurse de Apelacion

Contra to resolueién emitida por APM TERMINALS CALLAO 5.A., procede [a interposicion de recurso de apelacion.
Ef recurso de apefacion deberd interponerse ante APM TERMINALS CALLAC S.A. dentro del plazo de quince (15) dias de notificada la resolucin.

Cualquiera de las partes en el procedimiento godri interponer cuando la impugnacion se systente en una diferente interpretacion de las pruebas praducidas o cuando se trate de
cuestiones de puro derecho, o se sustente en vna nylidad; ¢ en aquellos casos en que proceda el silencio admenistrativo negative, o cuando teniendo una nugva prueba, no se opte por
el recurso de reconiideracion”

*  Reglamen ign de R ign ntroversii
“Articulo 59, Interposicin y Admisibilidad del Recurso de Apelacicn
Ei plazo para fa interposicin del recurso es de guince {15) déas contados a portir de le notificacidn del acte recurrido o de aplicado el sifencio administrative”.
TUQ gela LPAG

“Articule 218.- Recurso de apelacién

El recurse de apelacidn se interpondrd cuando la impugnacidn se sustente en diferente interpretacidn de las pruebas producidas o cuando se trate de cvestiones de pure derechs,
debvendo dirigirse a la misme autondad que expidio el acte que se impugna para que eleve lo actuado af superior jerdrquice”

Concesidn para el Disedo, Construccion, Operacidn, Conservacion y Explotacion del Terminal Norte Multipropésite en el Terrminal Portuarios dei Callao entre APM Terminals
.A. y el Estado Peruano, representado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones y este a su vez por la Autoridad Portuanie Nacional, suscrito el 12 de mayo de 2011,
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“8.19.-SERVICIO ESTANDAR

Son aquellos servicios que, durante el periodo de vigencia de la Concesion, la SOCIEDAD
CONCESIONARIA deberad prestarobligatoriamente a todo usuario que lo solicite y que incluye todas
las actividades operativas y administrativas necesarias para llevar a cabo el embarque o descarga
(...) En el caso de descarga, comprende desde ef amarre de la nave hasta el retiro de la carga por el
usuario.

(..)
b) SERVICIOS EN FUNCION A LA CARGA

Comprende los servicios de descarga y/o embarque de cualquier tipo de carga, asi como la utilizacidn
de Infraestructura y Equipamiento Portuario requerido en el Terminal Multipropdsito

(.)
En el caso de la carga fraccionada, el Servicio Estandar incluye:

i} Elservicio de descargue/fembarqgue, incluyendo la estiba/desestiba utilizando la Infraestructura y
Equipamiento necesario;

ii) El servicio de traccion entre el costado de la Nave y el drea de almacenaje, o viceversa en el
embarque;

iii) El servicio de manipuleo -en el drea de almacenaje, patio y Nave- para la recepcion de la carga
de la Nave y carguio al medio de transporte que designe el Usuario, o viceversa en el embarque;

iv) El servicio de verificacion de la carga para la tarja, incluyendo la transmisién electrénica de la
informacion;

v) Elservicio de pesaje, incluyendo la transmision electrénica de la informacion; y

vi} Otros servicios vinculados con regimenes aduaneros previstos en las Leyes y Disposiciones
Aplicables, que deban prestarse Unicamente en el Terminal por la Sociedad Concesionaria. No
incluye, de ser el caso, los servicios relacionados con el movimiento de la carga para la realizacién
del aforo o similares dentro del Terminal. La prestacion de estos servicios en ningun caso afectard
el cumplimiento de las obligaciones de cardcter aduanero que correspondan a los diferentes
operadores de comercio exterior, conforme a la normativa vigente. (...)"

[El subrayado y resaltado es nuestro]

En ese sentido, se puede advertir que el Contrato de Concesidn prevé que los servicios que se brindan
en el Terminal Portuario son, en principio, servicios portuarios, respecto de los cuales la Entidad
Prestadora se encuentra legitimada a cobrar una tarifa o un precio.

Sobre el pago de los servicios prestados

Al respecto, cabe precisar que el Reglamento General de Tarifas de OSITRAN, aprobado por
olucion de Consejo Directivo N° 043-2004-CD-OSITRAN (RETA), define a la tarifa como '(...)
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la contraprestacion monetaria que se paga por la prestacion de los servicios derivados de la

explotacion de infraestructura de Transporte de Uso Publico. Su denominacion puede ser también
tasa, peaje u otro equivalente, siempre que responda a dicha naturaleza.”

16.- En ese sentido, se puede alegar que el cobro de la tarifa obedece a la relacién contractual que
existe entre APM vy los usuarios, en la cual, la Concesionaria tiene la obligacién de brindar los
servicios que se le solicite dentro de la infraestructura portuaria, mientras que el usuario esta
obligado al pago correspondiente por la prestacion efectiva de estos. Lo dicho es concordante
con el articulo g del Reglamento de Usuarios de Terminales Aeroportuarios y Portuarios {(en lo
sucesivo, RUTAP)?, que en su articulo g prescribe lo siguiente:

"Articulo 9.- De las Obligaciones del Usuario
a) Pago de la tarifa

v' Abonar la tarifa o precio establecidos por cada uno de los servicios que le brinda las Entidades
Prestadoras, de acuerdo con lo que establezca el tarifario vigente correspondiente.

v El usuario debe abonar la tarifa correspondiente en la moneda que establezca el tarifario
correspondiente”.

17.- Al respecto, el cobro por concepto de descarga por carga fraccionada se encuentra detallado en la
seccion 2.1.2.1. del tarifario de APM, version 6.3%, tal como se aprecia en la siguiente imagen:

SECCION 2 CARGA FRACCIOSADA
FER| Servicio Estindar a la Kave - En Funcién a fa Nave
FARK] Uso 0 akeuder de amanader (sor hora o fracodn de hara) (nf) Requiado Por meto eshra-hora
12 Servicio Eatindar a fa Carga Fraccionada
FANA] Embarque o Deccarga de Cama Fracrionada (sd2} Requlado Por Tonelada

Respecto del cobro de la Factura N° Foo3-84520

18.- En el presente caso se advierte que APM emitid la factura N° Foo3-84520 por el concepto
"Descarga carga fraccionada porcion tierra/diferencia de peso manifestado” alegando que el peso
manifestado inicialmente por SAVAR fue de 2,041.071; sin embargo, posteriormente la carga
asignada registré un peso final de 2,078.67 TN, consecuencia de lo cual facturé el cargo materia
de analisis por la diferencia de peso entre lo inicialmente manifestado y el peso final registrado;
estoes, 37.599 TN.

19.- Al respecto, SAVAR no ha negado haber solicitado y recibido el servicio brindado por APM,
cuestionando mas bien el cargo por diferencia de peso pues alega que existié un error por parte
de APM en el pesaje de su cargamento (varillas de construcciéon) vinculado con la autorizacion
N2 go255.

? aprobado por la Resolucion N° 074-2011.CD-QSITRAN.

migrminalicallaps com pefimageiireglamentosT ARIFAR QoY M08 310l VIGENTE M 0AM 0P ARTIR¥00EL ¥i0a0-01-3018) pdf
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Asimismo, SAVAR afirmé que dicho error se debid a que APM aplicé la modalidad de barrido para
efectuar la descarga correspondiente a dos (2} auvtorizaciones (N°go255 y N° go256) con pesos
distintos, y que si bien ambas autorizaciones estaban asignadas a SAVAR, al momento de
efectuarse la descarga correspondia que esta se realizara de manera independiente a fin de no
alterar el peso final de cada cargamento, lo que no ocurri6 finalmente, por lo que el error debe ser
asumido por APM.

A lo largo del procedimiento, APM ha manifestado que la factura se encuentra correctamente
emitida, en la medida que la diferencia de peso cobrada se sustenta en lainformacion consignada
en el documento denominado “Certificado de Peso” correspondiente a la autorizacion N° go2ss,
en donde se aprecia que el peso inicialmente manifestado correspondia a 2,041.071 TN y el peso
finalmente descargado fue de 2,078.670 TN; existiendo una diferencia de 37.599 TN. Agregd que
dicha informacidn también ha sido registrada en el reporte de peso emitida por balanza.

Al respecto, se observa que APM adjuntd al expediente e! Certificado de Peso™, documento
elaborado por la propia Entidad Prestadora en el cual se consigna el total de bultos y peso
autorizados y controlados correspondiente a la Autorizacion de Descarga Directa Internacional
Ne go255, tal como se aprecia a continuacion:

.
»‘/’-
S S~ LiNing Globsl Trade
Certificado De Peso APM TERMINALS
Expodlente
Agencis SAVAR AGENTES DE ADUANA § A
Facha 140372018 )
Maruflasta 2018-00581
Nave. FU XING HAS
Fecha Lisgada
Agnncis Naviers AGENCIAS UNIVERSALES PERU §.A
Autorzacion WMIP5S
Dam 118-2018-10-101208-01.9-00
Cperacton Qascarga Duecia Intarnacianal
Agencia SAVAR AGENTES OF ADUANA S A
Embalae UMNIT-UNIT .
Producto NARILLAS DE CONSTRUCCION
Fecha Pesaie inu-Pas 13032018 Fin-Pas 140372018
Auionzado Controlado Saico
Buitos FPeso Butics Peso Buttos - Pawo
Llronl 2041071 1003 2078 670 o -37 580
Prm———————
Butios Pago
Totat Controlacos 1303 2078 870
; s
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23.- Como se observa, en el Certificado de Peso la Entidad Prestadora consigno la siguiente

informacion:

e Bultos autorizados: 1003 (Peso: 2,041.071)
¢ Bultos controlados: 1003 (Peso: 2,078.670)
e Bultos Saldo: o (Peso: 37.599)

24.- Adicionalmente, de la consulta del Manifiesto de Ingreso publicado en la pagina WEB de la SUNAT??,
correspondiente al Manifiesto N° 118-2018-561 del Bill of Lading N® BRQFS-FXHo3 materia de
analisis; se observa lo siguiente:

QSUNAT
COMSULTA OF MANIFTESTOS DO DRGSO
RS *H“ H 1
T ] i
Feifis de Llegands. I Bt
i STl 14T 1AS o o e T
e 3 :ru VI Hal a0 S8 MHH 'r
——— i ——— e —
Pete | Wimee Comoments|  BIL Dol | Giligo | Peso | Bl | Pesolan |msmm Bt s;mmu Embaccader | mkim Fedlal: redu Feade Bubos  Peso
(stes/Diede. | de | Oeg. | O Maid. DepTony. | fscib. |Peso Bulis : tranaisin Desting de Transnisién Tariades Taipdo
| Temisd| | Dep.Tenp. | rey madd ':lmn
| i I | | { Tmtmhﬁa.al’um
! | ! B
: | | | M
L . Uy . T — s, e L 1 | A
=t =k =
l ! ,..;; ERuan | i3 0
B |1 BRORMID B2 L oje5 o] o @] B amE sl sfo s ACE T M S o I O o
k]l':’ﬂ" | 2T
I E& Rl Y, he il e N ' . 1 r 'J\-m 2 "m“:l :im“ﬁi_ AL ﬂ:ni:ﬁls ~fY S bk
RS [2 R PO LN | on) o) e .w,l T g mas T E: BEOMR TR
25.- Como se puede apreciar, la cantidad de varillas de construccion descargadas de {a nave FU XING HAI
vinculadas con el Bf. N® BRQFS-FXHo3 fue de 1,083 unidades y el peso total final recibido de dicho
cargamento fue de 2,279.510 TN.
26.- Ahora bien, en el detalle del Manifiesto N° 118-2018-561-BRQFS- FXHo3 correspondiente a la carga

materia de reclamo, se aprecia lo siguiente:
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Ssunar

DESTINACIONES ADUANERAS POR CONOCTMIENTO/GUIA

Ry | beo

MANIFIESTO 118-2018-561-BRQF5-FXHOI

S NumeroDUA [F-Numeracion | F.Datada | Detalle | Mgnle | Peobelide | Bleseidos
116170001327 H9i032018 22022018 i s 200,640 30 @

[ usas0-mzs D020 09022018 i T 04137108 1003

1B 181010708 0 2 : L Jrsnn 1003

27.- Conforme se observa en el detalle del Manifiesto, el og de marzo de 2018 SAVAR declaré que las
1,003 unidades de varillas de construccion tendrian un peso inicial equivalente a 2,041.071 TN; sin
embargo, el 22 de marzo de 2018 dicha mercaderia registro finalmente un peso 2,078.670 TN;
acreditandose nuevamente la diferencia de peso de 37.599 TN.

28.- Por su parte, afin de acreditar sus alegaciones, SAVAR adjunté a su escrito de reclamo el Informe
N° 1284-004-18-DASD del 23 de marzo de 2018 elaborado por la empresa SAKJ DEPOT, la cual
brindé el servicio de almacenaje a SAVAR. No obstante, del analisis del citado documento se
aprecia gue el mismo Unicamente recoge los argumentos que el apelante ha sefalado en su
reclamo y escrito de apelacién, es decir, dicho medio probatorio no corrobora que la diferencia
entre el peso inicialmente manifestado por el usuario y el finalmente controlado y descargado
haya sido consecuencia de una deficiente prestacién del servicio de descarga y pesaje de la carga
vinculada con el B/L N° BRQFS-FXHo3 de parte de |la Entidad Prestadora.

29.- En este punto, cabe recordar que el numeral 171.2 del articulo 172 del TUO de la LPAG establece
que corresponde a los administrados presentar los medios probatorios que sustentan sus
alegaciones.

30.- Consecuentemente, correspondia a SAVAR acreditar o dejar constancia que la diferencia de peso
entre lo inicialmente manifestado y lo finalmente controlado y descargado se generd debido a
deficiencia en el servicio atribuible a APM, lo que no ha sucedido en el presente caso.

31.- En atencién a lo expuesto, habiéndose verificado y acreditado que efectivamente existio una
diferencia de peso entre lo manifestado inicialmente por SAVAR y el peso final controlado y
descargado por APM, el cual resultd mayor al peso manifestado; el cobro de la factura N° Foos-
84520 se encuentra debidamente justificado, por lo que corresponde desestimar el reclamo
presentado.

" Folio 8y g del expediente.
* TUO dela LPAG

"Articuio 271.- Carga de la prueba
.

ponde a los administrados aportar pruebas mediante la presentacion de documentos e informes, proponer pericias, testimonios, inspecciones y demds diligencias
o aducir alegaciones”.
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Envirtud de los considerandos precedentes y, de acuerdo con lo establecido en los articulos 60 y 61 del
Reglamento de Reclamos de OSITRAN?S,
SE RESUELVE:

PRIMERO.- CONFIRMAR la Resolucidn N° 1, emitida en el expediente APMTC/CLfo176-2018 que
declard INFUNDADO el reclamo presentado por SAVAR AGENTES DE ADUANA S.A. contra APM
TERMINALS CALLAO S.A. por el cobro de la factura N° Foo3-84520, emitida por el concepto "Descarga
carga fraccionada porcion tierra/diferencia de peso manifestado”.

SEGUNDO.- DECLARAR que la presente resolucidn agota la via administrativa.

TERCERO.- NOTIFICAR a SAVAR AGENTES DE ADUANA S.A. y a APM TERMINALS CALLAO S.A. la
presente resolucion.

CUARTO.- DISPONER la difusion de la presente resolucion en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencion de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Roxana Maria Irma Barrantes
Cadceres y Francisco Javier Coronado Saleh.

AN A GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS

OSITRAN

R R fh:] ITRAN
“Articuio 6o.- Procedimientos y plazos apficables (...)
La Resolucion del Tribunal de Solucion de Controversias podré
a} Revocar total o parcialmente o resolucién de primera instancia,
(] Confirmar total o parciaimente la resofucién de primera instencia,
4] Integrar la resolucion apelada;
d) Declarar ta nufidad de actvados cuando corresponda”
Artic: - De fa resclucidn de sequnda instancia
n que dicte el Tribunal de Solucidn de Controversias, pone fin a la instancia administrative. No cabe interposicidn de recurso algune en esta via administrativa.
resolucion que dicte el Tribunal de Solucion de Controversias, podré mterponerse demanda contencioso admmnistrative, de acuerde con la legisfacidn de la materia”,
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