RESULTADOS DE LA EVALUACION DE NIVELES DE SERVICIO Y PRODUCTIVIDAD CORRESPONDIENTES A CADA ETAPA
TERMINAL PORTUARIO MULTIPROPOSITO DE SALAVERRY (REQUERIMIENTO INDIVIDUAL)

Tiempo para el inicio de operaciones comerciales
de la nave

Tiempo de Recepcion de carga

Indicador n -
fraccionada para sacos de azucar (*)

Tiempo para el desatraque de la Nave Tiempo de recepcion de la carga

Tiempo de entrega de la carga Recepcion y entrega continuada

Unidad

de Medida Minutos Minutos Minutos Minutos Minutos Minutos
<30 < <30 < <30
Requerimiento Individual
Estado Estado X TRC Estado b3 v X Estado X Estado b3 v X Estado
2 Now st 202 o | 4 45 3 | 9375% | o 58 56 2 | 9655% | o | 9944 | 3203 | 6721 | 3241% | o N N N N NA | 13274 | 5004 | 8180 | 38.38% | o N N N N NA
p Feb“;oTzzi,’"z‘*:;;:y 202 | 4 47 1| ore2% | o 48 48 0 |10000%| = |12827| 3921 | 8906 | 3057% | o N N N N NA | 14161 5788 | 8373 | 40.87% | o N N N N NA
@ Maf;:;j,’";:::o w2 | 76 73 3 | 96.05% | o 74 73 1 | o865% | o |16892| 5851 | 11041 3464% | o N N N N NA | 17,606 | 5886 | 11,720 | 3343% | o N N N N NA
s Ag:;;;;";;:‘; w2 | 71 68 3 | 9577% | o 76 69 7 | 9079% | o |16806| 5891 | 10,915 | 35.05% | o N N N N NA | 21679 | 6274 | 15405 | 28.94% | o N N N N NA
@3 NWZOTZ’L’";;'F’; 2025) 61 61 0 100.00% " 66 61 5 92.42% o 18,038 | 6,807 | 11,231 | 37.74% o N N N N NA | 19,126 | 8,208 | 10,918 | 42.92% o \J N \J \J NA

Nota: De acuerdo al Contrato, la verificacion del cumplimiento de los indicadores sefialados se registrara a partir del primer dia del tercer trimestre de suscrita el Acta de Recepcion de Obra de la totalidad de la Etapa 2.

(*) Con Resolucion de Acuerdo de Directorio N° 0113-2019-APN-DIR, de fecha o4 de noviembre de 2019, la APN aprob¢ la actualizacion de los NSP de carga fraccionada para sacos de azicar en el TPMS
- En el presente formato se utiliza la simbologia indicada a continuacion:

Simbolo Significado
Y NUmero de operaciones medidas
v Valor corrrespondiente a cumplimiento identificado de manera definitiva (si el estado de la medicion es m) o valor preliminar (si el estado de la medicion es o)
X Valor correspondiente a incumplimiento identificado de manera definitiva (si el estado de la medicion es m) o valor preliminar (si el estado de la medicion es o)
o Valor no evaluado debido a que no hubieron operaciones sujetas a medicion
O Medicién cuyo valor podria eventualmente modificarse en funcion de comentarios o descargos del Concesionario, recursos de reconsideracion o apelacion.

]

Medicion con valor determinado, habiendose resuelto, de ser el caso, las reconsideraciones o apelaciones presentadas por el Concesionario.
TRC Tasa referencial de cumplimiento entendida como el resultado de v/ ¢ H &
NA Estado no aplicable debido a que no hubieron operaciones sujetas a medicion



