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PER U Presidencia OSITRAN Inversién en Infraestructura
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TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEIMENTE N*® 114-2018-TSC-O5ITRAN
RESOLUCION N°e 1

EXPEDIENTE : 124-2018-TSC-OSITRAN

APELANTE : GAVILON PERUSR.L.

ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAO S.A.

ACTO APELADO : Resolucidn N° 2 del expediente N° APMTC/CL/0073-2018
RESOLUCION N° 1

Lima, 27 de junio de 2028

SUMILLA: Corresponde confirmar la Resolucion recurrida en la medida que el usvario debe
pagar por los servicios que la Entidad Prestadora le brinda de conformidad con el Tarifario y
demas condiciones comerciales vigentes.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por GAVILON PERU S.R.L. (en adelante, GAVILON o la
apelante) contra la Resolucion N° 2 emitida en el expediente N° APMTC/CL/0073-2018 (en lo
sucesivo, la Resolucidn N 2) por APM TERMINALS CALLAO S.A. (en adelante, APM o |a Entidad
Prestadora)y,

CONSIDERANDO:

.- ANTECEDENTES:

1.- Con fecha 7 de febrero de 2018, GAVILON interpuso reclamo ante APM a fin de que se /
deje sin efecto el cobro de las siguientes facturas por un total de US$ 3 005.93 (tres mil
cinco con 93/100 dolares de los Estados Unidos de América):

FACTURA N° CONCEPTO NAVE
Desembarque de Carga Fraccionada
Foo3-80799 Porcién de Nave TANCHOU ARROW
Foo3-80898 Uso de Area Operativa Ct'::‘rga Fraccionada - TANCHOU ARROW
Importacion
Foo3-80899 Uso de Area Operativa Cgﬁrga Fraccionada - TANCHOU ARROW
Importacién
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i..  APM emitio la factura N° Foo3-80799 por el concepto “Porcion de Nave”; sin
embargo, no ha considerado que GAVILON es una empresa usuaria de la porcién de
tierra, por lo que no le corresponde asumir dicho cobro.

ii.-  Entiende que las facturas N° Foo3-808g y Foo3-808gg duplican el mismo concepto y
periodo por Uso de Area Operativa, por lo que debe emitir una Nota de Crédito.

iii.-  GAVILON no reconoce haber utilizado mayor uso de area operativa por dias
adicionales que van del cuarto al décimo dia, por hechos que le sean atribuibles, dado
que hicieron la recepcion y traslado de la carga conforme iba siendo despachado por
la Entidad Prestadora.

2.- Mediante la Carta N° 0279-2018-APMTC/CL, notificada a GAVILON el 1 de marzo de 2018,
APM procedio a ampliar el plazo para emitir la respuesta al reclamo en 30 dias habiles

3.-  Atraves de |a Resolucion N° 1 emitida en el expediente N° APMTC/CL/0073-2018 (en lo
sucesivo, la Resolucidn N© 1), notificada el 12 de marzo de 2018, APM declaré infundado el
reclamo presentado por GAVILON, sefialando lo siguiente:

i.- Elarticulo 7.1.2.1.2 del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM sefiala lo
siguiente:

"7.1.2 Servicios Relacionados con Carga Fraccionada (Seccion 2 del Tarifario)

7.1.2.1 Servicios Estandar (Seccion 2.1 del Tarifario)

{(..)

7.1.2.1.2 Servicio Estandar Carga Fraccionada (Seccion 2.1.2 del Tarifario)

(..}

En el caso def embarque o descarga de carga fraccionada -porcién nave- el servicio incluye
la transferencia de la carga de nave a muelle y tarja. El cobro del servicio en su porcién nave
serd facturado a la linea naviera o al consignatario de la carga, lo que dependerd de las
condiciones establecidas en el contrato de transporte maritimo. Si el servicio en su porcion
nave es facturado al consignatario de la carga, entonces se le afiadirg el IGV.”

ii.- De acuerdo a lo sefalado, el direccionamiento del cobro de descarga de carga
fraccionada porcidn de nave, quedara supeditado a las condiciones establecidas en el
contrato de trasporte maritimo.

ii.- En el presente caso, los términos de contratacion de los contratos de trasporte
maritimo de los conocimientos de embarque N° GSSW17SHA3561A,
GSSW17SHA3562A y GSSW175HA3668A, fueron realizados bajo los términos F.1.O.
(Freein and out).
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iv.-  Segun dicha modalidad el flete cotizado incluye los gastos de estiba, no incluyendo
las operaciones de carga y descarga; es decir, los gastos por desembarque de la
mercaderia seran facturados al consignatario de la carga.

v.- Como medio probatorio adjunta el correo electrénico del 17 de enero de 2018
remitido por el Agente Maritimo TRASTOTAL a APM, en el cual consigna los
conocimientos de embarque y las condiciones de contrato de cada uno de los B/L
para la facturacion de los servicios brindados.

vi.-  Con relacion a los cobros efectuados por Uso de Area Operativa, el articulo 7.1.2.3.1
del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM sefiala lo siguiente:

*7.1.2.3.1 Uso de Area Operativa — Todos los trdficos (Numerales 2.3.1 del Tarifario)

Este servicio consiste en el uso del drea operativa para carga fraccionada de todos los
trdficos, ef cual, desde el dia uno (01) al dia tres (03) calendario es libre de ser facturado por
encontrarse incluido en el Servicio Estandar.

El servicio correspondiente desde el dia cuatro (04) al dia diez (10} calendario serd facturado
por todo el periodo o fraccién del periodo.

El servicio correspondiente al dia once (11) al veinte (20) calendario serd facturado por dia
o fraccion de dia.

El servicio correspondiente al dia once veintivno (21} calendario hacia adelante serd
facturado por dia o fraccion de dia.

El periodo de almacenamiento del dia cuatro (04) hacia adelante no se encuentra requlado.
El precio de este servicio serg cobrado al dueno o consignatario de la carga”.

vii.-  Siendo asi, los tres (3) primeros dias de uso de area para carga fraccionada son libres
de costo, sin embargo, a partir del cuarto {(4) dia APM tendra el derecho a cobrar el
monto aplicable a ta permanencia de dicha carga en el puerto, hasta la fecha en que
la mercaderia es retirada.

viii.- En el presente caso, si el término de la descarga de la nave TANCHOU ARROW fue el
31 de diciembre de 2017 a las 01:10 horas, el periodo de libre almacenamiento de la
mercaderia de GAVILON se cumplié el 2 de enero de 2018 a las 24:00 horas. En ese
sentido, el inicio del cobro de Uso de Area Operativa aplicd desde el 3 de enero de
2018 a las 00:01 horas en adelante.

ix.- De acuerdo con el "Reporte de Movimiento de Camiones”, las cargas fraccionadas
correspondientes a las autorizaciones N° 86475 y 86487 fueron retiradas por el
usuario después del dia 2 de enero de 2018 a las 00:01 horas, por lo que si corresponde
el cobro por Uso de Area Operativa de Carga Fraccionada de Importacion realizado a
traveés de las facturas N°® F003-8089 y Foo3-808g49.
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4- El 3 de abril de 2018, GAVILON interpuso recurso de reconsideracion contra las
Resoluciones N° 1 expedida en el expediente N® APMTC/CL{0073-2018 reiterando los
argumentos de su reclamo, agregando lo siguiente:

i.- Lo sefialado por APM en relacion a al cobro de las facturas N° Foo3-8089 y Foos-
80899 por Uso de Area Operativa de Carga Fraccionada de Importacién es inexacto,
toda vez que conforme consta en el correo electrénico enviado por APM a la empresa
almacenera "Trujillo”, el tiempo de libre almacenamiento se extendié hasta el 3 de
enero de 2018 a las 07:00 horas.

ii.-  Enesesentido, al haber retirado la mercaderia después del 2 de enero de 2018, como
la propia APM lo reconoce, no existié mayor uso de area operativa.

5.- Mediante Resolucién N° 2, notificada a GAVILON el 24 de abril de 2018, APM resolvid el
recurso de reconsideracion interpuesto en el expediente N° APMTC/CL/0073-2018
declarandolo infundado, reiterando los argumentos expuestos en la Resoluciones N° 1,
anadiendo lo siguiente:

i.-  En el recurso de reconsideracion GAVILON no impugno el cobro de la factura N°
Foo3-80799 por el concepto de "Desembarque de Carga Fraccionada Porcién de
Nave”.

ii.-  Conrelacion a las facturas N® Foo3-8089 y Foo3-80899 por el concepto “Uso de Area
Operativa de Carga Fraccionada - Importacion” indicé que el Area de Operaciones de
APM amplio el plazo de libre almacenamiento hasta el dia 3 de enero de 2018 a las
7:00 horas.

iii.- No obstante ello, segin los ticket de salida N° 86475 y 86487, respecto a las
autorizaciones N° 1638761 y 1638768, las mercancias de carga fraccionada de
propiedad de GAVILON fueron retiradas el 3 de enero de 2018 a las 07:17 y 09:49
horas respectivamente; es decir, fuera del plazo de libre almacenamiento, por lo que
confirma su decision emitida mediante Resolucion N° 1.

6.- Con fecha 4 de mayo de 2018, GAVILON interpuso recurso de apelacion contra la
Resolucion Ne° 2, sefialando lo siguiente:

i.-  Conforme al correo electrénico enviado por APM a la almacenera "Trujillo”, el tiempo
de libre almacenaje se extendio hasta el 3 de enero de 2018.

ii.-  SegUn losefalado en la Resolucidn N° 1, la descarga para los manifiestos N° 86475y
86487 culmind después del 2 de agosto de 2018, por lo que no incurrid en uso de area
operativa; sin embargo, en la Resolucidn N° 2, APM indicé que la descarga para los
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mismos manifiestos culminé el 3 de agosto de 2018 a las 07:27 v 09:49 horas
respectivamente, lo cual es inexacto.

iti.-  Si bien APM sefialé en la Resolucidn N° 2, que la descarga para los manifiestos
N°® 86475 v 86487 culmind el 3 de agosto de 2018 a las 07:17 v 09:49 horas
respectivamente, no considerd los percances con la hora de ingreso de los camiones,
el tiempo que hicieron esperar a los camiones para proceder a cargarlo, ni el tiempo
que demoro el camidn para ser pesado en la balanza.

El 22 de mayo de 2018, APM elevé al Tribunal de Solucién de Controversias y Atencién de
Reclamos (en adelante, el TSC) el expediente administrativo y fa absolucion del recurso de
apelacidn, reiterando los argumentos esgrimidos en sus resoluciones N° 1y 2.

La audiencia de vista de |a causa se programd para el 14 de junio de 2018, realizandose sin
la asistencia de las partes, quedando la causa al voto.

Con fecha 19 de junio de 2018, APM presenté escrito de alegatos finales reiterando lo
manifestado en sus escritos anteriores.

.- CUESTIONES EN DISCUSION:

10.- Son cuestiones a dilucidar en la presente resolucion las siguientes:

i.-  Determinar la procedencia del recurso de apelacién interpuesto contra la Resolucion N

2 de APM.

ii.- Determinar si corresponde el cobro realizado a GAVILON de la factura N° Foo3-80799

emitida por concepto de Desembarque de Carga Fraccionada Porcién de Nave y de las
facturas N° Foo3-8089 y Foo3-80899 emitidas por concepto de Uso de Area Operativa
Carga Fraccionada — Importacion, por parte de APM.

I8l.- ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

Il.1.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

11.- De la revision del expediente administrativo, se puede establecer que la materia del

EL REGULADOR DE LA INFRACSTRUCTURA
DE TRANSPORTE DE USC PUBLICO

presente procedimiento versa sobre el cuestionamiento de GAVILON respecto del cobro
de las facturas emitidas por el servicio de "Desembarque de Carga Fraccionada Porcion de
Nave” y "Uso de Area Operativa de Carga Fraccionada — Importacion”. Al respecto, el
articulo 33 del Reglamento de Atencidn de Reclamos y Solucién de Controversias del
OSITRAN (en adelante, el Reglamento de Reclamos de OSITRAN), establece que el

. ‘ Organismo Supervisor de la
PERL | Presidencia OSITRAN Inversién en Infraestructura
del Consejo de Ministros de Transporte de Uso Pablico

Calle Los Negocios 182, piso 2

) Surquillo - Lima
OSITRAN Pagina 5 de 14 Central Telefénica: (01) 500-9330

www.ositran.gob.pe



, Organismo Supervisor de la
PERL) | Presidencia OSITRAN Inversidn en Infraestructura
del Consejo de Ministros de Transporte de Uso Publico

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N° 124-2018-TSC-OSITRAN
RESOLUCION N* 1

procedimiento de solucion de reclamos de usuarios ante las entidades prestadoras,
comprende, entre otros, los reclamos sobre la facturacién y el cobro de los servicios por
uso de infraestructura®. Dicho supuesto también se encuentra recogido en el Reglamento
de Atencion y Solucién de Reclamos de APM? (en lo sucesivo, Reglamento de Reclamos
de APM); por lo que, en concordancia con el articulo 10 del Reglamento de Reclamos de
OSITRANS, el TSC es competente para conocer el recurso de apelacion en cuestién.

12.- De conformidad con el articulo 3.1.2 del Reglamento de Reclamos de APM*, concordante
con el articulo 59 del Reglamento de Reclamos de OSITRANS, el plazo que tiene el usuario
para la interposicién del recurso de apelacidn es de 15 dias habiles desde el dia siguiente
de recibida la notificacién del acto administrativo que se pretende impugnar.

13.- Al respecto, de la revisién del expediente administrativo, se advierte lo siguiente:

i.-  LaResolucidn N° 2 fue notificada a GAVILON el 24 de abril de 2018.

ii.- El plazo maximo que tuvo para interponer su recurso de apelacion vencié el 16 de
mayo de 2018.

iii.- GAVILON apeld con fecha 4 de mayo de 2018, es decir, dentro del plazo legal.

Atencién de R ién ias, aprobado y modificado mediante las Resoluciones N° 019 y 034-2011-CD-OSITRAN
Articulo 33.-
{...) Las reclamos que versen sobre.
a) La facturacidn y ef cobro de los servicios por uso de la infraestructura. En estos casos, la prueba sobre la prestacion efectiva def servicio corresponde a
ta entidad prestadora”.
' Reglamento de Atencidn y Solucién de Reclamos de APM. Aprobado por la Resolucién N°® 042-2011-CD-OSITRAN

"1 5.3 Materia de Reclamos
1.5.3.2 Lafacturacion y ef cobro de los servicios que ofrece APM TERMINALS CALLAC 5.A. derivados de Ia explotacidn de la INFRAESTRUC TURA, En estos
casos, fa prueba sobre la prestacidn efectiva del servicio corresponde a APM TERMINALS CALLAO S.A

' Atencién ign i il

“Articulo 10.- El Tribunal de Solucién de Controversias

£l Tribunal de Solucidn de Controversias, en virtud de un recurso de apelacidn, declara sy admisidn y revisa en segunda y titima instancia los actos
impugnables emitidos por las Entidades Prestadoras y por los Cuerpos Colegiados.

Asimismo es competente para resolver las quejas gue se presenten durante los procedimientos de primera instancia. Su resolucion pone fin a la instancia
administrativa y puede constituir precedente de observancia obligatoria cuando la propia resolucién asi lo disponga expresamente conforme a ley”.

men A i ign de R

3.1 2 Recurso de Apelacidn

Contra la resolucidn emitida por APM TERMINALS CALLAO 5.A., procede la interposicidn de recurso de apelacion.

Elrecurso de apelacidn deberd interponerse ante APM TERMINALS CALLAO S.A. dentro del plazo de quince (15} dias de notificada la resofucion,

Cualguiera de las partes en el procedimiento podrd intesponer cuando fa impugnacion se sustente en una diferente interpretacién de las pruebas producidas
ocvando se trate de cuestiones de puro derecho, o se sustente en una nulidad; o en aquellos casos en que proceda et sitencio administrativo negativo; o cvando
teniende una nueva prueba, no se opte por el recurso de reconsideracion”,

R N f R i ntroversii

“Articule 5g. Interposicion y Admisibilidad del Recurso de Apelacion
Ei plazo para la interposicidn del recurso es de quince (15) dias contados a partir de la notificacién del acto recurrido o de aplicado el silencio administrativa”,
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14.- Por otro lado, como se evidencia del propio recurso de apelacion, éste se fundamenta en
una diferente interpretacién de las pruebas producidas y cuestiones de puro derecho, con
Yo cual se cumple con lo dispuesto en el articulo 218° del Texto Unico Ordenado de la Ley
del Procedimiento Administrativo General® (en adelante, TUO de la LPAG).

15.- Verificandose que el recurso de apelacion cumple con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de
fondo que lo sustentan.

ll.2.- EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

Sobre el cobro de la factura N° Foo3-80799 por el concepto “Descarga de Carga Fraccionada

Porcion de Nave”

16.- Cabe advertir que en su recurso de apelacién, GAVILON cuestioné el cobro de la factura
N° Foo3-80799; sin embargo, en dicho recurso la apelante no ha desvirtuado los
argumentos expuestos por APM, tanto en la Resolucion N° 1, como en la Resolucién N° 2,
enrelacion al sustento del cobro realizado por la referida Entidad Prestadora por concepto
de “Descarga de Carga Fraccionada Porcion de Nave”.

17.-  Sin perjuicio de ello, de |a revision del expediente administrativo se advierte que en su
reclamo, GAVILON alegé que en su condicion de usuario de la porcién de tierra, no le
corresponderia asumir el cobro que pretende realizar APM a través de la factura N° Foo3-

80799.

18.- Por su parte, APM sefialé que el cobro por el servicio de descarga de carga fraccionada
corresponde dirigirlo a GAVILON, toda vez que los términos del contrato de trasporte
maritimo de este Ultimo, fueron realizados bajo los términos F.I.O. (Free in and out); es
decir, que el contrato de trasporte no incluye los gastos por desembarque de la
mercaderia, debido a ello el pago por el servicio de desembarque debe ser facturado al
consignatario de la carga.

19.- De acverdo con el Contrato de Concesion’, APM presta dos clases de servicios portuarios:
estandar y especial. El literal b) de |a cldusula 8.19 del Contrato de Concesidn establece

¢ TUO dela LPAG
“Articulo 218.- Recurso de apelacidn

£l recurso de apelacion se interpondrd cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de
cugstiones de pure derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidic ef acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerdrquico”,

* Contrate de Concesion para el Disefio, Construccion, Operacion, Conservacién y Explotacion del Terminal Norte Multipropdsito en el Terminal Portuario del
Callao entre APM y ef Estado Peruano, represenitado por ef Ministerio de Transportes y Comunicaciones y este a su vez por la Auteridad Portuaria Nacional,
suscrito ef 11 de mayo de 2023,

Calle Los Negocios 182, piso 2

. Surquillo - Lima
OSITRAN Pagina 7 de 14 Central Telefénica: (01) 500-9330

[RGB T www.ositran.gob.pe



) | Organismo Supervisor de la
PERLU | Presidencia OSITRAN Inversién en Infraestructura
del Consejo de Ministros | de Transporte de Uso Publico

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N° 224-2018-TSC-OSITRAN
RESOLUCION N* 2

que el servicio estandar a la carga comprende los servicios de descarga o embarque de
cuvalquier tipo de carga, entre ellas, la carga fraccionada®.

20.- Asimismo, el Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM, versidn 6.1.9, establece
en su numeral 7.1.2.1.2, lo siguiente:

“7.1.2.1.2 Servicio Estandar Carga Fraccionada (Seccidn 2.1.2 del Tarifario)

Embarque y Descarga de Carga Fraccionada.- El servicio estdndar a la carga fraccionada
incluye:

a} El servicio de descargafembargue, incluyendo la estiba/desestiba utilizando la
Infraestructura y Equipamiento necesario;

b)  Elservicio de traccion entre el costado de la Nave y el drea de almacenaje, o viceversa en
el embarque;

¢)  Elservicio de manipuleo -en el drea de almacenaje, patio y Nave- para la recepcion de la
carga de la Nave y carguio al medio de transporte que designe el Usuario, o viceversa en
el embarque;

d)  El servicio de verificacién de la carga para la tarja, incluyendo la transmision electrénica
de la informacion;

e) Elservicio de trinca y destrinca;

) Elservicio de pesaje, incluyendo la transmisién electrénica de la informacion; y

g)  Otros servicios vinculados con regimenes aduaneros previstos en las Leyes y Disposiciones
Aplicables, que deban prestarse Unicarente en el Terminal por APM TERMINALS
CALLAO S.A. No incluye, de ser el caso, los servicios relacionados con el movimiento de
la carga para la realizacién del Aforo o similares dentro del Terminal. La prestacién de
estos servicios en ningun caso afectard el cumplimiento de las obligaciones de cardcter
aduanero que correspondan a los diferentes operadores de comercio exterior, conforme a
la normativa vigente.

Contrato de Congesidn APM

“8.29 Servicios Estandar

Comprende los servicios de descarga y/o embarque de cualquier tipo de carga, asicoms la utilizacidn de la Infraestructura y Equipanuento Portuario requerido
del Terminal Norte Multipropdsito.

La Tarifa por este concepto incluye, para carga contenedorizada:

i} EX servicio de descarga/embarque, incluyendo la estibafdesestiba, utilizando la Infraestructura y Equiparniento necesarit

il) El servicio de traccidn entre el costado de la Nave y el drea de almacenaje, o viceversa en el embarque

i) Et servicio de manipuleo -en el drea de almacencje, patio y Nave- para la recepcidn de la carga de la Nave y carguio al medio de transporte que designe ef
Usuario, o viceversa en el embargue.

v} El servicio de tnnca o destrinca.

v) El servicio de verificacidn de ta carga para la tarja, incluyendo la transrnision electrnica de ta informacisn.

vi} £l servicio de pesaje, incluyendo la transmisidn electrénica de la informacidn;

vii} La revisién de precintos; y

viij)Otros servicips vincutados con regimenes aduaneros previstos en fas Leyes

Disposiciones Aplicables, que deban prestarse dnicamente en el Terminal por la Sociedad Concesionana. No incluye, de ser el caso, los servicios relacionad
con el movimiento de I carga para la reatizacion del aforo o similares dentro del Terminal. La prestacidn de estos servicios en ningun caso afectard el
cumplimiento de las obligaciones de cardcter advanero que correspondan a los diferentes operadores de comercio exterior, conforme a la normativa vigente.

Vigente desde el 21 de septiembre del 2017.
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h) La Carga podra permanecer almacenada en el Terminal a libre disposicion del Usuario
hasta tres (03) dias calendario.

En el caso def embarque o descarga de carga fraccionada -porcién nave- el servicio incluye la
transferencia de la carga de nave a muelle y tarja. El cobro del servicio en su porcién nave serd
facturado a la linea naviera o al consignatario de la carga, lo gue dependerd de las condiciones

establecidas en el contrato de transporte maritimo. Si el servicio en su porcion nave es
facturado al consignatario de la carga, entonces se le afiadird el IGV.

(G

21.- De acuerdo a lo sefialado en el parrafo precedente, el cobro por el servicio de descarga de
carga fraccionada -porcién nave- sera dirigido a la linea naviera o al consignatario de la
carga dependiendo de las condiciones establecidas en el contrato de trasporte maritimo.

22.- Sobre el particular, en la Resolucién N° 1, APM sefialé que los términos del contrato de
trasporte maritimo de los conocimientos de embarque N° GSSW17SHA3561A,
GSSW17SHA3562A y GSSW17SHA3668A de propiedad de GAVILON, fueron realizados
bajo los términos F.1.O. (Free in and out).

23.- Cabe advertir que GAVILON no ha desvirtuado lo sefialado por APM en relacidn al tipo de
contrato maritimo para sus mercancias trasportadas en la nave TANCHOU ARROW, con
lo cual reconoce los alcances y condiciones pactadas en dicho contrato.

24.- Sobre los términos utilizados en los contratos de transporte maritimo, los contratos de
fletamento bajo los términos F.1.O. (Free in and out), comprende lo siguiente:

“Free In And Out”(F.1.0O.)

Significa que el usuario debe embarcar la carga y ponerla en la bodega del bugue, asi
como de retirarla de la bodega y descargarla, libre de riesgo, responsabilidad y costo
para el porteador. Este flete que comprende sélo el transporte, pero no involucra la
cargay estiba en el puerto de embarque ni tampoco la desestiba y descarga en el puerto
de destino.™

25.- Teniendo en cuenta lo sefialado, el contrato de trasporte maritimo para el trasporte de
mercancias en la modalidad F.I.O., exime de responsabilidad a la linea naviera respecto
de la descarga en el puerto de destino. De acuerdo con ello, correspondia que APM dirija
el cobro por el servicio "Descarga de Carga Fraccionada Porcidn de Nave” al consignatario
de la carga, en este caso a GAVILON, y no a la nave TANCHOU ARROW.

26.- En consecuencia, con lo expuesto en los parrafos precedentes corresponde desestimar el
reclamo presentado por el usuario por el cobro de la factura N° Foo3-80799 por el servicio

1o Guia de Orientacion al Usvario de Trasporte Acuvdtico. Ministerio de Comercio Exterior y Turismo. Volumen 1, 2016. Visto en web (12.06.2018)

hitps:ffwwiw.rmin 13 pefwge
nten I rnen mergio exterior/facilitace rCio_exterigr Tran: A { 2015.pdf
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"Descarga de Carga Fraccionada Porcién de Nave”, en la medida que ha quedado
acreditado que le correspondia a GAVILON asumir el cobro de dicho servicio.

obre el cobro de las facturas N° Foo3-80898 v Foo3-808 or el concepto “Uso de Area

Operativa Carga Fraccionada - Importacion”

i) Sobre el servicio estandar de descarga de carga fraccionada

27.- Al respecto, la cldusula 8.19 del Contrato de Concesion resefiada precedentemente,

también sefiala que dentro del servicio estandar de carga fraccionada, se incluye el
almacenamiento libre de pago, de hasta 3 dias calendarios dentro del Terminal Portuario,
precisando ademas que dicho plazo se computara desde que la nave termina la descarga
o una vez que la mencionada carga haya ingresado en el patio del referido terminal
portuario para su posterior embarque®.

28.- Asimismo, el Contrato de Concesion en su Clusula 8.19 establece que transcurrido el

plazo que corresponda segun el tipo de carga, la Entidad Prestadora podra cobrar el
servicio de almacenaje portuario®2.

29.- Como se puede apreciar de lo antes expuesto, para el servicio estdndar de carga

fraccionada, el contrato establece que la mercancia de los usuarios podré permanecer
dentro del Terminal Portuario por un periodo de libre almacenamiento de hasta 3 dias
calendario, sin que éstos tengan que pagar por tal servicio. Finalizado dicho periodo, la
Entidad Prestadora tiene el derecho de realizar el respectivo cobro por los servicios
especiales que preste.

30.- Con relacion a los servicios especiales, la cldusula 8.20 del Contrato de Concesidn

establece lo siguiente:

u

Contrato de Concesidn APM

8.19 Servicios Estéindar

{.)

Asimismo, tanto en ef caso de embarque como el de descarga, incluye una perrmanencia de la carga en el almacén del Terminal Norte Muitipropdsito de
acverdo a fos establecido en el literal b) siguiente, libre de pago, asf como de cualquier gaste administrativo, operativo u otros que implique la prestacion del
Servicio Estdndar. Dicho plaze se contabilizard desde que la Nave ha terminado la descarga o una vez que la carga ingrese en ef patio del Terminal Norte
Multipropdsito para su posterior embarque.

(.}

La carga podrd permanecer depositada en el Terminal Norte Multipropésito a ibre disposicidn del Usuario, de acuerdo a lo siguiente, segin tipo de carga:
. carga fracclonada, hasta tres (o3) dias calendario {...)".

Contrato de Concesién APM

"8.19 Servicios Estdndar

f..)

Transcurrido el plazo que corresponda segdn el tipo de carga, la SOCIEDAD CONCESIONARIA podrd cobrar el servicio de almacenaje portvario, en aplicacion
a o dispuesto en la presente Cldusula Se precisa que no corresponde cobro retroactive™.
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"8.20. SERVICIOS ESPECIALES

Sin perjuicio de los Servicios Estandar antes mencionados, la SOCIEDAD CONCESIONARIA estd
facultada a prestar adicionalmente los Servicios Especiales a todos los Usuarios que los soliciten.

La SOCIEDAD CONCESIONARIA podrd cobrar un Precio por la prestacion de los Servicios Especiales

indicados en el Anexo 22, o una Tarifa respecto de los Servicios Especiales indicados en el Anexo 5”.

[El subrayado y resaitado es nuestro]

31.- Asi, de conformidad con el Anexo 22 del Contrato de Concesidn, a partir del cuarto dia, el
servicio de almacenamiento de Carga Fraccionada se considera como un Servicio Especial,
por lo cual APM tiene el derecho al cobro de un precio establecido por este:

"Anexo 22

{.)
Almacenamiento a partir def cuarto dia para carga fraccionada”.

32.- De lo expuesto, queda claro que para el caso del servicio de almacenamiento de Carga
Fraccionada, culminado el plazo de los 3 dias calendario de libre uso establecido en el
Servicio Estandar y a partir del cuarto dia, se convierte en un servicio especial, respecto
del cual APM tiene el derecho a cobrar un precio, el mismo que no estd sujeto a
regulacion.

iij) Del Reglamento Tarifas y Tarifario de APM aplicable

33.- Conforme a lo verificado por este Tribunal al momento de brindarse el servicio, se
encontraba vigente el Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM en su version
6.1.

34.- Ahora bien, es importante resaltar que el objetivo de dicho reglamento es el de establecer
la politica tarifaria y comercial de la referida Entidad Prestadora.

35.- Alrespecto, el numeral 7.1.2.3.1, de dicho texto normativo prescribe lo siguiente:

"7.1.2.3.1 Uso de Area Operativa - todos los trdficos (Numeral 2.3.1 del Tarifario)

Este servicio consiste en el uso del drea operativa para carga fraccionada de todos los trdficos, el
cual, desde el dfa uno (01) al dia tres {03) calendario es libre de ser facturado por encontrarse incluido
en el Servicio Estdndar.

13 Contrato de Concesitn APM
*1.23.87. Precio
Se refiere a las contraprestaciones que la SOCIEDAD CONCESIONARIA cobra por la prestacidn de Servicios Especiales, incluyendo los impuestos que
resulten aplicables, de conformidad con lo establecido en ta Cldusula

8.20. El Precig no estard sujeto a regulacién” [Subrayado y resaftado agregada.
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El servicio correspondiente desde el dia cuatro (04) al dia diez (10) calendario serd facturado por
todo el periodo o fraccion del periodo.

El servicio correspondiente al dia once (11) al veinte (20) calendario serd facturado por dia o fraccién
de dia.

El servicio correspondiente al dia veintiuno (21) calendario hacia adelante serd facturado por dia o
fraccion de dia.

El periodo de almacenamiento del dia cuatro (04) hacia adelante no se encuentra regulado. El precio
de este servicio serd cobrado al duefio o consignatario de la carga.”

36.- En concordancia con ello, el item 2.3.1, de la seccidn 2.3 del tarifario de APM, establece
como tiempo libre para el uso de area operativa, los dias 1 a 3, tal y como se puede verificar
en el siguiente cvadro:

211 LhocAma Onenvs - ot Jon Hilew

2341 Dm: § 3 (Tmpo Row - nckicio an of Servco Extiade) Fageiado n

2362 Diax: 4.~ 10 {Precia por ks o pedocks 0 4mcxite del pariods) Por Tonelada an ki)
2353 Dl 11-20(Proco o diso kacod te ) Mo Feguinta Poroaaiadaify 5 [T
2354 Diey: 21 bec adeltets (Tands nor éla 0 kaccin da ¢} For poataiacs £00 w2

37.- En consecuencia, con relacion a los dias libres de uso del area operativa
(almacenamiento), para el caso de carga fraccionada, podemos arribar a las siguientes
conclusiones:

- Seestablece hastatres (3) dias libres de pago, indicandose que el cdmputo del plazo
se efectuara desde que la nave termina la descarga (cldusula 8.1g del contrato de
concesion).

- Al momento de la realizacidn de los hechos materia del presente caso, se
encontraba vigente la versién 6.1 del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de
APM, en el cual se indica que los dias 1 a 3 seran considerados tiempo libre para el
uso de area operativa, a partir de lo cual se entiende que el dia 01 corresponde a la
finalizacion de la descarga.

ifi) Sobre la presunta demora en el despacho de la carga

38.- En el presente caso, ambas partes coinciden en sefialar que el 312 de diciembre de 2017 a
las o1:10 horas finalizaron las operaciones de descarga de la mercaderia de GAVILON, lo
que se desprende del documento denominado “*Terminal Data Report” (en adelante, TDR)
que obra en el expediente, no siendo ello un punto controvertido del presente
procedimiento.

Calle Los Negocios 182, piso 2
. Surguillo - Lima
OSITRAN Pagina12 de 14 Central Telefonica: (01) 500-9330

EL REGUIADGR DE LA INFRAESTRUCTURA

€ TRANSPORTE D€ USO PUBLICO www.ositran.gob.pe



Organismo Supervisor de la
Presidencia OSITRAN Inversion en Infraestructura
del Consejo de Ministros de Transporte de Uso Plblico

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS ¥ ATENCICON DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N® 124-2018-TSC-OSITRAN
RESOLUCION N° 1

39.- En atencidn a ello, el periodo de tres (3) dias de libre almacenamiento culminé el 2 de
enero de 2028 a las 24:00 horas.

40.- Noobstante, APM decidié ampliar el periodo de libre almacenamiento hasta el 3 de enero
de 2018 a las 7:00 horas, conforme se aprecia del correo electrénico de fecha 8 de enero
de 2018%, enviado por APM a almacenera “Trujillo”,

41.- Sinembargo, pese a la extension de plazo de libre almacenamiento otorgado por APM, el
retiro de la mercaderia amparada en las autorizaciones N° 86475 y 86487 de propiedad de
GAVILON, se efectud recién el dia 3_de enero de 2018 a las 07:17 y 09:49 horas
respectivamente, conforme se aprecia en el documento “Reporte de Movimiento de
Camiones” 5 el cual obra en el expediente.

42.- A pesarde ello, la apelante sefialé que no le corresponderia pagar las facturas emitidas
por APM pues no incurrio en el supuesto previsto para el cobro del servicio de uso de area
operativa, toda vez que cumplié con retirar su mercaderia antes del tiempo limite
otorgado por la Entidad Prestadora, sustentando su alegacién con lo sefialado por APM
en su Resolucion N° 1, en la cual dicha Entidad Prestadora habria reconocido que la
mercaderia correspondiente a las autorizaciones N° 86475 y 86487 fueron retiradas por el
usuvario después del 2 de enero de 2018.

43.- Alrespecto, si bien en la Resolucion N° 1 APM indicé que de acuerdo con el “*Reporte de
Movimiento de Camiones” la carga correspondiente a las autorizaciones N° 86475 y 86487
fueron retiradas por el usuario después del dia 2 de enero de 2018 a las 00:01 horas, ello
evidentemente se trataba de un error, toda vez que de Ja revision de dicho reporte se
aprecia que el retiro de las referidas cargas se realizaron el 3 de enero de 2018 a las 07:17
y 09:49 horas respectivamente.

44.- Cabe acotar que en la Resolucion N° 2, que dio respuesta al recurso de reconsideracidn
presentado por GAVILON, APM rectifico su error al sefialar que las mercancias fueron
retiradas el 3 de enero de 2018 a las 07:17 y 09:49 horas respectivamente, confirmando la
informacion consignada en el “Reporte de Movimiento de Camiones”.

45.- En consecuencia, al haberse acreditado que GAVILON retiré su carga del Terminal
Portuario luego de culminado el plazo de libre almacenamiento, la Entidad Prestadora se
encontraba facultada a realizar el cobro por concepto de Uso de Area Operativa Carga
Fraccionada — Importacién contenido en las facturas N° Foo3-80898 y Foo3-8089q9.

4 Folio32y33

" Folio del 27 al 29
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En virtud de los considerandos precedentes y, de acuerdo con lo establecido en los articulos 6o
y 61 del Reglamento de Reclamos de OSITRAN;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- CONFIRMAR Ia Resolucion N° 2 emitida por APM TERMINALS CALLAQ S.A. en el
Expediente APMTC/CL/0073-2018, que declaré INFUNDADO el recurso de reconsideracién
presentado por GAVILON PERU S.R.L. respecto del cobro de la factura N° Foo3-80799 expedida
por concepto de Carga Fraccionada Porcion de Nave y las facturas N° Foo3-80898 y Foo3-80899
por concepto de Uso de Area Operativa - Carga Fraccionada.

SEGUNDO.- DECLARAR que la presente resolucion agota la via administrativa.

TERCERO.- NOTIFICAR a GAVILON PERU S.R.L.y a APM TERMINALS CALLAO S.A. la
presente resolucion.

CUARTO.- DISPONER la difusion de la presente resolucién en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencion de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos
Salazar y Roxana Maria irma Barrantes Cdceres.

i.f_ém__
ANA MA RANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
OSITRAN

R 4l R ITRAN
“Articulo 6o.- Procedirnientos y plazos aplicables(...)
La Resolucidn del Tribunal de Solucidn de Controversias podrd:
@} Revocar totel o percialmente fa resolucidn de primera instencia;
b)  Confirmar total o parcialmente la resolucidn de primera instancia;
¢) integrar la resolucidn apelada;
d)  Declarar la mulidad de actvados cuvando corresponda™.
“Articulo 62.- De la resolucién de segunda instancia
La resolucidn que dicte el Tribunal de Solucién de Controversias, pone fin a la instancia administrativa. No cabe interposicidn de recurso alguno en esta via
administrativa.
Contra la resolucidn que dicte el Tribunal de Solucién de Controversias, podrd interponerse demanda contenciaso administrativa, de acverds con la legistacidn
de la materia®.
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