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PERU Presidencia OSITRAN

del Consejo de Ministros

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIASY A TENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N° 21 -2018-TSC-OSITRAN
5 RESQLUCION N* 3

EXPEDIENTE No : 21-2018-TSC-QOSITRAN
APELANTE : TRABAJOS MARITIMOS S.A.
ENTIDAD PRESTADORA : TERMINALES PORTUARIOS EUROANDINOS PAITA S.A.
ACTO APELADO : Resolucién N° 1-2018-GAF
RESOLUCION N°© 1

Lima, 10 de mayo de 2018

SUMILLA: Corresponde confirmar la resolucidn recurrida, en la medida que con arreglo a la
legislacion de la infraestructura portuaria, el TSC de OSITRAN no es competente para
pronunciarse sobre cuestiones relativas a los criterios ¥ metodolagias utilizadas por una Entidad
Prestadora al establecer el monto a cobrar por los servicios incluidos en su Tarifario.

VISTOS:

El expediente N° 21-2018-TSC-OSITRAN, relacionado con el recurso de apelacion interpuesto por
TRABAJOS MARITIMOS S.A. (en lo sucesivo, TRAMARSA) contra la Resolucién N° 1-2018-GAF {en
adelante, la Resolucién), emitida por TERMINALES PORTUARIOS EUROANDINOS PAITA S.A. (en lo
sucesivo, TPE o |a Entidad Prestadora); Y,

CONSIDERANDO:

l.-  ANTECEDENTES:

1.-  El 21 de diciembre de 2017, TRAMARSA interpuso reclamo ante TPE a fin de que deje sin
efecto el cobro realizado mediante la factura N°® 001-00044440 emitida por concepto de *Uso
de Amarradero” prestado a su remolcador MARCAHUAS! durante el periodo correspondiente
al mes de noviembre de 2017, argumentando lo siguiente:

.- TPE obliga a sus remolcadores a permanecer amarrados al muelle del Terminal Portuario
las 24 horas de los 365 dias del afio, al haberse modificado su Reglamento de Acceso }7
mediante la Resolucién N° 55-2016-CD-OSITRAN.

ii.- Latarifa por concepto de Uso de Amarradero se encontraba diferenciada hasta la version
N° 8 del Tarifario de TPE, la cual establecia montos distintos para el pago segun el tipo de
nave, conforme al siguiente detalle:
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Uso de Amarradero: US$ 0.61 x hora x LOA?
¢ Uso de Amarradero para remolcadores: US$ 0.21 x hora x LOA
Uso de Amarradero para naves menores a 8o MLOA: USs 0.33 x hora x LOA

lii.- Para brindar el servicio de remolcaje paga un cargo de acceso a TPE conforme el Contrato
de Acceso que mantiene suscrito, encontrandose facultada a prestar dicho servicio dentro
de las instalaciones del Terminal Portuario de Paita.

iv.- El'15 de julio de 2016, la tarifa por “Uso de Amarradero” a remolcadores fue modificada
con la emisidn de la version N° g del Tarifario de TPE, la cual elimina la distincién existente
entre las naves a efectos de! cobro del servicio de uso de amarradero, estableciendo una
tarifa Unica ascendente a 0.61 US$/mLOA/hora.

v.- El cobro del servicio facturado por Uso de Amarradero no se realiza considerando las
horas en que este fue efectivamente prestado, sino la totalidad de horas con que cuenta
el mes, es decir, multiplicando 24 horas por 30 dias por el LOA de la nave, resultado que
multiplica por la tarifa de US$ 0.61; a partir de lo cual se obtiene el importe facturado.

vi.- En virtud de los principios estabiecidos en el Reglamento General de Tarifas de OSITRAN,
las tarifas deben cobrarse como consecuencia de la explotacién de la infraestructura de
transporte de uso publico, debiendo ser accesibles para la mayor parte de los usuarios, asi
como también equitativas.

vii.- Exigir el mismo monto para todas las naves sin hacer distincion alguna y sin reconocer las
diferencias de funcionalidad y permanencia en el terminal, asi como el hecho de que las
empresas que brindan el servicio de remolcaje ya pagan un cargo de acceso para el uso de
las instalaciones portuarias, atenta contra el principio de equidad.

2.- Mediante Resolucién notificada con fecha o4 de enero de 2018, TPE resolvid el reclamo
presentado por TRAMARSA sefialando lo siguiente:

i.- De conformidad con los numerales 1 y 2 del articulo 33 del Reglamento de Reclamos de
OSITRAN, los reclamos presentados por los usuarios intermedios o finales versan sobre la
prestacion de servicios a cargo de entidades prestadoras reguladas o supervisadas por
OSITRAN.

fl.- En ese sentido, el procedimiento de atencién de reclamos recogido en el referido
Reglamento tiene como objeto resolver las quejas de los usuarios vinculadas o derivadas
de la prestacion de servicios a cargo de las entidades prestadoras. Siendo asi, las materias
objeto de reclamo, de conformidad con el articulo 33 del Reglamento de Reclamos de
OSITRAN, son las referidas a casos de facturacidn, calidad y oportuna prestacion de los
servicios, defectos en la informacién, dafios o pérdidas en perjuicio de los usuarios, entre

* L eslora total es la di idn de un barco tomada a sv larga entre los dos puntos mds extremos de la nave, LOA (Length Over All).
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otros. En ese sentido, la entidad prestadora podra recibir cuestionamientos respecto del
cobro de facturas por conceptos relacionados con la mala prestacién de un servicio o por
servicios que nunca fueron prestados.

En esa misma linea, el articulo 5 del Reglamento de Reclamos de TPE sefiala que éste es
competente para resolver los reclamos que se generen como consecuencia de problemas
originados en la prestacion de servicios en el Terminal Portuario.

Asimismo, el articulo 40 del Reglamento de Reclamos de OSITRAN establece que el
organo resolutivo declarara la improcedencia del reclamo cuando el objeto materia del
mMismo no se encuentre tipificado entre los supuestos contemplados en el articulo 33 del
referido reglamento, el cual debe ser concordado con el articulo 5 del Reglamento de
Reclamos de TPE. En consecuencia, si el reclamo presentado no se vinculara con algun
defecto en la prestacion de algun servicio o algunas de las causales establecidas en ambos
reglamentos, debera declararse improcedente.

De la revision del escrito presentado por TRAMARSA, se verifica que no ha cuestionado
ningun aspecto relacionado con la prestacién del servicio de uso de amarradero o la
facturacion vinculada al mismo, o con unaincorrecta prestacién del servicio o la existencia
de inexactitudes o problemas en la facturacién.

TRAMARSA ha cuestionado los montos establecidos para el cobro del servicio de Uso de
Amarradero incluido en su Tarifario vigente. En efecto, en su petitorio la apelante ha
solicitado que se “proceda a emitir nuevas facturas por el uso de amarradero teniendo en
cuenta la tarifa anteriormente vigente”, la cual establecia un monto preferencial para los
remolcadores y naves menores,

En tal sentido, TRAMARSA cuestiona la modificacién realizada en el cobro por Uso de
Amarradero a los remolcadores, consistente en el aumento del monto de la tarifa de 0.11
USs/mLOA/hora a 0.61 US$/mLOA/hora, introducida en la versidn N° g del Tarifario de
TPE vigente desde el 15 de julio de 2016 hasta el 5 de diciembre de 2016; modificacién que
fue recogida también en la versién N° 10 del Tarifario vigente entre el 6 de diciembre de
2016 y el 19 de noviembre de 2017.

No obstante, habiendo transcurrido siete meses desde la entrada en vigencia de la version
N® g de su Tarifario; ni TRAMARSA ni OSITRAN, ni ning0n otro usuario, cuestionaron el
monto de 0.61 US$/mLOA/hora establecido para el cobro del servicio de Uso de
Amarradero.

En virtud de lo expuesto, se desprende que lo cuestionado por TRAMARSA no es la
facturacion de la prestacion del servicio brindado, sino el monto cobrado por este
concepto recogido en el Tarifario de TPE, el cual fue modificado en un Tarifario vigente
desde julio de 2016, ratificado luego por otro Tarifario vigente desde diciembre de ese
mismo afio; el cual ha sido revisado y aprobado por OSITRAN.
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x.-  TRAMARSA ha sefialado que exigir el mismo cobro por “Uso de Amarradero” a naves
comerciales y remolcadores atentaria contra el principio de equidad establecido en el
Reglamento General de Tarifas de OSITRAN; no obstante, dicha alegacién no versa sobre
defecto alguno en la facturacion o calidad de los servicios que brinda.

xi.-  Si bien el cobro de 0.61 USs/mLOA/hora por el servicio de Uso de Amarradero se
encuentra vigente en el Tarifario de TPE desde julio de 2016, recién en febrero de 2017 se
realizé la primera facturacion a fin de que los usuarios pudieran adaptarse de forma
progresiva.

xii.-  TRAMARSA no ha solicitado la satisfaccion de un interés particular, sino uno de caracter
general, pues su solicitud esta vinculada a la facultad que tuvo OSITRAN para realizar
observaciones al Tarifario de TPE requiriendo ilegalmente la aplicacién de una version
derogada del Tarifario de TPE a los remolcadores.

3.- Confecha1odeenero de 2018, TRAMARSA interpuso recurso de apelacion contra la Resolucidn
expedida por TPE, reiterando los argumentos esgrimidos a lo largo del procedimiento;
agregando lo siguiente:

i.- Laresolucion recurrida debe ser declarada nula, pues atenta contra el principio del debido
procedimiento al no contar con la debida motivacién. El defecto en la motivacion se debié
a que TPE no se pronuncid respecto de su solicitud referida a que se realice un ajuste de la
factura emitida, descontandose las horas en las cuales el remolcador se encontrara
prestando servicios.

ii.- Envirtud de los principios establecidos en el Reglamento General de Tarifas de OSITRAN,
las tarifas se deben cobrar como consecuencia de la expiotacion de la infraestructura de
transporte de uso pUblico, debiendo ser accesibles para la mayor parte de los usuarios, asi
como también equitativas.

4.- Con fecha 16 de enero de 2018; TPE elevé al Tribunal de Solucién de Controversias y Atencion
de Reclamos de OSITRAN (en o sucesivo, el TSC), el expediente administrativo con su
respectiva absolucion al recurso de apelacién presentado por TRAMARSA, en el cual reitera los
argumentos expuestos en su Resolucion. M

I.- CUESTIONES EN DISCUSION: P/

5.-  5Son cuestiones a dilucidar en la presente resolucidn las siguientes:

i.- Determinarla procedencia del recurso de apelacién interpuesto contra las Resolucién emitida
por TPE.
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ii.- De ser el caso, determinar si corresponde dejar sin efecto el cobro de la factura por
concepto de Uso de Amarradero por parte de TPE.

ll.- ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

lil..  EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

6.-  Ahora bien, de conformidad con el articulo 23 del Reglamento de Atencién y Solucidn de
Reclamos de TPE? concordante con el articulo 59 del Reglamento de Reclamos de OSITRANS,
el plazo que tiene el usuario para la interposicién del recurso de apelacion es de 15 dias habiles
desde el dia siguiente de recibida la notificacion del acto administrativo que se pretende
impugnar.

7.-  Delarevision del expediente administrativo se advierte lo siguiente:
i.-  LaResolucién fue notificada a TRAMARSA el 4 de enero de 2018.

ii.-  Elplazo maximo que tuvo para interponer su recurso de apelacién vencid el 24 de enero
de 2018.

iii.-  TRAMARSA apeld la Resolucion con fecha 10 de enero de 2018, es decir dentro del plazo
legal.

8.- Por otro lado, como se evidencia del propio recurso de apelacién, este se fundamenta en
cuestiones de puro derecho, cumpliéndose con lo dispuesto en el articulo 218 del TUO de la
LPAG.

9.- Consecyentemente, corresponde analizar a continvacién los argumentos expuestos por las
partes.

! Reglamento de Atencién y Solucidn de Reclamos de TPE,

“Articulo 23: Recurso de Apelacion
£l Recurso de Apelacidn se interpone contra fa resalucidn emitida por fa Entidad Pr d fiante la cual se resolvic el reclamo o ef Recursa de Recansideracién.

Se interpone ante la Gerencia de Administracion y Finanzas en un plaze méximo de quince (15) dias contados a partir de la notificacién del acto recurrido.

La Entidad Prestadorg elevard ef expedi pandiente, debidamente foliado al Tribunal de OSITRAN en un plaze no mayor de guince (15) dias contados desde la  fecha de sv presentacién
Asimisma, dado que OSITRAN no le cormerd posterior trastadu, la Entrdad Pr lora deberd adj sU P it respecto a la apelacidn interpuesta.”.
4 larm idn de Recla de Cont, i

“Articulo §9. interposicidn y Admisibitidad del Recurso de Apelacisn

£l plazo para la interpasicion det recursa es de quince (15) dias contados a partir de la notificacidn del acto recurnido o de aplicado el sitencio administrative™

£l recurso de apelacion se dinge a la misma autoridad que expidié ef acto que se impugna, quien elevand lo actuado al Tribwnal de Solucicn de Controversias, junto con el expediente principal o en
cuademno por cuerda separada, sequin corresponda, en un plazo de dos (2) dias de recibido el recurso s se trata de la primera instancia del OSITRAN y de wn plazo no mayor de quince (15} dias 5 se
trate de lo Entidad Prestadora, quien deberd, ademds, adjuntar su prorunciamiento respecto a la apelacian, dado que no se le correrd postenior trasfads.
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lll.2 EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

Sobre el criterio de diferenciacién y el calculo en el cobro de las facturas emitidas por el concepto
de Uso de Amarradero

10.-

11.-

12.-

13.-

OSITRAN

EL REGULADOR DE LA INFRAESTAUCTURA
DE TRANSPORTE DE YISO PUBLICO

TRAMARSA ha manifestado que la nueva tarifa incluida en las nuevas versiones del tarifario
de TPE para el Uso de Amarradero a remolcadores no contemplaria las diferencias existentes
entre los servicios que la entidad prestadora le brinda a estos Ultimos y a otras embarcaciones
usuarias del puerto, en la medida que mientras los remolcadores estidn obligados a
permanecer amarrados al puerto aunque no se encuentren prestando servicios, las naves
comerciales permanecen amarradas Unicamente durante el tiempo que realizan la carga o
descarga de la mercaderia que transportan.

Asimismo, TRAMARSA manifestd que TPE habria calculado de forma errada el monto
cobrado en las facturas materia de reclamo, pues no se estaria considerando las horas en que
el servicio de Uso de Amarradero fue efectivamente prestado, sino la totalidad de horas con
que cuenta el mes, es decir, multiplicando 24 horas por 30 dias por el LOA de la nave, resultado
que multiplica por la tarifa de US$ 0.61; a partir de lo cual se obtiene el importe facturado.

Sobre el particular, cabe sefialar que el articulo 2 del Reglamento de Reclamos de OSITRAN
prescribe lo siguiente:

“Articulo 2.- Objeto y dmbito de aplicacién del Reglamento
1.- El presente Reglamento establece las normas y procedimientos administrativos que rigen la
atencién y resolucidn de los reclamos y controversias que tengan su origen en:
(..
b) Reclamos de los usuarios respecto de la prestacidn de servicios a cargo de Entidades Prestadoras,
que sean supervisados por OSITRAN.

{.)

En lo que se refiere al procedimiento de reclamos, el articulo 33 del citado reglamento,
establece:

“Articulo 33.- Objeto del Procedimiento

{.)

En el marco de lo previsto en los parrafos precedentes de este articulo, estdn comprendidos, entre otros,
los reclamos que versen sobre:

a) Lafacturacion y el cobro de los servicios por uso de la infraestructura. En estos casos, la prueba sobre
la prestacion efectiva del servicio corresponde a la Entidad Prestadora.
{(...)

[Subrayado agregado]
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14.- Cabe sefialar que el articulo 5 del Reglamento de Reclamos de TPE* dispone que en su calidad
de Entidad Prestadora, resulta competente para resolver los reclamos generados como
consecuencia de problemas relacionados con asuntos sobre facturacién, calidad del servicio,
dafios, aplicacion del REMA, defectos en la informacion brindada y acceso a las
infraestructuras. Por su parte, el articulo 18 del Reglamento de Reclamos de TPES sefiala que
declarara improcedente los reclamos cuando carezca de competencia para resolverlo.

15.- Como se puede apreciar de las normas citadas, los usuarios pueden interponer reclamos
relacionados con asuntos de facturacion, siempre que estos deriven de la prestacién o uso
efectivo de servicios, brindados por las Entidades Prestadoras, regulados o supervisados por
OSITRAN.

16.-  Ahora bien, TRAMARSA ha sefialado que la modificacién del monto cobrado por el Uso de
Amarraderode 0.11 US$/mLOA/hora a 0.61 USs/mLOA/hora, recogida en las nuevas versiones
del Tarifario de TPE, no contemplaria las diferencias existentes entre los servicios que se le
brinda a las naves comerciales como usuarios finales y aquellos que se les presta a los
remolcadores como usuarios intermedios.

17.- Sobre el particular, del escrito de reclamaciéon de TRAMARSA, se advierte que los
fundamentos sobre este extremo del reclamo se encuentran orientados a cuestionar dos
puntos especificamente:

- Lamodificacién de las condiciones comerciales que TPE ha establecido para el cobro
del servicio de uso de amarradero recogido en las nuevas versiones del Tarifario de
dicha Entidad Prestadora no contemplaria las diferencias existentes entre los servicios
que la entidad prestadora le brinda a las naves de uso comercial y a los remolcadores.

- Lametodologia utilizada para su aplicacién o cobro no responderia al uso efectivo del
amarradero por parte de los remolcadores.

‘ Reglamento de Reclamos de TPE
Articwls 5: Competencia y materia de (os Reclamos

Terminales Portvarios Evroandines Paita 5.A., en su catidad de Entidad P fora serd la entidad comp pera reiolver fos reclamos generados como cansecuencia de problemas originadas en _//
la prestacién de los Servicios en el Puerto, los cuales canstituyen fos reclamos matena del presente Regl y se detallan a continuacién: ﬂ:

{a) Las reclamos de Usvarios relacionados con la facturacidn y cobro de los servicios por uso de la infraestructura, o que incluye expreiamente controversias vinculadas con la aplicacion del articulo
£6.2 del Codigo de Proteccién y Defensa del Consumidor aprobado por i Ley N© 29571 (antes articulo 14 del Decreto Legisltativo 716 - Ley de Proteccidn af Consumidor).
(b} Los reclamos de Usuarios relatranados con la calidad y opartuna prestacidn de fos Servicios o cargo de (a Entidad Prestadora.
(ci Los reclamos de Lisvarios refacionados con pérdidas o dafios en peruicia de fos mismes, provocados por negligencia, incompetencia o dolp de los funcionarios yfo dependientes de o Entidad
Prestadora,
{d} Los reclamos de Usuarios que s¢ presenten comoa consecuencia de la aplicacisn del REMA.
fe) Los reclamos de Usuarios relacienades a defectars en la informacion proporcionade por la Entidad Prestadora, respecto de las tarifes o condiciones de los Servicios.
() Los reclamos relacionados o mal estado de la infraestructura de transporte de uso piblico, asi come ol atcesn o bmitackhn a ks Servicios que brinda la Entidad Prestadora.
(2]

F Reglarm s de TP

Articulo 18: improcedencia del Reclamo

La Entidad Prestadora, declarard improcedente los reclamos en los cases siguientes:

)

4 Cuanda el drgena recumide carezca de competencia para resolver el reclamo interpuests
i)
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18.- Consecuentemente, TRAMARSA tiene como finalidad discutir no solo la modificacién de una
politica comercial, sino también los criterios y metodologia utilizados para su aplicacién o
cobro.

19.- Al respecto, debe tenerse presente que los cuestionamientos a los criterios aplicables en la
modificacion del monto cobrado por servicio de Uso de Amarradero a remolcadores recogido
en las nuevas versiones del Tarifario de TPE, asi como la metodologia utilizada para su
aplicacién o cobro; no constituye una materia reclamable ante este Tribunal de acuerdo con lo
previsto tanto en el Reglamento de Reclamos de TPE, como en el articulo 33 del Reglamento
de Solucidn de Controversias y Atencién de Reclamos de OSITRAN.

20.- En efecto, este Tribunal tiene como funcién, resolver en segunda y Ultima instancia
administrativa aquellos reclamos presentados por los usuarios contra las Entidades
Prestadoras derivados de la prestacién o uso efectivo de los servicios que brinda; lo que
comprende la calidad del servicio brindado, la facturacién realizada a partir de dicho servicio,
los eventuales dafios provocados, entre otros; no siendo el TSC competente para pronunciarse
sobre cuestiones relativas a los criterios y metodologias utilizadas por una Entidad Prestadora
para establecer el monto a cobrar por un servicio incluido en un Tarifario.

21.- En ese sentido, no le corresponderia tampoco a este Tribunal conocer la aplicacién de la
metodologia prevista para el célculo del monto a cobrar por el Concesionario a las empresas
que operan remolcadores; lo que en el presente caso significaria, evaluar si TPE habria
calculado de forma errada el monto cobrado en las facturas por concepto de Uso de
Amarradero materia de reclamo.

22.- Enesalinea, analizar el extremo del reclamo de TRAMARSA referido a que se realice un ajuste
en el cobro de la factura emitida al haberse omitido descontar aquellas horas en las que el
remolcador se encontraba prestado servicios (extremo que no fue objeto de pronunciamiento
por parte de TPE en su resolucion), también implicaria evaluar si la Entidad Prestadora habria
calculado correctamente el monto cobrado; por lo que tampoco corresponde a este colegiado
emitir pronunciamiento al respecto.

23.- Ahora bien, sobre el cobro realizado por TPE a las empresas que operan remolcadores y
utilizan el servicio de Uso de Amarradero, cabe resaltar que la Gerencia de Regulacién y
Estudios Econdmicos de OSITRAN, mediante memorando N° 65-2018-GRE-OSITRAN, sefiald ¥
lo siguiente:

'(...)
El Servicio Estandar a la nave debe prestarse Unicamente a las construcciones flotantes con medios
de propulsién propios que estén destinados a la navegacién acudtica que se utilizan en el comercio

para el transporte de carga y pasajeros. Considerando que los remolcadores no se utilizan en el
comercio para el transporte de carga y/o pasajeros, ellos no califican como nave en los términos

establecidos en el Contrato de Concesidn. En consecuencia, el Uso de Amarradero a remolcadores no

califica como Servicio Esténdar.
(...)
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RESOLUCION N° 1

Bajo el concepto de vso de amarradero, el Concesionario cobraria a las empresas que operan
remolcadores una contraprestacion a efectos de viabilizar el acceso al Terminal Portuario de Paita.”

[Subrayado agregado]

24.- Como se puede apreciar, el monto cobrado por TPE bajo el concepto de Uso de Amarradero a
remolcadores configuraria una contraprestacién, esto es, un monto que no viene siendo
regulado.

25.- Al respecto, cabe recordar que el Tribunal no resulta competente para conocer aquellos
reclamos interpuestos por los usuarios cuando tengan como pretensién cuestionar los montos
correspondientes a la contraprestacion de los servicios no regulados que prestan, siendo las
Entidades Prestadoras libres de fijar sus montos.

26.- En consecuencia, al advertirse que la solicitud de TRAMARSA referida a cuestionar la
modificacién del monto cobrado por servicio de Uso de Amarradero a remolcadores incluido
en una nueva version del Tarifario de TPE y, por ende, dejar sin efecto su aplicacion; no resulta
competencia de este Tribunal, corresponde confirmar la Resolucidn N° 1-2018-GAF emitida
por TPE que declaré improcedente el reclamo presentado por la apelante.

Cuestion Final

27.- De acuerdo con lo ya expuesto por este Tribunal en los expedientes N° 42, 47y 157-2017-TSC-
OSITRANY 2, 3 4, 5, 6, 34 ¥ 35-2018-TSC-OSITRANS, se advierte que el uso del amarradero del
Terminal Portuario de Paita constituye una facilidad esencial para las empresas que operan
remolcadores, consecuencia de lo cual, no se configuraria una situacion de competencia en su
prestacion; por lo que corresponderia que el monto a cobrar por el uso del amarradero
estuviera incluido dentro de los cargos previstos en el Contrato de Acceso de remolcaje que la
Entidad prestadora y TRAMARSA suscriben, y de ser el caso, en un Mandato de Acceso

emitido por OSITRAN.
¢ Rasolucidn N® 3 emitida en los expedientes N* 52, 47y 157-3037-TSC-OSITRAN
.}
Al respecto, este Tribunal considera que en la medida que el uso del amarradera del Terminal P o de Paita se constituye comp ung facilidad esencial para fas empresas que operen remolcadores
¥, consec , A0 s configura una situacion de competencia en sy prestacicn; ¢l monta a cobrar por ef uso del gmarradera deberia estar sujeto a requlacidn, siende una tarifa y debiendo
incluirse dentro de los cargos previstos en el Cantrato de Acceso de remalcaje que fa Entidad prestadora y IAN TAYLOR suseribreron.
Atendiends a ello, corresponde poner en conocimiento de la Gerencia de Supervision y Fiscalizacién, la Gerencia de Regulacién y de Estudios Econdmicos o Gerencia ¢ de OSITRAN copia de
fa presente resolucidn, a efecto de que en el marco de sus competencias revisen la situacidn descrita, relacionada al cobro por uso de amarradero que la Entidad Prestadora viene realizando a las
empresas que operan remoicadores.
(B9
Resotucidn N° 2 emitida en [o3 gxpedientes N°3, 34, 5, 6, 34 ¥ 15-2018-TSC-OSITRAN
1.2

Al respecto, este Tribunal considera que en fa medida que & uso det amarradere def Terminal Portuario de Paita se constituye come una facitidad esencial para las empresas que aperan remolcadores
¥, consecuentemente, no se configura una situacidn de competencie en su prestacién; el manto a cobrar por el uso def amarradern deberia estar sujeto a regulacidn, siendo una tarifa y debiendo
incluirse dentro de los cargos previstos en ef Contrato de Acceso de remolcaje que la Entidad prestadore y AN TAYLOR suscribieron.

Atendiendo o eflo, corresponde poner en conocimiento de la Gerencia de Supervision y Fiscatizacion, la Gerencia de Regulacidn y de Estudios Econdmicos y la Gerencia General de OSITRAN copia de
la presente resolucién, a efecto de que en el marco de sus competencias revisen fa situacién descrita, relacionada af cobro por vso de amarradero que la Entidad Prestadora viene reatizando a los
empresas que operan remolcadores.

[
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28.- En atencion a lo sefialado, corresponde poner en conocimiento de la Gerencia de Supervisién
y Fiscalizacién, la Gerencia de Regulacion y de Estudios Econémicos y la Gerencia General de
OSITRAN copia de la presente resolucién.

En virtud de los considerandos precedentes y, de acuerdo con lo establecido en los articulos 60 y 61
del Reglamento de Reclamos de OSITRANY;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- CONFIRMAR la Resolucién N° 1-2018-GAF emitidas por TERMINALES PORTUARIOS
EUROANDINOS PAITA S.A. que declaré IMPROCEDENTE el reclamo presentado por TRABAJOS
MARITIMOS S.A. respecto de la factura N° 001-00044440; emitida por el concepto de Uso de
Amarradero.

SEGUNDO.- PONER EN CONOCIMIENTO de la Gerencia de Supervisién y Fiscalizacidn, la Gerencia
de Regulacién y de Estudios Econémicos y la Gerencia General de OSITRAN copia de la resolucién
emitida en el expediente N° 21-2018-TSC-OSITRAN, de acuerdo con lo sefalado en los numerales
27y 28 de la presente resolucion.

TERCERO.- DECLARAR que la presente resolucién agota la via administrativa.

CUARTO.- NOTIFICAR a TRABAJOS MARITIMOS S.A. v a TERMINALES PORTUARIOS
EUROANDINOS PAITA S.A. la presente resolucion.

QUINTO.- DISPONER la difusion de la presente resolucion en el portal institucional

(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencion de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos
Salazar y Roxana Maria Irma Barrantes Caceres.

LA Lo
ANA A GRANDA BECERRA

Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
OSITRAN

4 Atenci m i N i ITRAN. Aprobade y madificado mediante las Resoluciones N° 019 y 034-2011-CO-OSITRAN

Articulo 6o.- Procedimientos y plazos aplicables
{.J
La Resolucidn def Tribunal de Solucidn de Controversias podrd;
a) Revocar total o parcimimente I resolucidn de primera instencie;
b} Confirmar total o parcizimente la resolucién de primera instancia;
c) Integrar (e resolucién apelada,
o) Declarar la nulidad de actuedos cuando corresponda®™
"Articulo 61.- De la resolucién de sequnda instancia
La resolucidn que dicte el Tribunal de Solucién de Controversias, pone fin a la instancia administrativa No cabe in terposicidn de recurso alguno en esta via administrativa.
Contra la resolucidn que dicte el Tribunal de Solucién de Controversias, podrd interponerse demanda contentiose administrativ, de acverdo con la legistacion de la materia™
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