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7 Presidencia
y PERU del Consejo de Ministras (OSITRAN
e el

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N® 542017+ TSC-QSITRAN

RESOLUCION N*3
EXPEDIENTE . 54-2017-TSC-OSITRAN
APELANTE H TRABAJOS MARITIMOS S.A,
ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAO S.A.
ACTO APELADO : Resolucidn N° 1 del expediente N° APMTC/CL/98-2017

RESOLUCIONN®° 1
Lima, 20 diciembre de 2017

SUMILLA: El usuario debe pagar por los servicios que la Entidad Prestadora le brinda de conformidad
con el Tarifario y demds condiciones comerciales vigentes.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por TRABAJOS MARITIMOS S.A. (en adelante, TRAMARSA o la
apelante) contra la Resolucion N° 1 emitida en el expediente N® APMTC/CL/g8-2017 (en lo sucesivo, la
Resolucion N° 1) por APM TERMINALS CALLAQ S.A. (en adelante, APM o la Entidad Prestadora) y,

CONSIDERANDO:
.- ANTECEDENTES:

1.- Eloade marzo de 2017, TRAMARSA interpuso reclamo ante APM solicitando la anulacion de la
Factura N° 003-49359 emitida por un monto ascendente a USs 26 346.00 (veintiséis mil
trescientos cuarenta y seis con oof100 ddlares de los Estados Unidos de Ameérica), por el concepto
de uso de area operativa de carga fraccionada de importacion; argumentando lo siguiente:

i. No le corresponde pagar la factura emitida por APM pues no ha incurrido en el supuesto
previsto para el cobro del servicio de uso de area operativa.

ii. El término de la descarga de la nave MN LEVAN fue previsto para el o1 de diciembre de
2016, a las 17:00 horas. Su ultima unidad de transporte, en la cval se habia cargado la
mercaderia importada, ingresé a su depdsito el o4 de diciembre de 2016 a las 14:48 horas,
es decir, antes de concluir el periodo de 72 horas libres de pago.

i, De acuerdo con lo dispuesto en el Tarifario de APM version 3.4, la mercaderia importada
puede permanecer en el Terminal Portuario desde el dia 1 al 3 libre de pago,
contabilizandose dicho periodo desde que la carga ingresa al patio del terminal o desde que
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ha'sido descargada, por lo que trascurrido este plazo, la Entidad Prestadora recién podra

cobrar el servicio especial de almaceén.

iv. En ese sentido, cumplio con retirar su mercaderia antes de que concluyese el plazo de 72
horas establecido como de libre pago, como consta en el reporte de tickets de balanza, en
el cual se muestra la hora en que ingreso su Ultima unidad de transporte a su depésito
temporal.

V. Adicionalmente, hay que tener presente que no se le permitio el ingreso al Terminal
Portuario para el recoger su mercaderia hasta que concluyeron el descargue de la nave y la
inspeccion realizada por Aduanas.

2.- Mediante Resolucion N° 1, APM declaré infundado el reclamo presentado por TRAMARSA
sefialando lo siguiente:

i.-  El articulo 7.1.3.3. del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM dispone lo
siguiente:

"“7.1.3.3 Servicios Especiales Carga Fraccionada—- En Funcidn a la Carga (Seccion 3.3 del
Tarifario)

"7.1.3.3.2 Uso de Area Operativa - todos los trdficos (Numeral 3.3.1 del Tarifario)

Este servicio consiste en el uso del drea operativa para carga rodante de todos los traficos,
el cual, desde el dia uno (o1} al dia tres (03} calendario es libre de ser facturado por
encontrarse incluido en el Servicio Estandar.

El servicio prestado desde el dia cuatro (04) al dia diez (10) calendario serd facturado por
todo el periodo o fraccion del periodo.

El servicio correspondiente al dia once (11) hacia adelante serd facturado por dia o fraccién
del dia por tonelada”.

ii.- Esimportate precisar que el tiempo de uso libre de area operativa es de 3 dias calendario,
que no equivale a 72 horas como sefiala la apelante.

iii.- Al respecto, el numeral 3.3.3 del Reglamento de Tarifas sefiala expresamente que toda
fraccién de dia se considera como un dia completo, por lo que la tarifa correspondiente al
uso de area operativa para el caso de carga fraccionada es aplicable a partir del cuarto dia
desde el término de la descarga de la nave.

iv.-  En el presente caso, el término de la descarga de la nave MN LEVAN fue el o1 de diciembre
de 2016 a las 19:35 horas, por lo que el periodo de libre almacenamiento inicié el o1 de
diciembre de 2016 a las 19:36 horas y concluyé el 03 de diciembre de 2016 a las 24:00 horas.
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Asi, el cobro por el servicio de uso de area operativa inicio al cuarto dia de finalizada la

descarga, es decir, el 04 de diciembre de 2016 a |as 00:01 horas.

v.- En el reporte de todas las unidades de transporte se aprecia que TRAMARSA retiré su
mercaderia el o4 de diciembre de 2016, por lo que corresponde el cobro por el uso del
servicio de area operativa.

3.- Confecha2sde abril de 2017, TRAMARSA interpuso recurso de apelacion contra la Resolucion N°
1 senalando lo siguiente:

i~ APM ha utilizado como Unico argumento para declarar infundado su reclamo lo dispuesto
en el articulo 7.1.3.3. de su Reglamento de Tarifas y Politica Comercial, sefialando que el
plazo de libre uso del area operativa es de 3 dias contados a partir de la descarga de la
mercaderia, lo cual no equivale a 72 horas.

ii.-  Sinembargo, en la Resolucion N° 1 emitida en el Expediente APMTC/CL 761-2016 de fecha
20 de setiembre de 2016, la Entidad Prestadora indicd que el periodo de libre
almacenamiento, para el caso de carga fraccionada importacion, equivalia a 72 horas.

iii.- Enese sentido, si el término de la descarga de la nave MN LEVAN fue previsto para el o1 de
diciembre de 2016 a las 16:35 horas, y su Ultima unidad de transporte ingresé a su depdsito
temporal el o4 de diciembre de 2016 a las 12:48 horas, no incurrié en el supuesto previsto
para el cobro por el servicio de area operativa.

4.- El 15 de mayo de 2017, APM elevd al Tribunal de Solucion de Controversias y Atencién de
Reclamos (en adelante, el TSC) el expediente administrativo y la absolucion del recurso de

apelacion, reiterando sus argumentos esgrimidos a lo largo del procedimiento.

5.- El12 de diciembre de 2017, se realizd la audiencia de vista con la asistencia del representante de
TRAMARSA, quien procedio a presentar su informe oral, quedando la causa al voto.

6.- Eligde diciembre de 2017, APM presento su escrito de alegatos finales reiterando lo sefialado a
lo largo del pracedimiento.

.- CUESTIONES EN DISCUSION:

7.- Son cuestiones a dilucidar en [a presente resolucion las siguientes:

i.-  Determinar la pracedencia del recurso de apelacion interpuesto contra la Resolucion N° 1 de
APM.

ii.-  Determinar si corresponde el cobro realizado a TRAMARSA de la factura N° 003-49359
materia de reclamo, emitida por concepto de uso de area operativa-carga fraccionada, por
parte de APM.
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ll.-  ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

lll.1.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

8.- De la revision del expediente administrativo, se puede establecer que la materia del presente
procedimiento versa sobre el cuestionamiento de TRAMARSA respecto del cobro por parte de
APM de una factura emitida por el servicio de Uso de Area Operativa. Al respecto, el articulo 33
del Reglamento de Atencion de Reclamos y Solucion de Controversias del OSITRAN {en adelante,
el Reglamento de Reclamos de OSITRAN), establece que el procedimiento de solucién de
reclamos de usuarios ante las entidades prestadoras, comprende, entre otros, los reclamos sobre
la facturacion y el cobro de los servicios por uso de infraestructura®. Dicho supuesto también se
encuentra recogido en el Reglamento de Atencion y Solucion de Reclamos de APM? (en lo
sucesivo, Reglamento de Reclamos de APM); por lo que, en concordancia con el articulo 10 del
Reglamento de Reclamos de OSITRAN3, el TSC es competente para conocer el recurso de
apelacidn en cuestion.

9.- De conformidad con el articulo 3.1.2 del Reglamento de Reclamos de APM*, concordante con el
articulo 5g del Reglamento de Reclamos de OSITRANS, el plazo que tiene el vsuario para la

t  Reglamentode Atencidn de Reclames v Solucidn de Controversias, aprobado y medificado mediante las Resoluciones N® 019 y 034-2011-CD-OSITRAN
Articulo 33.-
{ . ] Los reclamos que versen sobre

a} La facturacion y el cobro de los servicios por uso de la infroestructura. En estos casos, fa prueba sobre la prestacicn efectiva def servicio corresponde a fa entidad
prestadora”.

¢ Reglamento de Atencidn y Solucidn de Reclamos de APM. Aprobado por la Resolucion N®042-2011-CD-0SITRAN

"1.5.3 Materia de Reclamos

{.)

1.5.3.1 Lafacturacidny ef cobro de los servicios que ofrece APM TERMINALS CALLAO 5.A, derivados de la explotacion de la INFRAESTRUCTURA, En estos casas, la
prueba sobre Iz prestacidn efectiva del servicio corresponde @ APM TERMINALS CALLAD 5. A.

' Regl te Atencidn de Recl Solucidn de Controversi
“Articulo 10.- Ei Tribunal de Solucidn de Controversias

&l Tabunal de Solucidn de Controverseas, en virtud de un recurso de apelacidn, declara su admisidn y revisa en segunda y vlima instancia los actos impugnables emitidos
por las Entidades Prestadoras y por los Cuerpos Colegiados.

Asimismo es competente para resolver las quejas que se presenten durante los procedimientos de primera instancia. Su resolucidn pone fin a la instancia administrativa
y puede constituir precedente de observancia obligatoria cuando la propia resolucidn asf lo disponga expresamente conforme a ley”.

*  Beglamento de Atencién y Solucion de Reclamps de APM.
“3.2.2 Recurso de Apelacidn

Contra 'a resolucidn emitida por APM TERMINALS CALLAQ 5 A., procede la interposicidn de recurso de apelacidn
El recurso de apefacidn deberd interponerse ante APM TERMINALS CALLAC 5.A dentro del plazo de quince (15) dias de notificada fa resolucion.

Cualquiera de las partes en el procedimiento podrd interponer cuando la impugnacidn se sustente en una diferente interpretacicn de fas pruebas producidas o cuando se
trate de cuestiones de pure derecho, o se sustente en una nulidad, o en equellos casos en que proceda ef silencio administrativo negativo; o cuando teniendo una nueva
prueba, na se opte por el recurso de reconsideracion®

Regl te Atencidn de Rec! Solucidn de Controversi
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interposicion del recurso de apelacion es de 15 dias habiles desde el dia siguiente de recibida la

notificacion del acto administrativo que se pretende impugnar.
10.- Alrespecto, de la revision del expediente administrativo, se advierte lo siguiente:
i.-  LaResolucion N°1 fue notificada a TRAMARSA el 31 de marzo de 2017.

ii.-  El plazo maximo que tuvo para interponer su recurso de apelacion vencid el 25 de abril de
2017.

iii.-  TRAMARSA apeld la Resolucion N° 1 con fecha 25 de abril de 2017, es decir dentro del plazo
legal.

11.- Por otro lado, como se evidencia del propio recurso de apelacion, éste se fundamenta en una
diferente interpretacion de las pruebas producidas y cuestiones de puro derecho, con lo cual se
cumple con lo dispuesto en el articulo 218 del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General (en adelante, TUO de la LPAG)®.

12.- Verificandose que el recurso de apelacion cumple con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de fondo que
lo sustentan.

1ll.2.- EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

Sobre el servicio estandar de carga fraccionada y el servicio especial de uso de drea operativa

13.- De acuverdo con el Contrato de Concesion’, APM presta dos clases de servicios portuarios:
estandar y especial. El literal b) de la clausula 8.19 del Contrato de Concesion establece que el
servicio estandar a la carga comprende los servicios de descarga o embarque de cualquier tipo de
carga, entre ellas, la carga fraccionada®.

“Articulo 59. Interposicidn y Admisibilidad del Recurso de Apelation

El plazo para la interpasicidn def recurso es de quince (15) dias contados a partir de la notificecion del acto recurrido o de aplicado e! silencio administrative”
¢ TUQdelaLPAG

“Articido 218.- Recurso de apelacidn

El recurso de apelacidn se interpondrd cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro
derecho, debiendo dirigirse a fa misma autaridad que expidic el acto que se impugna para que eleve lo actuado af superior jerdrqusco”

! Contrate de Concesion para el Diserio, Construccidn, Operacion, Conservacian y Explotacion del Terminal Norte Multipropdsite en ef Termunal Portuario del Callao entre
APM y el Estado Peruano, representado por el Ministeric de Transportes y Comunicaciones y este a su vez por la Autoridad Portuaria Nacional, suscrito el 11 de mayo de
2011

! Contrato de Concesign APM

“8.19 Servicios Estandar

Comprende los servicios de descarga yfo embarque de cualquier tipo de cerga, asi como fa utilizacidn de la Infraestructura y Equipamiento Portuario requerido del Termimal
Morte Multipropdsito.

La Tarifa por este concepto incluye, para carga contenedarizada
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14.- La mencionada clausula sefiala también que dentro del servicio estandar de carga fraccionada,
se incluye el almacenamiento libre de pago, de hasta 3 dias calendarios dentro del Terminal
Portuario, precisando ademas que dicho plazo se computarad desde que la nave termina la
descarga o una vez que la mencionada carga haya ingresado en el patio del referido terminal
portuario para su posterior embarques.

15.- Asimismo, el Contrato de Concesion en su Clausula 8.19 establece que transcurrido el plazo que
corresponda segun el tipo de carga, la Entidad Prestadora podra cobrar el servicio de almacenaje
portuario®.

16.- Como se puede apreciar de lo antes expuesto, para el servicio estandar de carga fraccionada, el
contrato establece que la mercancia de los usuarios podra permanecer dentro del Terminal
Portuario por un periodo de libre almacenamiento de hasta 3 dias calendario, sin que éstos tengan
que pagar por tal servicio. Finalizado dicho periodo, la Entidad Prestadora tiene el derecho de
realizar el respectivo cobro por los servicios especiales que preste.

Del Reglamento Tarifas y Tarifario de APM aplicable

17.- Conforme a lo verificado por este Tribunal, al momento de emitirse la factura N° 003-493559, se
encontraba vigente el Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM en su version 5.1.

i) €l servicio de descarga/embarque, incluyendo la estiba/desestiba, utilizando la infraestructura y Equipamiento necesario.

ii) El servicio de traccidn entre el costado de fa Nave y el drea de almiecenaje, o viceversa en el embarque

iif) Ef servicio de manipuleo -en el drea de almacenaje, patio y Nave: para la recepcidn de la carga de la Nave y carguio al medio de transporte que designe el Usvario, o
viceversa en el embarque.

iv) El servicio de trinca o destrinca.

v) Et servicio de verificacidn de la carga para lo tarfa, incluyendo la transmisién electronica de Ia informacién.

vi) € servicio de pesaje, incluyendo {a transmisicn electronica de {a informacidn;

vii) La revision de precintos; y

vii)Otros servicios vinculados con regimenes aduaneros previstos en las Leyes

Disposiciones Aplicables, que deban prestarse unicamente en el Terminal por la Sociedad Concesionana. No mcluye, de ser el caso, los servicios relacionad con el
movimiento de la carga para la reatizacidn def aforo o similares dentro del Terminal. La prestacidn de estos senvicias en ningun case afectard el cumplimiento de las
obligaciones de cardcter aduanero que correspondan a los diferentes operadores de comercio exterior, conforme a la normativa vigente

Y Contrato de Concesidn APM

8.19 Servicios Estandar

(.}
Asimisma, tanto en el caso de embarque como el de descarga, incluye una permanencia de fa carga en el almacén del Terminal Norte Multipropdsito de acuerdo a los
estabiecido en el literal b) siguiente, libre de pago, asi como de cualquier gasto administrative, operativa v otros que implique ia prestacidn del Servicio Estdndar. Dicho
piazo se contabilizard desde que la Nave ha terminado la descarga o una vez que la carga ingrese en ef patio del Terminal Norte Multipropdsito para su posterior embargue,
(.}

La carga podrd permanecer depositada en el Terminal Norte Multipropdsito a libre disposicién del Usuario, de acuerdo a lo siguiente, segun tipo de carga:

. carga fraccionada, hasta tres (03) dias calendario(...1"
= Contrato de Concesidn APM

"8.1g Servicios Estandar

()

Transcurnda e plazo que corresponda segun el tipo de carga, la SOCIEDAD CONCESIONARIA podrd cobrar ef servitio de almacenaje portuario, en aplicacion a lo dispuesta
en [e presente Cldusula Se precisa que no corresponde cobro retroactivo”
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18.-Ahora bien, es importante resaltar que el objetivo de dicho reglamento es el de establecer la politica
tarifaria y comercial de la referida Entidad Prestadora.

19.- Alrespecto, el numeral 7.1.2.3.1, de dicho texto normativo prescribe lo siguiente:

"7.1.2.3.1 Uso de Area Operativa - todos los trdficos (Numeral 2.3.1 del Tarifario)
Este servicio consiste en el uso del drea operativa para carga fraccionada de todos los trdficos, el cual, desde
el dia uno (01) al dia tres (03) calendario es libre de ser facturado por encontrarse incluide en el Servicio

Estandar.

El servicio correspondiente desde el dia cuatro (o4) al dia diez (10) calendario serd facturado por todo el
periodo o fraccion del periodo.

El servicio correspondiente al dia once (21) al veinte (20) calendario serd facturado por dia o fraccidn de dia.

El servicio correspondiente al dia once veintiuno (21) calendario hacia adefante seré facturado por dia o
fraccién de dia.

El periodo de almacenamiento del dia cuatro (04) hacia adelante no se encuentra regulado. El precio de este
servicio serd cobrado al duefo o consignatario de la carga.”

)7

20.- En concordancia con ello, el item 2.3.1, de la seccion 2.3 del tarifario de APM, establece como
tiempo libre para el uso de area operativa, los dias 1 a 3, tal y como se puede verificar en el
siguiente cuadro:

Servicias Enpeciales de Uso de Ares Operativa {Termiaal Portuais) - En Funeién 2 a Carg | Namlas | Unidaddecobro | Nave(Tarta) | Ken 06V} Carpa [Taria) | Cara 16V} |
211 Uso de Area Ooeraiivs » s os riblicos ' : ] 2
2301 Diae: 13 {Treoo - icuido e o Servico Estirean Reaado L
2312 D4 - 10 Procio or oo ol paiccs o o ol et Por Tonaisda an 19
2313 Dl 11 - 2 Proce cor o bacin e dal SoRogish Py reladakia 19 045
2314 Diex 2! heca el (Tt o cl o acekinde dis) Por kneadaicta 4m 072

21.- Enconsecuencia, con relacion a los dias libres de uso del area operativa (almacenamiento), para
el caso de carga fraccionada, podemos arribar a las siguientes conclusiones:

i.-  Seestablece hasta 3 dias libres de pago, indicandose que el cémputo del plazo se efectuara
desde que la nave termina la descarga (cldusula 8.1 del contrato de concesion).

ii.- Al momento de la realizacion de los hechos materia del presente caso, se encontraba
vigente la version 5.1 del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM, en el cual se
indica que los dias 1 a 3 seran considerados tiempo libre para el uso de area operativa, a
partir de lo cual se entiende que el dia 01 corresponde a la finalizacién de la descarga.

Del computo del plazo de los dias de libre almacenamiento para carqa fraccionada

22.- Alrespecto, es importante precisar que el numeral 1.23.37 del Contrato de Concesién contiene la
definicion de “dias”, senalando lo siguiente:
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“1.23.37. Dias

Son los dias habiles, es decir los dias que no sean sdabado, domingo o feriado no laborable en
{a civdad de Lima. También se entienden como feriados los dias en que los bancos en la civdad
de Lima no se encuentren obligados a atender al publico por disposicion de la Autoridad
Gubernamental”.

23.- Asi, el numeral 1.23.38 del referido Contrato de Concesidn define a los “dias calendario”, como los
dias habiles, no habiles y feriados®, por lo que los dias calendario son los dias habiles, de lunes a
viernes, mas los dias no habiles, sabados, domingos y feriados.

24.- Asimismo, la Cldusula 8.19 del Contrato de Concesion ha establecido que el plazo durante el cual
la carga podra permanecer en los almacenes del Terminal Portuario, se computara “... desde que
la Nave ha terminado la descarga” o una vez que la carga ingrese en el patio del Terminal Norte
Multipropdsito para su posterior embargue.”

25.- Porlo tanto, se verifica que el contrato de concesion establece de manera clara que el calculo del
plazo de permanencia de la carga de los usuarios (en este caso carga fraccionada), empieza una
vez que la nave ha concluido con |a totalidad del desembarque de la carga o cvando aquella haya
ingresado al patio de dicho terminal, siendo ésta la regla a aplicar para el cémputo del referido
plazo.

26.- En ese sentido, en el Contrato de Concesidn las partes intervinientes (Estado Peruano y APM),
pactaron que el plazo de libre almacenamiento de la carga de los usuarios se computara desde
que la nave ha finalizado la descarga total de las mercancia o cuando ésta haya ingresado al patio
de APM, y no desde el dia siguiente como sefiala la apelante, pues dicha situacion no esta prevista
en el referido Contrato de Concesion.

27.- Deloantes expuesto, queda claro entonces que el Contrato de Concesidn permite a APM efectuar
el computo del plazo de libre almacenamiento desde el dia en que se finalizaron las operaciones
de descarga.

28.- Esimportante recalcar, que este criterio también ha sido recogido en el Informe N° 031-14-GRE-
GSF-GAJ-OSITRAN, emitido por las areas técnicas de OSITRAN (Gerencias de Regulacion y
Estudios Econdmicos, Supervision y Fiscalizacion y Asesoria Juridica)** en el cual se concluyo lo
siguiente:

“20. Se desprende de la lectura del sequndo parrafo de la clausula 8.1g del Contrato de Concesion,
que el Concedente y Concesionario acordaron que el cdmputo de los dias calendario de libre

) Contrato de Concesidén APM
“1.23.38.  Dias Calendario
Son los dias hdbiles, no habiles y feriados”.

2 Esimportante indicar que en el referido Informe N°® 031-14-GRE-GSF-GAJ-OSITRAN las mencionadas dreas de OSITRAN efectuaron un analisis
envirtud a la consulta realizada por el sefior Cristian Calderén, respecto de la aplicacion del computo de plazo por dias libres de almacenamiento
a carga distinta a contenerizada en el Terminal Norte Mu'tiprepdsito en el Terminal Portuario del Callao.
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almacenamiento para carga no contenerizada incluya el dia inicial. En efecto, esto se desprende
de dicha cldusula cuando establece que el plazo para el libre almacenamiento se contabilizard
desde que la Nave ha terminado la descarga (para el caso de importacion), o una vez que la
carga ingrese al patio del Terminal Norte Multipropdsito para su_posterior embarque (para el

caso de exportacion).

21. Enesesentido, el Concedente y el Concesionario adoptaron un pacto distinto a la regla prevista
en el articulp 283 numeral 4 del Cédigo Civil, lo cual es permitido, de acuerdo con el articulo 184
del referido Cédigo”. !

29.- A la luz de lo expuesto anteriormente, este Tribunal considera que, el periodo de libre
almacenamiento de carga fraccionada empieza a computarse desde el momento en que se ha
realizado la descarga total de las mercancias de los usuarios o desde que ésta ha ingresado al
patio del Terminal Portuario (siendo este el dia 1), culminando dicho periodo al tercer dia a las
23:59 horas, lo que significa que APM tiene derecho a facturar los servicios que presta por el uso
de drea operativa en el Terminal Portuario desde las 00:01 horas del dia siguiente.

30.- Asimismo, es importante resaltar que si bien el dia calendario comienza a las oo:00 horas y
termina a las 24:00 horas, para efectos del computo establecido en el contrato de concesién, el
hecho de que una actividad finalice dentro del rango de las referidas 24 horas (por ejemplo que
las operaciones de descarga culminen a las 22:00 horas del dia), no significa que se esté
incumpliendo con los plazos de los dias de libre almacenamiento, ya que dicho computo se realiza
por el dia completo independientemente si se inicia en una fraccion de aquel.

31.- Entalsentido, queda claro que el primer dia de almacenamiento se computa desde la hora en
que se culminan |as operaciones de descarga o desde que la carga ingrese al patio del Terminal
Portuario hasta las 24:00 horas de ese mismo dia, puesto que al margen del momento en que
inicie el periodo de libre almacenamiento, este se computa por dias y no por horas.

Respecto del cobro de la Factura N°® 003-49359

32.-Del documento denominado “Terminal Data Report"3 se ha verificado que las operaciones de
descarga de la mercaderia de la nave NM LEVAN culminaron el 01 de diciembre de 2016 a las
19:35 horas. En atencidn a ello, el periodo de libre almacenamiento inicid el o1 de diciembre de

2016 alas19:36 horas y culminé el 3 de diciembre de 2016 a las 23:59 horas; y no, el 4 de diciembre

de 2016 a las 19:36 horas como sostiene |a apelante.

33.- Sin embargo, TRAMARSA procedio con el retiro de su mercaderia el 4 de diciembre de 2016
conforme se aprecia del reporte de las todas las unidades que ingresaron para el recojo de dicha
mercaderia que obra en el expedientes.

9 Fojaay
“  Foja 26.
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34.- En consecuencia, al verificarse que el computo del plazo de libre almacenamiento realizado por

APM, asi como el cdmputo de inicio del cobro del servicio de uso de area operativa ha sido

efectuado conforme a lo establecido en el Contrato de Concesién y normas pertinentes; y al

haberse acreditado que la factura N° 003-49359 fue emitida conforme a lo estipulado en el

Tarifario vigente a [a fecha de ocurridos los hechos; correspondia que APM realizara el cobro del
servicio de uso de area operativa a TRAMARSA.

35.- En consecuencia, corresponde desestimar los argumentos expuestos por TRAMARSA,
confirmando lo resuelto por APM mediante la Resolucién N° 1.

En virtud de los considerandos precedentes y, de acuerdo con lo establecido en los articulos 60 y 61 del
Reglamento de Reclamos de OSITRAN®S;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- CONFIRMAR la Resolucion N° 1, emitida en el expediente APMTC/CL/98-2017 que declard
INFUNDADO el reclamo presentado por TRABAJOS MARITIMOS S.A. contra APM TERMINALS
CALLAOQ 5.A. por el cobro de la factura N° 003-49359, emitida por el servicio de uso de area operativa -
importacion.

SEGUNDO.- DECLARAR que la presente resolucion agota la via administrativa.

TERCERO.- NOTIFICAR a TRABAJOS MARITIMOS S.A.y a APM TERMINALS CALLAO S.A. |a presente
resolucidn.

CUARTO.- DISPONER la difusion de la presente resolucion en el portal institucional

(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencion de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos Salazary

Roxana Maria Irma Barrantes Caceres.
Q/ L 2

ANA MARIA GkA DA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
OSITRAN

¥ amente
“Articiio 6o, Procedimientos y plazos aphcables| )
La Resolucién del Tnbunal de Solucidn de Controversias podra:
a) Revocar total o parcialmente fe resolucion de pamera mstancia;

] Confirmar total o parcialmente la resolucidn de primera instancio;
] Integrar la reselucidn apelada;
d) Deciarar la nulided de actuados cuanda cerresponda”

“Articulo B1.+ De la resolucidn de segunda wnstancia
Lo resolucion que dicte ef Tnbunal de Solucidn de Contraversias, pone fin o fa mstanoia edministrativa. No tabe interposicion de recursa alguna en esta via administrativa,
Contim la resolucidn que dicte e Tnbunal de Soiutidn de Cantraversias, podrd interponerse demanda cantenciosa adminestrativa, de ecuerdo con fo legrsiacidn de la materia”
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