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I INTRODUCCION

El Plan Operativo Institucional (POI) del OSITRAN para el afio 2017, es una herramienta de gestion de
corto plazo, donde se han programado las actividades y se han establecido las metas operativas por
cada Organo, Unidad Orgénica y Oficina de la Entidad, con la finalidad de contribuir al logro de los
Objetivos Estratégicos, Iniciativas Generales e Iniciativas Especificas, en concordancia al Plan
Estratégico Institucional (PEl) del 2016-2018 modificado, el que fue aprobado mediante Resolucidn de
Presidencia N° 032-2017-PD-OSITRAN de fecha 06 de Julio de 2017.

Que mediante Resolucidn de Consejo Directivo N2 054-2016-CD-OSITRAN de fecha 20 de diciembre
2016 se aprobo el Plan Operativo Institucional (POI) 2017 la misma que se llevd a cabo entre los meses
de marzo y noviembre del 2016, por parte de las de Organos, Unidades Organicas y Oficinas del
OSITRAN, la cuales que formularon sus actividades alineandolas al Plan Estratégico 2015-2017
actualizado aprobado con Resolucién de Consejo Directivo N2 027-2017-CD-OSITRAN y estableciendo
las prioridades de asignacion de recursos para el proceso de programacion y formulacién presupuestal
2017, por lo que el Presupuesto Institucional de Apertura 2017 expresa los recursos programados para
la ejecucion de estas actividades.

Que, en el transcurso del afio 2017, el presupuesto ha experimentado modificaciones al PIA aprobado
con S/ 93'852,161 millones de soles, que mediante resolucién de consejo directivo N2 001-2017-CD—
OSITRAN se aprobé la Modificacion del Presupuesto Institucional (PIM) por un monto ascendente de
S/ 88051,137 millones, reduciéndose en S/ 5'801,0241 con respecto al PIA, asimismo con Resolucién
de Presidencia N2 008-2017-PD-OSITRAN de fecha 14 de febrero 2017 se autoriza la incorporacién de
mayores fondos al presupuesto como Recursos Directamente Recaudado por un monto ascendente a
S/ 1,877,356 para la “Supervision integral Linea 1 Metro de Lima y Callao” y con Resolucién de
Presidencia N2 041-2017-PD-OSITRAN de fecha 24 de agosto 2017 se aprueba la desagregacion de los
recursos aprobados mediante el Decreto Supremo N2 244-2017-EF con fuente de financiamiento
Recursos Ordinarios por un monto ascendente a S/ 2'483,752 millones para la “Supervision de las
Obras de la Segunda Etapa de Construccion del Trameo Ancén — Huacho — Pativilca de la Carretera
Panamericana Norte ” totalizando a la fecha un PIM de 5/ 92'412,245 millones.

Se ha realizado la evaluacion del tercer trimestre del POI 2017 y evaluacidn del primer semestre del
PEI 2017, publicado en el portal de transparencia, en funcion a los avances de actividades y metas
fisicas informados por las Unidades Organicas y Oficinas responsables.

Asimismo que los factores antes sefialados sustentan la modificacién del POl 2017 inicialmente
aprobado, que obedece a una priorizacion de las iniciativas generales equivalente a Acciones
Estratégicas, Iniciativas especificas equivalente a Actividades Operativas, actividades (Tareas del POI),
metas fisicas, reajustdndose a los montos presupuestales, formulacién del PEl y evaluacién del POI -
PEI.

El presente informe tiene como finalidad presentar a la Alta Direccion la consolidacian final de las
~\ actividades identificadas a ser ejecutadas por cada Organo, Unidad Organica y Oficina responsables,
%\ durante el afio 2017, de acuerdo a la normatividad vigente.

" Il. ANTECEDENTES

En concordancia con el Capitulo VIl de la Directiva de Formulacion y Evaluacién del Plan Operativo
Institucional aprobada mediante Resolucion de Gerencia General N°® 077-2017-GG-0OSITRAN, sobre la
modificacidn del Plan Operativo institucional 2017, se han realizado las siguientes acciones:

Mediante Memarando Circular N2 0030-2017-GPP-OSITRAN, de fecha 15 de noviembre 2017,
se convoca a los diversos Organos, Unidades Organicas y Oficinas responsables, al taller de
seguimiento de inicio de los actos preparatorios para la modificacion del Plan Operativa
Institucional (POI) 2017, el mismo que se solicité la participacion del equipo técnico de
planeamiento de cada area, que en general son los mismo que participan en el comité de
Presupuesto, encargados de la coordinacion de los asuntos del PEI y POl asi como la
participacion en los talleres organizados por la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto (GPP),
estableciéndose las siguientes acciones en el cronograma de trabajo:

I Resolucion de Consejo Directivo N2 001-2017-CD-OSITRAN de fecha 12 de enero 2017.
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v" Taller inicial para asesorar en la modificacién del POl 2017.

v" Remision a GPP el reporte modificado del POI 2017 por parte de los érganos,
unidades organicas y oficinas.

v" Asesoramiento, Revisién y ajustes POI 2017 modificado.

Que, mediante Memorando Circular N2 029-2017-GPP-OSITRAN, fecha 7 de noviembre 2017,
se comunica a los diversos Organos, Unidades Orgdnicas y Oficinas responsables, el resultado
de la evaluacion del tercer trimestre del POl 2017.

Que, mediante Memorando Circular N2 023-2017-GPP-OSITRAN, fecha 14 de setiembre 2017,
se convoca a los diversos Organos, Unidades Orgénicas y Oficinas responsables, el taller de
seguimiento del Plan Estratégico Institucional y Plan Operativo Institucional afio 2017,
abordandose los siguiente temas:

¥v"  Estado Situacional del PEI 2017
v'  Estado Situacional del PO12017

v" Ejecucion del Presupuesto 2017

Que, mediante Memaorando Circular N2 022-2017-GPP-OSITRAN, fecha 28 de agosto 2017, se
comunica a los diversos Organos, Unidades Orgdnicas y Oficinas responsables, los resultados
de evaluacion de los indicadores del Plan Estratégico Institucional 2015 - 2017
correspondiente al primer semestre del afio 2017.

En la modificacién del POI se contemplaron el alineamiento y la priorizacion de los siguientes
elementos:

¢ Las funciones de OSITRAN de acuerdo al Marco Legal vigente.

¢ las estrategias previstas en el PEl 2016-2018 (aprobado con resolucién de Presidencia N°
032-2017-PD-0SITRAN de fecha 06 de julio de 2017)%.

¢ Objetivos, indicadores y metas.

¢ La proyeccién de ejecucién del POI 2017 y el Presupuesto del afio 2017 solicitado por los
Organos, Unidades Orgdnicas y Oficinas del OSITRAN.

s El registro de la reprogramacion de las actividades y metas fisicas en el Aplicativo de
Planeamiento.

El POl 2017 modificado ha sido reprogramado a través de Organos, Unidades Organicas y
Oficinas responsables, las cuales representan los procesos estratégicos, centrales y de apoyo.

El POl 2017 modificado, en concordancia a la Directiva para la actualizacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional, aprobada mediante Resolucion de Presidencia del Consejo
Directivo N° 026-2017-CEPLAN/PCD, Guia para el Planeamiento Institucional modificado por
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N2 062-2017-CEPLAN/PCD y de acuerdo al PEI
2016 — 2018 modificado de OSITRAN, tiene la siguiente estructura:

7.1 Objetivos Estratégicos Institucionales

7.2 Iniciativas Estratégicas Generales (Acciones Estratégicas)
7.3 Iniciativas Estratégicas Especificas (Actividades Operativas)
7.4 Actividades (Tareas)

1 La consolidacién final de la modificacién de las actividades identificadas por Organos, Unidades

Organicas y Oficinas responsables estuvo a cargo de la Gerencia de Planeamiento vy
Presupuesto (GPP).

Es importante sefialar que dicha aprobacion obedece a la falta de quérum y a la coyuntura gue enfrento OSITRAN, la
misma que era prioridad su aprobacién para permitir la elaboracidn y aprobacién del POI 2018 en el mes de julio 2017.
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. MARCO LEGAL

Para la modificacion del Plan Operativo Institucional 2017 del OSITRAN, se ha tomado como marco la
siguiente base legal:

a) Resolucidn de Gerencia General N° 077-2017-GG-OSITRAN de fecha 9 de mayo 2017, con la
que se aprueba la actualizacion de la Directiva DIR-GPP-001-2017: “Directiva de Formulacién
y Evaluacion de Plan Operativo Institucional”, que tiene como finalidad, establecer los
procesos para la adecuada elaboracién del Plan Operativo Institucional del Organismo
Supervisor de la Inversion de la Infraestructura de Transporte de Uso Piblico — OSITRAN,
estableciendo lineamientos de cardcter técnico — operativos, metodologia y responsabilidades
que permitan, a través del planeamiento estratégico, formular y evaluar el Plan Operativo
Institucional de la Entidad, a través de la optimizacidn de recursos, haciendo posible el logro
de los objetivos establecidos.

b) Directiva para la actualizacién del Planeamiento Estratégico de Desarrollo Nacional, aprobada
mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 026-2017-CEPLAN/PCD.

c) Ley N° 29754 que otorgé competencia a OSITRAN para supervisar los servicios publicos de
transporte ferroviario de pasajeros en las vias concesionadas que integran el Sistema Eléctrico
de Transporte Masivo de Lima y Callao.

d) Ley N° 29158, Ley Orgédnica del Poder Ejecutivo, que establece que todo Sistema
Administrativo tiene por finalidad regular la utilizacién de los recursos en las entidades de la
administracidn publica.

e) Resolucién de Presidencia N° 032-2017-PD-OSITRAN de fecha 06 de julio de 2017, que aprueba
la modificacién del Plan Estratégico Institucional del OSITRAN para el periodo 2016-2018, la
misma que permitio la formulacidn y aprobacién del POl 2018.

f) Resolucion de Consejo Directivo N° 027-2016-CD-OSITRAN del 10 de mayo de 2016, que
aprueba la Actualizacion del Plan Estratégico Institucional 2015-2017 de OSITRAN.

g) Mediante Oficio Circular N° 007-2016-EF/50.03 del 07 de diciembre de 2016, la Direccién
General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas remite a este
Organismo Supervisor los reportes de la Ley N° 30518 - Ley de Presupuesto del Sector Piblico

para el Afio Fiscal 2017, correspondiente a los anexos que forman parte de la Resolucion que

' \ aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura - PIA de OSITRAN.

Ley N° 30518 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2017, promulgada el 02
de diciembre de 2016.

i) Mediante Decreto Supremo N° 044-2006-PCM se aprueba el Reglamento General del OSITRAN
(en adelante REGO), modificado con los Decretos Supremos N° 057-2006-PCM, 046-2007-PCM

Mediante Decreto Supremo N° 012-2015-PCM se aprueba el Reglamento de Organizacion y
‘Funciones de OSITRAN, modificado con Decreto Supremo N° 006-2016-PCM.

k) Mediante Resolucién de Gerencia General N° 142-2015-GG-OSITRAN, se aprueba la directiva
que regula el Proceso Presupuestario en el OSITRAN (en adelante DIRECTIVA DE
PRESUPUESTO).

I) Que el Texto Unico Ordenado de la ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, en su articulo 71 numeral 71.3, dispone que la elaboracién de los Planes
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Operativos Institucionales reflejan las Metas Presupuestarias que se esperan alcanzar para
cada afio fiscal y constituyen instrumentos administrativos, que contienen los procesos a
desarrollar en el corto plazo, precisando las tareas necesarias para cumplir las Metas
Presupuestarias establecidas para el indicado periodo; asi como la oportunidad de su
ejecucion, a nivel de cada Unidad Organica.

Iv. LINEAMIENTO DE POLITICA INSTITUCIONAL

Los lineamientos de politica institucional constituyen el marco conceptual que orienta el planeamiento
de acciones y la toma de decisiones del nivel directivo del OSITRAN.

En este sentido, se han considerado para el accionar operativo de OSITRAN, durante el afio 2017, los
siguientes lineamientos, aprobados en el PEI 2016 - 2018:

a) Valores

Los Valores de OSITRAN

COMPROMISO

IMPARCIALIDAD

b) Misién

“Regular y Supervisar la infraestructura de transporte de uso publico,
garantizando su funcionamiento eficiente en beneficio de los usuarios, Estado y
entidades prestadoras, en forma técnica, imparcial y transparente”

c¢) Temas Estratégicos

Se han identificado cuatro temas estratégicos que definen los componentes generales de la
estrategia de OSITRAN:

¥" Tema estratégico 1: Funcionamiento eficiente de mercados de ITUP.

v' Tema estratégico 2: Calidad de servicios de ITUP.

v Tema estratégico 3: Satisfaccion de usuarios.

v Tema estratégico 4: Excelencia institucional.

Para alcanzar su Mision, durante el afio 2017, OSITRAN deberd garantizar el funcionamiento

eficiente de los mercados (tema 1), la calidad, disponibilidad y acceso a los servicios de ITUP (tema

2) infipulsar la satisfaccion de los usuarios (tema 3), basado en la excelencia institucional (tema 4)
-y actuando con valores.

OSITRAN
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d) Objetivos Estratégicos

Como parte del Plan Estratégico Institucional (PEI 2016-2018) modificado, se han definido quince
Objetivos Estratégicos para OSITRAN los cuales establecen lo que plantea lograr la institucion para
el periodo 2016-2018. En el siguiente cuadro se pueden apreciar los Objetivos Estratégicos:

CUADRO N° 01

Objetivos Estratégicos de OSITRAN

01. Incrementar la satisfaccion de los usuarios con la calidad-precio de los servicios de la
ITUP.

02. Mejorar el costo-efectividad de los recursos empleados por OSITRAN.

03. Reforzar la fiscalizacion.

04. Consolidar la gestion de la supervisién de la inversién del Metro de Lima, del
Aeropuerto de Chinchero y del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez.

0O5. Mejorar la ejecucion y control de la supervisién en la fase de inversiéon.

06. Mejorar la ejecucion y control de la supervision en la fase de explotacién.

O7. Optimizar la verificacién del cumplimiento de las obligaciones contractuales y/o marco
regulatorio.

08. Consolidar la funcién reguladora para garantizar el funcionamiento eficiente de los
mercados de ITUP.

08. Optimizar la resolucién de reclamos y controversias por parte de OSITRAN.

010. Fortalecer la atencién de OSITRAN a usuarios de ITUP.

011. Consolidar el pasicionamiento de OSITRAN ante sus stakeholders.

012. Mejorar la gestion de las contrataciones, planeamiento, presupuesto y proyectos de
inversién.

| 013. Fortalecer el capital humano y la organizacion, con énfasis en supervision.

014. Implementar herramientas de innovacidon tecnoldgica de alto impacto en los procesos
clave.

099. Acciones Estratégicas de Soporte. (*)

(*) Se incorporé con la modificacién del PEI 2016 — 2018

OSITRAN
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V. OBJETIVOS ESTRATEGICOS, INDICADORES, METAS Y RESPONSABLES

Con respecto a la modificacion del POl 2017 y su alineamiento al PEI 2016-2018 se han modificado lo
siguiente:

a) Resultado General POI

En la modificaciéon del POI del afio 2017 se han considerado un total de 373 actividades (tareas) en
bienes y servicios, priorizandolas de acuerdo a los recursos presupuestales, previsiones y proyecciones
estimadas, y alinedandolas al cuadro de necesidades y al Plan Estratégico Institucional vigente.

Es importante sefialar que se identificaron un total de 25 actividades (tareas) que se incorporaron
como No previstas cuya presupuesto asciende a S/ 3 millones y cuya ejecucion ha sido programada en
funcidn a la estrategia y necesidad del drea usuaria.

Por otro lado adicional se estédn excluyendo 33 actividades (tareas) y posterganda para el proximao aio
un total de 9 actividades o tareas y se tienen 60 actividades (tareas) que formaban parte de la
condicion de “SIN FINANCIAMIENTO” la misma que estarian considerdndose en una cartera para la
priorizacion por parte de los Organos y Unidades Organicas de ser el caso para el préximo afio.

A continuacian, se presenta un grafico en el que se presenta la evolucién de la cantidad de actividades
gue se han programado desde el afio 2015:

GRAFICO N° 01

Plan Operativo Institucional (POI) 2017
(Modificado)
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b) Objetivos Estratégicos

En la modificacion y reprogramacion de las actividades y metas fisicas para el POI 2017 se han
establecido un total de 373 actividades de las cuales el 87% se han programado como prioridad “A” y
el 13% coma prioridad “B”. Asimismo, se tienen 261 actividades alineadas a los Objetivos Estratégicos
OE: 03, 10, 08 y 02, lo que representa el 24% del total, por otro lado se tiene 88 actividades que estan
alineadas a los Objetivos Estratégicos (OE): 03, 10, 08 y 02, es decir un 24% del total y 24 actividades
alineadas a los Objetivos Estratégicos (OE): 09, 06, 04, 05 y 99 es decir un 6% del total. A continuacion,
se presenta en el siguiente cuadro los Objetivos Estratégicos del PEI 2016 — 2018 por prioridad y
cantidad de actividades reprogramadas para el afio 2017.

OSITRAN
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Fﬂuente: POI 2017 Madificado - PEI 2016 — 2018 OSITRAN

OSITRAN

CUADRO N° 02
OBIJETIVOS ESTRATEGICOS Y PRIORIDADES DE OSITRAN — POI 2017 MODIFICADO
N° DE ACTIVIDADES PQI 2017 - MODIFICADO
PRIORIDAD PEI 2016 - 2018
N°OE OBJETIVO ESTRATEGICO A B S, Total
N® N® ACTIVIDADES | o | *eAgrupado
ACTIVIDADES | ACTIVIDADES
Mejorar la gestion de las contrataciones,
OE 12 planeamiento, presupuesto y proyectos de inversion 67 3 70 19%
Implementar herramientas de innovacién tecnolégica
OE 14 de alto impacto en los procesos clave 59 59 16% 261
Optimizar Ia verificacion del Cumplimiento de las Actividades
OE 07 obligaciones contractuales y/o del marco regulatorio 52 3 55 15% 70%
Consolidar el posicionamiento de OSITRAN ante sus
OE11 stakeholders a7 2 39 10%
Fortalecer el capital humano y la organizacién con
OE 13 _énfasis en supervision 24 14 38 10%
OE 03 Reforzar la fiscalizacion 27 3 30 8%
Fortalecer la atencion de OSITRAN a usuarios de
OE10 ITUP 17 10 27 7% 88
Consolidar la funcion reguladora para garantizar el Actividades
OE 08 funcionamiento eficiente de los mercados de ITUP 19 2 21 6% 28%
Mejorar el costo-efectividad de los recursos
OE 02 empleados por OSITRAN 1 9 10 3%
Optimizar |a resolucion de reclamos y conlroversias
OE08 por parte de OSITRAN 8 8 2%
Mejorar |a ejecucion y control de |a supervision en la
OE 06 fase de explotacion 7 7 2% 24
Consolidar la gestion de la supervisién de la Actividades
inversion del Metro de Lima, del Aeropuerto de 6%
OE 04 Chinchero y del AlJCh 5 5 1%
Mejorar |a ejecucion y control de la supervision en la
QE 05 fase de inversion 2 1 3 1%
OE 99 Acciones Eslralégicas de Soporte 1 1 0% 100%
Total general 326 47 373 _ 100%
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GRAFICO N° 02

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL POI 2017 - MODIFICADO
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En lo relacionado al alineamiento al PEI 2016 — 2018 modificado, para el afio 2017 se han

’ -\ programado 34 indicadores de los cuales el 18% se encuentran concentrados en el objetivo
. ..« | estratégico (OE): 01, asimismo el 53% de los indicadores se concentran en los objetivos estratégicos

/ (OE): 13, 11, 09, 04, 12 y 06, el 18% de los indicadores en los objetivos estratégicos (OE): 03, 14 y
" 07,y el 12% en los objetivos estratégicos (OE): 10, 02, 05 y 08. (Ver el detalle de los indicadores en

el anexo B)

Asimismo, la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion concentra el 50% de los indicadores, seguido
de la Gerencia de Administracion con el 19%, Gerencia de Atencidn al usuario y la Oficina de

CUADRO N° 03

Comunicacién Corporativa cada uno con el 6%, la Gerencia General y Secretaria técnica de OSITRAN
Yrada uno con el 9% y otras Gerencias cada uno con 3%. A continuacién, se presenta un cuadro
~fesumen de los objetivos estratégicos, responsables y el numero de indicadores programados para

OBIETIVOS ESTRATEGICOS, INDICADORES Y RESPONSABLES DE OSITRAN - POI 2017

OSITRAN

e INDICADORES ANO 2017 - PEI 2016 - 2018 %
N° OBJETIVO ESTRATEGICO : ACUMULADO
oA [ Gau|ca|epp | GRe |65k | occ|sTo[ JTOTAL | “poroE

Incrementar la salisfaccion de los usuarios :

OE 01 con la calidad-precio de los servicios de la 1 B B Windicadores
ITUP 1%

CE 13 Fortalecer el capital humano y la organizacion 1 1 3
con énfasis en supervision 18 indicadores
Consolidar el posicionamiento de OSITRAN 53%

ost] ante sus stakeholders t 3 ?




[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

" INDICADORES ANO 2017 - PEI 2016 - 2018 %
N° OBJETIVO ESTRATEGICO TOTAL ACUMULADO
GA | GAU | GG | GPP | GRE | GSF | OCC | STO GENERAL POR OE
Optimizar la resolucion de reclamos
OE09 cantroversias por parte de OSITRAN : : 4
Consolidar la gestion de la supervisitn da la
OE04 inversion del Metro de Lima, del Aeropuerto 3 3
de Chinchero y del AlJCh
Mejorar la gestién de las contrataciones,
OE 12 planeamiento, presupuesto y proyectos de 2 1 3
inversion
Mejorar la ejecucion y control de la
OE 06 <penvision en la fase de explotacion . ¢
OE03 Reforzar la fiscalizacion 2 2
Implementar herramientas de innovacion
CE 14 tecnologica de alto impacto en los procesos | 2 2 6 indicadores
clave 18%
Optimizar la verificacion del Cumplimiento de
QEQ7 las obligaciones contractuales y/o del marco 2 2
regulatorio
Fortalecer la atencion de OSITRAN a
O 10 suarios de ITUP it !
OE 02 Mejorar el costo-efectividad de los recursos y 1
empleados por OSITRAN (*) L dons
OE 05 Mejoralr_ la ejecucion y oo_r}troi de la 1 1 12%
supervision en la fase de inversion | |
Consolidar la funcién reguladora para
OE 08 garantizar el funcionamiento eficiente de los 1 1
mercados de ITUP
Total general 5 | 2 | 3 ] 1| 1 I 17 ] 2 | 3 | 34 100%
% 15% 6% 9% 3% 3% 50% 6% 9% 100%

{*) El objetivo estratégico 02, ingresara en un proceso de reformulacion por un tema estratégico con un enfoque de Mejora Continua.

d) Por érgano, unidad organica y oficina responsables

De acuerdo a la modificacién del POl 2017, se revisaron las actividades y metas fisicas tomando en
cuenta a la evaluacion del primer semestre del PEI 2017 y evaluacion del tercer trimestre del POI1 2017,
en tal sentido se tiene la siguiente reprogramacion, 325 actividades o tareas con prioridad “A”, y 48
como prioridad “B”. Asimismo, 248 actividades representan el 66.49%, las que estan concentradas en
la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion (GSF), la Gerencia de Administracién (GA), la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto (GPP), y la Gerencia General (GG), 91 actividades, que representan el
24.40% se concentran en la Oficina de Comunicacidon Corporativa (OCC), la Gerencia de Atencién al
Usuario (GAU, Gerencia de Regulacién y Estudios Econémicos (GRE) y Oficina de Control Interno (OCI)
y finalmente 34 actividades se encuentran concentradas en las demas érganos, las que representan el
9.12%.

Es importante sefialar que en la reprogramacién del POl 2017 se excluyeron 33 actividades, se
postergaron 9 actividades para el préximo afio, pero también se priorizaron actividades que estaban
como demanda adicional y actividades no previstas que se incorporaron, por un tema de necesidad
estratégicg. A continuacién se presenta un cuadro con los objetivos estratégicos del PEI 2016 — 2018
por prioriflad y cantidad de actividades reprogramadas para el afio 2017.

~—
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CUADRO N° 04
NUMERO DE ACTIVIDADES DEL POI 2017 MODIFICACION
(Por Organo, Unidad Orgénica y Oficina)

RESPONSABLES PRIORIDAD DE ACTIVIDADES DEL POI 2017 MODIFICADO (%)
(ORGANOJUNIDAD
ORGANICA) N° De Actividades %

GA 85 26.15% 6 12.50% 91 24.40%
GSF 69 21.23% 11 22.92% 80 21.45%
GG 29 8.92% 10 20.83% 39 10.46%
GPP 34 10.46% 4 8.33% 38 10.19%
occ 31 9.54% 3 6.25% 34 9.12%
GAU 16 4.92% 5 10.42% 21 5.63%
OcCl 18 5.54% 0.00% 18 4.83%
GRE 16 4.92% 2 417% 18 4.83%
PP 6 1.85% 6 12.50% 12 3.22%
GAJ 8 2.46% 1 2.08% g 2.41%
STO/STCC 8 2.46% 0.00% 8 2.148%
PDICD 5 1.54% 0.00% 5 1.34%
Total general 325 100.00% 48 100.00% 373 100.00%

{*) Prioridad en base a actividades del POI 2017 Madificado, no incluye actividades excluidas y postergadas el proximo afio.

CUADRO N° 04a
NUMERO DE ACTIVIDADES EXCLUIDAS ¥ POSTERGADOQS DEL POI 2017 MODIFICACION
(Por Organo, Unidad Orgdnica y Oficina)
PRIORIDAD DE ACTIVIDADES DEL POI 2017 MODIFICADO

uo Actividades (Tareas)
N°De
Actividades

GSF 7 Meta Excluida del POI 14 45.16% 4 50.00% 0.00% 18 42.86%
GA 7 Meta Excluida del POI 2 6.45% 0.00% 0.00% 2 4.76%

8 Meta Postergado proximo afio 6 19.35% 0.00% 0.00% 6 14.29%
GPP 7 Meta Excluida del POI 4 12.90% 4 50.00% 0.00% 8 19.05%
GG 7 Mela Excluida del POI 0.00% 0.00% 3 100.00% 3 7.14%

8 Meta Fostergado proximo afio 2 6.45% 0.00% 0.00% 2 4.76%
GRE 7 Meta Excluida del POI 2 6.45% 0.00% 0.00% 2 4.76%
OCC 8 Meta Postergado préximo afio [ R - N 0.00% 0.00% 1 238%
Total general ] ; H 100.00% 8 100.00% 3 100.00% 42 100.00%

Vi INICIATIVAS GENERALES E INICIATIVAS ESPECIFICAS DEL PEI

El Plan Estratégico Institucional 2016-2018 articula los Objetivos Estratégicos a nivel de Iniciativas
Generales (Acciones Estratégicas) e Iniciativas Especificas (Actividades Operativas); en ese sentido se
han formulado y programado las actividades a nivel de Iniciativas Especificas, lo que permite que éstas
sean estimadas e integradas al presupuesto a nivel de actividad, unidad de medida y metas.

a. Iniciativas Generales — Acciones Estratégicas

L ;Para el afio 2017, se han programado 67 Iniciativas Generales (Acciones Estratégicas) del Plan
: ‘Estrateglco Institucional, las cuales estdn alineadas a los Objetivos Estratégicos y a los Organos,
" Unidades Orgdnicas y Oficinas responsables, con las actividades reprogramadas y presupuestadas, que
contribuye al logro de los objetivos planteados.

OSITRAN 11




[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

A continuacién se presentan las Iniciativas Generales o Acciones Estratégicas con el presupuesto
reprogramado solo en bienes y servicios’. Ver el siguiente cuadro segun Objetivo Estratégico e
Iniciativa General del PEI 2015 - 2017.

CUADRO N° 05
INICIATIVAS GENERALES / ACCIONES ESTRATEGICAS
SEGUN RESPONSABLES Y N2 DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO

OBJETIVO N° De Presupuesto
INICIATIVA GENERAL / ACCIONES x
N°OE ESTRATEGICO N°IG ESTRATEGICAS uo AREA | Actividade | $§/.(Bienesy
INSTITUCIONAL $ Servicios) (*)
Mejorar el costo- G 0202 Fomentar el interes por la busqueda de costo - 6G GG 1
OE 02 efectividad de los ) efectividad entre los colaboradores 30,000
recursos empleados por ) )
OSITRAN 1G02.03 Reforzar la mejora continua de los procesos GPP GPP 9 124.720
Total O 02 » 154,720
Sistematizar informacién y jurisprudencia vinculada a
B850 |a labar de fiscalizacion GSF G3F 3 18,000
Elaborar y difundir internamente las experiencias
1G 03.04 (lecciones aprendidas) del proceso de fiscalizacién GSF GSF 4 114 696
OE03 Reforzar la fiscalizacion SV eoiar s Spaneion :
e IG0305  Evaluacion de incumplimiento GAJ GAJ 1
GSF GSF 4 11000
Promover la comecta y transparente gestion de los
IG03.06 rocursos y bienes de a entidad. o oG " 314,000
Total O 03 » 457,696
. ; Administrar los recursos para la supervision de la
l‘;"s”us""x?s’igﬁs‘lm" % G0401  inversién de la Linea 2 del Metro de Lima, del GSF GSF 3 :
OE 04 inverzieé)n del M:u'g 4 Agropuerio de Chinchero y de la ampliacién del ALICh
Lima, de! Aeropuerts dé Implementar un plan de transferencia tecnoldgica y de
Chi ) iy 1G 04.02 cenacimiento en temas criticos para la supenvision de  GSF GSF 2
neheia ydeAlOn NUevas concesiones
Total OE 04 5 -
Mejorar la ejecucion y Ejecutar acciones para mejorar el servicio de las
control de la i empresas supervisoras GG 6 ! 31,500
QE 05
supervision en |a fase GSF GSF 2 -
de inversion
Total OE 05 2 31,500
IG 06.01 Verificar el cumplimiento de los niveles de servicio GSF GSF 1 -
; oo Implementar herramientas TIC para la supervision de
g?{)rﬁrdlz Eewcabn y iG 062 la fase de explotacion (vinculado al 14.5. Implementar GSF GSF 3 )
OE 06 supervision en la fase : los prayectos de apoyo a la Supervision de
} Operaciones)
de explotacin 7 T
Implementar la gestion del conocimiento de la
1G 06.03 supesvieion GSF GSF 3
Total OE 06 7 .
1G 07,01 Formular el Plan de Supervision Multianual (tres afios}) GSF GSF 1 -
Revisar y sistematizar el mecanismo de costeo de las
1G07.02 actividades de supervision que alimente la GSF GSF 2 -
programacian y presupuestacion
Revisary actualizar el cuerpo normativo de la 2
IG 07.03 supeIvision GRE GRE 1
yy, GSF GSF 3
vl Optimizar la verificacion G 07.04 Verificar el cumplimiento de las obligaciones técnica,
del Cumplimiento de las P contractuales y legales en los contralos de concesion  GSF GSF 13 10757 965
OE 07 obligaciones de Carreteras -
contractuales y/o del Verificar el Cumplimiento de las obligaciones técnica,
marca regulatorio IG 07.05 contractuales y legales en los contratos de concesion ~ GSF GSF 7 7 547 329
de Aeropuertos y Fuertos 22t
Verificar el Cumplimiento de las obligaciones técnica,
1G 07.06 contractuales y legales en los contratos de concesion  GSF GSF 7
341,804
de Puertos !
G 07.07 Verificar el Cumplimiento de las obligaciones técnica,
") ' contractuales y legales en los contratos de concesion ~ GSF GSF 18 7 860,618
de Vias Fémeas y Metro de Lima A,

3 No incluye Planillas, CAS, Beneficios Sociales ni propinas.
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OBJETIVO N° De Presupuesto
N'OE |  ESTRATEGICO N IG e o UO | AREA | Actividade | S.(Bienesy
INSTITUCIONAL s Servicios) (‘)
Supervisar la determinacion de los pagos por Aporte
IG07.08 par Regulacion y Retribucion al Estado de las GSF GSF 3 101682
entidades prestadoras d
Total OE 07 - 21,709,488
IG 08.01 Optimizar as herramientas regulatorias GRE GRE 1 -
IG 08.02 Optimizar el marco normativo de la regulacion GAJ GAJ 5 160.040
GSF GSF 1
Gonsolidarla funcin G 08.03 :';gem;ad’g proceso de investigacion de los mercados  ooe  GRe 4 -
reagf:ﬁ?zoar?eﬁa @ Contribuir a reposicionar a OSITRAN como referente
OE 08 gj . : |G 08.04 técnico de regulacion econamica de APP en GRE GRE 1 -
neionamiento
; Infragstructura de Transporte
;fg’r'ggéeog‘: B Goagr | Perfecoonar laelaboacénylaapicaciondelos  goc e .
2 contratos 48,000
Perfeccionar 1a fijacién y desregulacion de tarifas, asi
IG 08.08 como la determinacién de los cargos de acceso y GRE GRE 4
contabilidad regulatoria
occ 0cC 1 30,000
Total OE 08 s 278016
IG09.01  Fortalecimiento de la Secretaria Técnica SR sm 1 o
Optimizar k resolucion 1G 09.02 Implementar medidas para reducir la carga procesal ~ GAJ GAJ 1
de reclamos y ;
OE 09 : STOISTC
cantroversias por parte c STO 4 331.900
AR G 09.03 Gestion y difusion de procedimientos sequidos ante  3TOISTC STCC 2
' los Cuerpos Colegiados c 45480
Total OF 09 ’ 378,380
Establecer un madelo de Calidad de Atencién al
1G 10.02 Usuario GAU GAU 7 121,500
1G 10.03 Mejorar los canales de difusion y atencion al usuario  GA JTI 1 53800
GAU GAU 3 20,000
! Fortalecer la atencion
. OE10 de OSITRAN a usuarios occ  oce 4 171,750
W\ de [TUP . Fortalecer los Consejos de Usuarios (CU) y fomentar
; IG 10.04 su participecion GAU GAU 5 73.800
&) 0ce occ 1 10,000
Desarrollar encuestas, estudios e indicadoras sobre
1G 10.05 las necesidades de los servicios de atencion a GAU GAU 6 2 144,000
usuarios de las ITUP. e
" 2,613,850
Desarrollar diagnéstico sobre comunicacién
1G11.01 estratigica. 0OCC 0occ 8 277,600
Desarrollar el plan de comunicacion y
IG 11.02 el e 0ocC ocC 12 §00,000
POIC
\ PD/CD D 4 303,000
Consolidar el Representar y defender juridicamente a la institucion
posicionamiento de en los procesos judiciales, arbitrales, conciliaciones y
OEMN OSITRAN ante sus 61103 en los procedimientos administrativos; elaborando s p? It 843,908
stakeholders estrategias de defensa
Emitir disposiciones que fortalezcan el
G104 osicionamiento de OSITRAN Gw oM !
PD/C
PD/CD D 1 72.259
Difundir & informar a los stakeholders sobre las
1G11.05 actividades de OSITRAN GAJ GAJ 1 -
Total O 11 - 2,202,767
] . Programar necesidades de conlrataciones, incluyendo
Mejprar lagestionde  1G1201 44070t ieto de la contratacion eh sl & 6,948,562
OE12 las contrataciones, Fortalecer el disefio y gestion de proyeclos de
planeamiento, 1G5 12,02 GA JLCP 2

inversion estratégicos INVIERTE.PE (ex SNIP)
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OBJETIVO N° De Presupuesto
N'OE |  ESTRATEGICO N°IG e Ao UO | AREA | Actividads | S.(Bienesy
INSTITUCIONAL s Servicios) (*)
presupuesto y
Droyectos de inversion A £ 43,000
Fortalecer e implementar el planeamiento de corto y
1G 12.03 ‘argo plazo GPP GPP 15 401,800
1G12.04 Mejorar el control de gestion presupuestal GPP GPP 9 -
Implementar pautas sobre control gerencial y
IG 12.05 rendicion de cuentas GG GG 10 125,000
Elaborar, aprobar y ejecutar proyecto de nueva sede
IG 12.06 institucional GA JLCP
GPP GPP 24 500
Definir un programa de mantenimiento preventivo y
1G 12.07 correctivo de equipos (unidades moviles, mediciony ~ GA JLCP 2 94700
EPP) y
Definir el procedimiento para el manejo de los
IG 12,08 recursos destinados para la supervision de obrasde GA JTES 1
las inversiones.
Administrar, verificar, custodiar y ejecutar los recursos
51209 financieros de la institucion. GA ITES 12 354,000
Fortalecimiento de actividades contables, de control y
G120 vibutarias de la gestian institucional GA JG 4 117,420
1G 1298 Fortalecimiento normativo técnico de soporte GA JC 1 31,000
GPP GPP 1 31,000
Total OF 12 o 8,170,982
Reforzar el proceso de planeamiento de mediano y
IG 13.01 largo plazo de los recursos humanas GA JRH 2 52,400
Acelerar los procesos de reclutamiento, seleccion &
IG13.03 i GA JRH 4 97.940
Desarrollar un proyecto con el objetivo de atraer
el talentos a la institucion GA JRH ! 15,000
GG GG 5 145,000
GRE GRE 3 446,874
Qce 0CC 1 15,000
1G13.05 Mejorar el clima laboral, la cultura y valores GA JRH 4 1080.065
Fortalecer el capital ik
humano y la occ 0cC 7
organizacion con - = L.
énfasis en supervision Ajustar la nueva organizacion de acuerdo §I I_’EI
IG 13.06 aprobado, con un enfogque de procesos, priorizando la  GA JRH 1 15.000
gerencia de supervision. '
Impulsar la capacitacién y el desamollo del personal
G0 con énfasis en actividades de supervision. GA JR 2 441 956
stosTece 8TO 1 <
Impulsar la mejora del desempefio del personal con
1613.08 enfasis en la supervision & JH i 8.626
Asesorar a la Alta Direccion en el planeamiento,
IG 13.08 ejecucion y supervision en la estrategia de Seguridad GG SDN 1 15.000
y Defensa Nacional '
1G13.10 Desarrolio de capacidades en Gestion de Desastres GG SDN 3 25,000
IG13.11 Fortalecer la Administracion del Factor Humana GA JRH 2 143.000
Total OF 13 » 2,673,103
Implementacion de solucion informatica digital para la .
61402 sestion documental del OSITRAN BA I :
Implementar y desplegar el sistema de formulacion,
iadaso seguimiento y control de las acciones de supervision. GA I ! 235,309
Implementar
herramienlas de 1G 14.09 Implementar otros proyectos informéaticos. GA JTl 5 891 135
OE 14 innovacion tecnolégica ;
dealtoimpactoenlos  1G 14.11 Cumplimiento de Normatividad Informatica GA JTl 3 81697
PrOeA v Implementar y desplegar el sistema documentario .
1G 14.14 digital, GG 0GD 18 1211672
Desarrallo de soluciones informaticas para el soporte
I614.16 de procesos que se desarrollan en la entidad GA Jm 3 202,800
OSITRAN
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N° OE ES?':JAFI'LE%O N° IG '"'cmwgs*;’.é':%m&”s‘“w“s U0 | AREA Ac::igzde Qﬁ'ﬂ‘-ﬁﬁ:ﬁ?
INSTITUCIONAL : . s Servicios) (')
B e G B gy
Total OF 14 = 4,817,860
OE 99 :g“;";ifés"a‘égm 1G99.01  Acciones Generales de Soporte Administrative GA i 1 10300
Total OE89 ! 10300
Total general - M s

(*) Los montos No incluyen Planillas, CAS, Beneficios Sociales ni propinas

(**) Se incorpara como Recursos Ordinarios la actividad de “Supervision de las Obras de la Segunda Etapa de Construccidn del Tramo
Ancén - Huacho - Pativilca de la Carretera Norte” par un monto ascendente a S/ 2, 483,752,

(***) Inversién regularizade para la “Supervision de los niveles de servicio de conservacidn de los bienes de la concesidn de la linea 1
del metro de lima y callas” por un montao ascendente de S/ 1'877,356.

b. Iniciativas Especificas — Actividades Operativas

Para el afio 2017, los Organos, Unidades Orgénicas y Oficinas de OSITRAN han reprogramado 138
Iniciativas Especificas (IE) o Actividades Operativas del Plan Estratégico Institucional (PEI 2016-2018)
modificado, de las cuales 109 tienen la condicidn de prioridad “A” y 29 prioridad “B”, asimismo estas
Iniciativas Especificas estan alineadas a las Iniciativas Generales, Objetivos Estratégicos y responsables
a fin de que las actividades programadas, con su presupuesto estimado, integrado al cuadro de
necesidades puedan contribuir al logro de los objetivos.

A continuacién se presenta el resumen de las Iniciativas Especificas o actividades operativas a ejecutar
en el POl 2017 alineado a las actividades o tareas.

CUADRO N° 06
INICIATIVAS ESPECIFICAS 6 ACTIVIDADES OPERATIVAS DEL POI 2017 MODIFICADO

(Por Objetivos Estratégicos)

N° de INICIATIVAS ESPECIFICAS - IE
Total N° | (ACTIVIDADES OPERATIVAS)- PEI2016- |  Total
De 2018 (") Presupuesto
woe OBJETIVO ESTRATEGICO | , ividades [ PRIORIDAD | PRIORIDADAD | Total sl %
(tareas) A" "B N | % | B&S(™)
N° de IE NedelE | DelE

Optimizar la verificacion del

OE07  Cumplimiento de las obligaciones 55 1 3 14  10% 21,709,488  49.9%
contractuales yfo del marco regulatorio
Mejorar la gestion de las

DE12  contrataciones, planeamiento, 70 24 2 28 19% 8,170,982  18.8%
presupuesto y proyectos de inversion
Implementar herramientas de

OE14  innovacion tecnoldgica de alto impacto 59 18 18 13% 4817860 11.1%
en los procesos clave
Fortalecer el capital humano y la

OE13  organizacion con énfasis en 38 14 8 22 16% 2,673,103 6.1%
supervision
TR Fortalecer |a atencion de OSITRAN a
e \ OE 10 usuarios de ITUP 27 5 7 12 9% 2,613,850 6.0%
E | "i Consolidar el posicionamiento de
7, OE 11 OSITRAN ante sus stakeholders 39 8 2 10 % 2,202,767 5.1%
" OE03 Reforzarlafiscalizacion 30 9 2 1 8% 457 696 1.1%
Optimizar la resolucién de reclamos y
OE ™ controversias de OSITRAN § § 6 5 376,380 e
.-_3\\ .\4
/ 0
2
A
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N° de INICIATIVAS ESPECIFICAS - IE
Total N° | (ACTIVIDADES OPERATIVAS)-PEI2016- |  Total
De 2018 () Presupuesto
e OBJETIVO ESTRATEGICO |  ividiades | PRIORIDAD | PRIORIDADAD | Tota] Sl. %
(tareas) "A" "B" N° % B&S ()
N° de IE N°delE | DelE

Consolidar |a funcién reguladora para
OE08  garantizar el funcionamiento eficiente 21 6 2 8 6% 278,016 0.6%
de los mercados de ITUP

OE 02 Mejorar el costo-efectividad de los

recursos empleados por OSITRAN 10 1 - 3 2% 154720 04%
Mejorar |a gjecucién y control de la

e supervision en la fase de inversion g ! L & W 31500 0.1%

OE99  Acciones Eslralégicas de Soporte 1 1 1 1% 10,300  0.0%
Consolidar la gestion de la supervision

OE04  delainversion del Metro de Lima, del 5 2 2 1% - 0.0%
Aeropuerto de Chinchero y del AlJCh

OE 06 Mejorar la ejecucion y control de la 7 3 3 2% ) 0.0%

supervision en la fase de explotacion

Total general 373 109 29 138 100% 43,498,662 100.0%
(*) Iniciativas especificas ¢ actividades operativas del PEl 2016 — 2018 de OSITRAN actualizadas
(**)Los montos No incluyen Flanillas, CAS, Beneficios Sociales ni propinas

VIl. SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES DEL POI 2017

a) Procedimientos Generales

El Plan Operativo Institucional 2017 se ejecutard de acuerdo a las politicas y a la Directiva DIR-OPP-
001-2017 “Directiva de Formulacién y Evaluacion del Plan Operativo Institucional” aprobado con
resolucion de Gerencia General N2 077-2017-GG-OSITRAN, y otras que imparta la Gerencia
General.

Cada Organo, Unidad Organica y Oficina, es responsable de la ejecucién de las actividades
programadas y el logro de los productos y de las metas previstas en el POI 2017, dentro del plazo
previsto.

b) Evaluacién del POI

La evaluacion del Plan Operativo Institucional 2017 se realizara trimestralmente segin la Directiva
DIR-OPP-001-2017 “Directiva de Formulacion y Evaluacidn del Plan Operativo Institucional”, por
lo cual cada Organo, Unidad Organica y Oficina deberd presentar un informe de evaluacion.

«El seguimiento a la ejecucidon del Plan Operativo 2017 se realizarad a través de los Informes de
~fEvaluacion Trimestrales, los cuales deberdn ser presentados dentro de los primeros 15 dias
/ siguientes al término del trimestre en evaluacién y deberan contener como minimo lo siguiente:

* Informe de Evaluacion que comprende cada uno los productos y actividades programadas

. y no programadas, el detalle de la ejecucién trimestral y a fin del afio se realizara de forma
acumulado del afo.

® Descripcion de las principales actividades no programadas en el trimestre.

c) Seguimiento al POI 2017

Se efectuara el seguimiento continuo mediante coordinaciones via correo electronico con todas
las Organos, Unidades Organicas y Oficinas de la Entidad.
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d) Fecha de entrega del Informe de Evaluacion del POI 2017

N° INFORME FECHA DE ENTREGA DE INFORME

1 Al 1° Dentro de los primeros 15 dias del mes de abril del
trimestre 2017

2 Al 2° Dentro de los primeros 15 dias del mes de Julio del
trimestre 2017

3 Al 3° Dentro de los primeros 15 dias del mes de Octubre
trimestre del 2017

4 Al 4° Dentro de los primeros 15 dias del mes de Enero

trimestre del siguiente afio 2018

Nota: La presentacion de los informes se aplicard en dias hdbiles de acuerdo al calendario.
e) Procedimientos Técnicos

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto (GPP) emitird los procedimientos técnicos que no se
encuentren contemplados en el presente documento.
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VIIl.  PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA - PIA

El Presupuesto garantiza el cumplimiento de los Objetivos Institucionales. El PIA puede ser madificado,
de acuerdo a las prioridades institucionales, a nivel institucional o funcional programatico mediante la
Resoluci6n del Titular del Pliego o la Resolucidn del funcionario a quien se le delegue dicha facultad.

El Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) aprobado con S/ 93'852,161 millones de soles y
mediante resolucién de consejo directivo N° 001-2017-CD—OSITRAN se aprobé la Modificacién del
Presupuesto Institucional (PIM) por un monto ascendente de S/ 88'051,137 millones, reduciéndose en
S/ 5'801,0244 con respecto al PIA, asimismo con Resolucién de Presidencia N2 008-2017-PD-OSITRAN
de fecha 14 de febrero 2017 se autoriza la incorporacién de mayores fondos al presupuesto como
Recursos Directamente Recaudado por un monto ascendente a S/ 1,877,356 para la “Supervisicn
integral Linea 1 Metro de Lima y Callao” y con Resolucién de Presidencia N2 041-2017-PD-OSITRAN de
fecha 24 de agosto 2017 se aprueba la desagregacion de los recursos aprobados mediante el Decreto
Supremo N2 244-2017-EF con fuente de financiamiento Recursos Ordinarios por un monto ascendente
a S/ 2'483,752 millones para la “Supervision de las Obras de la Sequnda Etapa de Construccion del
Tramo Ancén — Huacho - Pativilca de la Carretera Panamericana Norte “ totalizando a la fecha un PIM
de S/ 92'412,245 millones.

En ese sentido el PIA aprobado para OSITRAN para el afio 2017 asciende a 5/. 93.9 Millones® y al cierre
del presente documento se tiene un PIM con un monto ascendente a S/ 92.4 millones de soles, que de
acuerdo a la distribucion del mismo por genérica se tiene un 66% esta destinado al financiamiento de
Bienes y Servicios, un 31% a Personal y Obligaciones Sociales, un 1.3% para la Adquisicion de Activos
No Financieros, 0.7% en Pensiones y Otras Prestaciones Sociales y un 0.04% para Otros Gastos.

Ver el siguiente cuadro y gréfico:

CUADRO N° 07
Distribucion del Presupuesto Institucional de Apertura 2017

I. GASTOS CORRIENTES 93,176,041 | 91,240,253 | 98.7% | -1,935,788

1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 28246948 28530716 309% 283768
2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 666,050 636,148 0.7% 29,902

3. BIENES Y SERVICIOS 63455198 60,861,588 65.9%  -2593610
¥ DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0 1171249 13% 1,171,249
4/5. 0TROS GASTOS 807,845 40552 00% 767,293
II. GASTOS DE CAPITAL | em120] 1171092] 13% | 495872

6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 676120 1171992 1.3% 495,872
Total general 93,852,161 92,412,245 100.0%  -1,439,916

(*} Incluye gasto en CAS

CUADRO N° 07a
MODIFICACION PRESUPUESTAL 2017

0 § =17, P A ORIA D ASTO
13/01/2017 RCD N° 001-2017-CD-OSITRAN 93,852,161.00 | 88,051,137.00 ROR
14/02/2017 RP N°®008-2017-PD-OSITRAN 1,877,356.00 | 5232711 CONSULTORIAS RDR
52327199 OTRCS
24/08/2017 RP N° 041-2017-PD-OSITRAN 2/483,752.00 | SERVICIOS SIMILARES RO
TOTAL S/ 93,852,161.00 92,412,245.00

4 Resolucidn de Consejo Directivo N2 001-2017-CD-OSITRAN de fecha 12 de enero 2017.
% Con fecha 02 diciembre 2016 se aprueba el presupuesto con Ley N° 30518 = Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el afio Fiscal
2017.
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GRAFICO N° 03

PIM 2017 - OSITRAN

5.0TROS GASTOS

o 6. ADQUISICION

DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS
1%

4. DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS
1%

2. PENSIONES Y
OTRAS
PRESTACIONES
SOCIALES
1%

Es importante indicar que durante la etapa de priorizacion para la modificaciéon del POI se realizo el
taller y se realizé el asesoramiento en el alineamiento del PEl, tomdndose en consideracion el
Presupuesto para Bienes y Servicios (el cual na incluye CAS, Beneficios Sociales y propinas para
Practicantes), proyectandose un gasto de S/. 43.5 millones.

Sin embargo, se ha realizado la identificacion de 61 actividades con la condicion de “Sin
Financiamienta” las cuales en el proximo aiio podrian constituir una demanda adicional de recursos
por monto estimado de S/. 12 millones. Resulta importante mencionar que estas actividades estan
relacionadas e identificadas en el PEl de OSITRAN.

En ese sentido, el alineamiento presupuestal, a través del PIA, con el POl 2017 y el Cuadro de
Necesidades, a nivel de Bienes y Servicios sin incluir pago de planillas, beneficios sociales, CAS,
practicantes, contribuye a sincerar los recursos, considerando actividades por un monto ascendente a
S/. 43.5 millones. Ver cuadro siguiente.

CUADRQ N° 08
PIA 2017 DE BIENES Y SERVICIOS

(ALINEADOS A LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y POI 2017 MODIFICADO)

POI 2017 MODIFICADO ALINEADO AL PEI 2016 - 2018
N'OE | OBJETIVO ESTRATEGICO | , TolaIN"De _— At ol i ad b L
Atividades POl | PRIORID PRIORIDAD | Total TOTAL % CONCENTRACION
2017 Modificado "A" Sl "B" Sl Presupuesto SI. (') % ;
Optimizar la verificacion del
Cumplimiento de las
QEQ7 obligaciones contractuales y/o 55 21,709,488 - 21,709,488 49.91%
del marco regulatorio (**)
Mejorar la gestion de las
contrataciones, planeamiento, 79.77% Presupuesto
OE12 presupuesio y proyecios de 70 8,076,282 94,700 8170982 18.78% | 484 actividades
inversion
Implementar herramientas de
OE 14 innovacion tecnalbgica de atto 59 4,817 860 4,817,860 11.08%
impacto en los procesos clave
Fortalecer el capital humano y la
OE 13 organizacion Gon énfasis en 38 1,962,501 710522 2673108 65w | 17 Presupesto en
supervision
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POI 2017 MODIFICADO ALINEADO AL PEI 2016 - 2018
Total N°® De PRIORIDAD DEL PEI 2016 - 2018
N'OE| OBJETNVOESTRATEGICO | \i1ades POI [“PRIORIDAD | PRIORIDAD Total L B
2017 Modificado "A" S/ "B" 8/ Presupuesto 8. {*) %
OE10 Fortalecer la atencion de 27 2,426,250 187,600 2613850  6.01%
OSITRAN a usuarios de ITUP
Consolidar el posicionamiento de
OEMN OSITRAN ante sus stakeholders 39 2,130,508 72,259 2,202,767 5.06%
OE03 Reforzar la fiscalizacion 30 438,696 18,000 457696  1.05%
Optimizar la resolucidn de
OE 09 reclamos y controversias por 8 378,380 378,380  0.87%
parte de OSITRAN
Consolidar la funcién reguladara
para garanlizar el
OE 08 funcionamisnks shcierts db e 21 246416 31,600 278,016  0.64%
mercados de [TUP
Mejorar el costo-efectividad de
OE 02 los recursos empleados por 10 - 154,720 154,720  0.36%
OSITRAN
3% Presupuesto en
Mejorar la ejecucién y control de 85 acﬁv?dades
QE 05 la supervision en la fase de 3 31,500 - 31500  0.07%
inversion
Acciones Esfralégicas de
OE %9 Soporie 1 10,300 10,300  0.02%
Consclidar la gestion de la
supervision de la inversion del
OEM  \eiro de Lima, del Aeropuerto 3 s
de Chinchero y del ALICh
Mejorar la ejecucion y control de
OE 06 la supervision en la fase de i/ - - 0.00%
explotacion
Total general s 373 42,229 261 1,269,401 43,498,662  100.00% i

(*] No incluye pago de planillas CAS, Beneficios Sociales.

(**) Seincorpora a GSF en el OE 07 con Resolucién de Presidencia N2 008-2017-PD-0OSITRAN de fecha 14 de febrero 2017 se autoriza la
incorporacion de mayores fondos al presupuesto come Recursos Directamente Recaudado por un monto ascendente a 5/ 1,877,356 para
la “Supervision integral Linea 1 Metro de Lima y Callao”

(***) Se incorpora a GSF en el OE 07 con Resolucién de Presidencia N2 041-2017-PD-OSITRAN de fecha 24 de agosto 2017 se aprueba la
desagregacion de los recursos aprobados mediante el Decreto Supremo N2 244-2017-EF con fuente de financiamiento Recursos Ordinarios
por un monto ascendente a 5/ 2'483,752 millones para la “Supervisian de las Obras de la Segunda Etapa de Construccidn del Tramo Ancén
— Huacho - Pativilca de la Carretera Panamericana Norte ”
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO (PIM) ANO 2017

En el marco de la Ley N° 30518 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2017, se
aprobd el Presupuesto Institucional Modificado, entre otros, del OSITRAN, por un monto de S/ 88
millones, el mismo que se incorporaron S/ 4.4 millones®, la cual se tiene un PIM de 5/ 92.4 millones
que constituye la fuente de financiamiento de las actividades formuladas por las Gerencias y Jefaturas
para el cumplimiento de los Objetivos y Metas para el 2017.

CUADRO N° 09
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO 2017
Etiquetas de fila PIM %
5001238. SUPERVISION Y FISCALIZACION DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA 41.868.855

DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO R 45.31%

3. BIENES Y SERVICIOS 31,793,056 34.40%

1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 10,053,696 10.88%

8. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 22103 0.02%
5000003. GESTION ADMINISTRATIVA 21,571,379 23.34%

3. BIENES Y SERVICIOS 16,182,888 17.51%

1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 3,748,070 4.06%

6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 963,721 1.04%

2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 636,148 0.69%
5.0TROS GASTOS 40,552 0.04%
5000002. CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR 9,799,884 10.60%

3. BIENES Y SERVICIOS 5,391,257 5.83%

1, PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 4,352,043 471%

6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 56,584 0.06%
5000004. ASESORAMIENTO TECNICO Y JURIDICO 3,938,503 4.26%

1, PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 2,186,638 2.37%

4. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 1,171,249 1.27%

3. BIENES Y SERVICIOS 580,616 0.63%
5001145. REGULACION Y FIJACION DE TARIFAS 3,918,848 4.24%

1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 2,197,153 2.38%

3. BIENES Y SERVICIOS _ 1,721,695 1.86%
5000558. COMUNICACION Y ATENCION AL USUARIO 3,235,538 3.50%

3. BIENES Y SERVICIOS 1,735,683 1.88%

1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 1,473,659 1.59%

8. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 26,196 0.03%
5000007. DEFENSA JUDICIAL DEL ESTADO 2,484,025 2.69%

3. BIENES Y SERVICIOS 1,469,338 1.59%

1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 1,014,687 1.10%
5001211. SOLUCION A RECLAMOS Y CONTROVERSIAS 2,159,650 2.34%

1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 1,635,624 1.77%

3. BIENES Y SERVICIOS 524,026 0.57%
5000001. PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 1,676,275 1.81%

1. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 1,062,621 1.15%

3. BIENES Y SERVICIOS 613,650 0.66%

6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 4 0.00%

A\ 4 5000006. ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA 1,659,268 1.80%
© 7 \8.BIENES Y SERVICIOS 849,379 0.92%
0 4. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 806,525 0.87%
- /6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 3,384 0.00%
A $000032. ESTUDIOS DE PRE - INVERSION 100,000 0.11%
8. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS _ 100,000 0.11%
\_Total general 92,412,245 100.00%

Fuente: SIAF

En GSF con Resolucion de Presidencia N2 008-2017-PD-O5ITRAN de fecha 14 de febrero 2017 se autoriza la incorporacién de mayores fondos_Recursos
Directa te Recou par un manto ascendente o 5/ 1,877,356 para lo “Supervision integral Linea 1 Metro de Lima y Calloo” y con Reselucion de Presidencia
N2 041-2017-PD-OSITRAN de fecha 24 de agosto 2017 se aprueba la desagregacidn de los recursos aprobados mediante el Decreto Supremo N2 244-2017-EF con
fuente de financiamiento Recursas Qrdinarios por un monto ascendente a 5/ 2°483,752 millones para lo "Supervisidn de las Obras de fo Segunda Etapa de
Construccidn del Tramo Ancdn — Huacha - Pativilca de la Carretera Panamericana Narte ¥ totalizanda a la fecha un PIM de 5/ 92°412,245 miliones.
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IX. ABREVIATURAS

CD
PD
GG
GSF
GAU
occ
GRE
GA
JGRH
JLCP
Il

T
GAJ
STO
STCC
oc
GPP
PP
Tl
SDN

OSITRAN

: Consejo Directivo

: Presidencia Ejecutiva

: Gerencia General

: Gerencia de Supervision y Fiscalizacion

: Gerencia de Atencion al Usuario

: Oficina de Comunicacién Corporativa

: Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos
: Gerencia de Administracion

: Jefatura de Gestion de Recursos Humanos
: Jefatura de Logistica y Control Patrimonial
: Jefatura de Contabilidad

: Jefatura de Tesoreria

: Gerencia de Asesoria Juridica

: Secretaria Técnica de los Cuerpos Colegiados
: Organo de Control Institucional

: Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

: Procuraduria Publica

: Jefatura de Tecnologias de la Informacién

: Seguridad y Defensa Nacional

: Secretaria Técnica de los Tribunales del OSITRAN
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ANEXO A

PRESENTACION DE INFORME DE LAS UNIDADES ORGANICAS POI 2017

Fecha de X
L eg.
Unidades Orgdnicas U.0 | Presentacion Informe Presentado Aplicativo
a GPP Planeamiento
Organo de Control Interno ocl Sl
Oficina de Comunicacion Nota Ne 273-17-0CC-PD- SI
0
Corporativa e 27/1342017 OSITRAN
Procuraduria Publica PP S
Presidencia Ejecutiva PD/CD | 29/11/2017 | Nota N2 005-2017-PD-OSITRAN 5
Alta Direccign | Secretario Técnica de los Memorando N2 087-2017-5TO- S|
Tribunales de OSITRAN L e OSITRAN
ia Técnica del C Sl
Secre'_car a Técnica del Cuerpo sTCC
Colegiado
; ; : Nota N2 197-2017-0GD-GG- Sl
Oficina de Gestion Documentaria | OGD 01/12/2017 OSITRAN
Nota N2 168-2017-GG-0SITRAN
Gerencia General GG 30/11/2017 | Nota N2 169-2017-GG-OSITRAN Sl
(SN}
Gerencia de Administracion - Memorando N2 1294-2017-GA- Sl
T- GA 1/12/2017
Jefatura de Tesoreria -8 L OSITRAN
Gerencia de Administracién - Memorando N2 1294-2017-GA- Sl
7
Jefatura de Contabilidad 1C:GA: | 01324201 OSITRAN
Gerencia de Administracién - Sl
" JLCP-
Jefatura de Logistica y Control GA
Patrimonial
Asesoramiento = ot —
Gerencia de Administracién - Sl
y apoyo ¢ i6n de R JGRH- 0 Memorando N2 1294-2017-GA-
lefatura de Gestion de Recursos GA 1/12/2017 OSITRAN
Humanos
Jefatura de Tecnologias de Nota N2 0330-2017-JTI-GA- S|
7
Informacién i 2/11/p01 OSITRAN
Gerencia de Asesoria Juridica GAJ Sl
Gerencia de Planeamiento Reporte interno, Sl
Y |epp |28/11/2017 | 0"
Presupuesto consolidado
Gerencia de Atencidn de Usuarios | GAU sl
Gerencia de Regulacion y Estudios Memorando N2 169-17-GRE- Sl
X R 12/2017
Linea Econdmicos GHE L1/ OSITRAN
Gerencia de Supervisian y Memorando N2 2593-2017-
GSF
Fiscalizacion a0ty GSF-OSITRAN Sl

OSITRAN
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ANEXO B

INDICADORES DEL OSITRAN - POI 2017

OSITRAN

Responsables | “1'o? | META
Indicador  Hito Forma de célculo ESTADO e Total
U.O. | AREA ":u 2017
. ) ) A ser definida en el disefio de la encuesta.
Nivel de satisfaccion Consideraciones en el disafio: Sk
general del usuario con » Aplicada a usuarios Intermedios y finales de DAD GAU | GAU % LB 1
los servicios de ITUP las enlidades prestadoras de ITUP, de los 4
subsectores.
A ser definida en el estudio.
Consideraciones en el disefio del estudio:
indice de cumplimiento de ;3\90::;3 el desemm aﬁiﬂ dt:slfmmbm nes
H S 2 ras an en 5
los niveles da sericios | g N CONTINUI
establecidos en los = : : GSF | GSF % LB 1
; servicio, y percepeion de la calidad de la ITUP | DAD
contratos de concesion del | o barte de los usuarios (relacion calidad -
sector cameteras precio)
« Se establecera un promedio de cumplimiento
de los contralos de concesion dal sector.
A ser definida en el estudio.
Consideraciones en el disefio de! estudig:
= Seevalla el desempefio de las concesiones
i de Aeropuertos en los siguientes dmbitos:
Indice de cumplimiento de | caligad de (a infraestctura, caiidad del
los niveles de servicios servicio, y percepeion de la calidad de la ITUP CONTINUI
establecidos en los por parte de los usuarios (relacién calidad - DAD GSF | GSF % LB 1
contratos de concesion del nl;qbém XA d
«Elin puede cuantificarse con valores
sector aeropuertos del0:d 1, sendo 1 el cumpiimiento
satisfactorio del contrato,
*5a establecera un promedio de cumplimiento
de los contratos de concesion del sactor.
A ser definida en el estudio.
Cansidaracianes an el disefio del estudio:
= Seevalla el desempeiio de les concesiones
indice de cumplimiento de | de Puerlos en los siguientes ambitos: calidad
Ios niveles de servicios de la infragstructura, calidad del servicio, y
establecidos en los percepcion da la calidad de la ITUP porparte | CONTINUI GSF | GsF % LB 1
) de los usuzrios (relacién calidad - precio) DAD
contratos de concesian del | . g indicador puede cuantificarse con valores
sector puertos del 0 al 1, siendo 1 &l cumplimiento
satisfactorio del contrato. Se establecera un
promedio de cumplimiento de los conlratos de
concesion del seclor.
A ser definida en el estudio,
Consideraciones en el disefio del estudio:
*Seevalla el desempedio de las concesionas
Indice de cumplimiento de | de Ferovias en los siguientes &mbitos: calidad
i 1at de la infraestructura, calidad del servicio, y
E:t;::;fo?;"m””“ percepoién delacaldad de la ITUP porpare | CONTINUY | oo | e | o i 1
; da los usuarlos (relacion calidad - precio) CAD
contratos de concesion del | . g indicador pueds cuantificarse con valores
sector ferrovias del 0 al 1, sienda 1 el cumplimiento
salisfactorio del contrato.
*Se establecera un promedio de cumplimiento
de los conlratos da concesion del sector.
A ser definida en el estudio.
Considaracionas en el disedio del estudio:
* Se evalia el desempefio de las concesiones
. L de Metro de Lima en los siguientes ambitos:
Indice de cumplimiento de | cafdad de la infraesuctura, calidad del
los niveles de servicios servicio, y percepcidn de lacalidad de 1a ITUP | o\ o
establecidos en los por parte de los usuarios (relacion calidad - DAD GSF | GSF % LB 1
contralos de concesion del | precio)
Metra de Lima + Elindicador puede cuantificarse con valores
del 0 al 1, siendo 1 &l cumplimiento
satisfactorio del conlrato.
* Se establacerd un promedio de cumplimiento
de los contralos da concesion dal sector.
Hito 1: Estudio para evaluar y medir el costo-
. : efeclividad de la regulacion econdmica de |as
Hito: Plan para definir y [TUP realizado Postergada
realizar la medicion del Hilo 2: Sector da ITUP piloto con indicadores CONTINUI GG GG Hito riximo afio 1
coslo-efectividad de costo-efectividad definidos y calculados ~ DAD e
implementado (*) Hito 3: Todos los sectares de ITUP con (Hito 1)
indicadores de cosio-efectividad definidas y
~ caloulados Moo et i
Indice de cumplimiento de  N° de expedientes de PAS qua se rasusivan CONTINUI
plazos de resolucibn de en los plazos definides / N° de expedientes de DAD GSF  JFI % 95% 1
PAS PAS resuelios
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R o R I
N° | Cod | Indicador/ Hito Forma de célculo ESTADO e Total
U.0. | AREA ":" 2017
Nivel de ratificacion de N° da PAS ratificados en segunda instancia/  CONTINUI
PAS en segunda instancia N° de PAS apelados BE oS DAD S5 V) % 2% . _1 d
i i N* de solicitudes de reconocimiento de |
:.gg::;;ﬁ:?mm * inversion de la Linea 2 del Metro de Lima CONTINUI |
inversiones de la Lineg 2 endidas dentro de los plazos previstos/ Total .y GSF  JCFM % 100% | 1
Inversianes de 1a Linea 2 44 soicitudes de reconocimienio de inversion | ,
del Metro de Lima de la Linea 2 del Metro de Lima recibidas | i
Indice de cumplimiento de| N” de solicitudes de reconocimiento de |
reconocimiento de inversion del Aeropuarlo de Chinchero CONTINUI
; 7 del A o atendidas dentro delos plazas previstos/ Total o, GSF JCA % 100% 1
inversiones del Aefopuento . <iiicitudes de reconocimiento de inversion
deChinchero  del Aeropuerto de Chinchero recibidas Bl —
) = N° de solicitudes de reconccimiento de
Indice de cumplimiento de! jnyersion en mejoras del Aeropuerto
reconacimiento de Intenacional Jorge Chévez alendidas dentro oy 10
inversiones en mejoras del  de los plazos previstos/ Total de solicitudes de DAD GSF  JCA % 100% 1
Aeropuerto Intemacional  Teconocimiento de inversian en mejoras del
Jorge Chavez (ALJCH) Aempuartn Internacional Jorge Chavez
recibidas por afio coeh
Nivel de cumplimiento de o o
plazos de alencicn del N* damﬂdmﬁﬁﬁmw de
reconocimiento de INVErS il 0s plazos
inversiones de los previstos/ Total de soliciludes de CONTINUI
ot R reconocimiento de inversion ingresades para 14 GSF  GSF % 100% 1
concesionarias que concesiones, con excepcion da 1a Linea 2 del
INVersiones y CUentan con  Metro de Lima, Aeropuerto de Chinchero y
dicho precedimiento ALJCH por afio.
promedio
: . N® de tramos de las cameteras concesionadas
Nivel de cumplimienta del  en los que se cumple el ratio de cobertura de REFORM Unida
06.01 ratio de cobertura de supervision in silu donde el ratio de cobertura ULADO GSF  JCRVY d 6 1
supervision de cameteras  se aplica en cada tramo en que se divide una
i Nivel de ratificacidn de
b 0604 penaldades impuestas a1y, o rarie i cecss Por GG/N" A el G U % 082 1
las EEPP de puertos 017
i3 Nivel de cumplimiento de
los niveles de servicioen  N°* acumulado de concesiones farroviarias que  CONTINUI Nume
06.05 las ferrovias alcanzan, como minimo, el estandar FRA2 DAD GSF  JCFM o 2 1
concesionadas A28
Nivel de ejecucion del N" da aclividados del Plan de Superyisidn
i Mulianual ejecutadas en el afio / N° de REFORM
07.01 Pian de Supervision actividades del Plan de Supenvisign Multianual  ULaDO ~ Oor  GSF % Le L
Mulianual 20182020 pocramadas anuaimente yl
Desviacién de la ejecucion j
presupuestal anivel de  Sumetoria PIA - DEVENGADO (de las 4% respecto
07.02 especifica de la Gerencia  SSPecificas de gasios de la gerencia de CONTNUI  ger  GsF % ek | 4
de Superviiliny d&ml G;és?n y Fiscalizacion) / Presupuesto PIA  DAD al afio anterior
g 1a
Fiscalizacion B -
Pranunciamientos sobre
e fijacion, revision de tarifas  N° de pronunciamientos emitidos dentro del CONTINUI
2 08.01 y desregulacion emitidos  plazo / N° de pronunciamientos totales DAD BRI GRE X T :
dentra del plazo N
Porcentaje de expedientes Wk o ki |
de reclamos en segunda expedientes de reclamos e
: segunda instancia por el TSC en plazo CONTINUI
09.01 !rnéctanma Irei?auzetljtos porel o tbiecido f N° otal de oxpedientss de DAD STO 8710 Ya 90% 1
eslabT: 'adc‘: reclamos recibidos por el TSC |
GI 3
Porcentaje de expedientes
J de recLarri::sensgeg'inda N° de expedientes de reclamos resuelios en el
! afio en segunda instancia por el TSC /N° total  CONTINUI
- 09.03 ;nssgncsba ra:lueltof porel 4o expadientes de reclamos por fesalverporel  DAD STO STO % 90% 1
acumzf[’ad’g tota TSC acumulados al afio
Exped
Cantidad de expedientes  N° de expedientes de reclamos resuellos en ientes
resueltos y concluidos segunda instancia por el TSC Wi Sif STO resuel 3 1
tos
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Fuente: PEI 2016 - 2018 modificado DSITRAN

Unida
Responsables META
Cod | Indicador/ Hito Forma de célculo ESTADO et Total
U.0. | AREA “‘d' . 2017
A ser definida en &l disefio de |a encuesta.
Cansideraciones en el disefio;
+ Aplicada a usuarios intermedios y usuarios
finales de las ITUP bajo el ambito de
competencia de OSITRAN, incluido el Metro
de Lima (Linza 1),
Indice de satisfaccion de -Pmrr:::éaf:uag rasultados de encuestas
usuarios finales e aplicadas a usuarios de los diversos sectores:
intermedios de las l[ilendécae de smw i:EIS) de Aeg:pumm 15
diversas infraestructuras TARIRs + E3 Go Fuias « 15 de
do tra de Ferrovias + IS Metro de Lima)/s
1001 pgh"og“mei Ambllo e | PreQUntas refendas () conoomentosobre  C0f U GAU  GAU % LB 1
g | la concesion y le empresa que la administra
wg;mcla de (entidad prestadora), (i) calidad de la
OSITRAN, respecto de los  infraestructura a cargo de la entidad
servicios ofrecidos por las  prestadora, (i) nivel de seguridad ofrecida a
Entidades Prestadoras los usuarios, finales @ intermedios, (iv)
salisfaccion de les servicios adicionales segin
correspondan en cada infraestructura, (v)
informacion a los usuarios; (vi) experiencia del
viaje, en funcion da los servicias a cargo de la
idad prestadora; y (vii) olros aspeclos
_especificos por concesion. o
. A sar definida en el disefio de una encuesta CONTINUI LB |
Mapa de Riesgos orientada a usuarios de ITUP, entidades a0 0G0 | 0cC % 0% 1 |
-  prestadoras y ofras entidades del Estado. i ( ]_
. CONTINUI RIS
Encuesta de Reputacion % de Medician PositivaTotal de la Muestra DAD OCC OCC % delalB 1
(70%)
Sumatoria de los dias promedio mensuales de
x ; alencion da solicitudes de accesoala
Tiem edio d
T .. R weo 66 o0 om  ude |
Tiempo promedio de Sumatoria del tiempo de los actos )
; preparalorios de cada uno de los REFORM 5% respecto
durac:brtlocllia ks acks requerimientos formulades / N° de procesas ULADC GA  JLCP  Dias al afio anterior 1
il ity convocades
Porcentaje de a5 NER e
conlrataciones Moo de contskamonds A Cades CONTINUI +5% respecto
i contrato firmado contrataciones
ta_ldjudlcadas con contrato programada en ,;; m o DAD B ILCP % al afio anterior 1
irmado
Porcentaje de avance en V. Je iniciativas especificas del PEI CONTINUI T aw
4 = implementadas/ N° de iniciativas especificas GPP GPP % 65% 1
la implementacion del PEI oo 24 del PEI para ol o oA ,
Nivel de participantes en
ol prograea e N® de participantes que alcanzan el nivel
fortalecimiento de 3 CONTINUIL
capacidades especificas m!m&pmﬁdﬂm enel CAD GSF GSF % 90% 1
que alcanzan el nivel
esperado -
lndioelc_le ) N° de personas contratadas / totel de CONTINUY
aprovisionamiento de requerimientos aprobados para la contratacién DAD GA  JGRH % 90% 1
persanal (cantidad y perfil) _del persanal
Eventos de capacitacion y e ge eventos previstos en la Politica Nacional
sensibilizacion en maleria  ge Obligatoria Cumplimiento
de gestion del riesgpde - En cada semesire se debe realizar 6 aventos g%mm GG SEDE ETV(.)E; 12 1
desastres y seguridad de capacitacion yio de acuerdo & lo gue se
nacional indique enla PNOC
Nimero de sistemas (Cantidad de sistemas priorizados REE o 4
priorizados del PET] implementados/caniidad de sistemas e BERN T % 88% 1
; ||'|1p|_3men[ad0_3_ priorizados del PETI) x 100%.
Ni Aplicacion de encuesta de safisfaccion:
b:wsmmg:o?w % do Salifaoin = % de Sevios Brindados REFORM oy | . - ;
8 JTI +% de Tiempo de Respuesta + % Calidadde  ULADO
2 Servicio)/3
Total general 34

* El OE 02 serd reformulada, la misma que estard relacionada al proceso de mejora continua, en procesa de definir los indicadores por el

Sistema de Gestion de Calidad.

OSITRAN
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ANEXO C

INICIATIVAS ESPECIFICAS / ACTIVIDADES OPERATIVAS OSITRAN - POI 2017

OSITRAN 2 Y

INCIATIVA ESPECIFICA | ACTIVIDAD PRIORIDAD N° De Presupuesto
i B OPERATIVA AREA | "PEI | Actividades| .
OE 02 | Mejorar el costo-efectividad de los recursos empleados por OSITRAN
Establecer una politica de estimulos a los
1G02.02 IE 02.02.02 equipos de colaboradores que propongan GG B 1 30.000
' “77 iniciativas de eficiencia para lograr ’
ahorros sin afectar la calidad del servicio.
Tatal IG 02.02 1 30,000
G 0203 IE 0203.02 Definir indicadores para medir y evaluar GPP A ’ i
los procesos contemplados en el SGC.
Monitoreo y Mejora del Sistema de
IE 02.03.05 Geslion de la Calidad GPP B 8 124,720
Total IG 02.03 9 124,720
Total OE 02 10 154,720
OE 03 | Reforzar la fiscalizacion
Reforzar |a sistematizacion de la
informacién de penalidades aplicadas a
R EEPP, de los casos derivados a arbitraje y Gk B )
sentencias judiciales.
IE 03.03.03 Analizar y sistematizar los criterios GSF B 9 18.000
77 empleados por arbitros y jueces. i
Total IG 03.03 3 18,000
Elaborar reportes sobre lecciones
IG03.04 IE03.04.01 aprendidas vinculadas a mejorar la GSF A 1
sustentacion de los informes de hallazgos.
Disefar e implementar programas de
IE 03.04.02 capacitacion periodica en elaboracion de GSF & 2 114.696
" informes de hallazgo dirigidos a :
supervisores.
Elaborar reportes detallados sobre el
comportamiento de las EEPP para
IE03.04.08 identificar y mitigar los riesgos desde la GSF o 1
planificacion de la supervision.
Total IG 03.04 4 114,696
Resolver en plazo los procedimientos
IG03.05 IE03.05.01 administrativos sancionadores a GAJ A 1 -
Enlidades Prestadoras.
N GSF A 2 11,000
o Resolver en plazo las penalidades a
j B a0 Entidades Prestadoras. G5k A ’
Resolver en plazo las penalidades a
593,005 Empresas Supervisoras. 3 A 1
Total IG 03.05 5 11,000
IG03.06 IE03.06.01 Servicios de control posterior (0[8] A 4 242,000
IE 03.06.02 Servicios de control simultaneo ocCl A 3
IE 03.06.034 qrvic‘lps relacionados OcClI A 11 72,000
( O B
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: : INCIATIVA ESPECIFICA | ACTIVIDAD PRIORIDAD| N°De | Presupuesto

NI | NE OPERATIVA AREA | " “oe1 " | Actividades S/,
Total IG 03.06 18 314,000
Total OE 03 30 457,696

OE 04

Consolidar la gestion de la supervision de la inversién del Metro de Lima, del Aeropuerto de Chinchero

y del AlJCh

IG04.01 IE04.01.02

Total IG 04.01

IG 04.02 IE 04.02.01

Total IG 04.02

Elaborar un plan de trabajo a 3 afios que

estime |a organizacion y los recursos

presupuestales y humanos requeridos

para |a supervisién de la inversion de la GSF A
Linea 2 del Metro de Lima, del Aeropuerto

de Chinchero y de la ampliacion del

AlJCh,

Elaborar el plan de transferencia
tecnoldgica que comprenda el refuerzo de
los equipos de supervision con expertos
en supervision de la construccion de
metros subterraneos y aeropuertos, y el
entrenamiento en accién de supervisores:
Identificar una lista de expertos a ser GSF A
contratados para la transferencia de
conocimientos especializados en metros o
aeropuertos. ldentificar cursos o pasantias
para los supervisores de OSITRAN en
proyectos relevantes relacionados a
supervision de metros o aeropuertos.

Total OE 04

OE 05

Mejorar la ejecucién y control de la supervision en la fase de inversién

IG 05.02 IE 05.02.01

IE 05.02.03

Total IG 05.02

Revisar y mejorar los términos de

referencia de los contratos de las e
empresas supervisoras en base a las

lecciones aprendidas.

GSF A

Establecer indicadores y mecanismos
para la evaluacion del desempeiiodelas ~ GSF B
empresas supervisoras.

31,500

31,500

Total OE 05

31,500

OE 06

Mejorar la ejecucion y control de la supervision en la fase de explotacion

IG 06.01 IE 06.01.01 Asignar la cantidad adecuada de

Total IG 06.01

|16 06.02

OSITRAN

IE 06.02.01

‘| Total IG 06.02

supervisores In Situ. o%r A

Identificar la informacién a ser obtenida de

las EEPP, establecer los puntos o

periodos de control, disefiar los reportes GSF A
de monitoreo y realizar la solicitud de

acceso a la informacién.
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Total IG 06.03

aprendidas, efc.) a ser difundidos a través
del sistema de gestion del conocimiento.

INCIATIVA ESPECIFICA | ACTIVIDAD PRIORIDAD N° De Presupuesto
Gl NE OPERATIVA AREA | "“pel | Actividades sl
Elaborar los contenidos sobre la labor de
1G 06.03 |E 06.03.01 supervision (analisis, reportes, lecciones GSF A 3

Total OE 06

OE 07

Optimizar la verificacion del Cumplimiento de las obligaciones contractuales y/o del marco regulatorio

1G 07.01

OSITRAN

IE 07.01.02

Total IG 07.01
IG 07.02 IE07.02.01

IE 07.02.02

Total IG 07.02

IG07.03 IE07.03.01

IE 07.03.02

IE 07.03.03

IE 07.03.04

Total IG 07.03

IG 07.05 IE 07.05.01

IE 07.05.02

Elaborar la programacion multianual (3
afos) de las actividades de supervision
para cada una de |as concesiones, que
sirva de base para el Plan Anual de
Supervision 2019 y 2020: Alinear las
metodologias del Plan Multianual con la
del Plan Anual, Estimar la ocurrencia de
otras actividades que insumen mucho
tiempo.

Revisar y sistematizar la metodologia de
costeo de las actividades de supervision.

Emplear la informacion del sistema de
costeo para elaborar el presupuesto del
Plan de Supervision Multianual.

Identificar y modificar los elementos del
cuerpo normativo (reglamentos y
procedimientos) que afectan la
predictibilidad.

Identificar y modificar los elementos del
cuerpo normativo (reglamentos y
procedimientos) que generan reprocesos,
representan puntos de demora o no
establecen responsabilidades claras.
Modificar el cuerpo normativo para
establecer una participacion mas activa de
los usuarios en los procesos de revision y
modificacion de los reglamentos de
OSITRAN.

Revisar el RGS para incluir la supervision
permanente en temas de operacion de
servicio como otra modalidad de
supervision (Metro de Lima).

Supervisar las obligaciones contractuales
yfo marco regulatorio de los concesiones
de Carretera

Supervisar las obligaciones contractuales
y/o marco regulatorio de los concesiones
de Aeropuerto

Supervisar las obligaciones contractuales
y/o marco regulatorio de los concesiones
de Puertos

GSF

GSF

GSF

GSF

GSF

GRE

GSF

GSF

GSF

GSF

13

13

10,757,965
10,757,965

2,447,237

100,092
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= 0 INCIATIVA ESPECIFICA | ACTIVIDAD PRIORIDAD N° De Presupuesto
ok B OPERATIVA AREA|"""PE| | Actividades| Sl
Total IG 07.05 7 2,547,329
Supervisar |as obligaciones contractuales
IG07.06 IE07.06.01 ylomarco regulatorio de los concesiones  GSF A 7 341,884
de Puertos
Total IG 07.06 7 341,884
Supervisar Ias obligaciones contractuales
IG07.07 IE07.07.01 ylo marco regulatorio de los concesiones ~ GSF A 18 7,960,618
de Vias Férreas y Metro de Lima y Callao
Total IG 07.07 18 7,960,618

Supervisar la determinacion de los pagos

IG07.08 IE 07.08.01 por Aporte por Regulacién GSF A 1 48,346
Supervisar la determinacion de los pagos

IE 07.08.02 por Retribucion al Estado GSF A 2 53,346

Total IG 07.08 3 101,692

Total OE 07 55 21,709,488

OE08 | Consolidar la funcién reguladora para garantizar el funcionamiento eficiente de los mercados de ITUP

Elaboracion del indice de precios de
130801 [E08.01.02 servicios no regulados

Total IG 08.01 1 -
Medificar el cuerpo normativo para
establecer una participacion mas activa de

IG08.02 IE08.02.05 los usuarios en los procesos de revisiony ~ GAJ B 1 31,600
modificacion de los reglamentos de
OSITRAN
Definir clausulas tipo de contratos de
concesion y lecciones aprendidas en la

IE 08.02.06 emision de opiniones de contratos, para

GRE A 1 -

proponer mejoras en la elaboracion de GAd A t 12,500
contratos de concesion que realiza

P | PROINVERSION

i\ GSF A 1 .

Emitir opinion de los proyectos de normas
emitidas por OSITRAN o por parte de
ofras entidades, asi como respecto de los
IE 08.02.07 proyectos de conltratos, adenda e GAJ A 3 115,940
interpretaciones contractuales,
relacionadas al ambito de competencia

institucional,
\otal IG 08.02 6 160,040
ol & Realizar estudios de desempefio de las
> ]ﬂg 08.03 IE08.03.01 EEPP con el objetivo de analizar cambios ~ GRE A 4 39,976
ot i estructurales (a la organizacion industrial)
Total IG 08.03 4 39,976
Retomar la elaboracion y difusion de
IG 08.04 IE08.04.01 publicaciones especializadas sobre temas GRE B 1
tecnicos (revista, position papers, elc.)
Total IG 08.04 1 .
Elaborar informes técnicos en los
IG 08.07 IE08.07.05 contiabos de conoesion GRE A 4 48,000
Total IG 08.07 4 48,000
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procedimientos de consultas y reclamos,
posicionando a OSITRAN

OSITRAN

" ’ INCIATIVA ESPECIFICA | ACTIVIDAD PRIORIDAD N° De Presupuesto
NN OPERATIVA AREA | "pEl | Actividades| .
Elaborar informes técnicos referentes a
fijaciones tarifarias, desregulaciones,
1G0A.08 |2 080000 cargos de acceso y contabilidad e i $
regulatoria
occC A 1 30,000
Total IG 08.08 5 30,000
Total OE 08 21 278,016
OE 09 | Optimizar la resolucion de reclamos y controversias por parte de OSITRAN
Gestionar el aprovisionamiento de
personal, equipos y mobiliario para la
s or BB gestion de expedientes (ref. Iniciativas 910 A i T
121.1y13.3.1)
Total IG 09.01 1 1,000
Implementar un mecanismo de
IG09.02 IE09.02.01 identificacién de causales recurrentesde  STO A 1 -
reclamos y controversias
Fortalecer la coordinacién con GSF y
GRE para implementar medidas .
EdR a0 preventivas y reducir impacto de BI0 A i
incumplimientos
Impulsar mejoras al Reglamento de
e Atencién de Reclamos y Controversias Gad A |
Implementar plan de mejora para
IE 09.02.04 optimizar plazos de resolucion respecto STO A 2 331,900
de carga procesal existente
Total IG 09.02 5 331,900
Consolidacion y difusion de informacion
IG09.03 IE 09.03.01 sobre procedimientos seguidos por los STCC A 2 45,480
Cuerpos Colegiados
Total IG 09.03 2 45,480
Total OE 09 8 378,380
OE10 | Fortalecer la atencion de OSITRAN a usuarios de ITUP
N\ Implementar y desarrollar un Plan de
3 \1G10.02 |E 10.02.01 Educacion respecto a los derechos y GAU A 5 111,900
deberes de los usuarios
Trabajar conjuntamente con las EEPP
|E 10.02.04 para fortalecer sus sistemas internos de GAU A 2 9,600
atencion al usuario.
Total IG 10.02 7 121,500
Reforzar las herramientas de
1F 03 IE 10.03.01 comunicacion e imp!erﬁentgr nuevas oce A 9 131,750
oo plataformas de comunicacion con el
8 usuario
Establecer canales de informacion al
cliente en los principales puntos de la
1002402 ITUP, en especial a los usuarios finales Al i ! S
del Metro
Realizar campafias educativas a nivel
IE 10.03.03 nacional sobre derechos y deberes y oce B 1 40000
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OSITRAN

fortalezcan el posicionamiento de
OSITRAN

< . INCIATIVA ESPECIFICA | ACTIVIDAD PRIORIDAD N° De Presupuesto
e OPERATIVA AREA 1" Pl |Actividades|  SI.
Implementacion de soporte tecnolagico
IE 10.03.05 para herramientas de atencion y JTI B 1 63,800
comunicacién con el usuario (APF)
0cC B 1 3
Realizar acciones para informar a los
usuarios sobre los diversos canales que
IE 10.03.06 el OSITRAN pone a su disposicion parala GAU B 1 22,500
atencion de solicitudes, presentacion de
denuncias, sugerencias, entre otros.
Realizar acciones de colaboracion en las
IE 10.03.07 labores que desarrolla el Consejo GAU B 1 -
Nacional de Proteccion al consumidor
Total IG 10.03 8 264,550
Mejorar el proceso de conformacion de
IG 10.04 IE 10.04.01 miembros del CU (garantizar la GAU B 1 3,200
representacion del grupo)
occ B 1 10,000
IE 10.04.03 Capacitar a los miembros de los CU. GAU B 2 41,600
Atender las consultas, sugerencias y/o
IE 10.04.04 solicitudes que formulan los miembros de ~ GAU A 2 29,000
los CU en las respectivas sesiones.
Total IG 10.04 6 83,800
Elaboracion de encuesta/estudio o
IG 10.05 |E10.05.01 indicador sobre necesidades de los GAU A 6 2,144,000
servicios en las ITUP.
Total IG 10.05 6 2,144,000
Total OE 10 27 2,613,850
OE 11 | Consolidar el posicionamiento de OSITRAN ante sus stakeholders
Actualizacion continua de herramientas
IG11.01 IE11.01.01 estratégicas de gestion OCC A 4 172,600
Implementar diagnostico de herramientas
IE000.08 de comunicacion externa oce A 1 90,000
Gestion adecuada de situaciones de crisis
IE40105 a través del Comité de Crisis oce i 3 15,000
Total IG 11.01 8 277,600
Implementar acciones de
relacionamiento con stakeholders que
A0z, B 020 ayuden a reforzar el posicionamiento oee b 4 A
institucional de OSITRAN
PD/CD A 4 309,000
IE 11.02.08 Opt|m|;ar Ip's canales externos de oce 285,000
comunicacion
Total IG 11.02 16 909,000
IG11.03 IE11.03.01 Ejercicio de Defensa PP A 9 943,908
Actualizacion de procesos (judiciales,
EIHEE arbitrales, administrativos y/u otros) il A A
Total IG 11.03 12 943,908
Emitir disposiciones normativas de
IG11.04 IE 11.04.01 Consejo Directivo o de Presidencia que GAJ B 1
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. INCIATIVA ESPECIFICA | ACTIVIDAD \ PRIORIDAD |  N°De Presupuesto
Sl P OPERATIVA |AREA|"""pEl | Actividades| S
Emitir documentos de Consejo Directivo o
IE 11.04.02 de Presidencia que fortalezcan el PD/CD B 1 72,259
posicionamiento de OSITRAN
Total IG 11.04 2 72,258
Fomentar la difusion de aspectos legales
1105 1E11.0500 respecto a las competencias de OSITRAN Al A 1
Total IG 11.05 1
Total OE 11 39 2,202,767

OE 12 | Mejorar la gestién de las contrataciones, planeamiento, presupuesto y proyectes de inversion

Identificar los requerimientos de las areas
usuarias, mejorando procedimientos y

IG12.01 IE12.01.01 asegurando el cumplimiento de la JLCP A 6 6,948,562
propuesta de valor.
Total IG 12.01 6 6,948,562
Establecer y aclualizar el portafolio de
Ei2e Btk la proyectos estratégicos, alineado al PEL S A 1 100
IE 12.02.04 |E]E:allc:utar los proyectos identificados en el JLCP A 1 .
Ejecutar el PIP y realizar el seguimiento .
IF 12020 de la ejecucion hasta el cierre. JCP A !
Seguimiento a la formulacion y ejecucion
IE 12.02.06 fisica y financiera de proyectos de GPP A 1 25,000
inversion publica
Total IG 12.02 4 43,000
1G12.03 IE 12.03.01 Asesorar y apoyar la implementacion de

las iniciativas del PEI. GPP A 1

Articular la formulacion del POI, PAC y
presupuesto anual, alineados al PEI.
IE 12.03.02 Establecer cronograma multianual de GPP A 6 84,000
interaccion entre PEI, POI, presupuesto y
planes estratégicos de las areas.

Promover la actualizacion anual del PEI, GPP B 1

1R desarrollando la cultura de la planificacion.
IE 12.03.04 Sistematizar el proceso de planeamiento. ~ GPP A 1 15,000
IE 12.03.05 :Tjrglulacmn, revision y evaluacion del PEI GPP A 6 302,800
Total IG 12.03 15 401,800
Mejorar el monitoreo de la ejecucion
financiera y presupuestal. Reporte
IG1Z04 JE120801 mensual de saldos de presupuesto. GRP A i
' Reporte de ejecucién de ingresos y gastos
o\ h Programacion, Formalizacion,
atin® IE 12.04.03 Modificacién, Evaluacion, Conciliacién GPP A 7 .
7 } Presupuestal
e Revision y actualizacion de la directiva de )
IE 42,0408 la ejecucion presupuestal de OSITRAN L A !
Total IG 12.04 9 ;
IG1205 IE 12.05.01 g;gg’rf"er aridonunatdeld g A 5 125,000
IE 12.05.02 Fomentar la cultura de rendicién de GG A 1

cuentas en el PEl, POI, PAC
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QSITRAN

identificadas con énfasis en supervision.

INCIATIVA ESPECIFICA | ACTIVIDAD PRIORIDAD N° De Presupuesto
2 U
e aTE OPERATIVA AREA|"""pEl  |Actividades| S,
Seguir las pautas del Sistema Nacional de
IE 12.05.03 Control (SNC) para mejorar la gestién y GG A 4 -
lucha contra la corrupcion.
Total IG 12.05 10 125,000
Elaborar el estudio de factibilidad del
lE08; [E1R0R02 proyecto de inversién plblica (PIP). e i ! 20
IE12.06.03 Viabilizar el PIP. GPP A 1 12,000
IE 12.06.04 Elabcla{ar el expediente técnico o estudio JLCP A 1
definitivo.
IE 12.06.05 Gestionar permisos y autorizaciones. JLCP A 1
Ejecutar el PIP y realizar el seguimiento
ETRmSe de la ejecucion hasta el cierre. e G :
Total IG 12.06 5 24,500
Programar mantenimiento preventivo y
1G12.07 IE12.07.01 comectivo anual de equipos JLCP B 2 94,700
Total IG 12.07 2 94,700
Formular procedimientos para el manejo
de recursos financieros de las nuevas
IG12.08 IE12.08.01 inversiones con énfasisenlalinea2del  JTES A 1 -
Metro de Lima, ampliacion del AIJCH y el
Aeropuerto Chinchero
Total IG 12.08 1 :
Brindar el soporte administrativo y
IG12.09 IE12.08.01 financiero a las distintas unidades JTES A 12 354,000
organicas de la institucion.
Total IG 12.09 12 354,000
Brindar el soporte administrativo, contable
IG12.10 IE12.10.01 y tributario a las distintas operaciones JC A 4 117,420
financieras de la institucion
_ | Total IG 12,10 4 117,420
Revision y elaboracion de documentos de
| IG12.99 IE12.99.01 gestion institucional GPP A 1 31,000
JC A 1 31,000
Total IG 12.99 2 62,000
Total OE 12 70 8,170,982
Fortalecer el capital humano y la organizacion con énfasis en supervision
Elaborar & implementar un plan para la
dotacidn y desarrallo de profesionales,
integrando las necesidades de las
E R0 unidades organicas, con énfasis en il A : %400
supervision (calculo de carga de trabajo
para definir cantidad).
Desarrollar los perfiles de competencias,
IE 13.01.02 con énfasis en los puestos requeridos por  JRH A 1 20,000
el area de supervision.
Total IG 13.01 2 52,400
Programar y ejecutar las contrataciones
IG13.03 IE13.03.01 de personal en base a las necesidades JRH A 2 40,000
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADOQ]

INCIATIVA ESPECIFICA | ACTIVIDAD PRIORIDAD N° De Presupuesto
SELCh B OPERATIVA AREA|"pEl | Actividades| S
Implementar un procesa de induccion
mejorado en la institucion para el personal
IE 13.03.02 que se Incorpora, que incluya JRH B 2 57,940
retroalimentacion.
Total IG 13.03 4 97,940
Definir politicas para reclutar a los
mejores alumnos del curso de extension
i MEsIRoats universitaria para que apoye en la o 2 : 0000
atraccion de talentos.
Implementar una estrategia para atraer
IE 13.04.04 talentos para los puestos de mando medio GG B 3 85,000
y altos.
Desarrollar ef Curso de Extension
IE 13.04.05 Universitaria GRE - A— 3 446,874
0CC A 1 15,000
IE 13.04.06 Fortalecer el programa de practicantes JRH A 1 15,000
Total IG 13,04 10 621,874
Desarrollar e implementar una estrategia
IG13.05 IE13.05.01 para fortalecer valores y afianzar la cultura OCC A 1 50,000
(sentido de urgencia)
Desarrollar programas de reconocimiento,
IE 13.05.04 estimulo y bienestar JRH A 1 862,265
Desarrollar la Sequridad y Salud en el
|E 13.05.05 Trabajo, de conformidad a la Ley de JRH A 2 175,800
Seguridad y Salud en el Trabajo
IE 13.05.06 l[;eb?;ollo del diagnéstico del clima JRH B 1 42,000
Reforzar las herramientas de
comunicacion interna a todos los niveles
E 100,07 de la organizacion de espacios de et @ 3 11800
comunicacion OSITRAN
Gestionar una adecuada reputacion de
[E13.05.08 OSITRAN entre su publico interno 0ce 5 i Tt
Total IG 13.05 1" 1,252,307
\ Actualizar los documentos de gestion
) IG 13.06 IE 13.06.02 (MPP, carga, escala salarial), JRH A 1 15,000
"| Total IG 13.06 1 15,000
Identificar brechas de competencias a
través de la Evaluacion de Desempefio y
61307 [E13.07.02 desarrollar un programa de capacitacion Jre B 2 LN
para cerrarlas
STO B 1 -
\Totai IG 13.07 3 441,956
A Disefiar e implementar proceso de
= evaluacion de desempefio, alineado a los
\11G13.08 IE13.08.01 objetivos y metas de la institucion para JRH B 1 8,626
establecer el Plan de Desarrollo de
Personas
Total IG 13.08 1 8,626
Contribuir a garantizar |a continuidad de
1l ENss los servicios y seguridad de la informacion SO . 1 L
Total IG 13.09 1 15,000
OSITRAN 35




[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

N°IG N° IE

INCIATIVA ESPECIFICA / ACTIVIDAD
OPERATIVA

AREA

PRIORIDAD
PEI

N° De
Actividades

Presupuesto
Sl.

IG13.10 IE 13.10.01

IE 13.10.02

Total IG 13.10

IG13.11 IE13.11.01

IE13.11.02

Total IG13.11

Capacitar y sensibilizar a los trabajadores
del OSITRAN sobre las condiciones de
riesgo y capacidad de respuesta ante
emergencia y desastres

Promover alianzas estratégicas con
organismos publicos y privados para
fomentar una cultura de prevencién en el
sector

Fortalecer la asesoria en materia laboral
dentro de los cuales se encuentra la
asistencia a las autoridades instructoras y
sancionadoras del Procedimiento
Disciplinario, entre otros.

Optimizar la Gestion del Sistema
Administracion de Gestién de Recursos
Humanos

SDN

SDN

JRH

JRH

2

20,000

5,000

25,000

143,000

143,000

Total OE 13

38

2,673,103

OE 14

Implementar herramientas de innovacién tecnolégica de alto impacto en los procesos clave

IG 14.02 IE 14.02.01
Total IG 14.02

IG 14.03 IE 14.03.03

Total IG 14.03

IG14.09 IE 14.09.02
IE 14.09.04
IE 14.09.05

IE 14.09.06
Total IG 14.09
%3 14.11 IE 14.11.02

IE 14.11.03

Total IG 14.11
IG 14.14 IE 14.14.02

IE 14.14.03
Total IG 14.14

IG14.16 IE 14.16.01

OSITRAN

Implementar mejoras el Sistema Integrado
Documental Digital de OSITRAN - SIDD

Implementar el Sistema de Presupuesto,
Formulacion y Seguimiento al Plan Anual
de Supervisién y Fiscalizacion

Implementar el Sistema de Gestién,
Control y Consultas de los Aportes por
Regulacion

Implementar el Sistema de Formulacion y
Evaluacion de Planeamiento

Proyecto de Linea Certificada de
Digitalizacion de Documentos para el
OSITRAN

Implementacion del Centro de Datos de
Contingencia y DATA CENTER

Revision, actualizacion y Reformulacion
de Documentos Normativos (Directivas,
Planes) de la JTI

Actualizacion de los inventarios
informaticos de OSITRAN

Mejorar la atencion a la ciudadania

Desarrollo de los procesos de gestion
archivistica

Adquisicion, soporte y mantenimiento de
las herramientas de desarrollo para la JTI
de OSITRAN

JTl

JTI

JT

JTI

JTI

JTI

JTI

JTI

0GD
0GD

JTI

A

13

18

235,309

235,309

18,000
365,135
508,000
891,135

63,710

17,987

81,697
549,672

662,000
1,211,672

4,000
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INCIATIVA ESPECIFICA / ACTIVIDAD PRIORIDAD N° De Presupuesto
L
PIRTERE OPERATIVA AREA | " ""pEl | Actividades| .
Disefio, desarrollo e implementacion de
IE 144,02 sistemas y aplicaciones para OSITRAN I A 2 198,800
Total IG 14.16 3 202,800
Mantener la continuidad de los servicios
IG14.17 |E14.17.01 de mantenimiento preventivo y correctivo  JTI A 10 471,464
de los equipos Informaticos
Mantener la continuidad de los servicios
IE 14.17.02 de mantenimiento preventivo y correctivo JTI A 1 109,055
de las plataformas Informaticas
Mantener la continuidad de los servicios
=t 100 de telecomunicaciones para el OSITRAN L A % 75,203
Mantener la continuidad de los servicios
110 de seguridad informatica para OSITRAN an A e HLO
E 14.17.05 Adq.ulsicfén. rquvacién o alquiler de JI A 4 747,685
equipos informaticos
Adquisicion, renovacion de licencias y
IE 14.17.06 software para OSITRAN JTI A 3 40,174
Total IG 14.17 28 2,195,247
Total OE 14 59 4,817,860
OE99 | Acciones Estratégicas de Soporte
1G99.01 I[E99.01.01 Fortalecimiento de la Gestion Institucional ~ JTI A 1 10,300
Total IG 99.01 1 10,300
Total QE 99 1 10,300
Total general 373 43,498,662

Fuente: POI 2017 Modificado — Unidades Orgdnicas alineados al PEI 2016 - 2018
Nota: El presupuesto solo considera bienes y servicios no incluye personal y obligaciones sociales, CAS, propinas

QOSITRAN
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

_ =F TOTAL
. - PRIO ; : UNIDAD META
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD MEDIO N De Presupuesto
N'IE | INCIATIVAESPECIFICA | HITOINDICADOR | AREA | RIDA | N | “yeryinyp PRIORZADA | VERFICACION |  DE | !TRM | WTRW | WTRW [ NTRM | PR | actidades | L
Diseiiar e implementar PRITR 08 mﬁhwp%m_.%nx_%h m
programas de EpE o S e INFORMES DE HALLAZGO
capacitacion periédica  Cioo0 2007 08 U OTRAS MATERIAS DE ORI oA—
IE03.04.02 en elaboracion de informes de halazgo Gk A | 01 | FISCALIZACION 3Continuidad | 5% 0 1 1 1 3 1 46,400
. informes de hallazgo 099953 DIRIGIDOS A ARTENGH  [Ches
dirigidos a Mwﬂwﬁﬁm SUPERVISORES DE
supervisores. kilormenbadis GABINETE Y
P _ SUPERVISORES IN SITU.
DISENAR PROGRAMAS O
MATERIALES DE
02 | CAPACITACION SOBRE | 3 Continuidad | DOCUMENTOS | DISEROS 0 1 1 0 2 1 68,296
ASPECTOS DE
FISCALIZACION

Elaborar 3_8_.»3

Numero de
: OutaXedcs mou_.m o documentos sobre
comportamiento de las o\ oo iamiento
IE 03.04.03 EEPP para identificar y de las EEPP para GSF
_ . Gose 1a panifucion enficary miigar
P riesgos.

de la supervision.
S

Resolveren plazo los  Numero de
procedimientos sanciones aplicadas
IE 03.05.01 administrativos en los plazos a GSF
sancionadores a Entidades
Entidades Prestadoras, Prestadoras

h ]

QSITRAN

01

01

Presentar un documento

sobre el comportamiento de
las EEPP para identificar y
prevenir (0s riesgos desde la
planificacion de la
supervision.

Atender oportunamente la
tramitacion de
procedimientos
administrativos
sancionadares.

4 No requiere
financiamiento

4 No requiere
financiamiento

INFORME

Lista de
Expedientes

PORCENT
AJE

0.8

0.8

0.8

0.8

32

02

CONSULTORIA PARA LA
REVISION Y
SISTEMATIZACION DE LO
ACTUADOEN LOS
PROGEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVCS
SANCIONADORES, ANTES
DE LA CREACION DE LA
JFI.

3 Continuidad

DOCUMENTO

INFORME

11,000
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION

. = : TOTAL
PRIO | ; UNIDAD META
N°IE | INCIATIVA ESPECIFICA | HITOINDICADOR | AREA | RiDA | N e ACTVIDAD | erDl0 | DE | 1TRM | nTRm | mTRM | NTRM | FsicA |, fe0e | Presupuesto
; : D PEI - MEDIDA PROGRA
i o MADA
AEROPUERTO DE
Ehes CHINCHEROS
IE04.01. e i
Elaborar el plan de
transferencia
tecnolégica que
comprenda el refuerzo ELABORAR UNA LISTA DE:
de los equipos de -EXPERTOS A SER
supervisién con CONTRATADCS PARA LA
expertos en TRANSFERENCIA DE
supervision de la CONCCIMIENTOS
construccion de ESPECIALIZADOS EN
metros subterraneos y METROS O
aeropuertos, y el AERCPUERTQOS Y -
entrenamiento en CURSOS O PASANTIAS
accion de Plan de FARA LOS
supervisores: transferencia SUPERVISORES DE ™ :
IE04.02.01 Identificar unalistade tecnologica GSF A | 01 | OSITRAN ENPROYECTOS | o 7aiert | DOCUMENTO | DOCUMENTO | O 0 0 1 1 1
expertos a ser elaborado y RELEVANTES
contratados para la aprobado. RELACIONADOS A
transferencia de SUPERVISION DE
conocimientos METROS O
especializados en AEROPUERTOS. -
metros o aeropuertos. ENTIDADES RELEVANTES
Identificar cursos o A LOS TRES PROYECTOS
pasantias para los A NIVEL INTERNACIONAL
supervisores de PARA ESTABLECER
OSITRAN en proyectos CONTACTOS PARA
relevantes DEFINIR CONVENIOS
relacionados a
supervisién de metros
o0 aeropuertos.
ELABCRAR EL FLAN DE
TRANSFERENCIA
TECNOLOGICAY Sk BE
CONOCIMIENTOS PARA 4 No requiere ;
02 oo SUPERVISIGN DELA | Bas  Camionto | DOCUMENTO ﬁfhmmmmm 0 0 0 1 1 1 =
CCNSTRUCCION DE
METROS SUBTERRANEOS
Y AEROPUERTOS.
OSITRAN
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION

: s, . PRIO| |  NOMBREDELA acvpap | mepo | UNIDAD META N°De | Presupuesto
N®IE INCIATIVA ESPECIFICA x_.—o.__za_gcnz_ AREA | RIDA .z... U ACTVIDAD. PRIORZADA | veriFicacion | DE ITRIM | ITRIM | WTRIM | NTRM | FISICA | ol sl
: e D PEl gt i 7 | MEDIDA PROGRA
5 Formular los Requerimientos | 4 No requiere DOCUMENTO w%nczmz 0 0 0 1 1 1 N
Funcionales del FDE (NF) | financiamiento
EMITIDO
0201 R R
Elaborar los M g6
contenidos sobre la Corenidos
labor de supervision
(andlisis, reportes elaborados sobre la EVALUACION
? 2 labor de supervision 4 No requiere .
IE06.03.01 lecciones aprendidas, b GSF A 03 | TRIMESTRAL DE LOS e INFORME INFORME 3 2 3 2 10 1
’ s a ser difundidos a financiamiento
etc.) a ser difundidos a 3 PLANES DE LA GSF
través del sistema de _a,__nma_m_ sistema
gestion del de Gestion del
conocimiento. acnEhD
FORMULACION DE LOS 4 No requiere
04 PLANES DE LA GSF financlamiento | "NFORME INFORME 1 1 0 1 3 1 -
REALIZACION DE
ACTIVIDADES
VINCULADAS AL
SEGUIMIENTO Y
CONTROL DEL 4 No requiere
05 | CUMPLIMENTO DE LAS | financiamiento | ™" ORME INFORME 6 6 6 6 A L .
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES Y/IO

Elaborar la
programacién
multianual (3 anos) de
las actividades de
supervision para cada
una de las
concesiones, gue sirva
de base para el Plan
Anual de Supervision
2019y 2020: Alinear las
metodologias del Plan
Multianual con la del
Plan Anual. Estimar la

OSITRAN

IE 07.01.02

Programacion
multianual de
supervision
elaborado para el
trienio en los
contratos de
concesion

02

MARCO REGULATQRIQ DE

Elaborar la Programacion
preliminar Multianual (de
tres afios) de las actividades
de Supervision para Cada
una de las concesiones Bajo
Ambito de OSITRAN (NP)

4 No requiere
financiamiento

PROGRAMA
CION
MULTIANUA
L
ELABORADA

DOCUMENTO

43
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

: ; TOTAL
: : PRIO : UNIDAD META
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ~ MEDIO : N°De Presupuesto
N°IE | INCIATIVA ESPECIFICA | HITO/INDICADOR | AREA | RIDA | N° ACTIVIDAD OB ADA. | VERBCACION DE ITRIM | (TR | WTRIM | VTR | FISICA |, Lo sl
: DPEI taehad : ~ | MEDIDA PROGRA
i ! MADA
Identificar y modificar
los elementos del Nimero de REVISAR LAS NORMAS
cuerpo normativo Elementos que VINCULADAS AL
(reglamentos y generan reprocesos, ACCIONAR A LA
procedimientos) que representan puntos GERENCIA DE N :
IE07.03.02 generan reprocesos,  de demora ono GSF B | 01 | SUPERVISION Y fin h.ﬂ_”_,__ﬁo INFORME INFORME 0 0 0 1 1 1 A
; representan puntos de  establecen FISCALIZAGION, QUE
demora o no respansabilidades GENEREN REPRCCESQOS
establecen identificados y ¥ REPRESENTEN PUNTOS
responsabilidades modificados DE DEMORA

aa-wam.

B b
Revisar el RGS para
incluir la supervision
permanente en temas
de operacion de
servicio como ofra
modalidad de
supenvision (Metro de
Lima).

Total [E 07.03.04
Supervisar las
abligaciones
contractuales ylo
marco regulatorio de

los concesiones de
Carretera

i

|E 07.03.04

IE 07.04.01

OSITRAN

Numero de
propuestas de
modificaciones al
RGS para incluir la
supervision
permanente.

obligaciones
contractuales yio
marco regulatorio de
las concesiones de
Cameteras
supervisadas

GSF

GSF

A

o

REVISAR EL
REGLAMENTO GENERAL
DE SUPERVISION DE
OSITRAN Y EVALUAR LA
CONVENIENGIA Y
FACTIBILIDAD LA
INCLUSION DE LAS
SUPERVISION PERMANTE

Realizar la supervision de

4 No requiere
financiamiento

INFORME

INFORME

las obligaciones INFORMESY | SUPERVISIO

01 | contractuales ylo marco 3 Continuidad | ACTAS DE N 120 132 125 157 534 1 48,346
requlatorio en materia de INSPECCION REALIZADA
Operaciones
Realizar la supervision de
las obligaciones INFORMES Y SUPERVISIO

02 | contractuales ylo marco 3 Continuidad | ACTAS DE N 8 10 10 5 33 1 48,346
regulatorio en matena de INSPECCION REALIZADA
Economico Comercial
Realizar la supervision de INFORMESY | SUPERVISIO

03 | las obligaciones 3 Continuidad | ACTAS DE N 113 88 81 102 384 1 48,346
contractuales 50 marco INSPECCION REALIZADA

45
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION

NeIE

INCIATIVA ESPECIFICA

HITO/INDICADOR

AREA

PRIO
RIDA
D PEI

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

ACTIVIDAD
PRIORIZADA

MEDIO
VERIFICACION

UNIDAD
DE
MEDIDA

I TRIM

It TRIM

I TRIM

IV TRIM

TOTAL
META
FISICA
PROGRA
MADA

N° De
Actividades

Presupuesto
sl

OSITRAN

08

Contratacion del servicio de
consultoria para la medicion
y evaluacion de niveles de
servicio, rugosidad (IRI),
deflectometria y tiempo de
espera en cola (TEC) en las
concesiones de carreteras
en operacidn (1)

2Con
previsién y
continuidad

INFORME

INFORME

4,255,617

09

SERVICIO DE ALQUILER
DE CAMIONETAS PARA LA
SUPERVISION DE LAS
CONCESIONES DE LAS
CONCESIONES DE LA RED
VIAL

2Con
prevision y

continuidad

INFORME

INFORME

2,740,875

10

SERVICIOS DE ASESORIA
PARA LA REVISION DE
LAS POLIZAS DE
SEGUROS DE LOS
CONTRATOS DE
CONCESION

2Con
prevision y
continuidad

INFORME

INFCRME

200,194

12

DIAGNOSTICQ Y
MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE MEDICION
PARA LAS CONCESIONES
DELARED VIALY
FERROVIAS Y METRO DE
LIMA

3 Continuidad

INFORME

INFORME

100,000

13

SERVICIO DE
VERIFICACION Y
UBICACION DE LOS
DOCUMENTOS
ORIGINALES, ASI COMO
ACTUALIZAR, ESCANEAR,
ORDENAR, CLASIFICAR Y
ARCHIVAR LA
INFORMACION
RELACIONADA A LAS
VALORIZACIONES,
INFORMES DE AVANCE
DE OBRA, REPORTES DE

1 Con
prevision

DOCLUMENTO

INFORME

10,000
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION

3 i i : TOTAL
e RIDA | N° e ! : ITRIM | ITRM | MTRIM | IVTRIM | FISICA ;
z € INCIATIVA ESPECFICA :qoaza_nhnnm .p.wmr D PEI 2 %nbu PRIORIZADA | VERIFICACION ._.__mm._m_ur. : PROGRA | Actividades sl
Realizar la supervision de
las obligaciones INFORMES Y | SUPERVISIO
04 | contractuales y/o marco 3 Continuidad | ACTAS DE N 13 19 19 18 69 1 48,346
regulatorio en materia de INSPECCION | REALIZADA
= Economico Comercial
Realizar la supervision de
las obligaciones SUPERVISIO
05 | contractuales ylo marco 3 Continuidad | INFORMES N 14 24 24 7 69 1 48,346
regulatorio en materia REALIZADA
Administrativo Financiero
AUDITORIA 2011- 2015
DEL PAGO DEL 1Con
06 COFINANCIAMIENTO - prevision DOCUMENTO | INFORME 0 1 0 0 1 1 388,404
ADP
Realizar la supervision de INFORMES,
las obligaciones ACTAS DE SUPERVISIO
09 | contractuales yfo marco 3 Continuidad | INSPECCIONY | N 8 6 5 9 28 1 48,346
requlatorio en materia de REUNION DE | REALIZADA
\,:ﬁ . B 7= Tl x oy wf. 2 2] = 13 =
Supervisar las Nimero de
ou._.““,wmﬁsmwm o obligaciones de Realizar la adquisicion de
IE 07.05.02 ”,onao .ﬂh% o Aeropueriosy GSF A | 01 | equipos de proteccion 3 Continuidad | INFORME INFORME 0 0 0 1 1 1 100,092
| gy Puertos personal para la GSF
os concesiones de Supervisados
Puertos
Nomero de
M“hﬂm_.mﬂﬂﬂ_” 5 obligaciones mmm_ﬁ.— _m.wcumzws_._ de
contractuales ylo contractuales ylo las obligaciones INFORMES ¥ | SUPERVISIO
IE 07.06.01 = latorio d marco regulatorio de ~ GSF A | 01 | contractuales y/o marco 3 Continuidad | ACTAS DE N 65 62 65 T4 266 1 48,346
_ o ®  las concesiones de requlatorio en materia de INSPECCION | REALIZADA
s concesiones de P 7
Piites :m:ﬁ Operaciones
| supervisadas.
REALIZAR
02 | CONTRATACION DE 3 Continuidad | DOCUMENTO | INFORME 0 0 0 2 2 1 112,000
SERVICIOS DE
OSITRAN
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[PLAN OPERATIVQ INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION . REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

: _ TOTAL
PRIO : . UNIDAD META
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD MEDIO N° De Presupuesto
N°IE | INCIATIVA ESPECIFICA | HITO/INDICADOR | AREA | RIDA | N° ACTIVIDAD PRIORZADA | VERIFICACION DE ITRIM | HTRIM | ITRIM | VTRIM | FISICA | ) ot g
: D PEI MEDIDA PROGRA

Vias Férreas y Metro de  Vias Fereas y 1DEL METRO DE LIMA Y
Lima y Callao Metro de Lima y CALLAD
Callao supervisadas

EVALUACION Y
VALIDACION DEL
ESTANDAR FRA CLASE 3
PARA LA VIA FERREA
ENTRE EL GALLAO Y LA
OROYA

02 3 Continuidad | DOCUMENTO | INFORME 0 0 0 1 1 1 500,000

AUDITORIA DE
VERIFICACION FISICA Y
CONTABLE DE LAS
INVERSIONES

03 | REALIZADAS POR LA 3 Continuidad | DOCUMENTO | INFORME 0 0 0 1 1 1 100,000
EMPRESA
CONCESIONARIA
FERROVIAS CENTRAL
ANDINA S.A

Realizar la supervision de
las obligaciones INFORMESY | SUPERVISIO
04 | contractuales y/o marco 3 Continuidad | ACTAS DE N 18 14 14 24 70 1 48,346
Econdmico Comercial

Realizar la supervision de
las obligaciones SUPERVISIO
05 | contractuales y/o marco 3 Continuidad | INFORMES N

regulatorio en maleria REALIZADA
Administrativo Financiero

8 12 12 17 49 1 48,346

Realizar la supervision de INFORMES,
las obligaciones ACTAS DE SUPERVISIO
) 06 | contractuales yio marco 3 Continuidad | INSPECCIONY | N 42 M 4 49 173 1 48,346
R A regulatorio en materia de REUNION DE | REALIZADA
g° Operaciones TRABAJO

CONTRATACION DE UN

_ INGENIERQ CIVIL, PARA
EL SERVICIO DE

07 | SUPERVISION DE LAS
OBLIGACIONES DEL
CONTRATO DE
CONCESION DE LA LINEA

1Con

prevision DOCUMENTO | INFORME 1 0 0 0 1 1 10,000

OSITRAN
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION

N°IE

INCIATIVA ESPECIFICA

HITO/INDICADOR

PRIO |

DPEI

 NOMBRE DE LA
- ACTIVIDAD

ACTIVIDAD
PRIORIZADA

MEDIO
VERIFICACION

UNIDAD
DE
MEDIDA

ITRIM

Il TRIM

I TRIM

N TRIM

TOTAL
META
FISICA
PROGRA
MADA

N° De
Actividades

Presupuesto
Sl

OSITRAN

1"

ASESCRIA LEGAL
EXTERNA PARA LA
EJECUCION DEL
CONTRATO DE
CONCESION DE LA LINEA
2Y DEL CONTRATODE
SUPERVISION

3 Continuidad

INFORME

INFGRME

480,000

12

CONTRATACION DE UN
SUPERVISOR ASISTENTE
DE OBRAS CIVILES, PARA
LA VERIFICACION DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES DEL
CONSORCIO
SUPERVISOR LINEA 2

3 Continuidad

INFORME

INFORME

48,000

1%

CONTRATACION DE UN
SUPERVISOR ASISTENTE
DE OBRAS CIVILES, PARA
LA VERIFICACION DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES DEL
CONSORCIO
SUPERVISOR LINEA 2

1Con
prevision

DOCUMENTO

INFORME

16,000

SOLICITUD DE
CONTRATACION DE UN
ABOGADO PARA EL
ASESORAMIENTO LEGAL
EN LAS LABORES DE
CONTROL Y
SEGUIMIENTO DEL
CONTRATO DE
CONCESION DE LA LINEA
2Y RAMAL AV. FAUCETT -
AV. GAMBETTA DE LA RED
BASICA DEL METRO DE
LIMA Y CALLAO

3 Continuidad

INFORME

INFORME

90,000

33
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION

i e R TOTAL
j == pRO| s s UNIDAD META
N°IE | INCIATIVA ESPECIFICA | HITO/INDICADOR | AREA | RIDA | N° mmzﬁwm_m%mgi e e TR | NTRIM | WTRM | VTR | FISIGA | it uaa_m_sna
: DPEI | ! : ] _ 'MEDIDA vnoh__.a»
concesiones que
corespondan ser
supervisados.
SERVICIC DE APOYO EN
LA SUPERVISION DE LA
RETRIBUCION AL ESTADO
PARA LAS JEFATURAS DE
CONTRATOS 1c
02 | PORTUARIOS, _g_.._ﬂas_, INFORME INFORME 1 0 0 0 1 1 5,000
AEROFPORTUARIOS, RED
VIAL Y FERROVIARIOS,
POR LOS MESES DE
OCTUEBRE 2016 A ENERO
n - MUAH. p—
b ¢ iyt e _ = EEEET a0
Definir clausulas tipo
de contratos de clausulas tipo de ELABORACION DE
- concesion y lecciones  conlratos de INFORME CON
aprendidas en la Concesion y LECCIONES APRENDIDAS
emision de opiniones  lecciones EN LA EMISION DE L
IE08.02.06 de contratos, para aprendidas en a GSF A | 01 | OPINIONESDE ANorsquire | nooymento | DOCUMENT | g 0 0 1 1 1 .
. proponer mejoras en la  emision de CONTRATOS DE
elaboracion de opiniones CONCESION Y
contratos de concesion presentada a PROPUESTAS DE
que realiza PROINVERSION MEJORAS (NP)
PROINVERSION definida
| Total E08.02.06 i e 5 e =

Total general

750.4

QOSITRAN

(NP) Actividades NO PREVISTAS que se incorporaron al POl 2017

25
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ACTIVIDADES EXCLUIDAS
REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION N — S
: : e L EPRIORL CACTIVIDAD | MEDIO | U . I m|w |7 E N°De | Presupuesto
_ “bAD . " DE FISICA _ up
| e oEEE T e e | Y | weioa TRIM | TRIM | TRM | ppoRAMADA | Actvidades | 8l
APROBAR PLAN DE INTERCONEXION | 7 ™e® | pocumen | PLAN
02 excluida APRO 0 0 1 1 1
DE LOS SISTEMAS el i

~ Desamollare

- implementar el
= sistema de

y interconexion de

e ninans SiStemas conlas

= " empresas

~ supermvisoras de

- inversidn, incluyendo

- un sistema de
indicadores y alertas
de seguimiento.

Evaluar de manera
continua el
desempeiio de las
empresas
supervisoras y
elaborar un registro:
Publicar un ranking
anual del desempeifio
de las empresas
supervisoras

IE 05.02.04

OSITRAN

Numero de
sistemas de
interconexion de
sistemas can las
empresas
supervisoras de
inversion,
incluyendo un
sistema de
indicadores y
alertas de
sequimiento
desamollado e
implementado

Evaluacion de
desempeiio de
empresas
supervisoras

GSF

s T
CONSULTORIA DE DEFINI
01 | FUNCIONALIDADES PARA EL excluida mwocﬁz ﬁm% 0o | 1| 1 2 1
DESARROLLO E IMPLEMENTACION | del POI
DEL SISTEMA DE INTERCONEXION
SEGUIMIENTO Y CONTROL DE =
o2 | CONSULTORIA PARA EL THeta | DocumEN | INFoR 2iile ifs ﬂ .
DESARROLLOE IMPLEMENTACION | €212 | 70 ME
DEL SISTEMA DE INTERCONEXION
IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE
o3 | INTERCONEXION DE SISTEMAS PARA TMeta . | DOCUMEN n%w il &l 3 ; ;
EL MONITOREOQ DE LAS e o 5
INVERSIONES

01

MEDIR EL DESEMPERNO DE LAS
EMPRESAS SUPERVISORAS EN BASE
A LOS INDICADORES

7 Meta
excluida
del POI

INFORME

57

INFOR
ME
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ACTIVIDADES EXCLUIDAS

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION

r NI J_zosq_,_sm%mnm_g HITOINDICADOR

AREA

PRIORI
DAD
PEI

~ NOMBREDE LAACTVIDAD

ACTIVIDAD
PRIORIZAD

~ MEDIO
VERIFICACI

Realizar el diagnostico
interno y externo de la
funcion supervisora
que sirva de base para
elplanysu
implementacion:
Cuantificar los
recursos asignados a
los diversos
productos de
supervision, Extraer
informacion de la
sistematizacion de
reclamos y denuncias.

Diagnostico intemo
y externo de la
funcion
supervisora
elaborado

IE 07.01.03

Elaborar un modelo de
supervision mejorado:
Definir estrategias
para la programacion
de las actividades de
supervision: Definir
metodologias para la

ejecucion de Modelo de
supervisiones segiin  supervision
tipo de infraestructura  mejorado,

IE 07.01.04 vy de acuerdo a los considerando la
niveles de servicio organizacion
exigidos. Desarrollar  objetivo y real de la
un mecanismo de GSF elaborado
medicién del impacto
de la supervision
(alcanzar y mantener
los niveles de
servicio). Redisefiar la
organizacion de la
GSF.

OSITRAN

GSF

GSF

01

01

ELABORAR EL DIAGNOSTICO DE LA
FUNCION SUPERVISORA QUE SIRVA
DE BASE PARA EL PLAN Y SU
IMPLEMENTACION, CUANTIFICANDO
LOS RECURSOS NECESARIOS.

ELABORAR UN MODELO DE
SUPERVISION MEJORADO, QUE
DESARROLLE LAS ESTRATEGIAS
PARA LA PROGRAMACION DE LAS
ACTIVIDADES DE SUPERVISION Y LA
MEDICION DE SU IMPACTO.

7 Meta
excluida
del POI

INFORME

7 Meta
excluida
del POI

INFORME

Presupuesto
Sl

INFOR
ME

_.._z_,wm.s nlom | oW Sﬂwm_.ﬁﬂﬂ: N° De
s | TR | TR | TRIM | TRM | peogpamapa | Actidades
INFOR

et o | 0| 1 1 1
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ACTIVIDADES EXCLUIDAS
GSF: GERENCIA DE SUPERVISION Y FISCALIZACION e i’ il s g
NlE | INCIATVAESPECIFIGA | HITO/INDICADOR W NOMBRE DE LA ACTIVIDAD BacheAn | i | e e e v ETREAER] e
A oN MEDIDA TRIM | TRIM ._.m_“.. TRIM PROGRAMADA h_nn____la__ow

Determinar la base del

caloulo s dol vace de Determinacion de SUPERVISION DEL PAGO DE
7 aa_ho_ guu_m la Base del calculo RETRIBUCION AL ESTADO ANO 2013- —
astackc ts Ins y Monto del pago 2016 DEL PRIMER GRUPOQ DE 7 Meta DOCUMEN | VISION
IE07.0803 _TH 00 delaretribucional  GSF A | 03 | AEROPUERTOSDEPROVINCASY  |excluida |1 sear| 0B 0] 1 1 1 555,000
Ssusm_s.a_a & Estado de las DE LOS ANOS 2015-2016 DEL del POI sy
empresas AERQPUERTO INTERNAGIONAL
aeropuertos, puerlos,

concesionarias. JORGE CHAVEZ

i

férreas y carreteras

[ Total IE

07.08.03
Total
general 0 3 S i 5 18 1,169,000
ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018
GAU: GERENCIA DE ATENCION AL USUARIO REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
TOTAL
INCIATIVA HITO/INDICADO PRIORI ACTVIDAD | MEDIO | UNIDAD |\ |\ |y | v | META | | Presupuesto
N ESPECIFICA R AREA 1 OAD | N |~ NOMBREDELAACTIVDRY | PRIORIZADA ﬁa_h____opn zmw_wo A | TRIM| TRIM | TRIM | TRIM | poce, | Actividades /.
MADA
_n__au ; o_w_u_: qu Plan Capacitaciones, Realizacion de charlas, cursos y/o
n“wm.hH.B nq_ .w__._ " charlas, cursos, capacitaciones dirigidas a usuarios LISTA DE CAPACITAC)
IE 10.02.01 materiales, GAU A 01 | finales e intermedios de las distintas | 3 Continuidad 1 1 1 1 4 1 15,700
respecto a los informes de ITUP, en materia de derechos y AAERENGy [N
ferechos y deberes  actvidad obligaciones
usuarios
Elaboracion de material para ser
utilizado en las capacitaciones GUIAS, MATERIAL
dirigidas a usuarios finales e 3Continuidad | FOLLETOS, w_ucmpﬂao 1 0 0 1 2 1 21,200
intermedios de las distintas ITUP y MANUELES
cuando sea requerido.

61
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GAU: GERENCIA DE ATENCION AL USUARIO REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

. TOTAL
ACTIVIDAD _ﬁﬁmmﬁn cz__m»o Pl ow | omo | v | META L g, | Presupuesto
PRIORIZADA | YERELAC |\l | TRIM | TRIM | TRIM | TRIM | progey | Acidades sl

MADA

PRIORI P : e
INCIATIVA HITO/INDICADO AREA | DAD | Ne NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

NAIE ESPECIFICA R o

Realizar acciones
para informar a los
usuarios sobre los
diversos canales
que el OSITRAN
pone a su Participacion u organizacion en DE
IE10.0306 disposicionparala  Actividades GAU B 01 | evenlos dinigidos a usuarios finalesy | 3 Continuidad FARTICIPAC
atencion de usuarios intermedios de las ITUP ION
solicitudes,
presentacion de
denuncias,
sugerencias, entre
otros.
B ..
Realizar acciones de

INFORME
EVENTO 1 2 1 1 5 1 22,500

“woh”hﬂn_.__”_. en las Remision de informacitn cuando se
requiera a la GAU para la elaboracion | 4 No requiere
IE 10.03.07 nmwmi.._-a m_. Informe GAU B 01 del Inforrria Nscienial de Prigecciorial. | Ananclamints INFORME INFORME 1 0 0 0 1 1 E
Consejo Nacional de Consumidor
Proteccion al

._a.n_

ejorar el proceso .

y de conformacion de CONDUCIR LOS PROCESOS

miembros delCU oo mejoradc GAU B | 01 | ELECTORALES DE LOS MIEMBROS | 3 Continuidad | ACTA ACTA ‘
(garantizar la DEL CU

representacion del
g

IE 10.04.01

..—.ﬁfm >fﬂ.ﬁgﬁ B T SEA S e = = e .
apacitar a los
REALIZACION DEL ENCUENTRQ
IE 10.04.03 m.__“nau_.om de los Informe GAU B 01 NACIONAL DE USUARIOS 3 Continuidad | INFORME | EVENTO 0 0 0 1 1 1 30,800
Visitas con los miembros de los CU a
las diferentes infraestructuras LISTA DE ACTIVIDAD

3 Continuidad

02

2 0 1 1 4 1 10,800

concesionadas y supervisadas por ASISTENCIA

OSITRAN

EFECTUAD
A
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GAU: GERENCIA DE ATENCION AL USUARIO REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
TOTAL
: INCIATIVA HITO/INDICADO PRIORI ACTVIDAD | MEDIC | UNDAD |\ | | py | v | META | \pn. | Presupuesto
e ESPECIFICA R AREA| Did | N° |  NOMBREDELAACTMDAD | pgiopizaps | VERIEICAC | BC o |TRIM | TRIM | TRIM | TRIM | peocdy | Actvdades | S,
MADA
ESTUDIO DE NIVEL DE
SATISFACCION DE LOS USUARIOS 16 INFORME
06 | INTERMEDIOS Y FINALES . hidy INFORME 0 1 1 0 2 1 78,500
RESPECTOALASEEPPDELA | Previsn | ESTUDIO
S INFRA FERREA Y METRO DE LIMA
Total IE10.0501 = = =8 2144000
Total general 1 10 17 61 2,368,300
ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018
GRE: GERENCIA DE REGULACION Y ESTUDIOS ECONOMICOS REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
TOTAL
PRIOR : MEDIO UNIDAD META
HITO/NINDI | ARE ACTIVIDAD | Il ] v N°® De Presupuesto
N IE INCIATIVA ESPECIFICA IDAD | N° NOMBRE DE LA ACTIVIDAD VERIFICAC DE FISICA
CADOR A PEI i PRIORIZADA ION MEDIDA TRIM | TRIM | TRIM | TRIM PROGR Actividades Sl
AMADA
Modificar el cuerpo
normativo para establecer
una participacion mas sl Reglament
IE 07.03.03 activa de los usuarios en U_aﬁ% GRE B 01 | Actualizacién del marco normativo 3 Continuidad | yio a_am_._gw y ﬂmmg_smz 0 0 0 1 1 1
los procesos de revision y e publicada

modificacion de los
reglamentos de OSITRAN.

Total IE 07.03.03

0
REPORTE
Elaboracién del indice de anual Elaboracion y publicacién de indice Wm W_%m_m_mo s
IE 08.01.02 precios de servicios no GRE A 01 | anual de precios de servicios no 3Continuidad | £\ opnn” | INFORME 0 0 0 1 1 1
regulados

regulados

QSITRAN
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GRE: GERENCIA DE REGULACION Y ESTUDIOS ECONOMICOS

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

TOTAL
PRIOR MEDIO UNIDAD META
HITO/INDI | ARE - ACTIVIDAD I ] 1] '} N° De Presupuesto
N° [E INCIATIVA ESPECIFICA CADOR A IDAD | N° NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PRIORIZADA VERIFICAC DE M | TRM | TRIM | TRIM FISICA Actividades s/,
PEI ION MEDIDA PROGR
§ AMADA
Elaborar informes técnicos % de i
referentes a fijaciones : Emisian de opinion lecnica sobre "
IE08.08.06 tarifarias, desregulaciones, "°C"™®°  GRE A | 01 |aspectos reguiatorios en solicitudesde | 4 Noreauiere | DOCUMENT |y oy 0 2 0 0 2 1 ’
presentad S financiamiento | 05 OE
cargos de acceso y o8 fijacion tarifaria TRABAJD
contabilidad regulatoria
Elaboracion de informe de menitoreo de | 4 No requiere : - .
04 contabilidad regulatoria de aeropuertos | financiamiento INFORME INFORME 0 0 3 0 3 1
B — BOLETINES,
laboracion de informe de monitoreo de | 4 No requiere | DOCUMENT .
05 | contabilidad regulatoria de puertos financiamiento | OSDE | "N OnME R R 3 1
TRABAJO
Emision de opinion técnica sobre . BOLETINES,
06 | aspectos regulatorios en solicitudes de | oo reauiere DOCUMENT | e opmE 4 1 0 0 5 1 .
i financiamiento | OS DE
: e determinacion de cargos de acceso TRABAJO _
Total [E08.0806 5 e
Alumnos
con
i 2Con CERTIFICAD | N° DE
Desarrollar el Curso de n &N Curso ” g 2
IE 13.04.05 § S GRE A 01 | Curso de Extension Universitaria anual | prevision y OALCS CERTIFICAD 45 0 0 0 45 1
Extension Universitaria de - continuidad ALUMNOS | 08 388,174
extension
universitari
a
Examen de admision del Curso de ﬂm:m___hmwm N DE
02 | Extension Universilaria para el siguiente | 3 Continuidad | poce o™ | POSTULANT 0 0 0 1000 1000 1 45,000
aio DATOS ES
Charlas de regulacion en Lima y LISTA DE N° DE
03 Frovincias 3 Continuidad | J cicrencA 0 0 0 10 10
Total IE 13.04.05
Total general y ,_\ m 18 534,850
< A\ : \
L= ES ._
ACTIVIDADES EXCLUIDAS [ &
GRE: GERENCIA DE REGULACION Y ESTUDIOS i REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

ECONOMICOS

QOSITRAN

67
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018
REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GA: GERENCIA DE _Poi_z_m._.mhn_ﬁz 1JLCP

| om | | ToTALMERA

INCIATVA | HITOMNDIC 0 | UNDADDE | I wDe
ESPECIFICA |  ADOR \CION | MEDIDA | TRIM | TRIM | TRIM | TRIM | profiacil, | Actvidades | Presupuestosl.

jec

r

: Proyectos _ ; BANCO DE
IE120204 ﬂn,«oaa__a osenal  G8PE! Jiep A | g | ElaRosmcandel spadenie 3 Continuidad | PROYECTOSDEL | ESTUDIO o | o | o | 1 1 1

 PEL

ejecutados tacnico ylo estudio definitiva SNIP

~ Ejecutarel PIPy
~ realizarel Proyectos
IE12.0205  seguimiento de la del PEI JLCP A | 01 | Gestionar contratacion de los PIP | 3 Continuidad | INFORME ACCION 0 0 0 1 1 1 -
~ ejecucion hasta el ejecutados

! ~ Elaborar el Expediente : : BANCO DE
604  expedientetécnicoo oesudic  JLCP A | 01 mﬂﬂﬁ%mﬁ%ﬂﬂ% 3Continuidad | PROYECTOS | ESTUDIO o | o o] 1 1 1 -
 estudio definitivo.  entregados ol DELSNIP

Gestionar permisos  autorizacion Geslionar permisos y }
y autorizaciones. e JLCP A 01 aulorizaciones pondientes 3 Continuidad | INFORME ACCION 0 0 0 1 1 1

Ejecutarel PIP y
reaiizar ol Proyecto Gestionar contratacion de
IE12.0606  seguimiento de la f_ w  ACP A |01 | SmE 3 Continuidad | INFORME ACCION o | o | o] 1 1 1
- ejecucion hasta el

cierre

- gramal N— Mantener los equipos de aire

. mantenimiento “mo_mmeao.._ e acondicionado y vehiculos

IE 12.07.01 preventivo y oo JLCP B 01 | institucionales en optimas 3 Continuidad | INFORME ACCION 1 1 1 1 4 1 42 500
correctivo anual de s condiciones para el desarrollo de
~ equipos las actividades operativas
_ Mantenimiento, reparacion ylo

: 02 | acondicionamiento de la 3 Continuidad | INFORME AGCION 1 1 1 1 4 1 52,200

YR infraestructura insitucional

OSITRAN ¥ ILLO g _l,w,a ~ 69
: 2
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI
REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GA: GERENCIA DE ADMINISTRACION / JT|

2016 - 2018

: ____._.9.._: = PR e G i 5 hn.zs_ubn ~ MEDIO UNIDAD P TOTAL META
NIE INCIATIVA ESPECIFICA DICAD | Rea |RDA | N |  NOMBREDELAACTVIDAD . VERIFICA |  DE FISICA Presupuesto S/.
Yo R e i T e S | IPROREADAC ] T ypina 1 TRIM | PROGRAMADA
% de avance
Implementar el Sistema de
; A enla IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE AGTADE | INFORME
IE 14.09.04 “”ﬂ:hhﬁ“q__o _".._an_csna_.. ejecucion de JT A0l PLANEAMIENTO] 3 Continuidad CERRE | TECNICO 1 1 18,000
; - ~ lainiciativa )
4 B B TeanE Tl -~ | 18,000
% de avance
ProyectodeLinea 4o jniciatas INFORME
IE 14,0005 Certificada de Digitalizacion .0 - S A | o1 |MPLEMENTAGION DEL SERVICIO DE LINEA | 4 No requiere DE INFORME 0 1 .
de Documentos para el : _u ye 'l DE DIGITALIZACION CON VALOR LEGAL financiamiento | CONFOR | TECNICO
OSITRAN maumag MIDAD
i DIGITALIZACION DE LOS DOCUMENTOS DEL : INFORME
02 | ARCHIVO CENTRAL (LINEA DE L d il B B 0 4 365,135
)i continuidad CONFOR | TECNICO
DIGITALIZACION) MBAD

 Implementacion del Centro
IE 14.09.06 de Datos de Contingencia y
DATA CENTER

Revisidn, actualizacion y
Reformulacion de
Documentos Normativos
(Directivas, Planes) de la JTI

IE 14.11.02

Actualizacion de los
inventarios informéticos de
OSITRAN

IE 14.11.03

% de avance
enla
implementacid
n del Data
center y
centro de
datos de

contingencia

Numero de

Documentos

normativos de  JTI A
JTl

actualizados

o

Implementacion del Centro de Datos de
Contingencia

2 Con prevision y
continuidad

INFORME
DE
CONFOR
MIDAD

INFORME
TECNICO

508,000

OPERATI
EVALUACION Y FORMULACION DELPLAN | 4Norequiere | /2.
01 | OPERATIVO INFORMATICO - ONGEI financiamiento | hFORWA | INFORME " 4 ;
PRESENT
ADO
o INFORME
ACTUALIZACION DE DOGUMENTOS 2 Con previsiony | DE
04 | NORMATIVOS DE LA JTI continuidad | conFor | INFORME 3 r E3.710

01

SERVICIO DE ACCESO A LA HERRAMIENTA
DE INVENTARIO DE HARDWARE Y
SOFTWARE

2Con prevision y
continuidad

INFORME
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018
REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GA: GERENCIA DE ADMINISTRACION / JTI

Mantener la continuidad de
los servicios de
mantenimiento preventivo y
correctivo de las
plataformas Informaticas

IE 14.17.02

Mantener la continuidad de
los servicios de
telecomunicaciones para el
OSITRAN

IE 14.17.03

DSITRAN

e :
de equipos
deredes e
infragstructura
de la Entidad
que pasaron
por
mantenimient

JTl A

.
Nivel de
disponibilidad
de los
servicios de
telecomunicac
iones -

JTI A

01

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE
TECNICO DE PORTALES Y SUS
APLICATIVOS WEB DEL OSITRAN

2 Con prevision y
continuidad

=

INFORME
DE
CONFOR
MIDAD

INFORME
TECNICO

HITO/INDICAD PRIO o ACTIVIDAD | (MEDIO | UNIDAD |, |, | , | p | TOTALMETA | .,
N° IE INCIATIVA ESPECIFICA AREA | RIDA N NOMBRE DE LA ACTIVIDAD VERIFICA DE FISICA Presupuesto §/.
R ol e PRIORZADA | VERFICA | 0o o | TRIM | TRIM | TRM | TRIM | oo ookl pa | Actividades
CONFOR
MIDAD
CIO DE APOYO EN S e
SERVICIOD OPORTE e INFORME
bag{ S VK 3Continuida | DE o [WEORME | 4 g |y | 4 : 10,650
MIDAD
IMPLEMENTACIO 08 DE REDE -
NTACION DE PUNT! g = DE INFORME
10 | |\NSTALACION DE EQUIPOS MULTIMEDIA | 3Continuidad | enyenn | yeenco | 1| O [ 1| 0 - 1 204115
MIDAD
Y GARANTIA PARA LOS o
SOPORTE Y GA AL . DE INFORME
11 | SERVIDORES DE OSITRAN 3Continuidad | poneoe (tEomco | © | O | T O 1 1 22992

109,055

INFORME
2 Con previsiony | DE INFORME
01 | SERVICIO DE TELEFONIA FlJA continuidad CONFOR | TECNICO 1 1 1 1 4 1 225,426
MIDAD
INFORME
2Con previsiény | DE INFORME
02 | SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL continuidad CONFOR | TECNICO 1 1 1 1 4 1 220,227
MIDAD
INFORME
2 DE INFORME
03 | SERVICIO DE INTERNET PARA EL OSITRAN | 3 Continuidad CONFOR | TECNICO 1 1 1 1 4 1 99,550
MIDAD
INFORME
SERVICIO DE INTERNET MOVIL PARA EL - DE
04 OSITRAN 3 Continuidad M‘w%h_ﬂ.muox INFORME 1 1 1 1 i 1 31,248

73
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES PQI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018
REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

~ Adquisicién, renovacion de
licencias y software para

IE 14.17.06
. - OSITRAN

GA: GERENCIA DE ADMINISTRACION / JTI

Numero de

licencias
adquiridas o M
renovadas

N
TRIM

._d__.h_.!m.;
- FISICA
PROGRAMADA

N° De
Actividades

Presupuesto S/.

Fortalecimiento de la
Gestion Institucional

IE 99.01.01

Total general

INFORM | INFORM
Renovacion de la Suscripcion al sistema EDE E
0 | Penyano de Informacién - SPIJ 3Continuidad | (NEOR | TECNIC U { ! el
MIDAD |0
INFORM | INFORM
ADQUISICION Y RENOVACION DE . EDE |E 26,044
02 || \CENCIAS 3 Continuidad | ~oNFOR | TECNIC e 10]1 2 L ,
MIDAD | O
INFORME
3 _ DE INFORME
03 | Adquisicion y Renovacion de Software 3 Continuidad CONFOR | TECNICG 0 0 1 2 1 1,843
ORGANIZACION DEL ACERVO INFORME
2 Con previsiony | DE DOCUME
01 | DOCUMENTAL DE LA JEFATURA DE Pkl Ol e 00| 1 1 1 10,300

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (NP)

26 | 284

35

43

(NP) Actividades NO PREVISTAS que se incorporaron al POI 2017

OSITRAN

75
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ACTIVIDADES EXCLUIDAS Y POSTERGADAS PROXIMO ANO
GA: GERENCIA DE

. REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
ADMINISTRACION | JTI
a4 e L gL s ealaae = L Oy
| nromorcaoo | e, [ R | acvioro | mepo | UNDAD _ W De |
we | wommvaesrecrics | MTOMYCA | arer | o | | PoRGAOA | vemPoACoN | JDE | 1TRM | NTRM | mTRM | wTRM | PSEA | qlih, | Prasmuetasl
{ | pet = i o e SRl | ; :’Eﬁm
Diseflo, desammolloe o . SERVICIO DE MANTENIMIENTOY |
1eq, [mplementacion de SOPORTE DEL SISTEMA NFORMEDE | INFORME
B892 sistemas y aplcaciones ¥ 220es T A | 01 f INTEGRADO DE GESTION Postergado | conrormoao [Tecco | 0 | 1| ! 1 3 1 80.000
para OSITRAN ADMINISTRATIVA

Mantener la % o ecnioos
continuidad de los s mm;:&_“ﬂ
servicios de SERVICIO DE MANTENIMIENTO | 7 Meta
IE 1447.01 mantenimiento QUEPASAION  yr A | 07 |PREVENTIVODELOSPOZOSA | exchidadel |(CFORDE [ FFORMS | 0 | 0 | 0 1 1 1 10,000
preventivo y correctivo uﬂ:ﬁ_amaa TIERRA DEL DATA CENTER ]
i g anua

general 2 . 7 8 i

OSITRAN 747
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GA: GERENCIA DE ADMINISTRACION /
JGRH

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

" _ oecrcn | HTOMDICA e e AL Ly | e [ oo Presupussto
e RCIBINAKSEELERS. " DOR | priorzaoa | VERFICA | yepp | rrim | TRM | TRIM | TRIM | Roaas | A | s
%4 PLAN
e APROB
Desarrollar programas de
E130504  reconocimiento, estimuloy  TPeTeMa  ygpy 4 | g1 | LAY PROGRAMAS DE BIENESTARY 3Continuidad | FORME [ADOF | 024 | 026 | 026 | 03 | 106 | 1 852,265
Har bienestar programas MENTA

i

Desarrollar la Seguridad y Salud
- enel Trabajo, de conformidad a la
Ley de Seguridad y Salud en el

Trabajo

IE 13.05.05

Desarrollo del diagndstico del

_m.“wbmbm ~ clima laboral

Actualizar los documentos de
gestion (MPP, carga, escala
salari

IE 13.06.02

Identificar brechas de
competencias a través de la
Evaluacion de Desempefio y
desarrollar un programa de
capacitacién para cerrarlas

IE 13.07.02

Disear e implementar proceso
de evaluacion de desempefio,
OSITRAN

IE 13.08.01

% de
implementa
cion del
plan de
trabajo

% de
satisfaccién

Documento
s de gestion
robad

JGRH A

JGRH B

JGRH A

JGRH B

ACCIONES A FAVOR DEL PLAN DE INFORME | INFOR

01 | SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO(NP) | Continuidad | 7¢enico | me o ! 1 1 3 1 145,000
PLAN DE TRABAJO EN SEGURIDAD ¥ SALUD PLAN DE | INFOR

02 EN EL TRABAJO 3Continuidad | 10000 | e 0 0 1 1 2 1 30,800

01

01

DIAGNOSTICO DE CLIMA, CULTURA, Y ESTILO
DE LIDERAZGO. FORMULACION DE PLAN DE
ACTIVIDADES DE CLIMA Y CULTURA
ORGANIZACIONAL

ELABORACION Y DIFUSION DE DOCUMENTOS
DE GESTION

3 Continuidad

3 Continuidad

| DIaGNOS

TICO DE
CLIMA Y
PLAN
APROEAD
o]

INFORME
TECNICO

42,000

%
PLAN
Diagndstico de necesidades de capacitacién, Plan | nFormE | APROB
T v mentio e 3Cominuidad | Téoyico [A00E | 01 | 035 | 021 | 01 0.82 1 401,956
MENTA
Do
o2 | MATRIZ DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE sContinuidad | watRz | NFOR | 4 i 4 i 3 i 40,000

0"

DESARROLLO DE LAS PERSONAS

Proceso de evaluacién de desempefio
implementado

3 Continuidad

79

INFORME
TECNICO

8,626
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GA: GERENCIA DE ADMINISTRACION / JT

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

TOTAL
HITO/NDICA PRIO : ACTIVIDAD MEDIO UNIDAD | | | gy | g | v | META MDe | Presupuests
- INCIATIVA ESPECIFICA boRjE= [AREALENOL N NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PRIORZADA | VERIFICACION | - | TRIM | TRM | TRIM | TRM prisich | Actividades §l.
MADA
Formular procedimientos para el
manjo de recursos financleros de L, Control de Abonos y Pagos para la Supervision MEMORANDO | 1y e
las nuevas inversiones con énfasis 7 : 4 Norequiere | Y CORREOS =
o e tos JT A | 01 |deObraLinea 2 del Metro de Lima - e | | W1 3| 3|33 12 1
: establecidos Fideicomiso COFIDE. 5 EMITIDO

ampliacién del AWCH y el Aeropuerto
.oZ_._ -5.3

Brindar el soporte administrativay ~ Administrativ
|E 12.09.01 financiero a las distintas unidades ade los
organicas de la institucion. Recursos
Financieros

OSITRAN

JT A

MEMORANDO
01 Supervisary Controlar los pagos por la 4 No requiere m%mmw_ﬂmw_.. wmwcam 3 3 3 3 12 1
Supervision de Obras. financiamiento | coranopE | EMITIDO
GUENTA
Recaudar Ingresos por el Aporte por Regulacion
g2 | (1%), Acoeso ala Informacién, Venta de Bases, | 4No requisre e ™ s lasllals - ’
Multas, Penalidades, Intereses Bancarios, entre | financiamiento NOTA EMITIDO
otros.
03 Efectuar el control, registro y seguimiento de las | 4 No requiere | MEMORANDO mm%c__q_m 3 3 3 3 12 1
cartas fianzas y garantias. financiamiento | Y NOTAS EMITIDO
04 Realizar el seguimiento y control para €l cobro | 4 No requiere umﬂh_%mxﬂzco. mm%c_,.___m 3 3 3 3 12 1
de las sanciones aplicadas por la entidad. financiamiento | e oo EMITIDO
INFORMES,
ACTAS,
Efectuar la convocatoria por Subasta de Fondos ; CARIAS D DOCUME
05 | para la colocacion en el Sistema Financiero de | 4Noreauiere | GONSTITUGIO. | yr o | 1] 1]o0 2 4
acuerdo a los saldos bancarios disponibles. DE EMITIDO
TRANSFEREN
Cla
REPORTE POR
3 . i j REPQSICION DOCUME
06 m”.m__m__ el control y gestion del Fondo Filo Caja | 3 oopinuiged | DELFONDO | NTO 9 |9 |9 |9 36 1 216,000
ica. FINO CAJA EMITIDO
CHICA
NOTA, ACTAS
Elaborar las conciliaciones bancarias de las DE DOCUME
07 | Cuentas Corrientes y Cuentas a Plaza Fijo e | CENCHINBON | jro sle|3la]| 5 1
abiertas en el sistema financiero. R EMITIDO
_ CORREO
ELECTRONICO

81
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GA: GERENCIA DE ADMINISTRACION / JC

TOTAL
ol : PRIO i MEDIO | UNIDAD META
: . : ACTIVIDAD I I mn v N° De Prasupuesto
NeIE INCIATIVA ESPECIFICA HITO/INDICADOR AREA M__m.mp_ N NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PRIORIZADA cmm-“n_oz_g ___mﬂ__muh e | TRim | TRiM | TRIM uﬂ_wmp Actividades s/,
MADA
Brindar el soporte
administrativo,
cantable y tributario a Nimero de 4No requiere
IE12.10,01 las distintas operaciones realizad JC A 01 | Prepararla informacion Financiera de la Entidad financiamiento | "EFORTE | REPORTE 1 1 1 1 4 1 .
operaciones
financieras de la
institucion
Presentacion de los EEFF y Presupuestales a la Contaduria | 4 No requiere z
02 | pibiica de la Nacion financiamiento | REPORTE | REPORTE 1 1 1 1 4 1
Presentar las Declaraciones Juradas de Impuestos y 4 No requiere
03 Crunikcaranes SUNAT financiamiento | REPORTE | REPORTE | 3 3 3 3 12 1 .
AUDITORIA DE LA INFORMACION FINANCIERA Y i
04 previsién y INFCRME | INFORME 0 1 0 1 2 1 117,420
PRESUPUESTARIA Gontinuidad
Revision y elaboracion .~ . SERVICIO DE COSTEQ DEL TEXTO UNICO DE
|IE 12.99.01 de documentos de oo suiidos JC A 01 | PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS - TUPA DEL 3 Continuidad
gestion institucional OSITRAN (NP)
ofal [E 12.99.0 .
Total gonoral 5|6|s5|7]| = 5 148,420
Total genecal GA: 90.54 | 95.91 | 92.97 | 107.56 | 38698 | 91 3,079,957

{NP) Actividades NO PREVISTAS que se incorpararon al POI 2017 »

QSITRAN
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR GRGANO,

UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

Namero de
~ Fomentar la cultura de Wm“:im%:mm
IE 12,0502 rendicion de cuentas en el akomia GG A
~ PEI,POI,PAC
dentro del

Numero de

oJ
presentadas
dentro del
plazo.

Seguir las pautas del

Sistema Nacional de

~ Control (SNC) para mejorar

- lagestiony luchacontrala
corrupcion.

Definir politicas para
reclutar a los mejores
alumnos del curso de

~ extensidn universitaria
~ para que apoye en la

~ atraccion de talentos.

Programa
implementad

"

Seguimiento a la difusion de los logros de la gestion
estratégica y operativa de las areas

4 No requiere

financiamiento

REPORTE
DE
SEGUIME
NTO

REPORTE

GG: GERENCIA GENERAL REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
S = : _ TOTAL
. : 'MEDIO | UNIDAD | META :
WIE INGIATIVA ESPECIFH v DE | ITRM | NTRM | wTRM | vTRM | Fisica | , N'De | Presupuesto
Sl proean | Actividades sl,
EFECTUAR LAS ACTIVIDADES DE i
05 | SENSIBILIZACION DEL SISTEMA DE CONTROL 3Continuidad | SE~ - | REPORTE | 1 0 1 : 3 1 25,000
INTERNO s

REPORTE
01 | Implementacion de recomendaciones ﬂ_aﬂ_ﬁ_ﬁwﬂu wmnc_z_m REPORTE | 1 1 1 1 4 1
NTO
REPORTE
02 | Seguimiento a la rendicidn de cuentas st | | MEPORIE| © 1 1 0 2 1 .
NTO
P - REPORTE
Seguimiento a las declaraciones juradas de & Norequiere | DE
03 | funcionarios Ananclamiento | SEGUIMIE | REPORTE | 1 1 1 1 4 1
NTO
REPORTE
04 | Seguimiento a las SOA designadas Ao e | oecumae |REPORTE[ 1| 1 | 1 1 4 1 .
NTO

REPORTE
DISPONER LA ELABORACION E IMPLEMENTACION DE
91 | DEL PROGRAMA DE LIDERES OSITRAN 3 Continuldad SEGUME REPORIEL 0 0 L 2 ! 35,000
DISPONER LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA el
DE
02 DE INDUCCION 3 Continuidad | oo e REPORTE 1 0 0 1 2 1 25,000

NTO
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GG: GERENCIA GENERAL

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

: TOTAL
: : | MEDIO | UNIDAD META
HITO/INDICAD ORI ACTIVIDAD . j N° De Presupuesto
N°IE INCIATIVA ESPECIFICA OR AREA DAD | N zo:uzm. DE LA ACTIVIDAD PRIORIZADA :m%_hp._ﬂb —_mﬂmub ITRIM | ITRIM | ITRIM | [VTRIM hwmﬂr Actividades gl.
PEl : i
MADA
cultura de prevencion en el visitas de
sector supervisicn
dela GSFy
en los
propios
concesionari
0s el .
. % Pﬂﬂ.ﬂs SR A s h&smfwwwm m.% Ll mw
- = Parcentaje Informar sabre la elaboracion ylo actualizacion de
IE 144402 Mejorarlaatencionala o0 oios  0GD A | 01 | documentos para crear estandares de estrategia y dMNorequlere | \\ropME | INFORME | 1 0 0 0 1 1 -
ciudadania b AL financiamiento
Y satisfechos organizacian -
Informar sobre avance de accesibilidad y canales de 4 No requiere N
02 stanicion & b Cdsdana financiamiento | NFORME _zﬂom:nmu 0 1 0 0 1 1
. 4 No requi ATENCI
05 m&_m.ﬁ &mﬁ@._ﬁ en mesa % partes ?...Mh.ﬂr REPORTE | U 7303 | 10753 | 6627 | 6500 31273 1 -
Registro de atencion de solicitudes de acceso a la 4 No requiere ATENCIO .
06 informacién pblica SAIP . financlamiento | "EFORTE | o 130 138 120 101 489 1
REGISTRO DE RECEPCION DE VISITAS Y 4 No requiere ATENCIO )
07 LLAMADAS TELEFONICAS financiamiento | "EFORTE [ 3813 | 3462 | 3890 2775 14040 1
Entrega de documentos generados por el OSITRAN, | 2Gon ACTA
08 | desde sus sedes, hasta los locales de los organismos | prevision y CONFOR | ACTA 3 3 3 3 12 1 350000
publicos y privados. continuidad MIDAD t
Registro de atenciones bibliograficas y hemerograficas
10 | especiaizadas en supenvision de la infraestnucturade | ANOTeaulere | gepoore |ATENCIO | 59 | 5o | go | 25 14 1 ;
ki anciamiento N
transportes de uso publico
SERVICIO DE PUBLICIDAD Y DIFUSION
11 | (PUBLICACION EN EL SUPLEMENTQ NORMAS 3 Continuidad | INFORME | INFORME 1 1 1 1 4 1 150,000
~ LEGALES DEL DIARIO OFICIAL EL PERUANQ) :
ADQUISICION DE UNIFORMES PARA EL PERSONAL REQUER! | \juiroRu
12 DE RECEPCION Y MESA DE PARTES 3 Continuidad u_%_,‘_p,_.o_ﬁ E 0 0 1 0 1 1 12,172
ASESORIA PARA LA SOLICITUD DE ACCESO A LA
14 INFORMACION PUBLICA 3 Continuidad | INFORME | INFORME 0 0 1 0 1 1 1,500
APOYO EN LA ATENCION DE LAS SOLICITUDES DE _ﬁ%ﬂﬁmm _ﬁ%ﬂzm
15 | ACCESQ A LA INFORMAGION PUBLICA - SAIP 3 Continuidad woz_uox .noz_uom 0 0 0 2 2 1 10,000
PRESENTADO ANTE EL OSITRAN (NP} MIDAD MIDAD
2 . - ISt INFORME | INFORME
APOYO EN LA SUPERVISION DEL SERVICI -ACTA -ACTA
16 MENSAJERIA (NP) 3Continuidad | - Ncoe | conFOR 0 0 0 2 2 1 6,000
MIDAD MIDAD

OSITRAN
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ACTIVIDADES EXCLUIDAS

GG: GERENCIA GENERAL ¥ ACTIVIDADES POI 2017
" s : TOTAL
W IE INCIATIVAESPECIFICA | HITOMNDL | ppy [RIDA | o .P._mnm DELAACTVIDAD ATV AL . e ! " W v rRiv_p Psica |  NDe | Presupuesto
CADOR _v__um_ : el PRIORIZADA VERIFICACION | oo | TRIM_P | TRIM_P | TRIM_P PROGRA | Actividades sl.
Elaborar un estudio para
establecer la forma de
medicion del costo-
efectividad de la regulacion 5
econdmica de las [TUP:;, Estudio DISPONER LA ELABORACION 7 Meta excluida ESTURIO INFORM 1 350,000
IE0201.01  hoinir la medicion del nivel realizado  °C A | 9 | pELESTUDIO del POI REALZADO |E 0 0 0 0 4 _
de cumplimiento de los
contratos de concesion
comao parte del cilculo de
. efectividad. .
Total IE 02.01.01 0 =0 350,000
Implementar un
ol Piloto DISPONER LA FILOTO
Eo2010z Medciondelcosto - innement GG A | 01 | IMPLEMENTACION DEL PLAN " osa excluida | MPLEMENTA | o' O°M | 0 1 0 1 2 1 168,468
CRGUVIIIC Pard U 2aCll 46 PILOTO PARA UN SECTOR ITUP DO
~ delasITUP.
Total IE 02.01.02 _ 168,468
Implementar la medicion DISPEINER LA
i Medicion IMPLEMENTAGION DE LA PLAN DE
[E020403 Gelcostoelectividaden Lot 65 A | 01 | MEDICION COSTOS TMetaexclulda | oy pyenTa | INFORM | 1 0 1 2 1
todos los sectores de [TUP EFECTIVIDAD EN LOS eLpal CION E
bajo el ambito de OSITRAN. SECTORES DE LAS ITUP
Total IE 02.01.03 e e —
Total general 3 518,468
ACTIVIDADES EXCLUIDAS
mMn Mﬂwm_.zn_p GENERAL / SEGURIDAD Y DEFENSA REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
PRIORI UNIDAD TOTAL META
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD MEDIO 1 i n v N° De Prasupuesto
e IE INCIATIVAESPECIFICA | HITOINDICADOR | AREA | DAD | N ; DE FISICA
Pl ACTIVIDAD PRIORZADA | VERIFICACION | oo | TRMP | TRMP | TRIMP | TRMP | oooeorin, | Actividades sl
prevencion y Plan de TECNICO DE
fortalecimiento de las  Operaciones de , IMPLEMENTACION AVANCE RIFORME
IE i : ; DEL PLAN DE 8 Postergado TECNICO
capacidades en materia Emergencia a la B 01 PRESENTADO 1 1 1 1 4 1 15,000
13.09.01 . ; : : OPERACIONES DE proximo afio | ,7E A DE
de Gestion del Riesgo  realidad operativa " AVANCE
P EMERGENCIA GERENCIA
de Desastres y institucional del = it GENERAL
Seguridad Nacional momento AN
OSITRAN . 80
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GPP: GERENCIA DE PLANEAMIENTO DE
PRESUPUESTO

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

: : : 2 TOTAL
OfINDICA A ; ~ ACTIVIDAD - MEDIO N° De Presupuesto
N IE 3 !o_>._._<...’. mm._umn_m_n.r T DOR ~ NOMERE um.;.p.n.:sgu : PRIORIZADA VERIFICACION DE ITRIM | IITRIM | ITRIM | IVTRIM | FISICA Actividades s,
s s : MEDIDA PROGRA
— > INFORME DE
Auditoria Extema de sequimiento del | 4 o o igig | AUDITORIA INFORME | 1 0 0 0 1 1 4,720
Sistema de Gestion de la Calidad EXTERNA SGC
T INFORMES,
Consultoria del SGC 3Continuidad | ENTREGABLES | INFORME 0 1 1 2 4 1 120,000
DE SGC, 5GA
ACTA DE
Elaboracion de Informe para Revision | 4 No requiere | REVISION POR
por (a Direccion financiamiento | LADIRECCION - | "NFORME | 0 0 0 1 1 1 .
SGC
Seguimiento de las decisiones y 4 No roaul INFORME DE
acciones de mejora plasmadas en las a_._._.m_.-u_.__.____”_._._ns SEGUIMIENTO REPORTE 1 1 1 1 4 1 -

Establecer y actualizar el portafolio
IE12.02.02 de proyectos estratégicos, alineado
al PEL.

Seguimiento a la formulacién y
IE 12.02.06 ejecucion fisica y financiera de
proyectos de inversion publica

e

Asesorar y apoyar la
implementacion de las iniciativas
del PEI

IE 12.03.01

Articular la formulacién del POI,
PAC y presupuesto anual,

IE 12.03.02 alineados al PEI. Establecer
cronograma multianual de
interaccion entre PEI, POI,

OSITRAN

Sistema de
gestion de
portafolio
de
proyectos
implementa
do

sequimiento y
evaluacion

per afio
implementad

Procesos de
articulacion

de POL PAC -~

y 0
presupuesio’”
con PEI

Actas de Revision por la Direccién

Programa multianual de inversiones
actualizados

Elaboracion de informes de
seguimiento a la formulacidn y
ejecucion fisica y financiera del
nroyecto de inversion pabli

Asesoramiento en la implementacion
de la iniciativas ESTRATEGICAS del

ELABORACION DEL INFORME
ANUAL DE RENDICION DE
CUENTAS PARA CGR

3 Continuidad

3 Continuidad

4 No requiere

4 No requiere

financiamiento

financiamiento

DOCUMENTO DE
PROGRAMA
MULTIANUAL

INFORME DE
EVALUACION

REPORTE DE
INICIATIVAS PEI

REPORTE Y
REGISTRO EN
APLICATIVO DE
LA CGR

INFORME

INFORME

REPCRTE

REPORTE

18,000
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GPP: GERENCIA DE PLANEAMIENTO DE
PRESUPUESTO

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

Total IE

:mnol.q el 3o==2.mr dela
ejecucion financiera y

IE12.04.01 presupuestal. Reporte mensual de
saldos de presupuesto. Reporte de
ejecucion de i sto

Total IE 12.04.01

Programacién, Formalizacion,
IE12.04.03 Modificacion, Evaluacién,
Conciliacion Presupuestal

OSITRAN

Reportes
peribdicos
entregados

n,

vam_.m?mﬂo ‘

formulacion y

evaluacion

del
prasupuesto
implementad
0

GPP A

HITO/NDICA wam-_m : . ACTIVIDAD MEDIO UMDAD “_omwﬂ_. N° De Presupuesto
N IE INCIATIVA ESPECIFICA DOR AREA D N NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PRIORIZADA | VERIFIGACION DE ITRIM | HTRIM | IHTRIM | NTRIM | FISICA Actividades sl.
gl MEDIDA PROGRA
PEI MADA

EVALUAR EL PLAN OPERATIVO 4 No requiere | INFORME DE EVALUACI

04 | INSTITUCIONAL - POI AL Il financiamiento | EVALUACION ON 0 1 1 1 3 1 -
TRIMESTRE DEL ANO ACTUAL

05 Ewaluar el Plan Estrategico 4 No requiere | INFORME DE EVALUACI 1 0 0 0 1 1 ~
Institucional - PEI afio anterior financiamiento | EVALUACION ON
EVALUAR EL PLAN ESTRATEGICO

4 No requiere | INFORME DE EVALUACI
06 | INSTITUCIONAL - PEI AL | financiamiento | EVALUACION oN 0 0 1 0 1 1 -

SEMESTRE

Seguimiento y Control de la Ejecucion
Presupuestal

4 No requiere
financiamiento

NOTAS A GG,
MEMOS Y
CORREQS

DOCUM
ENTO

e o 4 No requiere |
Formalizacion de Modificaciones - RESOLU |
01 Presupuestarias M_.E_..n_m_._.__m:_ OFICIO AL MEF CION 3 3 3 3 12 1 .
T OFICIO AL MEF,
(5| Fracon i Fresupuesioafi faoreduiere | CONTRALORIA, | oFicl0 | 0 1 0 0 1 1 :
anterior nanciamien CONGRESO
] OFICIO AL MEF,
03 | Evaluacion del Presupuesto afio aclual Mh_.ﬂ_”.ouh_mﬂas CONTRALORIA, M.m%c NE 0 0 1 0 1 1 5
CONGRESO
REPORTES
4 No requiere DOCUME
04 | Conciliacion y cierre del Marco Legal s tinainks M_Mw__q_oom AL NTO 1 1 1 1 q 1 -
Registro y Reparte de la Programacion OFICIO AL MEF,
05 | Multianual del Presupuesto (Aplicativo | phoreauer® | coNTRALORIA, | poSUME | g 1 1 0 2 1 A
Web-MEF) arios siguientes CONGRESO
o7 | Sustentacion de presupuesto y 4 No requiere | OFICIO A PCM DOCUME 0 0 1 0 1 1 )
planeamiento a PCM y MEF financiamiento | SEGUN ANEXOS | NTO
Aprobacion en el Consejo Directivo del : OFICIO AL MEF,
08 | Presupuesto Institucional de Apertura | ohors0er® | conTRaLORIA, | =50V | 0 | 0 | 0 | 1 1 -
del siguiente afio CONGRESO
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ACTIVIDADES EXCLUIDAS

GPP: GERENCIA DE PLANEAMIENTO DE

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

PRESUPUESTO
PRIORI “ UNIDAD TOTAL META
HITONINDICA ACTIVIDAD MEDIO | ] n N N° De Presupuesto
nE ICIATTVA EBCEL S Dot | Eais OB (N PRIORIZADA | VERFICACION | oo TR P | TRW P | TRM P | TR P | oo EOCL | Actividades | Sl
Realizar talleres de
induccién y sensibilizacion
sobre los beneficios para la
gl 7 Meta LISTA DE
institucion y los Talleres PARTICIPACION EN EL TALLER DE
IE 02,02.01 colaboradores que origina  realizados GPP A 0 INDUCCION - OSITRAN M%_ luida del ww.__.mqmzo_? TALLER 0 1 0 0 1 1

el control de los costos
asociados al logro de

Realizar concursos anuales
de propuestas creativas e
innovadoras para mejorar la
eficiencia (simplificacion de
procesos, eliminacién de
procedimientos,
duplicados, efc.) y la
calidad del servicio.

IE 02.02.03

Identificar procesos criticos
gue puedan compararse
con los de instituciones
nacionales e
internacionales.

IE 02.03.03

Implementar acciones de
IE02.03.04 mejora en base al
benchmarking realizado.

Monitoreo y Mejora del
IE02.03.05 Sistema de Gestion de la
Calidad

OSITRAN

Concurso
anual
realizado

GPP B

0

Elaboracion de bases de concurso
aprobado

7 Meta
excluida del
POI

DOCUMENT
0]
APROBATOR
[0}

BASES
APROBA
DAS

Procesos
criticos
comparables
identificados

GPP B

Acciones de
mejora
implementad
as

GPP B

Evaluacion
GPP

02

01

IDENTIFICACION DE PROGESOS
CRITICOS

7 Meta
excluida del
POI

INFORME DE
PROCESOS
CRITICOS

o\

Mantenimiento del aplicativo Cuadro de
Oportunidad de Mejora

7 Meta
excluida del
POI

7 Meta
excluida del
POI

ACTADE
REUNION,
INFORME

PARA EL
SEGUIMIENT
6]

95

APLICATIVO

31,500

25,000

SISTEM
A
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR\ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

_nm_umomg)n_oz DE >o._._<_c>n__mm POI 2017

OCC: OFICINA DE COMUNICACION CORPORATIVA

: _ TOTAL
; oy y : : : - META :
WIE | INCIATNAESPECIFICA | HITONDICADO | irRm | TR | mrRm | wTRM | Fsica |, D Es._!_zs
i o e 1 S Z : 1= 5 2 = ; E : 5 PROGRA ~ Actividades m‘.
Elaborar informes
técnicos referentes a TR ; ;
fijaciones tarifarias, % de informes Desarrollo de Audiencias Pibilcas (publicaciones a REPORTE DE
IE 08.08.06 OCC A | 01 | nivel nacional, alquiler de salas, coffee break, 3 Continuidad INFORME 1 0 0 1 2 1 30,000
-~ " desregulaciones, cargos  presentados maleriales, vidlicos de personal de OCC) ASISTENCIA
- deacceso y contabilidad .
gulatoria

~ Reforzar las % de
~ herramientas de consultas de
comunicacion e usuarios ITUP
IE 10.03.01 implementar nuevas mediante
~ plataformas de canales de
comunicacion con el comunicacion
OSITRAN

~ usuario

Realizar campaiias

educativas a nivel Mhm cS_ i
nacional sobre derechos s p
IE10.03.03 ydeberesy d nm_n 83
procedimientos de det aw al
na:m.._Ea y reclamos, utilizar ITUP

n_.ao

Implementacion de
: - soporte tecnolégico para ;
IE 100305 herramientas de atencion |1 %
~ y comunicacién con el P

Mejorar el proceso de

. _ conformacion de Proceso
__.m 104401 miembros del CU mejorado
! (garantizar la
OSITRAN

occ

0CC

occ

occ

B

N° DE
PERSONA
Campaiias de difusion de derechos y deberes de INFORME 5 QUE
02 | los usuarios ITUP en redes sociales (GIF, videos, | 3 Continuidad FINAL CONOCE 1 1 1 1 4 1 100,000
disefios de claguetas, galerias fotos) NSUS
DERECHO
s
12 | MANTENIMIENTO DE PANELES INFORMATIVOS | 5 0 inidad | PANELES FORME | 0 0 0 1 1 1 31,750

02

01

EN CARRETERAS CONCESIONADAS (NP

Implementacion de stand OSITRAN en Ferias
orientadas a los consumidores (ferias de
INDECOPI, Congreso de la Republica,
municipalidades)

Implementacion de una aplicacion movil OSITRAN
para informar a usuarios que utilizan carreteras,
aeropuertos y la Linea 1 del Metro de Lima

DIFUSION EN REDES SOBRE SESIONES DE
0._ SEJOS DE USUARIO NACIONAL Y

| REGIONAL (APOYO AUDIOVISUAL Y
_.__rw.r: R _Aﬂmzao EN COMUNICACIONES)

INFORME
FINAL
CON
REPORTE
FOTOGRA
FICO

STAND

3 Continuidad OSITRAN

4 No requiere
financiamiento

APLICATIVO INFORME

3 Continuidad FOTOGRAFIAS | INFORME

97

40,000

10,000
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OCC: OFICINA DE COMUNICACION CORPORATIVA

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

Optimizar los canales

IE 11.02.08 externos de
comunicacion

Desarrollar el Curso de
Extension Universitaria

IE 13.04.05

OSITRAN

Alumnos con

Publicaciones,
Boletines,
Redes
Sociales, entre
ofros.

certificacién en
curso de
extension
universitaria

0occC

occ

A

HITOMNDICADO | ARE. mu__ - e »_ﬂga:u_ = ALY H.omﬂ_. WDe | Presupuesto
N IE INCIATIVA ESPECIFICA R A | DAD N _.o:mwmum _.bbn._._sga PRIORIZADA VERIFIGACION -_m_w_mob ITRIM | IITRIM | I TRIM | IV TRIM zm_nh... Actividades g/,
PEl : _ — : MADA
Organizacion de evento intemacional liderado por LSTADO DE
07 | OSITRAN en lemas de regulacion, brecha de 3 Continuidad ASISTENGIA | INFORME 1 0.01 1 0 201 1 100,000
infraestructura, APP
Celebracion del Aniversario de OSITRAN (coctel LISTADO DE
08 | externo, merchandising y material didaclico para 3 Continuidad ASISTENCIA INFORME 1 0 0 0 1 1 100,000
slakeholders)
Elaboracion de merchandising institucional para MATERIALES
09 skikaholdeis 3 Continuidad ELABORADOS | INFORME 0
S

02 | Boletin extemo 1 Continuidad BOLETIN INFORME 1 1 1 0 3 1 30,000
Actualizacion de contenidos en redes sociales MATERIALES

06 (GIFs, videos, disefios @ infografias) 3 Continuidad ELABORADOS | 'NFORME 1 1 1 1 4 1 50,000
ACTUALIZACION DEL PORTAL WEB . PAGINA WEB

07 (CONTENIDOS , REDISENO Y/O PLATAFORMA) 3 Continuidad ACTUALIZADA INFORME 0 1 0 1 2 1 30,000
ACTUALIZACION DE MATERIAL INFORMATIVO
IMPRESO (BROCHURE INSTITUCIONAL, L MATERIAL

08 BROCHURE POR INFRAESTRUCTURA ENTRE 3 Continuidad INFORMATIVO INFORME ] 1 1 1 4 1 35,000
OTROS)

09 | Actualizacion de material audiovisual 3 Continuidad VIDEO INFORME 0 0 0 1 1 1 30,000
Publicaciones en El Peruano de Avisos de

10 Sirsocao 3 Continuidad PUBLICACION | INFORME 1 1 1 1 4 1 50,000
_ucm_._n_pouoz_mm. EN DIARIOS DIVERSOS (

11 | AVISOS DE CARACTER INSTITUCIONAL, 3 Continuidad PUBLICACION | INFORME 0 0 0 3 3 1 60,000
AUDIENCIAS PUBLICAS ENTRE OTROS) (NP)

12 GESTION DE MEDIOS Y CONTENIDOS DE 3 Coatinuidiad INFORME INFORME )

01

COMUNICACION (NP)

APOYOQEN LA DIFUSION PARA LA
CONVICATCRIA DEL CURSO DE EXTENSION
UNIVERSITARIA 2018 (MATERIALES
INFORMATIVOS, MERCHANDISING ENTRE
OTROS)

3 Continuidad

MATERIALES
ELABORADOS

99

INFORME

15,000
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

POSTERGADO PROXIMO ANO
OCC: OFICINA DE COMUNICACION CORPORATIVA REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
: UNIDAD TOTAL META
MEDIO 1 I (] ] N° De
N IE INCIATIVA ESPECIFICA HITO/INDICADOR AREA DE FISICA Presupuesto 5.
: VERIFICACION | ooy | TRIMP | TRMP | TRMP | TRIMP | ooonoiiin, | Actividades
Mmﬂﬂh“ﬂmﬂmﬂumg—m« % de consultas de Confeccion e
Implementar nuevas usuarios [TUP Instalacion de w
LT 7T Rl mediante canalesde ~~ OCC A | 11 [Panelesen Posierdad | INFORME INFORME | 0 1 1 0 2 1 312,181
p i comunicacion carreteras 2
commmnicaciin con s| OSITRAN concesionadas o
S =SSl it el __._ﬂ-._N_t_O
_Total IE 10.03.01 3218
Total
general 0 1 1 0 2 1 3213
ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018
PDICD REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
; PRIORI s e UNIDAD TOTAL META
ACTIVIDAD MEDIO I il m | v N° De
N IE INCIATIVA ESPECIFICA _.__._.o.__zo_n_puax AREA ﬂ__.._w__u Ne NOMBRE nm LA ACTIVIDAD PRIORIZADA VERIFICACION _-m_w._mob e | TR | TRIM | TRIM vm.oum_m_nr Actividades Presupuesto S/
LISTA DE
g1 |Apoyoeneldesarollode evento | 3o onigag | asisTENGAY  |Evento | 1 | 0 | o | o 1 1 150,000
) internacional EROCHURE
_ Implementar acciones de , Participacion de PD en eventos
IE 11,0203 relacionamiento con incremento de 02 | internacionales sobre las 3 Continuidad | RESOLUCION EVENTO 0 1 3 1 5 1 50,000
stakeliolders Queayuden reputacionde  PDICD A competencias de OSITRAN
OSITRAN entre
posicionamiento Apcyo en el desarrolio para evento ;
institucional de OSITRAN SUS Stakeholders 03 exiorno por anivereaio 3 Continuidad | INFORME EVENTO 1 0 0 0 1 1 84,000
ELABORACION DE UN PLAN DE INFORME, PLAN
04 | COMUNICAGION Y DIFUSION 3 Continuidad | DE INFORME 0 1 1 0 2 1
EXTERNA (NP COMUNICACION

IE 11.04.02

Emitir documentos de
Consejo Directivo o de
Presidencia que
fortalezcan el
posicionamiento de
OSITRAN

OSITRAN

Disposiciones

emitidas s B

01

EMISION DE DOCUMENTQS DE
CONSEJO DIRECTIVO Y DE
PRESIDENCIA

3 Continuidad

RESOLUCIONES,
MEMQOS, OFICIOS,
NOTAS,
CIRCULARES

101

INFORME

72,259
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018
REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017

GAJ: GERENCIA DE

ASESORIA JURIDICA
TOTAL META
PRIO UNIDAD N De
_ ACTIVIDAD MEDIO blon | m | w FISICA Presupuesto
N IE INCIATIVA ESPECIFICA | HITO/NDICADOR | AREA h__mm_ N NOMBRE DE LA ACTIVIDAD H R ABAT ooy | SDE o | | TR | | R | proGRAMAD _..&,_uia -
_ MEDID. A

uﬂﬁmﬂm_ b Elaboracion de opinion legal sobre

epss it Reglamentos de OSITRAN y aporte de

participacion més iniciativas normativas o:.mamamw.m
IE08.0205 activa de los usuarios  ManualElaborade  GAJ B | 01 ﬁwﬂﬂﬁmﬂ%ﬁgg_ 3Continuidad | INFORME _wﬂ%_.,_ 1o | 1] 1 3 1 545

bt Reglamentos de OSITRAN, asi como

y la participacion de los usuarios en
de los reglamentos de dicho proceso
OSITRAN P :

Definir clausulas tipo
de contratos de
concesion y lecciones
aprendidas en la
emision de opiniones
de contratos, para
proponer mejoras en la
elaboracion de
contratos de concesion
que realiza
PROINVERSION

IE 08.02.06

Emitir opinién de los
proyectos de normas
emitidas por OSITRAN
0 por parte de otras

IE 08.02.07

QSITRAN

Numero de
clausulas lipo de
contratos de
Concesion y
lecciones
aprendidas en la
emision de
opiniones
presentada a
PROINVERSION
definida

Opinion de los
proyectas de

normas emitidas

GAJ

01

ELABORAR INFORME EN LA QUE
SE DE CUENTA DE LA EMISION DE
OPINIONES DE PROYECTOS DE
CONTRATOS DE CONCESION,
ADENDAS E INTERPRETACIONES
CONTRACTUALES, PROPUESTAS
DE CLAUSULAS TIPO DE
CONTRATOS DE CONCESION Y
APORTE DE INICIATIVAS
ORIENTADAS A MEJORAR LA
INTERVENCION DE OSITRAN EN LA
ETAPA DE DISENO DE LOS
CONTRATOS DE CONCESION
DENTRO DEL AMBITO DE SU
COMPETENCIA
=

01

Elabarar informe en la que se de
cuenta de la emision de opiniones a
proyecto de normas emitidas por otras
entidades.

3 Continuidad

3 Continuidad

INFORME

INFORME

INFORM
E

12,500

INFORM
E

33,940

103
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADQ]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

GAJ: GERENCIA DE
ASESORIA JURIDICA REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
: : T TOTAL META
PRIO | : o UNIDAD N° De
N IE INCIATIVAESPECIFICA |  HITOINDICADOR | AREA u_wm. W | NOMBREDELAACTVIDAD ﬁmﬁwﬂ ﬁaﬂ.ﬁmﬁz L .Sr Sn____ :u-_. 4%! Ea_..m%_..usa »&ﬂ_ﬂ_&. _uaa__m_ﬂzs
. _ | MEDIDA A

ELABORACION DE INFORME
SOBRE LA REALIZACION DE

”Héaﬁq_ﬁmﬁm_g W TALLERES A PERSONAL DE
pecto Biciiaion g OSITRAN Y/O STAKEHOLDER 4 No requitre INFORM
IE 110501 Mwﬂlhhnn““ B b aki W [ER O IRANTIOSTME DR, 4Noroquiere | ycopye I SERERE 4 1
o RELACIONADOS A TEMAS DE
SUPERVICION Y/0 REGULACION

DE COMPETENCIA DE OSITRAN.

Total general

160,040

(NP) Actividades NO PREVISTAS gue se incarporaron al POI 2017

OSITRAN 105
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

QCI : OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
: e T TOTAL
. _wu" : ACTVDAD | MEDIO | UMIDADDE META NeDe | Presupuesto
N IE INCIATIVA ESPECIFICA HITOINDICADOR | AREA | pft | Ne NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PRORZADA | VERIicAioN | MEDDAT | VTR [ NTRM | mTRM | N TRIM _vm.w_%: bt o
PEI : o MADA
= 4 No requiere INFORME DE
08 [ Comision de Cautela Sarschaiiorss CONTROL INFORME 0 0 1 0 1 1 -
Verificar el cumplimienta de abligacion
"N | {Norequiere | INFORME DE
09 | de las Entidades de contar con un libro [ ¢ %o ™diere | TR0 INFORME 1 0 1 0 2 1 ;
de reclamaciones
RECOPILAR Y PROCESAR )
10 | INFORMACION PARA FINES DE Muﬂﬂhuﬂo PORCENTAJE momosz 025 | 025 | 025 | 025 1 1 -
CONTROL
11 | Gestiéon Administrativa del OCI 3Continuidad | PORCENTAJE | FORCENTAV | 095 | 025 | 025 | 025 1 1 —_—
_ 95 | 65 | 65 75 30 18 314,000
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADQ]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

PP : PROCURADURIA :
d REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
PUBLICA
= _ = _ : TOTAL
NIE | INCIATIVA ESPECIFICA ==e=u_o>8n_ A [REA L | gﬁﬁiwﬁa_g ACTVIDAD | MEDIO UNIDADDE | vy | y7RiM | miTRIM | IV TRIM m____wm_mw NDs | Presupuesto
i E b ppelie i _ 'PRIORIZADA | VERIFICACION |  MEDIDA PROGRA | Actividades sl,
: i MADA
PROCURADUR
A PUBLICA
MEMORANDQS A LA JEFATURA DE NUMERO DE
CONTABILIDAD REMITIENDO LAS PR mxﬁwﬁwzmmm
04 | CONTINGENCIAS LEGALES RESPECTO | ¢ o ieere | 1 INFORMES 2 2 2 2 8 1
DE LOS PROCESOS SEGUIDOS POR PROCURADUR
..o.m_._.m»z in PUBLICA
Total general
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO D: DETALLE DE ACTIVIDADES POI 2017 MODIFICADO POR ORGANO, UNIDAD ORGANICA Y OFICINA ALINEADOS AL PEI 2016 - 2018

mwmwh_w_wo mmmnxm.;w_» TECNICA DE LOS TRIBUNALES DEL OSITRAN / SECRETARIA TECNICA DE LOS CUERPOS REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES POI 2017
& o i e il " UNIDAD ; : ; A :
NE INCIATIVAESPECIFICA ZADA. ..ﬁa_mm_mﬂw&z W5, | TR | TR | wRM | TR | FisicA Foaiehine| g e
REALIZAR, EN
02 | COORDINACION CON LA GAU, | 4No requiere | MATERAL mmnmcgm " 3 4 1 " ’
ACCIONES DE DIFUSION O DE | financiamiento | ELABORADD [ £y .

CAPACITACION

CERTIFICADO | PERSONA
Ejecucion del Plan de Desarrollo | 4 No requiere | /' CAPACIT 0 2 1 1 4 1 )

de Personas (PDP) financiamiento ALUMNOS ADA

~ Identificar brechas de competencias a
% de implementacitn del
través de la Evaluacion de Desempefio plan de desarrollo de las sTO B 99

y desarrollar un programa de
~ capacitacion para cerrarlas personas

IE 13.07.02

127 140 154 166 587 ] 378,380

Total general
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO E: DETALLE CARTERA DE ACTIVIDADES POI 2017

i o UNIDAD DE PRIORIDAD N° De
N® POI IE INICIATIVA ESPECIFICA N ACTIVIDAD MEDIDA UO | AREA POl Actividades
SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA MEDICION DE LOS
NIVELES DE SERVICIO IATA'Y RTM EN EL AEROPUERTO
INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ, PARA LA MEDICION
DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA DEL PRIMER
Supervisar las obligaciones GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIAS - ADP, PARA
531 IE 07.05.01 contractuales y/o marco regulatoriode 03 LA MEDICION DE LOS NIVELES DE SERVICIO IATA DEL INFORME GSF GSF A 1
los concesiones de Aeropuerto SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PRQOVINCIAS -
AAP (1) Y MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
NIVELES DE SERVICIO RECOMENDADOS POR LA IATA
EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL ALEJANDRO
VELASCO ASTETE DEL CUSCQ - CORPAC
Supervisar las obligaciones i
78 IEO7.0501 contractuales yio marco requialoriode 08 Ao il ok o0 D=L PAGODEL INFORME GSF GSF A 1
los concesiones de Aeropuerto B
Supervisar las obligaciones
530 IE07.05.01 contractuales ylo marco regulatoriode 07 M%%_Sm; HNGOEL PAGODEL COPFINANCIAMIENTO - gernayip GSF GSF A 1
los concesiones de Aeropuerto
Supervisar las obligaciones :
. ADQUISICION DE MOVILIARIO PARA OFICINAS DE
591 IE 07.05.01 contractuales y/o marco requlatoriode 10 INFORME GSF GSF A 1
los concesiones de Aeropuerto OSITRAN EN AEROPUERTOS mc_ummﬂmr_uo
ESTUDIO DE CONTRATOS DE CONCESION DE PUERTOS
o conn S, GESSENERRMSRSS L,
L TERMINALES DE CONTENEDORES, GRANELES
SOLIDOS, GRANELES LiQUIDOS, CARGA RODANTE Y
PASAJEROS.
Supervisar las obligaciones
562 IE 07.06.01 contractuales y/o marco regulatoriode 10 ADQUISICION DE NORMAS PORTUARIAS INFORME GSF GSF A 1
los concesiones de Puertos
Supervisar las obligaciones SERVICIO DE CONSULTORIAS PARA CUBRIR
contractuales y/o marco regulatorio de SUPERVISONES ESPECIALIZADOS PARA LAS
608 IEOT.07.01 s concesiones de Vias Fémeasy 10 CONCESIONES DE FERROVIAS Y DEL METRO DE LiMay  'NFORME . O A !
Metro de Lima y Callao CALLAO
. - SERVICIO PARA LA VERIFICACION DE KILOMETROS
wn_ﬂﬂ_ww_mm o o soriofl)  RECORRIDOS POR EL MATERIAL RODANTE Y TRACTIVO
584 IEO707.01 | i Fareacy | |1 15 EN: A) FERROCARRIL DEL CENTRO - CONCESIONARIA  INFORME GSF GSF A 1
Moty ds Ty Calas f wpee .\ FERROVIAS CENTRAL ANDINA S.A. B) FERROCARRIL
y L E . DEL SUR - CONCESIONARIO FERROCARRIL
OSITRAN \s : 113
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO E: DETALLE CARTERA DE ACTIVIDADES POI 2017

UNIDAD DE PRIORIDAD N°De
i
N* POI IE INICIATIVA ESPECIFICA N ACTIVIDAD MEDIDA uo AREA POl Actiidades
temas técnicos (revista, position
papers, efc.)
. s ; Implementacion del Plan Publicitario 2017 en medios masivos
MMMFMMH M%Wmhﬂwm%mﬁ“wmﬂmzm_ y medios cautivos a los que tienen acceso los usuarios ITUP  INFORME FINAL
278 IE 10.03.03 rachimioia i no:mcmmm Y o1 (carteles en Linea 1 del Metro, avisos en sala de espera, CON PIEZAS occ occ A 1
wm o6, PoACloRanHG & Omﬂqmrz avisos radiales, spols tv, camparias en medios de PUBLICITARIAS
i comunicacion)
Generar espacios de relacionamiento
T e e U e BLIOIY  yeowe oo 0w A
comunicacion a nivel nacional
304 IE11.02.08 m%,_,__ﬁ“wm”% Candles eIBMOS U8 g3 Fact sheet sobre temas de requlacion INFORME occ occ A :
a1 IE11.05.01 __MOH_MM_H%MM%M%E%M_mm de 01 EMilirun documento de irabajo relacionado a alguna actividad e opME GAJ GAJ A 1
Ges omﬁm}z P peten realizada por el OSITRAN en ejercicio de sus funciones.
Programar y ejecutar las
594 IE13.0301 0 memﬁwmmw”ﬂcoﬁmﬂ%ﬁ @ 03 PUBLICACION DE CONVOCATORIAS REPORTE GA JRH B 1
énfasis en supervision,
% DIFUSION DEL CURSO DE EXTENSION UNIVERSITARIA
34 IE130405 joarclarelCusodeEXension g3 5017 (WATERIAL AUDIOVISUAL, CONTENIDOS EN INFORME 0cC occ A 1
WEB,BRANDING, ENTRE OTROS)
Desarrollar e implementar una o
estrategia para fortalecer valores y IMPLEMENTACION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL Y
B E13.05.01 gonoar lacultura (sentido de M PROPUESTA DE VALOR RN A o A L
urgencia)
Constituir los comités de clima laboral
en |as unidades operativas para la Fortalecer al Comité y reunicnes periddicas para evaluacion
239 IE 13.05.02 implementacion de mejoras en base a o de acciones ACTA GA = : 1
resultados de la encuesta.
522 IE13.05.04 mwwﬁ_wﬂ%ﬁwﬁwcﬁg bienestar _ 92 PLAN DE RECONOCIMIENTO Y ACCIONES INFORME GA JRH B 1
Reforzar las herramientas de B0 Generar espacios de didlogo con participacién de lideres y LISTADO DE
=4 1R comunicacion E_,mam alodos los ;¢ 4 - eolaboradores (desayunos, almuerzos, y otros) ASISTENCIA oce oce A !
=G %
OSITRAN .m.,..NM S/ 115
S ) .
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[PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017 - MODIFICADO]

ANEXO E: DETALLE CARTERA DE ACTIVIDADES POI 2017

a UNIDAD DE PRIORIDAD N°De
N® POI IE INICIATIVA ESPECIFICA N° ACTIVIDAD MEDIDA uo AREA POI Actividades

Identificar brechas de competencias a
través de la Evaluacion de Desempefio i g

106 IE 13.07.02 y desarrollar un programa de 03 Ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) INFORME GA JTI B 1
capacitacion para cerrarlas
Identificar brechas de competencias a
través de |a Evaluacién de Desempefio e B PERSONA

370 IE 13.07.02 y desarollar un programa de 12 Ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) CAPACITADA ocCl ocl A 1
capacitacion para cerrarlas
Identificar brechas de competencias a
través de la Evaluacion de Desempefio o PERSONA

340 IE 13.07.02 y desarrollar un programa de 01 Ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) CAPACITADA PDICD PDICD A 1
capacilacion para cerrarlas
Identificar brechas de competencias a
través de |a Evaluacion de Desempefio CAPACITACION PERSCNAL PROCURADURIA PUBLICA PERSONAS

MW B1307.02 e amolar un programa de M osiTRAN CAPACTADAS ' ;4 B 1
capacitacion para cerrarlas
Identificar brechas de competencias a NUMERO DE
través de la Evaluacion de Desempefio CAPACITACION A LOS MIEMBROS DE LA JEFATURA DE

e E10T.02 | ocamoliar un programa de 01 CONTABILIDAD - PDP PERSONAS GA Jc B 1

ikt CAPACITADAS
capacitacion para cerrarlas
- _

Gt A Evehmce i Desereetic NUMERO DE

415 IE 13.07.02 99  Ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) PERSONAS occ occ A 1
y desarrollar un programa de

o CAPACITADAS

capacitacion para cerrarlas
Identificar brechas de competencias a
través de la Evaluacion de Desempeno S PERSONA

228 IE 13.07.02 y desarrollar un programa de 03 Ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) CAPACITADA STO/STCC STCC A 1
capacitacion para cerrarlas
Optimizar la Gestién del Sistema MEJORAS IMPLEMENTADAS EN EL SISTEMA DE

249 IE 13.11.02 Administracion de Gestion de 01 RECURSOS HUMANQS Y FORTALECIMIENTO DEL INFORME GA JRH B 1
Recursos Humanos FACTOR HUMANO
Implementar mejoras el Sistema INFORME

445 IE 14.02.01 Integrado Documental Digital de 03 IMPLEMENTACION DE LA FIRMA DIGITAL TECNICO GA JTI B 1
OSITRAN - SIDD N
Implementar mejoras el Siste . ;

441 IE14.02.01 Integrado Documental DigitaHe, 11 - 01 ﬁmw%m_mu}mﬂ%mmzmm DHOITALIZADAS EN EL #ﬁﬁw GA Ji B 1
OSITRAN - SIDD gl V8 %)

OSITRAN Rlorzs £ 117
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