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Il. Aspectos Generales de la Infraestructura Concesionada
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A. INVERSIONES EJECUTADAS

lll. RESUMEN EJECUTIVO

1) TALLER MAYOR DE MATERIAL RODANTE

2) COMPRA DE 19 TRENES ALSTOM MODELO METROPOLIS SERIE
9000
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1) Taller de Mantenimiento Mayor

 Avance de Obras Civiles, Via Férrea y Catenarias : 100%
 Avance de Equipamiento Alstom : 100%
» Se suscribio el acta de aceptacion de las obras el 12/07/2013
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1) Taller de Mantenimiento Mayor
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2) AVANCE FABRICACION 19 TRENES ALSTOM

Oficio N° 343-2013-GG-OSITRAN Puesta en operacion comercial de los
primeros 11 trenes para el tramo 1

Oficio N° 421-2013-GG-OSITRAN Puesta en operacion comercial de
los 8 trenes para el tramo 2

Suscripcion del acta de Conformidad y Aceptacion a la Puesta en
Operacion Comercial de los 19 trenes Alstom adquiridos como
inversion obligatoria.
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lll. RESUMEN EJECUTIVO

B) ASPECTOS OPERATIVOS

1) OPERACIONES

2) MANTENIMIENTO

3) MEDIO AMBIENTE

4) SEGURIDAD




1) NIVELES DE SERVICIO

(ENERO A DICIEMBRE 2013)




@ 1) AFLUENCIA POR ESTACIO
detim  DEL ANO 2013 (EN MILES)

La afluencia asciende a 36.046 MM
de Personas. (01/01 al 31/13)
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1) ESTADISTICA DE INCIDENTES
(ANO 2013)
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Q cargas
Q tarjetas
(x1000)

RECAUDACION + AFLUENCIA

o N ] Afluencia
Clientes
(x1000)




2) GESTION DEL
MANTENIMIENTO

CONDICIONANTES EXTERNOS

RECURSOS
ECNOMICOS
OPERACIONES
PROCEDIMIENTOS * EQUIRS RESULTADOS
RECURSOS
HUMANOS

CONDICIONANTES INTERNOS

ECONOMICOS

Presupuesto de
Mantenimiento

Desviacidn costos reales vs.

Costos programados
Presupuesto de Inversion
% inversion realizada sobre
presupuestada

DE PERSONAL DE PRODUCCION

Planilla Actividades

Desviacion planilla real sobre planilla presupuestada % de cumplimiento de érdenes mantenimiento preventivo
Absentismo Horas - hombre

Desviacion absentismo real sobre absentismo % de cumplimiento de horas de mantenimiento
presupuestado preventivo

Horas Extras % horas mantenimiento preventivo sobre total horas
Desviacion horas reales sobre horas presupuestadas % horas mantenimiento correctivo sobre total horas

Formacion % aprovechamiento horario nocturno
% horas realizadas sobre presupuesto

DE RESULTADOS
O TECNICOS
Fiabilidad

Responsabilidad
Mantenibilidad
indice de calidad

interna del
servicio




2) MATERIAL RODANTE EXISTENTE Y NUEVO

Sistema Neumatico, Eléctrico, Motores de Traccidon, Cabina de conduccion,
Material Rodante. Resistencias eléctricas, ruedas, bogie, Compartimento de pasajeros, lavado de
trenes, arenado de partes, soplado por cabina, etc.

. o Frecuencia o Frecuencia
Tipo Mantenimiento Mantenimiento
(km) (km)




2) INFRAESTRUCTURA

Estaciones de pasajeros y Patio Taller: Sistema de aire acondicionado,
de agua industrial, contra incendio, de generacidn de energia, de
puertas enrollables, de movilizacion de personas, etc.

Camara termografica, Montacargas , Maquinas de soldar,
Hidrolavadora, Torno paralelo 2 bancada, Compresor portatil, etc.

Instalaciones Fijas y
Equipos Auxiliares.

Obras civiles en patio taller y en la via principal.

Vias y Obras e ., ., , ,
y Verificacidn y correccién geometria de via y de superestructura.

Parametro Tolerancia

Aisladores de seccion, seccionadores de cuerno, conmutadores,
Sub Estaciones y Catenarias. descargadores, subestaciones rectificadoras, planta térmica,
alumbrado, linea de transmisidn, Catenaria, sist. de proteccion, etc.

Maquinas de cambio, Senalamiento lateral, de via, de salas, en
Sefializacion y cabinas, PCO, PCL, etc.
Telecomunicaciones. Circuito cerrado TV, Relojeria, UPS, SCP (Torniquete, TVM), radio tetra,
telefonia, telecom CORE, Cabinas, difusion sonora, etc.
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3) ACTIVIDADES DE MEDIO AMBIENTE 2013

Presentacion de Plan de Manejo de Residuos solidos 2013 y Declaracion

de Manejo de Residuos sélidos 2012.

Continud la implementacion del Programa de segregacion selectiva de

residuos solidos en estaciones y patio taller.

Presentacion de Generacion de Informacion especifica sobre Conflictos
Socio Ambientales en las Concesiones (mensual) a solicitud del

Regulador.




Metro
de Lima

3) ACTIVIDADES DE MEDIO AMBIENTE 2013

« Presentacion Informes Socio Ambientales (trimestral).

Los informes contaron con la descripcion de actividades realizadas
(medio ambiente, aspectos social y seguridad) en cumplimiento del PMA

presentado a la DGASA.

Asimismo estos incluyeron los resultados de Monitoreo Ambiental de

Calidad de Aire, Ruido Ambiental, Vibraciones y Campo Magnético.

» Capacitacion y evaluacion en temas relacionados a la Gestion Ambiental

de manera dinamica dirigida a personal del Proyecto.




4) SEGURIDAD (2013)
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DEFINICIONES INCIDENTES:

4) SEGURIDAD (2013)

Clientes invaden la via
Clientes con signos de haber ingerido licor
Alteracion del orden publico (grescas)

Hechos delictivos (Intento de sustraccion a clientes)




C. ASPECTOS COMERCIALES
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PUBLICIDAD

* 60 marcas han publicitado en coches y Estaciones,
la categoria mas importante ha sido Servicios
(Bancos y Mdviles).

* A la publicidad de paneles se suman ademas el
potencial de anuncios en las Tarjetas del Sistema
(se ha realizado en el afio una colocacién 20K al
Ministerio de Salud) y el Brandeo de Coches,
espacio para grandes marcas que puedan sostener
el costo de esta.

mama sabe
donde recibe
mas por menos




C. ASPECTOS COMERCIALES

@ LOCALES COMERCIALES

P ——
DELI BAKERY

EXPREsSS

En 2013 nos planteamos como objetivo la puesta en
marcha de operaciones comerciales en 5 Estaciones:
Gamarra, La Cultura, VES, VM y Grau. Sin embargo
temas de Licencias de Funcionamiento han retrasado
el funcionamiento y sélo en Gamarra los locales
comerciales estan en operacion.




C. ASPECTOS COMERCIALES
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Un efecto de la falta de Licencia para la Estacion La Cultura, es que los
operadores que ya habian contratado locales (9 de 18), resienten la
falta de predictibilidad del sistema. Afines de afio 5 de los 9 contratos
se han resuelto.

Sin embargo, basados en las nuevas gestiones para contar con las
licencias, en octubre 2013 se decidio continuar con la implementacion
en 3 estaciones y con ello llegar a 653 m2 y 75 locales.

[ cocin | oo | aws | henie
| Gamarra | 30 | 4 | 25394 |
| laCultura | 14 | 4 | 17574 |
-_
| villaMara | 6 | 3 |
| Gau | 21 | 5 |




C. ASPECTOS COMERCIALES
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@ detima  C. ASPECTOS COMERCIALES
AVANCES COLOCACION COMERCIAL
Estacion Gamarra

LOCALES CON CONTRATO FIRMADO
LOCALES EN NEGOCIACION COMERCIAL
LOCALES LIBRES
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D) ASPECTOS ADMINISTRATIVOS — FINANCIEROS (2013)

* En marzo 2013 se presentaron los documentos para el Cierre Financiero.
AuUn se encuentra pendiente de aprobacion.

* Afines del 2013, la facturacion por kildmetros recorridos asciende a USS
17 MM.
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D) ASPECTOS ADMINISTRATIVOS — FINANCIEROS (2013)

En marzo 2012 se presento los documentos para el Cierre Financiero del
Tramo 1.

En setiembre 2013 se presentd los documentos para el Cierre Financiero
del Tramo 2.

AuUn se encuentran pendientes de aprobacion.

A fines del 2013, la facturacién por kildmetros recorridos asciende a
S/.52.5 MM. ( PKT del 1er, 2do y 3er Trimestre ).

La facturacion y cobranza del 4to Trimestre esta pendiente y es por S/.
31,2 MM.
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IV. OBJETIVOS Y AGENDA DE TRABAJO PARA
ANO 2014

A. INVERSIONES POR EJECUTAR:

1) Sélo las inversiones adicionales que apruebe el Concedente
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IV. OBJETIVOS Y AGENDA DE TRABAJO PARA
ANO 2014

B) ASPECTOS OPERATIVOS

1) OPERACIONES

2) MANTENIMIENTO

3) MEDIO AMBIENTE

4) SEGURIDAD
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Puesta en Operacion Comercial del Tramo 2. Operar completala Linea 1

1. OPERACIONES

Mantener los indicadores de calidad de los niveles de servicio
Mantener los indicadores de Seguridad Operativa
Continuar con los procesos de capacitacion de todo el personal

Continuar con la emision y actualizacion constante de los procedimientos
operativos

Certificacion de la Norma ISO 9001 del afio 2008
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2. MANTENIMIENTO

Presentacion de los planes de conservacion de Material Rodante e
Infraestructura

Planificacion y ejecucion de actividades para el cumplimiento de los
planes de conservacion

Seguimiento y control del avance en la ejecucion de los planes
Presentar los informes mensuales

Presentar los informes trimestrales




Metro
de Lima

3) ACTIVIDADES DE MEDIO AMBIENTE 2014

Presentacion de Plan de Manejo de Residuos soélidos 2014 y Declaracion

de Manejo de Residuos solidos 2013.

Implementar Camparfias de Sensibilizacion para una adecuada segregacion
selectiva de residuos solidos en patio taller y estaciones de los Tramos 1y

2.

Implementar Programas de Ecoeficiencia en Patio Taller (energia,

combustible, agua, papel, tonners, entre otros).
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3) MEDIO AMBIENTE OBJETIVOS 2014

Participacion permanente en el Programa de HP Planet Partners vy
LEXMARK (reciclaje de cartuchos y tonners).

Difusion de Matriz de Identificacibn de Aspectos Ambientales

Significativos (IAAS) a personal del proyecto.

Capacitacion y evaluacion en temas relacionados a la Gestion Ambiental
de manera dinamica dirigida a personal del Proyecto.
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3) MEDIO AMBIENTE OBJETIVOS 2014

« Presentacion de Generacion de Informacion especifica sobre Conflictos Socio-
Ambientales en las Concesiones (mensual) a solicitud del Regulador.

* Presentar Informes Socio Ambientales (trimestral).
Los informes contaran con la descripcion de actividades realizadas
(medio ambiente, aspectos social y seguridad) en cumplimiento del PMA
presentado a la DGASA.

Asimismo estos incluiran los resultados de Monitoreo Ambiental de
Calidad de Aire, Ruido Ambiental, Vibraciones y Campo Magnético.




@ C. ASPECTOS COMERCIALES

PROYECTOS Y OBJETIVOS 2014

Puesta en funcionamiento de locales comerciales en 5 Estaciones Tramo 1y en
2 del Tramo 2.

Desarrollo de negocio de Digital Signare / Branding de trenes.

Definicion de esquema de negocios para 3 playas de Estacionamiento.
Propuesta de negocio de Patio de Comidas (Gamarra).
Concurso y contrato desarrollo publicidad Tramo 2.

Perfil de negocio fibra optica.
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D) ASPECTOS ADMINISTRATIVOS - FINANCIEROS (2014)

* El pago por Kildometro Garantizado (PKT) para el 2014 es:

PKTt=PKTo* (IPMt-1/IPMo) (%)

 Con la aplicaciéon de la formula antes citada, se obtuvo como PKT2014 el
importe de S/. 79.35 (**)

(*) Férmula aplicable de conformidad con la Adenda N°1 del Contrato de Concesion.
(**) Presentado al OSITRAN con CARTA/METRO/OSITRAN/0129/2014.
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D) ASPECTOS ADMINISTRATIVOS - FINANCIEROS (2014)

* El pago por Kildmetro Tren Adicional (PKTA) para el 2014 es:

PKTAt = PKTAo * ( IPMt-1/IPMo) (*)

* Con la aplicacion de la formula antes citada, se obtuvo como PKT2014 el
importe de S/. 27.97 (**)

(*) Formula aplicable de conformidad con la Adenda N°1 del Contrato de
Concesion.

(**) Presentado al OSITRAN con CARTA/METRO/OSITRAN/0129/2014.




Metro
de Lima

D) ASPECTOS ADMINISTRATIVOS — FINANCIEROS (2014)

Se prevé firmar la Adenda N° 2 al Contrato de Concesidn el 31 de
Marzo de 2014.

Se ha programado el inicio de la Certificacion ISO 9001 en los meses de
Abril y Mayo 2014.

La emisidon en Bonos en la BVL se proyecta realizar en Mayo 2014.

El pago por el saldo pendiente del PKT — Tercer Trimestre 2013 por la
suma S/. 894,480.34 debera ser pagado en el primer Trimestre 2014.




OTROS ASPECTOS
Gestion Social Plan 2014

Charlas de

Aprendizaje Arte Vecinal
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Gestion Logistica y presupuestal

Recopilacion y Analisis de Data
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Planificacion de las Charlas de Aprendizaje

Juntas Vecinales

Colindante con Colindante sin No TOTAL
Zona a Recuperar | Zona a Recuperar | Colindante

Total | 19 | 20 | 19 [

PRIORIDAD 1 PRIORIDAD 2 PRIORIDAD 3




@ Avance de Charlas de Aprendizaje
al 31 de diciembre de 2013

Participantes

— N° de charlas — N° :
Distrito Total Distrito Estimados Reales % Conv

VES 26 26 Villa El Salvador 26 760 714 = 94%
VMT 13 100%) Villa Maria del Triunfo = 13 410 425 | 104%
SIM 8 San Juan de Miraflores 200 111 = 56%
VIC 4 100%| La Victoria 130 72 | 55%

8
4
CER 6 100%| Cercado de Lima s 167 | 141 @ 84%
58 57 98% promedios 57 1,667 1463 88%

Se culmino el afio con un avance del 98%, 57 charlas realizadas en el tramo 1. 1,463
participantes en nuestras charlas, con un nivel de convocatoria del 88%.




Avance de Diagnodstico Tramo 2

al 31 de diciembre 2013

Distrito | Sem Previa| Sem Actual
CER 11 11
AGU

RIM 1 1

SIL 70 70
Totales 89 89

Se mapearon al 100% las 10 estaciones nuevas del tramo 2, estableciendo un total de 89
juntas vecinales en el nuevo tramo. Lo que para el 2014 incrementaria en un 250% en
numero de juntas vecinales en las zonas de influencia, pasando a tener un total de 147

juntas vecinales, sin incluir el mapeo en los distritos de San Borja, Surco y San Luis.




El 54% que
utiliza el sistema
lo hace a diario




a Datos Importantes

. El 95% considera que la LIML es una mejora para su comunidad.
. EI 58% considera que la LIML se preocupa por su comunidad y su entorno.
El 74% considera que la LIML fomenta valores y cultura ciudadana,

. El 63% considera que fomentamos el Arte y la Cultura Vecinal




GRACIAS!!




