Presidencia OSITRAN

det Consejo de Ministras

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS ¥ ATENCION DE RECLAMOS
EXPEBIENTE N* 020-3017-TSC-OSITRAN
RESOLUCION N* 2

EXPEDIENTE N° 020-2017-TSC-OSITRSAN

APELANTE : SAN FERNANDO S.A.

ENTIDAD

PRESTADORA APM TERMINALS CALLAO S.A.
Resolucion N° 2 emitida en el expediente

aSUe Xt 3o N°® APMTC/CL/o021-2017

RESOLUCION Ne 1

Lima, 27 de abril de 2017

SUMILLA: si el uvsvario formula desistimiento del recurso de apelacion interpuesto,
correspondera aceptar el desistimiento y declarar concluido el procedimiento.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por SAN FERNANDO S.A. (en adelante, SAN FERNANDO o Ia
apelante) contra la Resolucion N° 2 emitida en el expediente N® APMTC/CL/o021-2017 {en lo
sucesivo, la Resolucion N° 2), emitida por APM TERMINALS CALLAQ S.A. (en adelante, APM o la
Entidad Prestadora); y,

CONSIDERANDO:
l.- ANTECEDENTES:

1.- Con fecha 13 de enero de 2017, SAN FERNANDO interpuso dos reclamos ante APM
solicitando se declare la nulidad de las facturas N° Foo3-38807y Foo3-38808, emitidas por el
concepto de Compensacién de Cuadrilla no Utilizada y cuyos importes ascienden a Uss ¢,
956.00 ( Cuatro Mil Novecientos Cincuenta y Seis con 00f100 Délares de los Estados Unidos
de América) y USs 9, 086.00 (Nueve Mil Ochenta y Seis con cof100 Délares de los Estados
Unidos de América) respectivamente, argumentando lo siguiente:

i.  Con fecha 13 de enero de 2017 han tomado conocimiento de las facturas materia de
cobro, es decir, la fecha misma de interposicion de los reclamos.

ii.  Las facturas N° Foo3-38807 y F003-38808 se encuentran mal emitidas, pues el
concepto se encuentra referido a una compensacion, esto es, una indemnizacion,
motivo por el cual no estarian referidas a la venta de un bien o a la prestacién de un
servicio. Consecuentemente, es un concepto que no se encuentra gravado con el
Impuesto General a la Ventas (1.G.V.).
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ii.  Las facturas materia de cobro refieren determinadas cantidades de horas de
paralizaciones de cuadrillas, infiriéndose que se deberian a la falta de camiones, sin
explicarse en qué momento se generaron estas. Asimismo, no pueden aceptarse
liquidaciones de tiempos efectuadas debido a hechos imputables a APM, como lo es
la congestion interna de camiones en el terminal y balanza, que impide el optimo
rendimiento de las unidades de transporte retrasando la circulacion y flujo de los
mismos.

iv.  APM pretende realizar un doble cobro, en tanto que las facturas N°® Foo3-38807 y
Foo3-38808 recaen sobre la misma nave, el mismo viaje y el mismo manifiesto,
pretendiéndose cobrar 12 horas respecto de la primera y 22 horas respecto de la
segunda, debiendo la Entidad Prestadora definir qué pretende cobrar.

2.- Mediante Resolucion N° 1, emitida en el expediente N° APMTC/CL/0021-2017 (en adelante,
Resolucion N° 1), APM declaré improcedente los reclamos presentados por SAN
FERNANDO, argumentando lo siguiente:

i.  De acuerdo al articulo 2.3 del Reglamento de Atencidn y Solucién de Reclamos de
APM, los usuarios tienen un plazo de sesenta (60) dias para interponer sus reclamos,
el cual se computara a partir desde el dia en que ocurran los hechos que dan lugar al
reclamo o que estos sean conocidos.

iil.  En el presente caso, las facturas N° Foo3-38807 y F003-38808 fueron emitidas con
fecha 22 de agosto de 2016, siendo en dicha fecha que SAN FERNANDO tomd
conocimiento de las mismas.

iii. ~ Enlamedida que el reclamo fue interpuesto con fecha 13 de enero de 2017 y la fecha de
conocidos los hechos data del 22 de agosto de 2016, la solicitud de reclamo presentada
por SAN FERNANDO ha sido interpuesto fuera del plazo establecido.

3.-  Con fecha 27 de enero de 2017, SAN FERNANDO interpuso recurso de reconsideracion
reiterando lo expuesto en sus reclamos y agregando lo siguiente:

i.  Si bien las facturas electrénicas N° Foo3-38807 y Foo03-38808 se emitieron el 22 de
agosto de 2016, APM no ha acreditado en forma alguna que estas hayan suido remitidas
en la referida fecha.

ii.  ElReglamento de Comprobantes de Pago obliga al emisor a hacer el envié y entrega del
comprobante al adquirente o usuario del servicio, en este caso, SAN FERNANDQ, porlo
que al no tener constancia de dicha entrega, no pueden pretender considerar la fecha en
la que fue emitida como fecha de entrega de las facturas N°® Foo3-38807y Foo3-38808.

Calle Los Negocios N*182, piso 4
O SITRAN Paginazdes Surquitio - Lima
Central Telefénica: (01)440.5115

CLRLGULAGOR o8 LA I AASTRUCTURA www.ositran.gob.pe



Presidencia OSITRAN

del Consejo de Ministros

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS

EXPEDIENTE N* p3e-3017-TSC-OSITRAN

RESOLUCION N* 1

ii. Se ha afectado el flujo de las unidades utilizadas para la descarga debido a que los

camiones ingresados habrian tenido un tiempo de permanencia que excedia los 30
minutos establecido en el contrato de concesidn.

iv.  Indicé que sumado a las demoras en la atencién de los camiones utilizados para la
descarga, existieron paralizaciones imputables a APM por 16 horas con 8 minutos.

4.~ Elogde febrero de 2017, APM notificd a SAN FERNANDO la Resolucién N° 2 mediante la
cual declard improcedente el recurso de reconsideracion, reiterando los argumentos
expuestos en la resolucion N° 1; agregando que conforme a lo que puede observarse en el
portal de facturacion de APM, las facturas habrian side emitidas y recepcionadas el dia 22
de agosto de 2016, motivo por la cual los reclamos presentados devienen en
extemporaneos.

5.-  Confechai7de febrero de 2017, SAN FERNANDO interpuso recurso de apelacion contrala
Resolucion N° 2, reiterando los argumentos expuestos en el recurso de reconsideracidn,
agregando que correspondia a APM acreditar que las facturas N° Foo3-38807 y Foo3-38808
fueron emitidas fisica o electrénicamente con constancia de entrega y recepcion del 22 de
agosto de 2016, no bastando que la Entidad Prestadora presente imagenes de su portal
para acreditar la remision o la entrega de dichas facturas, debido a que no existe medio
fisico ni electrénico donde conste la recepcién de las mismas.

6.- A través de la carta N° 0172-2017-APMTC/CL, la Entidad Prestadora elevé el expediente
administrativo al Tribunal de Solucién de Controversias y Atencidn de Reclamos (en
adelante, el TSC) reiterando los argumentos expuestos en sus resoluciones N° 1y N° 2.

7.- Con fecha 12 de abril de 2017, SAN FERNANDO presentd un escrito® haciendo de
conocimiento del TSC que habia llegado a un acuerdo de transaccion con APM conforme al
cual esta Ultima procederia a dejar sin efecto las facturas N° Foo3-38807 y Foo3-38808,
manifestando que se desistia de la apelacidn presentada en el presente expediente.

8.- Mediante Oficio N® 307-2017-TSC-OSITRAN? la Secretaria Técnica -del TSC puso en
conocimiento de APM, el escrito de desistimiento formulado por SAN FERNANDO.

Il.-  EVALUACION DEL DESISTIMIENTO PRESENTADO POR SAN FERNANDO

9.- Deacuverdocon el numeral 186.1 de la LPAGS, la figura del desistimiento constituye una de las
formas de conclusion del procedimiento administrativo.

! Folio 142
* Folio 143
) Leyz Leyde P fimi Administrativo G { lifi .

“Articulo 186 - Fin del procedimiento

1B86.2  Pondrdn fin al procedimiento las resoluciones que se pronuncian sobre el fondo def asunto, el sifencio administrativo positive, el silencio administrativo
negativo en el caso a que se refiere el inciso 4) del articuto 185, ef desistimiento, la declaracion de abandona, los acuerdos adoptados como consecuencia
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10.- Esta figura se encuentra regulada en los articulos 189 y 190 de la LPAG#, sequn los cuales el
administrado se puede desistir de la pretensién, del procedimiento y del recurso
administrativo.

11.- Ahora bien, el articulo 53 de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General
(en lo sucesivo, LPAG®) establece que las personas juridicas pueden intervenir en el
procedimiento a través de sus representantes legales, quienes actuan conforme a los poderes

otorgados.

12.- Asimismo, el articulo 5 del Reglamento de Atencion de Reclamos y Solucidn de Controversias
del OSITRAN (en adelante, Reglamento de Reclamos del OSITRAN), establece lo siguiente:

“Articulo 5.- Representantes Legales y Apoderados

La representacion de las personas juridicas, incluidos los gremios, se ejerce conforme a lo dispuesto
por el articulo 53 de la LPAG.

{...)
Para desistirse, alfanarse, conciliar, transigir y someterse a arbitrafe, se requiere poder especial
formalizado mediante documento privado con firma legalizada ante fedatario del OSITRAN o ante notatio

publica”,

[Resaltado nuestro]

de conciliacidn o transaccidn extrajudicial que tengan por objeto poner fin af procedimiento y la prestacidn efectiva de lo pedide a conformidad del
administrado en caso de peticién graciable.”

. Loy e P fimi Administrativo G ! ifi .
"Articula 189.- Desistimiento del procedimiento o de la pretension.

189.1 £l desistimiento del procedimiento importard la cufminacidn del misma, pero no impedird que posteriormente vuelva a plantearse igual pretensicn en otro
procedimiento,

189.2 £l desistimiento de la pretensidn impedirg promover otro procedimiento por ef mismo objeto y causa.
189.3 El desistimento sélo afectard a quienes fo hubieren formulado.

189.4 El desistimiento podrd hacerse por cualquier medio que permita su constancia y sefialando su contenido y aleance. Debe sefalarse expresamente si se trata
de un desistimiento de la pretensidn o del procedimiento. 5i no se precisa, se considera que se trata de un desistimiento del procedimiento.

1895 El desistimiento se puede realizar en cualguier momento antes de que se notifique le resolucidn finaf que agate la via administrativa.

189.6 La autoridad aceptard de plano el desistimiento y declarard conclurdo el procedimiento, salvo que, habiéndose opersonado en el mismo terceros interesados,
instasen éstos su continuacidn en el plazo de diez dias desde que fueron notificados del desistimiento

189 7 La autoridad podrd continuar de oficio el procedimiento si del andlisis de los hechos considera que podria estarse afectando intereses de terceros o la accidn
suscitada por la iniciacion del procedimiento extrafiase interés general. £n ese caso, la autondad podrd imitar los efectos def desistimiento al interesado y
continuara el procedimiento.

{..).

Articulo 1g0.- Desistimiento de actes y recursos administrativos

190.1.+ Eldesistimiento de algun acto realizado en el procedimiento puede realizarse antes de que haya producido efectos.

1g0.2.-  Puede desistirse de un recurso administrativo antes de que se actifique la resolucidn final en la instancia, determinande que la resolucion impugnada

quede firme, salvo que otros administrados se hayan adherido af recurso, en cuyo caso solo tendrd efecto para quien o formuls™,

i Articulo 53.- Representacidn de personas jurfdicas
Las personas juridicas pueden intervenir en ef procedimiento a través de sus representantes legales, quienes actian prernuridos de los respectivos poderes.
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13.- En el presente caso, con fecha 11 de abril de 2017, SAN FERNANDO presentd un escrito,
legalizado ante Notario Publico, desistiéndose del recurso de apelacion interpuesto contra la
Resolucion N° 2 emitida en el expediente N° APMTC/CL/o021-2017, manifestando haber
llegado a un acuerdo de transaccion con APM. Al respecto, se advierte que el desistimiento
presentado cumple con lo exigido por el articulo 5 del Reglamento de Reclamos del
OSITRANS.

14.- Envirtud del marco legal precedentemente citado, asi como de lo verificado en el expediente,
y no existiendo razones de interés general ni afectacion a los intereses de terceros,
corresponde aceptar el desistimiento del recurso de apelacion presentado por SAN
FERNANDO ante el TSC, dandose por culminado el presente procedimiento.

En virtud de los considerandos precedentes, y segun lo establecido por el articulo 189 de la LPAG;
SE RESUELVE:

PRIMERO.- ACEPTAR el desistimiento formulado por SAN FERNANDO S.A., del recurso de
apelacidn interpuesto contra la Resolucion N° 2 emitida en el expediente N° APMTC/CL/o021-
2017 por APM TERMINALS CALLAO S.A., y en consecuencia, declarar firme la decision adoptada
en dicha resolucion, agotandose la via administrativa.

SEGUNDO.- DECLARAR concluido el presente procedimiento administrativo ante el Tribunal de
Solucion de Controversias y Atencion de Reclamos de OSITRAN.

TERCERO.- NOTIFICAR la presente resolucion a SAN FERNANDO S.A. y a APM TERMINALS
CALLAO S.A.

CUARTO.- DISPONER I3 publicacion de la presente Resolucion en la pagina Web institucional
{(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencidn de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos Salazar
y Roxana Maria Irma Barrantes Cdceres.

ANA MARIA GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
OSITRAN

8 Egerito de desistimiento, folfo 142.
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