FUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
. EXPEDIENTE N°123-2023-TSC-OSITRAN
RESOLUCIGN Ne 2

EXPEDIENTE : 123-2013-TSC-OSITRAN
APELANTE TRABAJOS MARITIMOS S.A.
ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAO S.A.
ACTO APELADO : Resolucion N° 2 del expediente APMTC/CS/433-2013.

RESOLUCION Ne 2
Lima, 10 de diciembre 2014

SUMILLA: De conformidad con lo dispuesto por el Contrato de Concesion y el Reglamento de
Operaciones de APM Terminals Callao S.A., el servicio de uso de amarradero, no solo comprende
a las naves que efectivamente son amarradas en el muelle, sino también a aquellas que son
abarloadas dentro del Terminal Portuario.

El usuario debe pagar por los servicios de uso de amarradero que la Entidad Prestadora le brinda

de conformidad con las tarifas preestablecidas y demds condiciones comerciales vigentes, las
cuales deben encontrarse conforme con lo estipulado en el respectivo Contrato de Concesidn.

VISTO:
El recurso de apelacion interpuesto por TRABAJOS MARITIMOS S.A. (en adelante, TRAMARSA o la
apelante) contra la Resolucion N° 2 emitida en el expediente N° APMTC/CS/433-2013 (en lo sucesivo, la

Resolucién N° 2) por APM TERMINALS CALLAO S.A. (en adelante, APM o la Entidad Prestadora)y,

CONSIDERANDO:

.- ANTECEDENTES:

1.- Con fecha 11 de junio de 2013, TRAMARSA interpuso reclamo ante APM, solicitando que se
anule la factura N° 003-0002220 cuyo importe total asciende a UsS 978,04 (novecientos setenta
y ocho con o4/100 délares de los Estados Unidos de América) emitida por el concepto de “uso o
alquiler de amarradero” aduciendo que este cobro resulta indebido, por los siguientes
argumentos:

i.- TRAMARSA no utilizé el servicio denominado uso de amarradero, dado que la nave B/T
TRAMAX (en lo sucesivo, TRAMAX) no estuvo amarrada al muelle del Terminal Portuario y
tampoco recibi6 servicio alguno por parte de APM, como por ejemplo el amarre y
desamarre de espias, resultando evidente que no corresponde que se le realice el cobro por
el referido servicio de uso de amarradero.
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Afirma que, si bien los articulos 72 y 73 del Reglamento de Operaciones de APM, sefialan
que para el caso de las naves que son abarloadas en el Terminal Portuario se aplica el
mismo tratamiento que a aquellas que utilizan efectivamente el uso de amarradero , para el
caso de la nave TRAMAX, no aplicaria dicho tratamiento puesto que ésta Unicamente
brinda servicios de abastecimiento de combustible a otras naves, sin perjuicio de que estén
amarradas o abarloadas, hecho que evidencia que TRAMARSA no estaba realizando
labores comerciales como el resto de embarcaciones que sf utilizan el servicio de uso de
amarradero.

Siendo asi, resulta claro que la nave TRAMAX no realizd operaciones comerciales
inherentes al negocio naviero, por lo que no corresponderia el cobro por el servicio de uso
de amarradero al haber quedado acreditado que no utilizé dicho servicio.

Porotro lado, conforme se observa del articulo 88 del Reglamento de Operaciones de APM,
el servicio de suministro de combustible se encuentra contemplado como un servicio
complementario, el que ademds es distinto al servicio de uso de amarradero. Sefala que si
bien el referido articulo solo hace referencia a servicios brindados por camionesy no naves,
ello no impide que nuevos servicios puedan ser agregados a dicho reglamento.

En tal sentido, al no haberse requlado aun el servicio de suministro de combustible en la
zona portuaria por parte de las naves, APM no deberia realizar cobros por dicho conceptoy
mucho menos aplicar una tarifa que no corresponde, como es el caso del abarloamiento.

Mediante Resolucién N° 1 emitida en el expediente N° APMTC/CS/433-2013 (en lo sucesivo,
Resolucion N° 1), debidamente notificada con fecha 25 de junio de 2013, APM desestimo el
reclamo de TRAMARSA, sefialando que el cobro por el “uso o alquiler de amarradero” se
efectud debido a que la nave TRAMAX ingresé a la infraestructura portuaria para realizar el
servicio de abarloamiento y desabarloamiento, por lo que de conformidad con los articulos 72y
73 de su Reglamento de Tarifas y Politica Comercial, correspondid emitir la factura materia de
cuestionamiento.

Con fecha 16 de julio de 2013, TRAMARSA interpuso recurso de reconsideracion contra la
Resolucion N° 1, sefialando lo siguiente:

El Anexo 2 del Reglamento Marco de Acceso a la Infraestructura de Transporte de Uso
PUblico de OSITRAN (en adelante, REMA) establece cuales son aquellos servicios
considerados como esenciales, encontrandose, entre otros, el referido a la prestacién del
servicio de abastecimiento de combustible.

Siendo el abastecimiento de combustible un servicio esencial, el acceso al Terminal
Portuario (facilidad esencial) para su efectiva prestacion, resulta ser obligatoria para APM,
correspondiendo, no el cobro de un servicio, sino el pago o la determinacién de un cargo de
acceso.
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Para el presente caso, APM no cuenta con un reglamento de acceso para el servicio de
abastecimiento de combustible, como si ocurre para el caso de otros servicios, como son el
practicaje y remolcaje. En ese sentido, el usuario no tiene conocimiento del procedimiento
de solicitud de acceso, ni tampoco existe un contrato que estipule algun cargo de acceso, ni
las bases y requisitos que deba cumplir un usuario. Por lo tanto, serfa evidente que no se
habria establecido la forma en la cual se podria cobrar el cargo de acceso.

Con relacion al cobro de uso de amarradero, sefiala que, si bien el cobro por usa de
amarradero se realiza en virtud de los articulos 72 y 73 del Reglamento de Operaciones de
APM, la aplicacién de ambos para el presente caso no seria correcta en la medida que el
abarloamiento de la embarcaciéon TRAMAX se produjo como consecuencia de la prestacion
del servicio esencial denominado abastecimiento de combustible.

En el supuesto negado de que nuestra empresa debiese de ser facturada por dicho servicio,
dado que la nave TRAMAX tuvo que abarloarse a efectos de suministrar combustible,
resulta necesario que dicho supuesto sea contemplado en el Tarifario de APM, puesto que
el actual tarifario solo se limita a establecer el cobro por uso de amarradero.

Mediante Resolucion N 2, notificada el 14 de agosto de 2013, APM resolvid el recurso de
reconsideracion presentado por TRAMARSA declardndolo infundado, alegando lo siguiente:

ii.-

El servicio de uso o alquiler de amarradero a la nave TRAMAX, fue efectivamente brindado
por la Entidad Prestadora y el cobro fue aplicado de conformidad con los articulos 72V 73
del Reglamento de Operaciones de APM.

La operacion de abarloamiento/desabarloamiento consiste en amarrar una nave menor y
unirla a otra con grandes dimensiones, la misma que se encuentra atracada en el muelle del
terminal y viceversa, con la finalidad de proveerla de algin insumo necesario para la
continuidad de sus operaciones.

Para que los usuarios puedan realizar las labores de provisién de los mencionados iNsumos,
como en este caso ocurrié con TRAMARSA, solicitan al drea de operaciones de APM la
autorizacion de ingreso de la embarcacién menor. Asimismo, la Entidad Prestadora
autoriza y brinda un espacio para las operaciones de la referida embarcacién y dicho
servicio se le denomina uso de amarradero.

Conrelacion al uso de amarradero, el Reglamento de Operaciones establece claramente los
criterios que ésta debe considerar para brindar dicho servicio y su posterior facturacion.
Siendo ello asi, para las naves que abarloan/desabarloan se les aplica las mismas
condiciones de servicio y facturacién de una nave convencional que acodera en el Terminal
Portuario.

En el presente caso, quedd acreditado que el servicio de uso de amarradero fue solicitado y

brindado TRAMARSA, la  cual utilizd las instalaciones de APM para realizar sus
operaciones.
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Respecto del argumento de la apelante, referido a que el servicio de abastecimiento de
combustible es un servicio esencial en virtud de lo establecido por el REMA de OSITRAN,
precisa que de conformidad con la clausula 2.7 del Contrato de Concesidn, el referido REMA
solo resulta aplicable para el caso de los servicios de practicaje y remolcaje, y no para el
servicio de abastecimiento de combustible, el cual no es brindado por APM, sino por otros
operadores y por el cual ésta no efectta cobro alguno.

Finalmente, de acuerdo con el Reglamento de Tarifas de APM, no existe excepcion para
ninguna persona natural o juridica de derecho publico o privado que utilice la
infraestructura, del pago de los precios y tarifas respectivas, estableciendo expresamente
dicho reglamento que el pago por la prestacién de los servicios (uso de amarradero) debe
realizarse de manera integral y de acuerdo con los montos previstos.

Con fecha 3 de septiembre de 2013, TRAMARSA interpuso recurso de apelacion contra la
Resolucion N° 2. Dentro de los argumentos esgrimidos en dicho recurso, la apelante cuestiond
el cobro por el servicio de uso de drea operativa.

El 24 de septiembre de 2013, APM elevo al Tribunal de Solucidn de Controversias (en adelante,
el TSQ), el expediente administrativo y la absolucién del recurso de apelacion, reiterando los
argumentos esgrimidos en la Resolucién N° 2 que declard infundado el reclamo de TRAMARSA,
anadiendo lo siguiente:

fi.-

Los argumento sefialados en el recurso de apelacion de TRAMRASA, difieren de los hechos
que son materia del presente reclamo, puesto que en dicho recurso se cuestiona el servicio
de uso de area operativa, mientras que la factura cuestionada esté referida al servicio de
uso o alquiler de amarradero.

Para que los usuarios puedan realizar las labores de provisién de los mencionados insumos,
como en este caso ocurric con TRAMARSA, solicitan al 4rea de operaciones de APM la
autorizacion de ingreso de la embarcacién menor. Asimismo, la Entidad Prestadora
autoriza y brinda un espacio para las operaciones de la referida embarcacion, a dicho
servicio se le denomina uso de amarradero.

Respecto del argumento de la apelante, referido a que el servicio de abastecimiento de
combustible es un servicio esencial en virtud de lo establecido por el REMA de OSITRAN,
precisa que de conformidad con cldusula 2.7 del Contrato de Concesidn, el referido REMA
solo es aplicable para el caso de los servicios de practicaje y remolcaje, y no para el servicio
de abastecimiento de combustible, el cual no es brindado por APM, sino por otros
operadores y por el cual, ésta no efectda cobro alguno.

Sin perjuicio de ello, la prestacion del servicio de uso de amarradero puede ser requerida
por el usuario que se encuentre interesado en que el mismo le sea brindado por el
Administrador Portuario. De esta manera, TRAMARSA, al haber cursado la solicitud para la
prestacion del servicio objeto de anélisis, mostrd su conformidad respecto de los servicios y
condiciones dispuesto en el Reglamento de Operaciones de APM.
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v.- El servicio de uso de amarradero para las naves que abarloan/desabarloan en el Terminal
Norte Multiproposito del Puerto del Callao, contara con las mismas condiciones de servicio
y facturacion aplicables a una nave convencional que acodere en el terminal. Por ello, APM
viene siguiendo las especificaciones sefialadas en su Contrato de Concesidn, Reglamento
de Tarifas y Reglamento de Operaciones, con la finalidad de realizar el cobro del servicio de
uso de amarradero a los usuarios que lo solicitan, lo que es de pleno conocimiento de
TRAMARSA.

vi.- Ental sentido, no resulta viable incluir en el Reglamento de Tarifas de APM o en el Tarifario
una referencia al servicio de uso de amarradero para suministro de combustible “...puesto
que no es operativamente viable realizar este tipo de diferenciaciones en funcion a la operacion
a realizar, e incluirlas en el referido Reglamento que es un documento de alcance general y un
documento dindmico...”.

7.- Taly como consta en el acta suscrita por el Secretario Técnico (e), la audiencia de conciliacion
no se llevo a cabo el 11 de junio de 2014 por la inasistencia de ambas partes.

8.- Con fecha 13 de junio de 2014 se realizd la audiencia de vista de la causa con el informe oral de
APM, quedando la causa al voto.

9.- Mediante escrito de fecha 18 de junio de 2014, APM presenté alegatos finales, reiterando los
argumentos esgrimidos a lo largo del presente procedimiento.

Il.- CUESTIONES EN DISCUSION:

10.- Son cuestiones a dilucidar en la presente resolucion las siguientes:

i.- Determinar la procedencia del recurso de apelacion interpuesto contra la Resolucién N° 2 de
APM.

ii.- Determinar si corresponde dejar sin efecto el cobro de la factura N° 003-0002220, por
parte de APM.

ll.- ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

Hl.1.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

11.- Alrespecto, del andlisis del expediente administrativo se establece que la materia del presente
procedimiento versa sobre el cuestionamiento de TRAMARSA respecto del cobro de la factura
N° 003-0002220. Dicha situacién se encuentra prevista como supuesto de reclamo en el
numeral 1.5.3.1 del Reglamento de Atencidn y Solucion de Reclamos de APM* (en lo sucesivo,

Reglamento de Atencidn y Solucién de Reclamos de APM.Aprobado por la Resolucion N° 042-2011-CD-OSITRAN

Materia de Reclamos
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Reglamento de Reclamos de APM) y en el literal a), del articulo 33 del Reglamento de Atencidn
de Reclamos y Solucidn de Controversias del OSITRAN® (en adelante, el Reglamento de
Reclamos de OSITRAN); por lo que, en concordancia con el articulo 10 de este Ultimo texto
normativo’, el TSC es competente para conocer el recurso de apelacién en cuestion.

12.- De conformidad con el articulo 3.1.2 del Reglamento de Reclamos de APM*, concordante con

el articulo 59 del Reglamento de Reclamos de OSITRANS, el plazo que tiene el usvario para la
interposicion del recurso de apelacion es de 15 dias hébiles desde el dia siquiente de recibida la
notificacion del acto administrativo que se pretende impugnar.

13.-  Alrespecto, de la revision del expediente administrativo, se advierte lo siguiente:

.- LaResolucion N° 2 fue notificada a TRAMARSA el 14 de agosto de 2013.

1531 Lafacturaciony el cobro de los servicios que ofrece APM TERMINALS CALLAO S.A. derivados de la explotacion de la INFRAESTRUCTURA,

o

En estos casos, la prueba sobre la prestacion efectiva del servicio corresponde a APM TERMINALS CALLAO S.A.

[

Reglamento de Atencion de Reclamos y Solucidn de Controversias, aprobado y modificado mediante las Resoluciones N° 01G ¥ 034-2013~
CD-OSITRAN

“Articulo 33.-
(...} Los reclamos que versen sobre:

@) La facturacidn y el cobro de los servicios por uso de la infraestructura. En estos casos, la prueba sobre la prestacion efectiva det servicio
corresponde a la entidad prestadora.

[

Reglamento de Atencidn de Reclamos v Selucidn de Controversias

“Articulo 20.- El Tribunal de Solucion de Controversias

El Tribunal de Solucién de Controversias, en virtud de un recurso de apelacion, declara su admisicn y revisa en sequnda y Ultima instancia los actos
impugnables emitidos por las Entidades Prestadoras y por los Cuerpos Colegiados.

Asimismo es competente para resolver lus quejas que se presenten durante los procedimientos de primera instancia. Su resolucién pone finala
instancia administrativa y puede constituir precedente de observancia obligatoria cuando la propia resolucion asi lo disponga expresamente
conforme a ley”.

“ Reglamento de Atencién y Solucién de Reclamos de APM.

“admigistrativo”.

"3.2.2 Recurso de Apelacion

Contra la resolucion emitida por APM TERMINALS CALLAO S.A., procede la interposicion de recurso de apelacion.
El recurso de apelacidn deberd interponerse ante APM TERMINALS CALLAO S.A. dentro del plazo de quince (15) dios de notificada la resolucicn.

Cualquiera de las partes en el procedimiento podré interponer cuando la impugnacidn se sustente en una diferente interpretacion de las pruebas
producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, o se sustente en una nulidad; o en aquellos casos en que proceda el silencio

administrativo negativo; o cuando teniendo una nueva prueba, no se opte por el recurso de reconsideracion™.

Reglamento de Atencién de Reclamos v Solucidn de Controversias

‘ rticulo 59. Interposicién y Admisibilidad del Recurso de Apelacion

plazo para la interposicidn del recurso es de quince (15) dias contados a partir de la notificacion del acto recurrido o de aplicado ef silencio
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ii.- El plazo maximo que tuvo para interponer su recurso de apelacidon vencid el 5 de
septiembre de 2013.

iii.- TRAMARSA apeld con fecha 2 de septiembre de 2013, es decir, dentro del plazo legal.

Por otro lado, como se evidencia del propio recurso de apelacion, éste se fundamenta en una
diferente interpretacién de las pruebas producidas, pues debe determinarse si corresponde el
cobro realizado a TRAMARSA por parte de APM, con lo cual se cumple con lo dispuesto en el
articulo 209 de la LPAG®.

Verificandose que el recurso de apelacidn cumple con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de fondo
que lo sustentan.

l.2.- EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

16.~

17.-

De la revision del expediente técnico se verificd que en el recurso de apelacion interpuesto por
TRAMARSA, si bien ésta hace referencia a una factura por la suma de U$S 978,04 (novecientos
setenta y ocho con o4/100 dolares de los Estados Unidos de América), la cual fue objeto de su
reclamacion, posteriormente expone argumentos correspondientes a un supuesto cobro
indebido por uso de drea operativa.

Al respecto, este Tribunal considera conveniente realizar el anélisis de hecho y de derecho que
corresponde a las cuestiones que son materia del reclamo, reconsideracién y apelacion, esto
es, al presunto cobro de fa factura N° 003-0002220, por la suma de UsS 978,04 (novecientos
setentay ocho con o4/100 ddlares de los Estados Unidos de América).

Respecto de los alcances del servicio de uso de amarradero

18.-

Es menester recalcar, previamente, que el Contrato de Concesidn para el disefio, construccién,
financiamiento, conservacion y explotacidn del Terminal Norte Multipropésito en el Terminal
Portuario del Callao (en adelante, el Contrato de Concesidon) establece en sus clausulas
1.23.97, 1.23.98 y 1.23.99, las definiciones de Servicios, Servicio Esténdar y Servicios
Especiales, respectivamente, de la siguiente manera:

"1.23.97 Servicios
Son todos los servicios portuarios que la SOCIEDAD CONCESIONARIA, directamente o a través de terceros,

presta en el Area de la Concesidn a todo Usuario que lo solicite. Incluye los Servicios Estéandar y los Servicios
Especiales.

Pagina 7 de 14

ORGANISAD SUPERVISOR DE LA INVERSION EN
NFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO

Av. Repiblica de Panamnd 3659 - San Isidro, Lima - Pertl, Teléf: 440-5115 Fax: 421-4739 - www.ositran.gob.pe



19.-

20.-

2%.-

22.-

NAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
. EXPEDIENTE N°123-2013-TSC-OSITRAN
RESOLUCION Ne 2

1.23.98. Servicios Especiales

Son todos los servicios portuarios distintos a los Servicios Estandar que la SOCIEDAD CONCESIONARIA estd
Jacultada a prestar directamente o a través de terceros y por los cuales la SOCIEDAD CONCESIONARIA tendrd
el derecho de cobrar un Precio o una Tarifa, segin corresponda. El INDECOPI en virtud de sus atribuciones
otorgadas por las Leyes y Disposiciones Aplicables evaluard las condiciones de competencia de estos servicios.
Los Servicios Especiales deberdn prestarse respetando los principios establecidos en el numeral 14. 3 del
articulo 14 de la LSPN, segin corresponda. Ello no perjudica el derecho de los Usuarios de exigir la prestacion
de los Servicios Estandar.

1.23.99. Servicios Estandar

Son los servicios portuarios que, acorde a lo indicado en la Cléusula 8.19, la SOCIEDAD CONCESIONARIA
prestard directamente o a través de terceros, tanto a la Nave como a la carga respecto de los cuales cobrard
las Tarifas correspondientes. Estos servicios se prestardn obligatoriamente a todo Usuario que los solicite,
cumpliendo necesariamente los Niveles de Servicio y Productividad sefialados en el Anexo 3.7

Asimismo, de acuerdo con el Contrato de Concesidn, el concepto de servicio engloba tanto al
Servicio Estandar, como a los Servicios Especiales. El primero se divide en servicios que se
brindan a la nave (uso de amarraderos) y servicios que se brindan a la carga (carga y descarga,
traccion, manipuleo, trinca y destrinca, entre otros).

Con relacion a los servicios brindados a la nave el literal a), del articulo 8.19 del Contrato de
Concesion prescribe lo siguiente:

"8.19. SERVICIOS ESTANDAR
a) SERVICIOS EN FUNCION A LA NAVE:

Comprende la utilizacién de los Amarraderos del Terminal Norte Multipropdsito. La Tarifa por este
concepto se aplica por metro de Eslora de la Nave y por hora o fraccién de hora, Se calcula por el tiempo
total que la Nave permanezca amarrada a Muelle, computdndose a partir de la hora en que pase la
primera espia en la operacion de Atraque hasta la hora que largue la dltima espia en la operacién de
Desatraque, La Tarifa incluye el servicio de Amarre y Desamarre de la Nave, La presente Tarifa serd
cobrada a la Nave”,

De la lectura de las cldusulas citadas se puede advertir que el Contrato de Concesién prevé que
los servicios que se brindan en el Terminal Portuario son, en principio, servicios portuarios,
respecto de los cuales la Entidad Prestadora se encuentra legitimada a cobrar una tarifa o un
precio.

Por otro lado, entre las prerrogativas que el Contrato de Concesidn otorga a APM, se
encuentra la de adoptar las decisiones que considere mas convenientes para la adecuada
operacion y funcionamiento del Terminal Portuario, entre ellas las de establecer sus politicas
comerciales y operativas, emitiendo para tales efectos reglamentos internos, encontrandose
entre ellos, el Reglamento de Operaciones de APM, aprobado por la Autoridad Portuaria
Nacional (en adelante, APN) mediante Resolucién de Gerencia General N° 486-2011-APN/GG.

ntrato de Concesién

MENTOS INTERNOS

Pagina 8 de 14

ORGARISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION Ep
. INFRAESTRUCYURA DE TRANSPORTE DE USC PUBLICO

Av. Republica de Panamd 3659 - San Isidro, Lima - Perd. Teléf: 440-5115 Fay: 421-4739 - www.ositran.gob.pe



23.-

24.-

25.-

26.-

UNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
EXPEDIENTE N° 122-2023-T5C-OSITRAN
| RESOLUCION N° 2

Es importante recordar que el Reglamento de Operaciones, es aquel documento que tiene por
objetivo regular el funcionamiento operativo y la prestacion de los servicios que APM brindara
a los usuarios dentro del Terminal Portuario.

Siendo asi, con relacion al uso de amarradero, los articulos 72 y 73 del Reglamento de
Operaciones de APM, vigente a la fecha de sucedidos los hechos®, sefialan lo siguiente:

"US0O DE AMARRADERQO

Articulo 72°.-  Comprende la utilizacidn de los amarraderos del Terminal Portuario. La tarifa por este concepto
se aplica por metro de eslora de la nave y por hora o fraccion de hora. Se calcula por el tiempo
total que la nave permanezca amarrada al muelle, computindose a partir de la hora en que pase
la primera espia en la operacion de atraque hasta la hora que largue la Ultima espia en la
operacidon de desatraque. La tarifa incluye el servicio de amarre y desamarre de la nave. La
presente tarifa serd cobrada a la nave.

La longitud total de la nave (LOA), a ser confirmada por su “International Tonnage Certificate” o
en su defecto, Ships Particular. El uso de amarradero a contar desde la recepcidn de la primera
espia de [a nave hacia la bita, hasta el desamarre de la Ultima espia antes del zarpe.

Articulo 73°.-  En el caso de naves abarloadas, el uso de amarradero se considerard de acverdo a los criterios
antes mencionados”.

Tal y como se observa del referido reglamento, en lo que se refiere al servicio de uso de
amarradero, el alcance de este servicio no solo comprende a las naves que efectivamente son
amarradas en el muelle, sino también a aquellas que son abarloadas dentro del Terminal
Portuario.

Cabe precisar que el abarloamiento es una operacion que consiste en amarrar una nave a otra
que se encuentra atracada a muelle o fondeada en el drea de operaciones acudtica de un
Terminal®.

8.13.

La SOCIEDAD CONCESIONARIA pondrd en conacimiento del REGULADOR en un plazo no mayor de tres (3) meses contados desde la
Fecha de Suscripcion de los Contratos, el procedimiento de aplicacion de Tarifas, asi como sus politicas comerciales y operativas, los
mismos que deberdn cumplir con lo dispuesto en las Normas Regulatorias, incluyendo el Reglamento General de Tarifas de OSITRAN.

Asimismo, la SOCIEDAD CONCESIONARIA deberd presentar a los tres (3) meses contados desde la Fecha de Suscripcidn de los
Contratos, para la aprobacién de la APN los siguientes docurmentos:

a) Reglamento de Operaciones del Terminal Norte Multipropdsito.

b) Otros reglamentos que correspondan de acuerdo a las competencias de la APN.

La APN contard con un plazo de sesenta (60) Dias Calendario para emitir su pronunciamiento, plazo que empezard a computarse a
partir de la presentacion de los documentos referidos en el pdrrafo anterior, De no pronunciarse la APN en el plazo establecido, se

entenderd que los documentos presentados han sido aprobados.

o

e sefialar que con fecha 30 de septiembre de 2023 se aprobé el nuevo Reglamento de Operaciones de APM, aprobado mediante Resolucién
58-2013-APN/GG..

a definicion en hitp:/fwww.aeropac.com.uyfterminospor.htmi,

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN
NFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO
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27.- Sibien en principio, corresponderia afirmar que la definicién relacionada con la operacion de
abarloamiento, no calzaria dentro del supuesto que debe ocurrir para que la Entidad
Prestadora pueda ejercer su derecho al cobro del servicio de uso de amarradero, esto es, que la
nave sea amarrada al muelle del Terminal Portuario, tal como se desprende de la lectura de los
articulos 72 y 73 del Reglamento de Operaciones de APM, una nave que realiza una accién de
abarloamiento, cumple con las mismas condiciones de una nave que efectivamente es
amarrada al muelle.

28.- Ental sentido, resulta razonable que APM realizara el cobro del servicio de uso de amarradero,
aun cuando las naves hayan sido abarloadas a otras, en la medida que asi lo establece el
referido reglamento, el cual ademas, ha sido aprobado por la APN, ente encargado de regular
las actividades y servicios que se brindan dentro de los terminales portuarios, en el presente
caso, el Terminal Norte del Callao.

29.- Por otro lado, en su articulo 7.1.1.1.1, el Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM™
(en lo sucesivo, Reglamento de Tarifas), sefiala las condiciones en las que se efectia el cobro
por el uso de amarradero. Asimismo, en la seccion 1.1 del Tarifario de APM, se indica que el
monto a cobrarse por el referido servicio asciende a UsS 0.71 por hora o fraccidn, contados
desde la recepcion de la primera espia de la nave hasta el desamarre de la Ultima espfa antes
del zarpe de esta Ultima.

30.- Es importante recalcar, que la apelante no podria alegar desconocimiento de las estipulaciones
establecidas en el Reglamento de Operaciones, Reglamento de Tarifas y Tarifario de APM, puesto
que, tal y como este Tribunal ha establecido en casos anteriores,* las condiciones comerciales de
las Entidades Prestadoras son cldusulas generales de contratacién que van regir la relacién
contractual entre el prestador del servicio y el usuario, las que conjuntamente son aceptadas por
las partes.

31.- Siendo asi, APM se encuentra facultado a realizar el cobro por concepto de uso de
amarradero, al haberse verificado que la nave TRAMAX tuvo que ser abarloada a la nave MN
OCEAN PROSPERITY, a efectos de brindar el servicio de suministro de combustible a esta
ultima.

Respecto del abastecimiento de combustible como “servicio esencial” v la inaplicacién del REMA

32.- Enelpuntoiii) de la Clausula 2.7 del Contrato de Concesidn, se establece que “la SOCIEDAD
CONCESIONARIA tiene el derecho a la ejecucidn y/o prestacion exclusiva de todos v cada

* Versidn 1.9, vigente a la fecha de sucedidos los hechos.

En ese sentido, en la Resolucidn N° 3 emitida en el Expediente N° 012-2009-TSC-OSITRAN se sefiald lo siquiente: "Dentro de este contexto, las
reglas del tarifario de ENAPU, de acverdo con lo prescrito en el articulo 1392 del Cédigo Civil, constituyen clausulas generales de contratacion, que

er aceptadas por el usuario, seran las condiciones contractuales que regirdn su relacion con la entidad prestadora respecto de los servicios que
brinden. Estas condiciones serdn aquéllas que estuvieron vigentes al momento de perfeccionarse el contrato, vale decir al momento de la
eptacion. La finalidad de este tipo de mecanismos contractuales es disminuir los costos de transaccion para arribar a un contrato” (considerando
1 deda Resolucion).

Paginazodeas
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uno de los Servicios que se pueden brindar dentro del Terminal Norte Multipropdsito a partir
de la Toma de Posesidn

33.- De ello, se deriva que APM esta facultado a brindar los Servicios que considere pertinente en
condiciones de exclusividad. No obstante, de la lectura de la citada cldusula 1.23.97, que
regula la definicidn de Servicios, el concesionario esté en libertad de declinar este derecho y
permitir que otras empresas ingresen a prestarlos:

“1.23.97 Servicios

Son todos los servicios portuarios que la SOCIEDAD CONCESIONARIA, directamente o a través de terceros,
presta en el Area de la Concesion a todo Usuario que lo solicite. Incluye los Servicios Estandar y los Servicios
Especiales.”

[Subrayado nuestro]

34.- Cabe sefialar que, de conformidad con el articulo 65 del Reglamento de la Ley del Sistema
Portuario Nacional (en adelante, RLSPN), aprobado por Decreto Supremo N° 003-2004-MTCy
sus modificatorias, el abastecimiento de combustible constituye un servicio portuario, por lo
que el mismo, en linea con las clausulas 1.20.97 v 2.7 del Contrato de Concesién, podrd ser
prestado por APM de manera directa (exclusiva) o mediante terceros, sin perder, en este
ultimo caso la Entidad Prestadora, la responsabilidad por la adecuada prestacion del servicio,
de acuerdo con la clausula 2.8 de dicho Contrato de Concesidon™.

35.- Ahora bien, debe tenerse presente que, y como bien han sefialado las partes, en situaciones
normales, para el ingreso de terceros a la infraestructura esencial a fin de que puedan prestar
el referido servicio, es necesaria la aplicacion del REMA de OSITRAN, aprobado por Resolucién
N° 014-2003-CD-OSITRAN y sus modificatorias. De acuerdo al reglamento, el abastecimiento
de combustible constituye una servicio esencial (Anexo 2 del REMA), para lo cual resulta
indispensable el uso de facilidades esenciales (Anexo 1 del REMA)®, pudiendo en este caso la
Entidad Prestadora y el usuario intermedio, firmar un contrato de acceso u OSITRAN, en caso .,
no exista acuerdo entre las partes, disponer un mandato de acceso con el correspondiente ﬁ}g
cargo de acceso (pago por el uso de las facilidades esenciales).

N
2

¥ 2L a SOCIEDAD CONCESIONARIA es la inica responsable frente al CONCEDENTE del cumplimiento de las obligaciones que le impone el presente
Contrate de Concesion, por lo que no estard exenta de responsabilidad atn en los casos en que los incumplimientos sean consecuencia de los
contratos que celebre con sus contratistas o proveedores o de las acciones de éstos.”

* Anexo 1: Lista de Facilidades Esenciales sujetas al REMA
PUERTOS

* Sefializacion portuaria.

* Obras de abrigo o defensa.

* Poza de maniobras y rada interior.

* Muelles.

* Amarraderos.

* Vias y dreas de transito interno.

reas para atencién de pasajeros y equipaje.

reas de Maniobras.

# Planta de combustible, red de almacenamiento y distribucion.
* Areas de parqueo de equipos.
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Sin embargo, en el presente caso esta posibilidad no es aplicable debido a que la clausula 2.7
del Contrato de Concesion claramente ha excluido la aplicacién del REMA:

“Clausula 2.7

Las Partes v la APN reconocen que en aplicacion de lo establecido en el numeral 11.3 del articulo 12 de la LSPN
modificado por el Decreto Legislativo N®1022, no seran de aplicacion al presente Contrato de Concesidn las
normas del Reglamento Marco de Acceso a la Infraestructura de Transporte de Uso Publico de OSITRAN,
aprobado por la Resolucion del Consejo Directivo N°014-2003-CD/OSITRAN, modificado por la Resolucion del
Consejo Directivo N°54-2005-CD/OSITRAN o aguella norma que la sustituya, salvo en el caso de los servicios
de practicaje y remolcaje.”

[Subrayado y sombreado es nuestro]

En consecuencia, podemos concluir que para la prestacion del servicio de abastecimiento de
combustible en el Terminal Portuario, APM esta facultado a proveer dicho servicio portuario
de manera exclusiva o a través de terceros, no siendo de aplicacion en este Ultimo caso, las
reglas del REMA por disposicion expresa del contrato de concesion suscrito entre el Estado y
APM.

En efecto, en el caso de que el servicio de abastecimiento de combustible fuera brindado de
manera exclusiva por APM, si corresponderia la fijacién de una tarifa, puesto que constituiria
un servicio portuario.

Por otro lado, si el servicio de abastecimiento de combustible fuera brindado en condiciones
de competencia, APM estaria facultada a cobrar un precio.

Sin embargo, el servicio de abastecimiento de combustible que TRAMARSA brinda en el
Terminal Portuario en calidad de tercero, no esta sujeto a una tarifaria 0 a un precio y tampoco
a un cargo de acceso en virtud de lo establecido en el articulo 2.7 del Contrato de Concesion.

Respecto de la inclusion en el Tarifario de APM del servicio denominado “uso de amarradero para
suministro de combustible”

41.-

42.-

Al respecto, TRAMARSA sefialé que en caso APM se encontrara habilitada para el cobro de
uso de amarradero, en el supuesto de que un usuario utilizara la infraestructura portuaria para
brindar servicios de abastecimiento de combustible, tal facultad tendria que estar
contemplada expresamente en el Tarifario de la Entidad Prestadora.

Sobre el particular, el articulo 4° del Reglamento de Tarifas de OSITRAN (en adelante, RETA),
aprobado por Resolucidn N° 043-2004-CD-OSITRAN v sus modificatorias, establece lo
siguiente:

“Articulo 4.- Ambito de aplicacion
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El presente Reglamento es de aplicacidn al procedimiento de fijacion, revisién y desregulacion de las tarifas de
las Entidades Prestadoras, por la prestacion de servicios derivados de la explotacion de la Infraestructura de
Transporte de Uso Publico, ya sea en virtud a titulo legal o contractual.”

[Subrayado es nuestro].

A su vez, el articulo 3 del RETA define los términos “Fijacion de Tarifas” e “Infraestructura de
Transporte de Uso PUblico” de la siguiente manera:

“Fijacion de Tarifas: Es el procedimiento administrativo que lleva a cabo el OSITRAN, conducente a la
determinacion de las Tarifas, peajes o cobros similares, aplicables a la prestacién de los servicios derivados de la
explotacion de la Infraestructura de Transporte de Uso Publico por parte de las Entidades Prestadoras, cuando
se haya determinado previamente que los servicios en cuestién no se prestan en condiciones de competencia en
el mercado.”

“Infraestructura de Transporte de Uso Publico: Es el sistema compuesto por las obras civiles e instalaciones
mecanicas, eléctricas, electrénicas u otras, mediante las cuales se brinda un servicio de transporte o se permite el
intercambio modal, y por el cual se cobra una contraprestacion. La infraestructura puede ser aeroportuaria,
portuaria, vial u otras infraestructuras publicas de transporte.

De esta manera, el RETA establece que los servicios brindados por las Entidades Prestadoras,
Unicamente seran materia de fijacion tarifaria, en caso resulten derivados de la explotacion de
infraestructura de transporte de uso publico. En tal sentido, en la medida que la habilitacion a
terceros del acceso a la infraestructura, no constituye un servicio, no corresponderia que sea
materia de regulacion tarifaria, en todo caso, calificaria como un supuesto de acceso a
facilidades esenciales, cuyo régimen se requla por el REMA,

En el presente caso, se puede advertir que lo propuesto por TRAMARSA (fijar una tarifa para el
uso de muelle con el fin de que los usuarios puedan brindar el servicio de abastecimiento de
combustible), configuraria en realidad, establecer un cargo de acceso, puesto que estd
relacionada con Ja prestacion de un servicio esencial (abastecimiento de combustible).

Al respecto, la cuestion planteada por TRAMARSA no resulta procedente ya que APM, puesto
que como hemos sefialado en los considerandos 36 al 40 de la presente resolucién, APM no
realiza cobro alguno por la prestacion del servicio de abastecimiento de combustible en la
medida que no lo brinda de manera exclusiva, ni en competencia y tampoco esté facultada a
cobrarun cargo de acceso, en virtud de la referida cldusula 2.7 del Contrato de Concesién.

Finalmente, es importante recalcar que la factura N° 003-0002220, materia del presente
reclamo, no fue emitida en virtud de la prestacidn del servicio de abastecimiento de
combustible, sino, Unicamente, por el servicio de uso de amarradero derivado de la accién de
abarloamiento que realizo6 la nave TRAMAX de TRAMARSA.

En consecuencia, conforme a lo expuesto a lo largo de la presente resolucién, APM se
encuentra habilitada a realizar el cobro de dicha factura, como parte de los servicios brindados
a las naves, de acuerdo con lo establecido tanto en el Contrato de Concesidn, como en el
Reglamento de Operacionesy Tarifario de APM.
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49.- Siendo asi, al haber verificado que APM brindd el servicio de uso de amarradero a TRAMARSA de
conformidad con lo establecido en Reglamento de Operacion y Tarifario de APM, corresponde
desestimar el recurso de apelacién presentado por la apelante.

En virtud de los considerandos precedentes y, de acuerdo con lo establecido en los articulos 60 y 61 del
Reglamento de Reclamos de OSITRAN™;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- CONFIRMAR la Resolucidn N° 2 emitida en el expediente APMTC/CS/433-2013, expedida por
APM TERMINALS CALLAO S.A. que declard INFUNDADO el reclamo presentado por TRABAJOS
MARITIMOS S.A. relacionado con factura N° 003-0002220 referido al cobro por el servicio de uso de
amarradero; quedando asi agotada la via administrativa.

SEGUNDO.- NOTIFICAR a TRABAJOS MARITIMOS S.A. y a APM TERMINALS CALLAO S.A. la presente
resolucion.

TERCERO.- DISPONER la difusién de la presente resolucion en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencidn de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos Salazar y
Roxana Maria Irma Barrantes Caceres.

Vs

f'ﬁ
£ A [
ANA Miﬁ{?ﬁ GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
OSITRAN

¥ Reglamento de Reclamos de OSITRAN

“Articulo 6o.- Procedimientos y plazos aplicables
()

La Resolucion del Tribunal de Solucién de Controversias podrd:
Revocar total o parcialmente la resolucion de primera instancia;
Confirmar total o parcialmente la resolucién de primera instancio;
Integrar la resolucidn apelada;

Declarar la nulidad de actuados cuando corresponda”.

JArticylo 61.- De fa resolucion de segunda instancia
esolucion que dicte el Tribunal de Solucién de Controversias, pone fin a la instancia administrativa, No cabe interposicion de recurso algunc en esta via
inistrativa,

Lontra fa resolucion que dicte el Tribunal de Solucidn de Controversias, podrd interponerse demanda contencioso administrativa, de acuerdo con la legislacion de la
materi
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