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A. BASES DEL PROCESO DE SELECCION

1)

2)

3)

4)

5)

OBJETO

Seleccionar a la persona juridica, en adelante el CONSULTOR, que brinde el servicio
de consultoria para la medicién del cumplimiento de los requisitos técnicos minimos
de calidad y de los niveles de servicio de la Asociacion Internacional de Transporte
Aéreo (IATA), en el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez”, cumpliendo los
siquientes objetivos:

a) Determinacion de las horas punta nacional, internacional, salida y llegada para
el afio 2014 y 2015, a través de calculos estadisticos, series historicas y andlisis
del comportamiento de los pasajeros.

b) Verificar el cumplimiento de los RTM contenidos en el numeral 1.4 del Contrato
de Concesion.

¢) Verificar el cumplimiento de los Niveles de Servicio B, de la Asociacion
Internacional de Transporte Aéreo (IATA), sefialado en el Contrato de
Concesion.

d) Realizar un andlisis y comparativa de los resultados obtenidos con los
pardmetros definidos en la 9™ y en la 10™ edicién del ADR y realizar las
recomendaciones a seguir en las sucesivas mediciones.

El detalle de las actividades de la Consultoria se sefiala en la Seccién D: Términos de
Referencia.

ENTIDAD QUE CONVOCA

La Entidad Convocante es el Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura
de Transporte de Uso PUblico - OSITRAN, con RUC N° 20420248645 y con domicilio
legal en Av. RepUblica de Panama N° 3659 — 3663 — San Isidro — Lima — Per, Central
Telefonica 440-5115.

LOCALIZACION DEL PROYECTO

El dmbito general del servicio serd en el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez
ubicado en la A. Elmer Faucett s/n, Provincia Constitucional del Callao,
Departamento de Lima.

PLAZO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS

El plazo de la consultoria serd de noventa (90) dias calendario, contados a partir del
dia siguiente de la emisién de la orden de inicio por parte de la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion de OSITRAN.

BASE LEGAL

El presente proceso se rige de acuerdo a los siguientes documentos en el orden de
prioridad que se indica:

i. El Decreto Supremo No 035-2001-PCM.

ii. El Texto Unico Ordenado de las Disposiciones Complementarias para la
Aplicacion del Reglamento para la Contratacion de Empresas Supervisoras,
aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N°® 031-2015-CD-
OSITRAN.

iii. Bases del Procedimiento de Seleccion Ordinario N° 015-2014-OSITRAN, que
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6)

7)

8)

9)

contiene los términos de referencia del servicio materia del presente contrato,
en adelante “los Términos de Referencia”, asi como la Absolucion de
Aclaraciones y Consultas a las mismas.

iv. Las Propuestas Técnica y Econdémica presentadas por postor adjudicado.
V. El presente Contrato.
vi. El Contrato de Concesidn del Aeropuerto Internacional Jorge Chévez.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

El pago del servicio de "CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL CUMPLIMIENTO
DE LOS REQUISITOS TECNICOS MINIMOS DE CALIDAD Y DE LOS NIVELES DE
SERVICIO DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEEREO
(IATA), EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ”, a que se refieren
las presentes Bases sera bajo la modalidad de Suma Alzada y se financiara con
RECURSOS PUBLICOS OSITRAN - Recursos Directamente Recaudados.

VALOR REFERENCIAL DE LOS SERVICIOS

El Valor Referencial correspondiente a los servicios de consultoria asciende al monto
de S/.516,594.84 (Quinientos Dieciséis Mil Quinientos Noventa y Cuatro con
84/100 Nuevos Soles), incluido los impuestos de ley.

Las propuestas econdmicas que excedan el 100% del presupuesto del valor
referencial materia del proceso de seleccion seran devueltas por el Comité Especial,
teniéndolas por no presentadas.

MODALIDAD DE PAGO DE LOS SERVICIOS

La modalidad de contratacion del servicio es a todo costo y mediante el sistema de
suma alzada, por lo que el postor formulara su propuesta por un monto fijo que
incluye costo directo, gastos generales, utilidades, tributos, seguros, polizas,
beneficios sociales, IGV y los demas impuestos de Ley.

La forma de pago por los servicios seran efectuados de acuerdo a las condiciones
establecidas en la Seccion D: Términos de Referencia (Numeral 5.9).

CALENDARIO DEL PROCESO

El proceso de seleccion se iniciara con la publicacién de la convocatoria del Proceso
de Seleccién Ordinario para la contratacion de la “CONSULTORIA PARA LA
MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNICOS MINIMOS DE
CALIDAD Y DE LOS NIVELES DE SERVICIO DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL
DE TRANSPORTE AEEREO (IATA), EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL JORGE
CHAVEZ".

El calendario del proceso es el publicado en la pagina web de OSITRAN,
www.ositran.gob.pe y publicado en una (01) oportunidad en el Diario Oficial El
Peruano.

La presentacion de Propuestas, asi como la apertura de los sobres 1y 2 se hard en la
Sala de Reuniones de OSITRAN, ante el Comité Especial designado para el efecto,
en Acto Publico con presencia de Notario Publico.
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Las Oficinas de OSITRAN se encuentran ubicadas en la direccidn siguiente:

Avenida Republica de Panama N° 3659 -3663
Urbanizacion El Palomar — San Isidro
Lima 27, Peru.

El Comité Especial se reserva el derecho de modificar el calendario segin sea
necesario, comunicando oportunamente a los adquirientes de las Bases.

10) ACLARACIONES Y CONSULTAS

i. Los adquirientes de las Bases podran solicitar aclaraciones o efectuar consultas
sobre las Bases por escrito y adjuntando un CD, con las consultas en programa
MS WORD, dirigida a:

Sefiores

OSITRAN

Avenida Reputblica de Panama N° 3659 -3663
Urbanizacidn El Palomar ~ San Isidro

Lima 27, Pery

Atencidn: Comité Especial Permanente PSO N° 015-2014-OSITRAN

“CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNICOS MINIMOS DE CALIDAD Y
DE LOS NIVELES DE SERVICIO DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEEREQ (IATA), EN EL
AEROPUERTO INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ"

Nombre def Postor

ii. Las consultas se recibiran en la Mesa de Partes de OSITRAN, desde las g:00 hasta
las 17:00 horas de la fecha indicada en el Aviso de Convocatoria.

iii. El Comité Especial respondera las consultas en un Unico documento. Las
respuestas se recogeran en la Mesa de Partes de OSITRAN, ubicada en la Av.
Republica de Panama N° 3659-3663, Urbanizacion El Palomar, San Isidro, Lima,
en la fecha indicada en el Aviso de Convocatoria, a partir de las 15:00 horas y
seran publicadas en la pagina web de OSITRAN.

iv. Todos los postores seran responsables de recabar la documentacidn del proceso
de seleccion, pues forma parte integrante de las presentes Bases. Cualquier
deficiencia o defecto en las Propuestas por no haber recabado oportunamente la
documentacion antes referida, no sera aceptada como causal de impugnacion ni
reclamo alguno.

11) DOCUMENTOS DEL PROCESO DE SELECCION

Los documentos del presente Proceso de Seleccion comprenden:

i. ElContrato de Concesidn suscrito entre el MTCy el Concesionario.
ii. El Aviso de Convocatoria. ’
iii. Las Bases, que incluyen:
Bases de Proceso de Seleccion.
Formatos.
Modelo de Contrato.
Términos de Referencia.
La Absolucion de Consultas y las Adendas a las Bases, si las hubiere.

VVVVY
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12)

13)

El postor podra consultar el Contrato de Concesidn, el cual se encuentra en la pagina
web de la institucion: www.ositran.gob.pe.

ACEPTACION DE LAS CONDICIONES

Queda entendido que toda aclaracién o documento complementario emitido por
OSITRAN referido al presente Proceso de Seleccion, formara parte de las presentes
Bases.

La presentacion de la propuesta implica el reconocimiento y aceptacién por parte
del Postor, de todas las condiciones establecidas en las presentes Bases, la
absolucion de consultas, Términos de Referencia, asi como del Contrato de
Concesion (publicado en la pagina web de OSITRAN), en lo que corresponda. El
Postor esta obligado a cumplir con todos los requerimientos para la prestacion del
servicio, establecidos en dichos Documentos.

REQUISITOS PARA PARTICIPAR

Podran participar en la presente Proceso de Seleccién, personas juridicas
nacionales o extranjeras, individualmente o en consorcio. Las empresas
nacionales deberan estar inscritas en el Registro Nacional de Proveedores del
OSCE. En el caso de las empresas extranjeras, deberdn estar inscritas en
Registros similares de su pais de origen, si es que los hubiere.

Las empresas podran presentarse en forma asociada con una o dos empresas que
tengan una participacion individual no menor del 20% y que cumplan los
requisitos establecidos en estas Bases. El maximo numero de empresas que
pueden conforman un Consorcio es de tres (3).

Para poder participar en el presente Proceso de Seleccidn, es necesario que el -
Postor haya adquirido las Bases. En el caso de Consorcios que se formen
expresamente para la presente Proceso de Seleccidn, bastard que una de ellas
haya adquirido las Bases.

No podran participar como Proponentes aquellas firmas o consorcios que tienen
y/o que hayan incurrido en alguna de siguientes condiciones, a las cuales se
denominan de manera general incompatibilidades, prohibiciones o
impedimentos, segun lo contemplado en los textos normativos mencionados en
el numeral 5 de la Seccion A de las presentes Bases:

1. Sila empresa consultora o el Jefe de Proyecto propuesto ha prestado en el
Per( o en el extranjero, en los doce meses anteriores a la fecha de la
convocatoria, servicios a los Concesionarios, a sus subcontratistas, a sus
accionistas o filiales o sucursales de éstos.

2. Si los socios de la empresa consultora o su personal propuesto han
mantenido, en el Pery o en el extranjero, durante los seis meses anteriores a
la convocatoria del presente proceso, algun vinculo de tipo laboral o
contractual con el Concesionario; con sus titulares y/o representantes legales,
accionistas o subcontratistas; o vinculos familiares hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad con los mismos.

3. Sila empresa consultora, sus socios o el personal propuesto tienen vinculo
familiar hasta el cuarto grado de consanguinidad y sequndo de afinidad con
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los funcionarios y representantes legales de OSITRAN con participacion
directa en la definicion de necesidades, especificaciones, evaluacién de
ofertas, seleccidn de alternativas y autorizacion de adquisiciones o pagos.

Si la empresa consultora, sus socios o el personal propuesto estan incursos en
alguna de las causales e incompatibilidades detalladas a la continuacion:

e Son titulares de mas de 1% (uno por ciento) de acciones o participaciones de
alguna empresa concesionaria mencionada en el numeral 3 de las presentes
Bases.

e Son directores, representantes legales o apoderados, empleados, asesores o
consultores de las empresas concesionarias mencionada en el numeral 3 de
las presentes Bases.

e Si han sido sancionados con destitucion en el marco de un proceso
administrativo o por delito doloso con resolucion firme.

e Si han sido inhabilitados para ejercer actividades profesionales por
disposicion judicial; ‘

e Si han sido sancionados administrativamente con inhabilitacion para
contratar con el Estado.

e Si son directores, gerentes y representantes de personas juridicas
declaradas judicialmente en quiebra o si como personas naturales han sido
declaradas insolventes; y

° Las demds personas que tengan incompatibilidades legales para asumir
cargos directivos en entidades del Estado.

Si los socios y/o el personal profesional propuesto han sido inhabilitados por
el Colegio Profesional competente.

Si los socios de la empresa consultora o el personal propuesto fueron
empleados o funcionarios publicos al servicio de OSITRAN, directores o
funcionarios de alguna empresa del Estado en los Ultimos doce (12) meses.

Si la empresa consultora hubiese tenido en los Ultimos dos (2) afios un
proyecto de concertacion de negocios en curso con el Concesionario y/o con
sus accionistas y subcontratistas, aun cuando no se concrete posteriormente.
No se considerara que existe tal incompatibilidad si la empresa supervisora
Unicamente hubiese postulado a algin concurso convocado por el
Concesionario.

Si en la empresa consultora tiene o ha tenido participacion en el capital social,
dentro de los 12 meses anteriores a la convocatoria:

a) ElPresidentey los Vicepresidentes de la Republica, los representantes del
Congreso de la Republica, los Ministros de Estado, los Vocales de la Corte
Suprema de Justicia de la Republica, los titulares y los miembros del
organo colegiado de los organismos constitucionalmente autonomos,
hasta seis (06) meses después de haber dejado el cargo.

b) Los titulares de instituciones, de organismos publicos descentralizados,
los alcaldes, los demas funcionarios pUblicos, los directores y funcionarios
de las empresas del Estado; los funcionarios de OSITRAN, los
contratados por éste, que tengan intervencion directa en la definicion de
necesidades, especificaciones, elaboraciéon de las presentes bases,
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iv.

14)

15)

!
/-
A

evaluacion de propuestas, seleccion de alternativas, autorizacion de
adquisiciones o pagos.

¢) El conyuge, conviviente o los parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad de las personas a que se refieren
los literales precedentes.

d) Las personas juridicas en las que las personas naturales a que se refieren
los Literales a), b) y ¢) tengan una participacion superior al cinco por
ciento (5%) del capital social, dentro de los doce (12) meses anteriores a
la convocatoria. g

9. Sien el capital de la empresa consultora participan funcionarios de OSITRAN,
permanentes o temporales, o que hayan pertenecido a ella, dentro de los seis
meses previos a la fecha de inicio del presente proceso de seleccion.

10. Si la empresa consultora, sus sucursales, sus filiales, sus entidades
permanentes y otras entidades vinculadas a las anteriores, se encuentren
inhabilitadas de contratar con el Estado y/o la Entidad o que tengan contratos
resueltos por causales imputables a estos.

Ninguna empresa participante podra formar parte de dos 6 mas consorcios para
el presente Proceso de Seleccidn.

ADQUISICION DE LAS BASES

Las Bases se adquiriran en la Oficina de Tesoreria de OSITRAN, ubicada en Av.
Republica de Panama N° 3659 -3663, Urbanizacion El Palomar — San Isidro, Lima 27 -
Pery, de Lunes a Viernes en el horario de 0g9:00 a 17:00 horas, a partir del dia
siguiente a la convocatoria y hasta un (o1) dia después de la integracion de las bases
senalada en el Aviso de Convocatoria.

INFORMACION BASICA SOBRE EL CONTRATO DE CONCESION

Los representantes de los postores, debidamente acreditados, tendran acceso en las
oficinas de OSITRAN, a toda la informacion que sea de su interés, relacionada al
Contrato de Concesidn.

La presentacion de la propuesta implicara la tacita aceptacion del Postor de no haber
encontrado inconveniente alguno tanto para la preparacion de la oferta, como para
la prestacion del servicio.

PARTICIPACION DE POSTORES EN CONSORCIO

Podran participar distintos postores en consorcio, sin que ello implique crear una
persona juridica diferente, para efectos de la presentacion de propuestas. Para ello
sera necesario acreditar la existencia de una promesa formal del consorcio.

La promesa de Consorcio se cefird a lo establecido en el Formato N° g,
requiriéndose que la participacion del socio minoritario, no sea inferior al veinte por
ciento (20%) del consorcio.

En caso que el Postor favorecido con la Buena Pro sea un Consorcio, deberd
formalizar el Contrato de Consorcio mediante su elevacion a Escritura Publica,
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iil.

dentro del término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha
en que la Buena Pro haya quedado consentida, la cual formara parte del Contrato.

Las empresas conformantes del Consorcio asumen responsabilidad solidaria en el
orden técnico, econdémico y legal, sin que dicha responsabilidad se limite por su
porcentaje de participacion en el consorcio.

Queda claramente entendido que la aprobacion por parte de OSITRAN de las
evaluaciones realizadas, no extingue la responsabilidad solidaria de todos los
integrantes del Consorcio.

17) DELAS PROPUESTAS Y SU CONTENIDO

j

Lugar y Fecha de Presentacion de las Propuestas

Las propuestas deberan ser entregadas al Comité Especial en la Sala de Reuniones
de OSITRAN ubicada en Av. Republica de Panama N° 3659 -3663, Urbanizacion El
Palomar — San Isidro, Lima 27 - Pery, en el dia y hora precisados en el aviso de
convocatoria.

Después de la fecha y hora sefaladas, no sera recibida propuesta ni documentacion
alguna. La entrega de propuestas se realizara ante Notario Publico, levantandose
el Acta correspondiente.

Las propuestas deberan ser presentadas en el acto publico de recepcidn de
propuestas, por un representante del Postor nombrado mediante carta poder
simple; la carta se presentara fuera de los tres sobres. El representante del Postor
debera identificarse con su DNI u otro documento de validez equivalente.

Formatos

El Postor debe examinar cuidadosamente las condiciones y requisitos de las
presentes Bases. La informacion solicitada debe ser presentada en la forma y
secuencia indicadas y segun el modelo de los formatos establecidos que se
encuentran en la seccion B (Formatos), de las presentes Bases.

De los Sobres
Las propuestas deberan ser presentadas en idioma castellano.

Cuando se presenten documentos emitidos en el extranjero, éstos deberan
astar debidamente legalizados por el Consulado Peruano correspondiente o la
Entidad que haga sus veces y por la Cancilleria del Pery, acompafiandose una
traduccion simple en aguellos casos que sea necesario.”

Las propuestas deberan presentarse en un (1) solo envoltorio o sobre exterior que
contendra tres (3) sobres interiores, que deberan encontrarse cerrados
individualmente y presentados en archivadores o carpetas de doble perforacion, de
acuerdo a lo siguiente:

> Sobre “1" “Credenciales”.
> Sobre “2” “Propuesta Técnica” y

' A mérito de la absolucion de la consulta N* 02 formulada por la empresa N° 01
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>

Sobre “3" “Propuesta Econémica”

Cada uno de los sobres contendra la Propuesta en original (marcado como
ORIGINAL), mas una (01) copia en idioma castellano, con todas las paginas que
contengan informacién numerada en forma correlativa, selladas y visadas por el
Representante Legal del Proponente.

Cada uno de los sobres debera tener un indice, foliado y visado por el
Representante Legal del Postor en todas las paginas que contengan informacion;
la copia se obtendra del original y debera rotularse como "COPIA”.

Cada uno de los sobres se presentara con el siguiente rétulo:

Sefiores

OSITRAN

Av. RepUblica de Panama N° 3659 — 3663 — San Isidro
Lima - Peré

Atencion: Comité Especial PSO N° 015-2014-OSITRAN

“CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNICOS
MINIMOS DE CALIDAD Y DE LOS NIVELES DE SERVICIO DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL
DE TRANSPORTE AEEREOQ (IATA), EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ"

POSTOR:
SOBRE: (solo para los sobres interiores)

iv. Delos Documentos

a) Adicion y/fo Sustitucién de Documentos

b)

Una vez presentada la Propuesta no se aceptara la presentacion de otro
documento, ni la modificacion de los ya presentados. Sin embargo, si existiesen
defectos de forma en los documentos presentados, tales como omisiones o
errores subsanables que no modifiquen el alcance de la propuesta, el Comité
Especial podra otorgar un plazo de tres (03) dias habiles como maximo para que
el Postor los subsane.

De la veracidad y exactitud de los Documentos

Todos los documentos presentados por el Postor tendran el caracter de
Declaracion Jurada.

¢) Aclaracion y Confirmacion de documentos

Durante el periodo de evaluacion, el Comité Especial podrad solicitar a los
postores las aclaraciones que considere necesarias, sobre los documentos
presentados. En ningUn caso, las respuestas seran una opcion para que los
postores puedan completar documentacion o informacion omitida o modificar
la presentada. A efectos de confirmar la veracidad de la informacion aportada
por los postores, OSITRAN se reserva el derecho de dirigirse a los Organismos
Publicos y/o Privados nacionales o del exterior, que puedan aportar referencias
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sobre la forma como ha cumplido el Postor, a clientes que aquellos hubiesen
citado o a cualquier otra fuente supletoria de informacion.

En caso de verificarse la inexactitud de lo declarado, el Postor sera eliminado
del proceso, sin perjuicio de las acciones administrativas y legales que
correspondan.

La informacién entregada por el Postor estara sujeta a Control Posterior.
v. Contenido del Sobre 1: CREDENCIALES
El Sobre 1 debe contener la siguiente documentacion:
a) Informacion Identificatoria

» Formato NO° 1: Carta de Presentacion de la Propuesta Técnica
» Formato No° 2: Identificacion del Postor
» Curriculum vitae de la persona juridica

En el caso de que el Postor sea un Consorcio, cada una de las empresas debera
presentar por separado el Formato N° 02, asi como el curriculum vitae.

b) Declaracion Jurada del Postor

De acuerdo a lo establecido en el Formato Ne° 3.
¢) Documentacion Legal

> Copia legalizada del documento que acredite la inscripcion de la persona
juridica del postor, en los Registros Publicos correspondientes, con
antigledad no mayor a tres (03) meses, asi como de los poderes otorgados
por el drgano social a las personas que se encargaran del servicio, quienes
deberan contar con los poderes generales y especiales para actuar en
nombre y representacion de la persona juridica favorecida para llevar a cabo
el servicio. Tratandose de personas juridicas domiciliadas en el exterior,
bastara la presentacion de la carta poder, con firma legalizada y apostillada,
en la que se indiquen los poderes generales y especiales otorgados por el
organo social a las personas designadas para encargarse del servicio,
acompafada de traduccion simple.

Nota: Para postores nacionales, se precisa que los documentos requeridos
son aquellos emitidos por la SUNARP (copia literal y vigencia de poder)

> Testimonio de la escritura publica de constitucidn y de su estatuto social, asi
como las escrituras de modificacion, cuando sea el caso. Estos documentos
podran ser presentados en copia simple, salvo que la empresa sea extranjera,
en cuyo caso los documentos debe ser apostillados.
/% >

Poder del representante legal y/o mandatario nacional, legalizado por la via
notarial. Tratandose de personas juridicas domiciliadas en el exterior,
bastara la legalizacion notarial de la firma, acompafiada de traduccidn
simple.
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d) Informacion Financiera

>

Copia de la Declaracion Jurada del Impuesto a la Renta (PDT)
correspondiente a las dos (2) Ultimas gestiones anuales del Postor o de todas
la empresas integrantes del Postor, presentado a la SUNAT. Para el caso de
empresas extranjeras se presentara la constancia de haberla presentado
ante el ente tributario equivalente en su pais de origen y en caso que el afio
fiscal no coincida con el cronoldgico, deberan presentar los correspondientes
a los dos Ultimos afios fiscales transcurridos.

e) Inscripcion en el Registro Nacional de Proveedores

Certificado de Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores del
OSCE, en los casos que corresponda. Para el caso de las empresas no
domiciliadas, se presentara certificado similar emitido en su pais de origen.

De no existir dicho tipo de Registro, deberdn presentar una declaracion jurada
simple manifestando que en su pais de origen no existe dicho Registro.

En el caso que una empresa no domiciliada obtuviese la Buena Pro, para la
suscripcion del contrato debera presentar el Certificado de Inscripcion en el
Registro Nacional de Proveedores del OSCE.

Adicionalmente se debera presentar la Promesa de Consorcio o Contrato de
Consorcio (Formato N° 4), que debera estar formulado de acuerdo con las normas
legales vigentes en el Per( y que contendra por lo menos los siguientes aspectos:

>
>

>

Empresas que conforman el Consorcio

Designacion del Representante Legal Comun y domicilio fijado por el
Consorcio.

Razones de complementariedad y transferencia tecnoldgica que justifican el
Consorcio, situacion que solo podra ser modificada con autorizacidn previa
de OSITRAN.

Designacion de la empresa que asumira el liderazgo técnico del Consorcio.
Porcentaje de participacion de cada empresa consorciada. La participacion
minima de cada empresa asociada debera ser del veinte por ciento (20 %).
Declaracion expresa de que la responsabilidad técnica, econdmica y legal de
los integrantes del Consorcio es solidaria e indivisible ante OSITRAN, porlos
servicios que pudieran brindar.

Declaracidn expresa del compromiso formal de no modificar los términos de
la Promesa de Consorcio hasta la liquidacion del contrato, en caso de
adjudicarse la buena pro.

Carta firmada por el Representante Legal del Postor de renuncia a toda
intervencion o reclamo diplomatico a su favor.

La omisién de cualquiera de los documentos enunciados en este numeral originara
la descalificacion del Postor.

vi. Contenido del Sobre 2: PROPUESTA TECNICA

a) Evaluacion de Propuestas Técnicas
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1)

2)

b
/

VERIFICACION DE LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION GENERAL,
LEGAL, FINANCIERA Y TECNICA

Los documentos solicitados en el articulo v del numeral 17, seran verificados
en cuanto a su presentacion y conformidad con los requerimientos
establecidos en las presentes Bases.

Seran inhabilitadas las propuestas que incumplan la presentacion y/o
contenido de la documentacion legal y técnica a ser evaluada o que se
presenten en forma incompleta.

El Postor sefalara la direccion de correo electronico, direccion o nimero de
telefono de la Institucion que ha emitido la correspondiente constancia en el
Formato 2.

EVALUACION TECNICA
2.1 Experiencia del Postor (maximo 520 puntos)
2.1.1  Experiencia General (maximo 250 puntos)

La falta de acreditacion de como minimo diez (10) afios de
experiencia acumulada y acreditada en el rubro de consultoria
yfo mediciones de niveles de servicio en el rubro de
aeropuertos, originara la descalificacion del Postor, por no
cumplir con el Perfil Minimo del CONSULTOR, establecidos en
la Seccion D: Términos de Referencia.”

Se confirma que los diez (10) aflos de experiencia
acumulada son en consultoria en el rubro de aeropuertos
y/o en mediciones de niveles de servicios para
aeropuertos. °

La experiencia general en la actividad de consultoria se
calificara de la siguiente forma:

S ANTIGUEDAD (A} S PUNTAIE
Mas de 15 afios 250
Mas de 12hasta 15 afios 220
Mds de 10 hasta 12 afios 180

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente
(traslape), para el computo del tiempo de dicha experiencia
solamente se considerara una vez el periodo traslapado.

La experiencia se acreditara mediante copia simple de:
contratos u ordenes de servicio o comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documentalmente. Se aceptara como
documento valido la traduccion de contratos asi como

2 A métito de la absolucién de la consulta N° 03 de la empresa 01
8 A mérito de la absolucién de la observacién N° 03 de la empresa 01
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2.1.2

A
/
|

conformidades de clientes donde conste el objeto del contrato
fecha de inicio y fin del servicio y el valor del contrato.*

En el caso de servicios de ejecucion periodica, solo se
considerara como experiencia la parte del contrato que haya
sido ejecutada a la fecha de presentacion de propuestas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago.

En los casos que se acredite experiencia con contratos en los
que se participo en consorcio, debera presentarse la promesa
formal de consorcio o el contrato de consorcio del cual se
desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones
que se asumiod en el contrato presentado; de lo contrario, no se
computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes
de pago el monto facturado se encuentre expresado en
moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emisién de la orden de servicio o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y
presentar el Formato N° 5A referido a la Experiencia General
del Postor en la actividad.

Los servicios (contratos) presentados para acreditar la
experiencia general en la especialidad, serviran también para
acreditar la experiencia especifica del Postor, segin el alcance
y objetivo del servicio.

Experiencia Especifica (maximo 270 puntos)

La falta de acreditacion de como minimo cinco (o5) servicios
de mediciones y verificaciones de niveles de servicios de IATA
en los sistemas o servicios ofrecidos en las Terminales de
Pasajeros, de al menos en cinco (o5) aeropuertos
internacionales, de los cuales dos (02) servicios prestados en
aeropuertos con volumenes de trafico no menor a ocho (08)
millones de pasajeros anuales por aeropuerto, originara la
descalificacién del Postor, por no cumplir con el Perfil Minimo
del CONSULTOR, establecidos en la Seccion D: Términos de
Referencia.

Se confirma que la evaluacion va a ser por servicio de
medicion en un aeropuerto y no por contrato, por cuanto
un contrato puede abarcar el servicio de medicion y
verificacion de niveles de servicios IATA en dos (2) o mas

* A mérito de la absolucién de la consulta N° 04 de la empresa 01
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@
i

aeropuertos, siempre que se cumpla de manera
concurrente con los requisitos sefialados en las Bases.”

a) En aeropuertos con volumenes de trafico = 8 millones de
pasajeros (max. 200 puntos)

CONTRATOS PUNTAIJE
Mads de Cuatro (04) Contratos 200
Mas de Dos (02) hasta Cuatro (04) Contratos 170

b) En aeropuertos con voliUmenes de trafico < 8 millones de
pasajeros (max. 70 puntos)

CONTRATOS i PUNTAIJE
Mas de Cuatro {04) Contratos 70
Més de Dos hasta Cuatro (04) Contratos 50

Se acompafnard copia simple de los documentos
sustentatorios, tales como contratos, actas de recepcion o
conformidad de servicios, en los que conste el objeto del
servicio, fecha de inicio y fin del servicio brindado y el valor de
la inversion materia de la prestacion. La calificacion se
efectuard Unicamente sobre servicios concluidos. No se
aceptara el concepto de “recepciones” ¢ “servicios parciales”.

Los servicios de mediciones y verificaciones de niveles de
servicios IATA en aeropuertos internacionales pueden haber
sido hechos a través de un contrato para un solo aeropuerto
internacional o mediante un contrato que abarque a varios
aeropuertos. En este caso, se contabilizardn como
acreditaciones las mediciones y verificaciones de niveles de
servicio IATA acreditados por aeropuerto internacional.

En el caso de servicios de ejecucion periddica, sdlo se
considerara como experiencia la parte del contrato que haya
sido ejecutada a la fecha de presentacion de propuestas,
debiendo  adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago.

En los casos que se acredite experiencia con contratos en los
que se participd en consorcio, debera presentarse la promesa
formal de consorcio o el contrato de consorcio del cual se
desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones
que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se
computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

5 A mérito de la absolucién de la observacion N° 02
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Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes
de pago el monto facturado se encuentre expresado en
moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicio o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y
presentar el Formato N° 5B referido a la Experiencia Especifica
del Postor.

2.2 Capacidad para la Prestacion del Servicio (maximo 430 puntos)

En la calificacion de este concepto, se tomara en consideracion lo
siguiente:

Para efectos de presentar la propuesta técnica, el Postor tomara en
consideracion que, la evaluacion de este aspecto sélo se realizara sobre
la base del profesional especializado para la ejecucion del servicio y
cuyos perfiles profesionales estan descritos en el numeral 5.3.2 de los
Términos de Referencia.

En la calificacion de este concepto, se tomara en cuenta el nivel
académico y experiencia del personal profesional que sera asignado de
acuerdo a los siguientes criterios:

- Descripcion del nivel académico y de la experiencia del profesional
propuesto, llenando toda la informacion solicitada en el Formato N° 8.

- Debera adjuntarse una carta compromiso del profesional, sea o no
funcionario de planta, para trabajar en el servicio requerido en caso
que el Contrato fuera adjudicado, segin el modelo del Formato N° g.

-No se calificard la experiencia del profesional cuya carta de
compromiso no fuera incluida en la propuesta, ni fuera suscrita en el
modelo correspondiente.

- El Postor asumira el compromiso formal de asignar el profesional que
consigna en su propuesta, durante el tiempo requerido de sus
servicios.

- El profesional propuesto debera acreditar poseer titulo universitario,
de la carrera y/o especializacion requerida, mediante la presentacion
de copia simple del mismo. En caso la empresa se haga acreedora de
la Buena Pro, el profesional propuesto presentara el original del
certificado de habilidad vigente emitido por el correspondiente
Colegio Profesional si hubiere al inicio de las labores del profesional.

7 - En el caso que el profesional no se encuentre inscrito en Colegio
Profesional del Pery, deberd presentar original del Certificado de
Inscripcion equivalente en su pais de origen o copia notarial de la
matricula profesional que autorice su habilidad, fecha a partir de la
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ﬂ
;

cual se contabilizara la experiencia y; ademas declaracion jurada que,
en caso la empresa que lo esta proponiendo sea adjudicada con la
Buena pro, procedera a inscribirse en el correspondiente Colegio
Profesional del PerU por el periodo minimo de duracién de sus
servicios.

El Postor debera presentar el Curriculo Vitae documentado incluyendo
los Certificados o Constancias correspondiente del profesional
propuesto que es motivo de evaluacion. En la descripcion de la
experiencia profesional se indicaran claramente y certificaran los
cargos, las tareas desempeiiadas y la oportunidad en que desarroll6
las actividades consignadas y que son motivo de evaluacién. La
omision de estos datos ird en perjuicio de la evaluacién de la
respectiva propuesta.

La acreditacion del servicio requerido en el profesional propuesto, se
hara tomando en consideracion que, en el Certificado o Constancia de
servicios expedido debe constar una duracion minima de un (o1) mes.
Este criterio servira para evaluar al profesional en funcién de la
especialidad a la que ha sido propuesto. No se tomara en cuenta
certificados de servicios que no estén relacionados con el puesto del
profesional.

Los Postores no deberan proponer al profesional que al momento del
inicio del presente servicio, presten servicios directamente, a las
empresas Concesionarias y/o empresas contratistas vinculadas a las
primeras que vienen ejecutando algunas de los proyectos de
Concesion que tiene a su cargo OSITRAN (con una antigiedad minima
de 12 meses). Tampoco se aceptara profesionales que actualmente
trabajan en supervision de concesiones a cargo de OSITRAN.

El tiempo de experiencia requerido debe ser el resultado de la
sumatoria de los periodos de trabajo efectivo que se acrediten
mediante la presentacion de las constancias o certificados de trabajos
solicitados. Se aclara que de existir tiempos que presenten traslape
so6lo serd tomado en cuenta el tiempo en uno de los servicios.

Se debera incluir el siguiente personal profesional:

a) Ing. Jefe de Proyecto

v" Formacion profesional universitaria, con una experiencia en el
ambito de ingenieria aeroportuaria minima de quince (15)
anos.

v' Haber liderado o formado parte de Equipos de Trabajo, en la
medicion y verificacion de criterios técnicos de calidad de
servicios asi como en niveles de servicio de IATA, en los
Ultimos diez (10) afios, en por lo menos en cinco (5)
Aeropuertos Internacionales habiendo sido dos (2) de ellos,
con volimenes de trafico no menor a ocho (08) millones de
pasajeros anuales, por aeropuerto.

v" Dominio del idioma espafiol en forma escrita y hablada y
conocimiento del idioma inglés.
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A
f

v' Conocimiento de los diversos documentos utilizados en la
Consultoria (manuales de IATA, de la FAA, de la ACl, RAP, u
otros referidos a metodologias para mediciones de niveles de
servicio).

v" Dominio del idioma espafol en forma escrita y hablada y
conocimiento del idioma inglés.

v Conocimiento de los diversos documentos utilizados en la
Consultoria (manuales de IATA, de la FAA, de la ACI, RAP, u
otros referidos a metodologias para mediciones de niveles de
servicio).

b) Personal auxiliar:

En la cantidad necesaria para efectuar las mediciones.
Considerando que las mediciones se realizaran dentro de las
instalaciones del AIJCH (en zonas publicas y zonas restringidas),
deben contar con las siguientes condiciones:

v" Formacion minima: estudiantes de nivel universitario.
v No tener antecedentes penales.
v" Contar con DNl vigente.

Este personal que no serd motivo de calificacion, debera ser listado
por el postor dentro de su propuesta técnica y en el cuadro de
asignacion de personal, teniendo presente que formara parte de la
propuesta técnica del mismo.

Se confirma. Personal Auxiliar son los agentes de campo que
realizaran las mediciones y para dicho personal se presentara el
formato N° 6.°

Para la elaboracion de la propuesta econdmica, el Postor debera
tomar en consideracion los criterios de plazo establecidos en los
Términos de Referencia, en donde se identifican los plazos efectivos
para el servicio a brindar.

Igualmente, el Postor debera indicar todo el personal de apoyo técnico
y administrativo que considere necesario para el desarrollo del
servicio.

El resumen de los antecedentes del personal profesional que el Postor
propone asignar a los servicios serd consignado en el Formato N° 7, en
el cual debera destacarse el personal clave a ser evaluado.

La informacion sobre la participacion de todo el personal profesional,
técnico y de apoyo con relacion a su duracion y oportunidad, debe ser
sefialada en el cronograma de utilizacion del personal, el que debera
ser compatible con el cronograma de actividades del servicio y con
todos los costos del personal incluidos en la Propuesta Economica.

La evaluacion del personal se efectuara Unicamente al profesional
enunciado en el 10.3 de los Términos de Referencia, para lo cual el

® A merito de la absolucién de observacién N° 01 del postor 01
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Postor detallara en el Formato N° 8 el curriculo del profesional a ser
evaluado, en funcion a las condiciones establecidas en los Términos de
Referenciay en las presentes Bases.

Para certificar el conocimiento del idioma castellano, sera aceptable
que el Postor presente una Declaracion Jurada firmada por el
Representante Legal en el que se indique el nivel de conocimiento del
idioma castellano que tiene el profesional que requiere esta
certificacion.

Los criterios para la asignacion de los puntajes para calificar al
profesional propuesto que estara sujeto de evaluacion, sera el
indicado en las presentes Bases, para lo cual se otorgaran los
siguientes puntajes:

a. Jefe de Proyecto (maximo 430 puntos)

La falta de acreditacion de como minimo quince (15) afos de
experiencia profesional en el ambito de ingenieria aeroportuaria y
del titulo profesional del Jefe de Proyecto, originara la descalificacion
del Postor, por no cumplir con el Perfil Minimo, establecidos en la
Seccion D: Términos de Referencia.

a.1 Nivel Académico y Experiencia General (120 puntos)

DESCRIPCION Lo PUNTAIE

Total Jefe de Proyecto 120

Nivel Académico

Titulo Profesional Cumple / No
Cumple

Experiencia profesional en el ambito de 120
ingenieria aeroportuaria (*)

Mayor a 15 afios 120
De 15 afios ‘ 0

(*) De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape),
para el cdmputo del tiempo de dicha experiencia solamente se
considerard una vez el periodo traslapado.

a.2 Experiencia Especifica (maximo 310 puntos)
Haber liderado o formado parte de Equipos de Trabajos en la
medicion y verificacion de criterios técnicos de calidad de
servicios, asi como en niveles de servicio IATA en los Ultimos
diez (10) afos, en por lo menos cinco (o5) aeropuertos
internacionales, habiendo sido dos (2) de ellos, con volumenes
de trafico no menor a ocho (08) millones de pasajeros anuales,
por aeropuerto:
e En aeropuertos con volumenes de trafico = 8 millones

de pasajeros

- CONTRATOS PUNTAJE
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Més de Cuatro (04) Contratos 200

Maés de Dos (02) hasta Cuatro (04) Contratos 170

e En aeropuertos con volumenes de trafico < 8 millones
de pasajeros

CONTRATOS PUNTAIJE
Més de Cuatro (04) Contratos 110
Més de Dos hasta Cuatro (04) Contratos 50

2.3 Certificacion ISO 9o01-2008 vigente (50 puntos)

Dentro del puntaje técnico se evaluara a aquellos Postores que cuenten
con dicha certificacion.

Cuadro N° 08.- Asignacion de Puntaje

- Certificado 1SO 9001-2008 - - : PUNTAJE

Presentacidn del certificado vigente 50

3) EVALUACION DE LOS CONSORCIOS

En los casos en que el Postor sea un Consorcio se calificaran los conceptos
indicados en 2.1.y 2.2 en forma individual para cada una de las empresas que
conformen el Consorcio.

El puntaje correspondiente al Consorcio, en lo referido a la experiencia del
Postor, sera asignado sumando en cada caso el puntaje obtenido por cada
una de las empresas miembros del Consorcio. Se evaluara hasta un maximo
de 520 puntos.

El Consorcio debera presentar una sola némina del personal profesional

asignado al servicio, indicando la empresa a la que se representa cada una de

las personas propuestas.

4) CONDICIONES DE HABILITACION

Las Empresas y/o Consorcios Postores deberan cumplir las siguientes

condiciones en el proceso de evaluacion, para su habilitacion técnica:

a) Obtener para cada uno de los conceptos evaluados en los numerales 1.1y
1.2 de la Tabla N° o1, el puntaje minimo, parcial aceptable indicado en
dicha tabla.

b) Obtener un puntaje total igual o mayor de ochocientos (8o0) puntos.

c) No presentar desviaciones con respecto al cumplimiento de los requisitos
legales establecidos en estas bases.
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d) No incluir dentro de los Sobres “1” y “2” informacién sobre los costos
estimados de su oferta econdmica.

e) Presentar el curriculum vitae documentado del personal profesional
sefialado en el numeral 5.3.2 de los Términos de Referencia, a fin de
verificar la experiencia profesional solicitada en dicho numeral.

El Comité Especial asignara en cada rubro, el puntaje a la mejor propuestay a

los siguientes, puntajes

proporcionales al resultado de su evaluacion.

TABLA N° o1: Evaluacion de las Propuestas Técnicas

PUNTAJE PUNTAIJE
. TAJE
CRITERIOS PUNTAJE MINIMO MAXIMO :;’I:NlDO
PARCIAL | PARCIAL
PROPUESTA TECNICA
1.1 Experiencia del Postor
1.1.1 Experiencia General
Experiencia acumulada y acreditada en el rubro de consultoria 180 250
y/o mediciones de niveles de servicio en el rubro de
aeropuertos
e Mds de 15 afios 250
° Mds de 12 hasta 15 afios 220
e Mdsde 10 afios hasta 12 afios 180
1.1.2 Experiencia Especifica
Experiencia Especifica en mediciones y verificaciones de 220 270
niveles de servicios IATA
b.1 En aeropuertos con volimenes de trafico 2 8 millones de
pax
° Mads de 04 Contratos 200
° Mas de 02 hasta 04 Contratos 170
b.2 En aeropuertos con volimenes de trafico < 8 millanes de
pax
° Mas de 04 Contratos 70
° Mas de 02 hasta 04 Contratos 50
1.2 Capacidad para la prestacion del servicio
a. Jefe de Proyecto
a.1 Nivel Académico y Experiencia General 120 350 430
a.2 Experiencia Especifica
° En aeropuertos con vollimenes de trafico 2 8 millones de
pax:
v' Mas de 04 Contratos 200
v Mds de 02 hasta 04 Contratos 170
° En aeropuertos con volimenes de trafico < 8 millones de
. pax:
v" Mds de 04 Contratos 110
V' Mds de 02 hasta 04 Contratos 60
1.3 Presentacion del Certificado 1SO 9001-2008 vigente 50 50 50
Puntaje Total Evaluacion Técnica PET 800 1000
L PROPUESTA ECONOMICA
\ Puntaje de la Oferta Econémica i PEi PEi= 2(PMPE) ~ (0i/Om) x PMPE
. La evaluacién econdmica consistird en asignar el puntaje maximo a fa
oferta econdmica de menor costo. Al resto de propuestas se les asignard
puntajes segun lo siguiente:
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CALIFICACION FINAL CF CF=0.80 x PET + 0.20 x PEE J

Nota: En caso de Consorcio, se evaluara hasta un maximo de 520 puntos en numeral 1.1 Experiencia del
Postor, considerando la experiencia acumulada presentada por las empresas que conforman el consorcio.
Aquellos postores que no alcancen el puntaje minimo requerido en el presente cuadro a nivel total, no
calificaran para la apertura del Sobre "3” Econdmico.

vii.

18)

Contenido del Sobre 3: Propuesta Econdmica

La Propuesta Econdmica para la prestacion de los servicios se expresara en Nuevos
Soles y se efectuara de acuerdo a los siguientes formatos:

» Carta de presentacion de la Propuesta Econdmica (Formato N° 10).

» Estructura del Presupuesto: Se detallaran de manera referencial los diferentes
conceptos de gasto que sustentan la Propuesta Econdmica del Postor, el cual
debe incluir el Impuesto General a las Ventas (Formato N° 11).

DE LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

El Comité Especial se constituira en la Sala de Reuniones de OSITRAN y en
presencia del Notario Publico, procedera a recibir la documentacion presentada
por los postores.

El Acto Publico de Recepcion de Propuestas, se realizara en la fecha y hora
sefnaladas en la convocatoria, y se iniciara con la lectura de la resolucién que
designa al Comité Especial, luego se empezara a llamar a los postores en el orden
en que adquirieron las Bases para que entreguen los sobres conteniendo las
respectivas propuestas técnicas y econdmicas. Si al momento de ser llamado, el
Postor no se encontrara presente, se tendra por desistido de participar en el
proceso, es decir que no se efectuarad un segundo llamado. Si alguno es omitido,
podra acreditarse con la presentacion del comprobante de pago para adquirir las
Bases.

Para el acto de presentacion de propuestas y adjudicacion, los postores concurren
a traves de su representante designado para tal fin, a través de una carta simple
(Credencial). La credencial otorgada a dicho representante para la presentacion de
la Propuesta del Postor podra nominar un representante alterno, quien debera
satisfacer los mismos requisitos que el titular.

Apertura del Sobre N° 1y 2: Credenciales y Propuestas Técnicas

A continuacion se procederad a abrir los sobres que contienen las Credenciales y la
Propuesta Técnica de cada Postor.

El Comité Especial comprobara que los documentos presentados por cada Postor
sean los solicitados por las Bases; de no ser asi el Comité Especial devolvera los
documentos al Postor, dandolo como no presentado, salvo que éste exprese su
disconformidad, en cuyo caso se anotara tal circunstancia en el Acta y el Notario
autenticara una copia de la propuesta, la cual mantendra en su poder.

El Notario procedera a sellar y firmar cada hoja de todos los documentos originales
de Credenciales y de la Propuesta Técnica; asimismo, conservara las propuestas
econdmicas contenidas en sobre cerrado debidamente sellado y firmado por él y
los miembros del Comité, hasta la fecha en que el Comité Especial, de acuerdo a la
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evaluacion y calificacion que se realizara en fecha posterior, haga de conocimiento
de los postores el Orden de Prelacion de las Propuestas Técnicas.

19) EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS

Terminado el Acto de Presentacidn de Propuestas, el Comité Especial procederaala
evaluacion de los Documentos de los Sobres N° 1y 2, cifiéndose a los Criterios de
Evaluacion establecidos en las presentes Bases.

20) DE LA EVALUACION

i. El Comité Especial evaluara todos los documentos presentados por los postores
sobre un maximo de 1000 puntos. Se usaran centésimos.
ii. ‘Los Consorcios se evaluaran como una sola entidad.
iii. Cada una de las empresas integrantes del Consorcio debera cumplir con presentar
todos los documentos precisados anteriormente.

21) CANCELACION DEL PROCESO

En cualquier estado del proceso de Proceso de Seleccion, hasta cinco (5) dias
calendario anteriores a la fecha de adjudicacion de la Buena Pro, OSITRAN puede
cancelarlo por razones de fuerza mayor o caso fortuito o cuando desaparezca la
necesidad de contratar el servicio; en este caso se reintegrara el costo de las Bases a
quienes las hayan adquirido. La formulacion de la cancelacion del proceso se
realizara mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo de OSITRAN.

22) PRELACION

El siguiente orden de prelacién de los documentos regird la presente Proceso de

Seleccion:
vii. El Decreto Supremo No 035-2001-PCM.
viii. El Texto Unico Ordenado de las Disposiciones Complementarias para la

Aplicacion del Reglamento para la Contratacion de Empresas Supervisoras,
aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 031-2015-CD-
OSITRAN. '

iX. Bases del Procedimiento de Seleccion Ordinario N° 015-2014-OSITRAN, que
contiene los términos de referencia del servicio materia del presente
contrato, en adelante “los Términos de Referencia”, asi como la Absolucion
de Aclaraciones y Consultas a las mismas.

X. Las Propuestas Técnica y Econdmica presentadas por postor adjudicado.
Xi. El presente Contrato.
xil. El Contrato de Concesion del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez

23) RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

Culminada la etapa de evaluacion técnica, el Comité Especial notificara
simultaneamente a los postores de las calificaciones obtenidas, haciéndose publica
la relacion de los postores que obtuvieron 8oo o mas puntos. En la comunicacion se
indicara la fecha y hora para abrir las propuestas econdmicas de los Postores que
obtuvieron 800 o mas puntos. A los Postores que no alcancen los 8oo puntos, no se
les considerard para continuar el proceso y se procederd a devolverles el sobre
cerrado conteniendo su propuesta economica.
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24)

25)

26)

Cualquier postor interesado podra solicitar al Comité Especial el detalle de la
Evalvacién Técnica, dentro de los cinco (5) dias posteriores a la fecha de
otorgamiento de la Buena Pro.

APERTURA DEL SOBRE N° 3: PROPUESTA ECONOMICA

En el lugar, fecha y hora fijada para este evento, y ante Notario Publico, el Comité
Especial dara inicio al acto de apertura de la Propuesta Econdmica considerando los
postores aptos. Previamente se verificara publicamente que dicho sobre no ha sido
violentado ni alterado.

Se procedera a hacer publica las propuestas economicas de los postores que
obtuvieron 800 o0 mas puntos. La evaluacion econdmica consistira en asignar el
puntaje maximo a la oferta econdmica de menor costo. Al resto de propuestas se les
asignara puntajes segun lo siguiente:

Funcion:

PEi = 2(PMPE) — (Oi/Om) x PMPE

Donde:

PEi = Puntaje de la oferta econdmica “i”

Oi = Oferta econémica “i”

Om = Oferta econdmica de costo mas bajo

PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Econdmica (1000)
i = Propuesta

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Las Propuestas que excedan el 100% del monto del valor referencial materia del
proceso de seleccion seran devueltas por el Comité Especial, teniéndolas por no
presentadas. :

EVALUACION Y CALIFICACION DE PROPUESTAS

Tanto la evaluacion técnica como la evaluacion economica se califican sobre mil
(1000) puntos. El puntaje para determinar la oferta con el mayor puntaje total sera
el promedio ponderado de ambas evaluaciones. Las ponderaciones seran de 0.80
para la evaluacion técnica y de 0.20 para la evaluacion econdmica. Asi tenemos que
para el postor i

PTi = 0.80 x PETi + 0.20 x PEi

Donde:

PTi = Puntaje Total del postor “i”

PETi= Puntaje por Evaluacion Técnica del postor “i”
PEi = Puntaje por Evaluacion Economica del postor "i"
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ii. Se procedera a la verificacion de las propuestas econdmicas y su concordancia con
la estructura del presupuesto de las Bases.

iii. En la evaluacion de las propuestas no se tendran en cuenta factores que no figuren
en las presentes Bases y en los documentos complementarios.

27) OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

La Buena Pro sera otorgada al Postor o Consorcio que obtenga el mayor puntaje
total.

28) PROCESO DE SELECCION DECLARADO DESIERTO

El Comité Especial podra declarar desierto el Proceso de Seleccion, por las siguientes
circunstancias:

» Cuando no se presente ningun Postor.
> Cuando no quede ningun Postor habil luego de la Evaluacion Técnica.

29) DE LAS IMPUGNACIONES

En beneficio de la proteccidn juridica de los oferentes, cualquier Postor no conforme
con la Evaluacion Técnica tiene derecho a formular impugnacion contra dicho
otorgamiento, pudiendo presentar su recurso ante la Gerencia General de OSITRAN,
en un plazo maximo de cinco (o5) dias habiles siguientes a la notificacion de la Buena
Pro. La Gerencia General resolvera en un plazo maximo de ocho (8) dias habiles
contados desde el dia siguiente de la presentacion del recurso o la subsanacion del
referido recurso.

El recurso de impugnacion se interpondrad ante el OSITRAN mediante escrito
firmado por el Representante Legal indicado en la propuesta, adjuntando una Carta
Fianza incondicional, solidaria, irrevocable sin beneficio de excusidn y de realizacion
automatica en el pals al solo requerimiento de OSITRAN, , expedida por un empresa
(del sistema financiero o de seguros) autorizada para emitir cartas fianzas bajo la
supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, por el 3% del Monto
Estimado Referencial que sera ejecutada si el recurso se declara infundado o
improcedente (Formato N° 13).

30) GARANTIA CONTRACTUAL

El cabal cumplimiento de las obligaciones contractuales estara asegurado por la
siguiente garantia:

Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato,

La Garantia de Fiel cumplimiento del Contrato serd equivalente al 10% de la
valorizacion estimada de la oferta econdmica correspondiente, la misma que sera
entregada a OSITRAN por el Postor ganador antes de la suscripcion del Contrato y
como requisito indispensable para poder suscribirlo. La referida garantia sera una
Carta Fianza incondicional, solidaria, irrevocable y de realizacién automatica en el
pais al solo requerimiento de OSITRAN, expedida por una empresa (del sistema
financiero o de sequros) autorizada para emitir cartas fianzas bajo la supervision de
la Superintendencia de Banca, Seqguros y AFP, o estar consideradas en la ultima lista
de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica el Banco
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31)

\
vi.
Vil

32)

Central de Reserva de Peru, valida por el tiempo de ejecucion del Contrato y hasta 30
dias calendario posteriores a la finalizaciéon del Contrato. Para dicho efecto se
utilizara el Formato N° 12 como referencia.

DE LA FIRMA DEL CONTRATO

Una vez que el otorgamiento de la Buena Pro haya quedado consentido, se
procedera a la firma del Contrato.

Para este efecto, OSITRAN, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
fecha en que la Buena Pro quedo consentida, comunicara al Postor favorecido el
lugar y la fecha en que se firmara el Contrato, la que no debera exceder de los
diez (10) dias habiles siguientes a la fecha en que quedd consentida la Buena Pro.

En caso que el Postor no se presente en la fecha prevista, OSITRAN lo citard en
una nueva fecha, la cual no podrad exceder los (5) dias habiles siguientes de la
fecha originalmente sefialada para la firma del Contrato.

Si el Adjudicatario no presentara el Certificado de Inscripcion vigente en el
Registro Nacional de Proveedores del OSCE y/o la Carta Fianza de Garantia de
Fiel Cumplimiento de Contrato y/o los otros documentos necesarios para la
suscripcion del contrato y/o no procediera a suscribir el Contrato, dentro del plazo
a que se refiere el acapite iii del presente numeral 31) de las Bases, OSITRAN
dejara sin efecto la adjudicacion.

OSITRAN notificara el hecho a la Autoridad Competente del Pert, a fin de que
sea registrado como Consultor incumplido y se determine la sancion
administrativa aplicable.

OSITRAN, en caso de dejar sin efecto la adjudicacion por las causales referidas
anteriormente, procedera a convocar al Postor que sigue en el orden de méritos
del resultado del Concurso Publico, para continuar con el proceso referido a la
suscripcion del Contrato.

Asimismo, en el caso de resolucion de Contrato, cualquiera fuera la causal,
OSITRAN podra convocar al siguiente Postor mejor calificado para la
continuacion de los servicios o convocar a un nuevo Concurso.

Dicho Postor, a efectos de continuar con los servicios, debera presentar la
garantia respectiva y cumplir con los demas requisitos establecidos para el Postor
ganador. Si éste no firmara el Contrato, OSITRAN procedera a convocar al
siguiente Postor en el orden de méritos o convocar a un nuevo Concurso.

En caso que el Postor favorecido con la Buena Pro sea un Consorcio, debera
obligatoriamente elevar a Escritura PUblica el Contrato del Consorcio dentro del
término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha en que la
Buena Pro haya quedado consentida. Una copia sifnple de dicha Escritura
Publica, sera agregada en calidad de anexo al Contratoja ser suscrito.

DEL CONTRATO . J

|
|

Al momento de la suscripcion del Contrato, el Postor seleccionado debera
presentar el Poder vigente del representante legal con atribucién expresa para
firmar el Contrato. Tratdndose de Poder otorgado en el extranjero, éste debera
ser presentado con la traduccion oficial al castelland\, certificado por el Consul

1
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Peruano del lugar de otorgamiento y refrendado por el Ministerio de Relaciones
Exteriores del Peru.

ii. Se adjunta en la Seccion C el Modelo de Contrato como Anexo de las presentes
Bases, a fin de que los Postores tengan conocimiento de las condiciones y
obligaciones que asumiran en caso de obtener la Buena Pro. Por consiguiente,
deberan incluir en sus propuestas econdmicas, todos los gastos que se deriven del
cumplimiento de las mismas.

33) CESION DE POSICION CONTRACTUAL

El postor ganador no podré transferir parcial ni totalmente su posicidn contractual.

— T
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B. FORMATOS
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FORMATO N°1

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA

Lima, de de 2014

Senores

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
DE USO PUBLICO -~ OSITRAN

Avenida Republica de Panama N° 3659 -3663

Urbanizacion El Palomar -~ San Isidro

Lima 27, Peru

REF.: PROCESO DE SELECCION PSO N° 015-2014-OSITRAN

"CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNICOS
MINIMOS DE CALIDAD Y DE LOS NIVELES DE SERVICIO DE LA ASOCIACION
INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEEREO (IATA), EN EL AEROPUERTO
INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ"

De mi consideracion:

De acuerdo a las Bases y Términos de Referencia de la Proceso de Seleccion de la referencia,
el SUSCIItO..cccece e, , Representante Legal de....... (nombre del Postor)...........
tiene a bien presentar a consideracion de OSITRAN su Propuesta Técnica para el servicio de la
referencia.

Declaro haber tomado conocimiento de todas las condiciones establecidas en las Bases y
documentacion complementaria de la presente Proceso de Seleccion, a las cuales me someto

en su integridad.

La informacion y documentacion que presento es fidedigna y en caso de comprobarse
cualquier incorreccion en la misma, OSITRAN tendra el derecho de invalidar mi participacion.

Atentamente,

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL POSTOR O DEL LIDER DEL
CONSORCIO

Procedimiento de Seleccidn Ordinario N° 015-2014-OSITRAN
Pégina 29 de 65




ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO - OSITRAN

FORMATO N° 2

IDENTIFICACION DEL POSTOR

1. NOMBRE 0 RAZON SOCIAL
(Debe ser concordante con lo consignado en la Escritura de Constitucion)

2. NUMERO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES DEL
OSCE
(En los casos que corresponda)

3. RUC

4. DIRECCION PRINCIPAL

5. CIUDAD
6. PAIS
7. CASILLA POSTAL

8. TELEFONO(S)
9. FAX
10. NOMBRE ORIGINAL Y ANO DE CONSTITUCION DE LA EMPRESA

11. CORREO ELECTRONICO

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL POSTOR O DEL LIDER DEL CONSORCIO

NOTA: En caso que el Postor sea un Consorcio, cada una de las firmas asociadas debera
proporcionar la informacion solicitada mediante este formato. Las empresas
extranjeras presentaran la informacion equivalente o se procedera de acuerdo a lo
indicado en las Bases
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FORMATO Ne°3

DECLARACION JURADA DEL POSTOR
EL QUE SUSCRIBE, DECLARA BAJO JURAMENTO QUE LA EMPRESA QUE REPRESENTO:

1. Notiene impedimento para ser Postor conforme al Numeral 13 de las presentes Bases.

2. Conoce, acepta y se somete a las Bases, condiciones y procedimientos de la presente
Proceso de Seleccion.

3. Es responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presenta para
efectos de la presente Proceso de Seleccion.

4. Nose encuentra inhabilitado para contratar con el Estado Peruano.

5. No cuente con impedimento para ser postor de acuerdo a los alcances de los Articulos 20°
del Texto Unico Ordenado de las Disposiciones Complementarias para la Aplicacion del
Reglamento para la Contratacion de Empresas Supervisoras, aprobado mediante Resolucion
de Consejo Directivo N° 031-2015-CD-OSITRAN y 8° del Reglamento para la Contratacion de
Empresas Supervisoras por parte del OSITRAN, aprobado con DS N° 035-2015-PCM

6. Conoce las sanciones contenidas en la Ley de Procedimiento Administrativo General, Ley
N° 27444, y demas disposiciones modificatorias, asi como el D.S. N° 035-2015-PCM vy la

Resolucidn de Consejo Directivo N° 031-2015-CD-OSITRAN.

7. Renuncia a efectuar cualquier reclamacion por la via diplomatica.

Lugary fecha

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL POSTOR O DEL LIDER DEL CONSORCIO

NOTA: En el caso de Consorcios, cada una de las firmas asociadas presentara su
correspondiente Declaracion Jurada.
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FORMATO N° 4
PROMESA DE CONSORCIO

Empresa1 —~Empresa2~Empresa3

YO v , identificado con ............ , de nacionalidad .......... , Representante lLegal de ..Empresa 1......., con
poder registradoen .................. ,condomicilioen ..., Lima, Perg.
YO oo , identificado con ............ , de nacionalidad .......... , Representante Legal de ...Empresa 2....... , con
poder registrado en ........ccccerneee ,condomicilioen ....occoeecevecenicrenenns Lima, Peru.

Por medio del presente documento nos comprometemos en forma irrevocable a conformar un CONSORCIO para
realizar el Servicios de la "CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
TECNICOS MINIMOS DE CALIDAD Y DE LOS NIVELES DE SERVICIO DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE
TRANSPORTE AEEREO (IATA), EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ".

Los representantes, bajo los poderes que nos asisten acordamos los siguientes términos y condiciones:

1. Que la constitucién del CONSORCIO se fundamenta en razones de complementariedad y de transferencia
de tecnologis, procurando siempre la mejor prestacion de los servicios encomendados.

2. Las firmas Consorciadas asumen la denominacion comin de ... para las diversas etapas de
seleccion del CONSULTOR.

3. Se designa como lider del CONSORCIO a la empresa .................. (nombre de la empresa 1 6 2, segun
corresponda).
4. Para efectos de participacion de las empresas en el Consorcio, se acuerdan los siguientes porcentajes:

Empresa1 .. %
Empresa2 ..%
Empresa3 .. %

5. Que las empresas que constituyen el CONSORCIO asumen ante OSITRAN, la responsabilidad econdmica,
legal y técnica en forma solidaria e indivisible por la calidad y exactitud de la totalidad de las tareas a ejecutary por
el cumplimiento de todos los aspectos relativos a la respectiva contratacion.

6. Asumimos el compromiso de no modificar los términos del Contrato de CONSORCIO mientras los servicios
no cuenten con Liguidacion Final consentida, salvo autorizacion expresa de OSITRAN.

7. Que la oferta del CONSORCIO integrado por las XX empresas, mantendra su vigencia en todos sus
términos hasta la finalizacion y liquidacion de los servicios, en caso de llegar a contratar con OSITRAN.

8. Designar como Representante Legal del CONSORCIO al ............. identificado con ........... , con poderes
suficientes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven de nuestra calidad de postores. y

del contrato hasta la liquidacion del mismo.

9. Se sefala para efectos de la presente Proceso de Seleccidn y de ser el caso para la ejecucion del servicio
contratado, el siguiente domicilio legal del CONSORCIO:

..................................... , Lima - Pert
10. En caso el CONSORCIO resulte adjudicatario del Contrato se firmard un Documento de Consorcio
Definitivo, en el que se detallaran todos los términos y condiciones de Constitucion, Administracién y Operacion

del Consorcio, el cual sera elevado a Escritura Publica y una copia legalizada serd remitida a OSITRAN..

Lima, de de 2014

Porla Empresa 1 Porla Empresa 2 Por la Empresa 3
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO - OSITRAN

FORMATON©°6

Relacion del Personal propuesto para la ejecucidn del servicio que serd asignado par el tiempo previsto
para su participacion. El Postor deberd presentar el Formato N° g por el profesional propuesto en el
Formato N° 7.

1. INGENIERO JEFE DE PROYECTO, A DEDICACION EXCLUSIVA

Especialidad:
Nombre:

2. PERSONAL AUXILIAR

ESPECIALIDAD O FUNCION NOMBRE " PARTICIPACION
HOMBRES / MES
O FRACCION
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
| TOTAL HOMBRES / MES |
El que suscribe .o Representante Legal de ........... (nombre del Poston).....c...ceccvvenen. se

compromete que para el servicio materia de la presente Proceso de Seleccidn, se asignara al personal
indicado y que se cuenta con el compromiso de participacion del personal que se contratars, en caso de
obtener la Buena Pro.

NOMBREY FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL POSTOR O LIDER DEL CONSORCIO

Nota 1: Se deberd adjuntar el curriculo vitae documentado del profesional propuesto.
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO - OSITRAN

FORMATO N° 7

PROFESIONAL A SER EVALUADO

El Jefe de Proyecto del Postor, con una participacion minima establecida en los TDR y presente Bases y
de forma exclusiva al servicio de consultor(a. Dicho profesional serd evaluado en base al Formato N° g.

ESPECIALIDAD O FUNCION NOMBRE PARTICIPACION
HOMBRES /| MES

1.Jefe de Proyecto

El que suscribe....cooceecvccneeenennne, Representante Legal de ........... (nombre del Poston).....c...cc..... se
compromete que para el servicio materia de la presente Proceso de Seleccion, se asignara al personal
indicado y que se cuenta con el compromiso de participacion del personal que se contratar3, en caso de
obtener la Buena Pro.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL POSTOR O LIDER DEL CONSORCIO

/ ~
X
A
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO - OSITRAN

FORMATON° 8

CURRICULO VITAE (CV) DEL PROFESIONAL PROPUESTO PARA EL SERVICIO

CURRICULO VITAE

1. NOMBRE COMPLETO:
2. TITULO PROFESIONAL: ANO:
3. UNIVERSIDAD: PERIODO:

4. REG. PROFESIONAL Ne: ANO:
5.GRADO Y ESTUDIOS DE POST GRADO

UNIVERSIDAD TITULO ESPECIALIDAD ANO

6. CURSOS DE ESPECIALIZACION

INSTITUCION MATERIA Ne DE HORAS FECHA

7 CARGOS DESEMPENADOS SIMILARES AL PROPUESTO

CARGO EMPRESA O ENTIDAD PERIODO TIEMPO TOTAL
del AL ANOS/MESES

8 TRABAJOS REALIZADOS SIMILARES AL PROPUESTO

TRABAJO TIPO FIRMA/ UBICACION PERIODO TIEMPO
TOTAL
ENTIDAD DEL AL (ANOS)

Nota 1: EI CV debera permitir distinguir con facilidad la capacitacién y experiencia del profesional, a fin de calificar
segUn los criterios de evaluacion. Se anexara copia simple de la documentacién que acredite la informacion
suministrada en el presente formato.

Nota 2: Para demostrar la realizacién de cursos de especializacion, el Postor presentara copia simple de los
diplomas y/o certificados expedidos, de conformidad (de ser el caso) a lo establecido en las Bases

Nota 3: Para complementar la informacién que acredite los servicios referidos a proyectos cuyos contratos sean
superior a lo establecido en las Bases se podra utilizar el formato N° s,

Procedimiento de Seleccidon Ordinario N° 015-2014-OSITRAN
Pagina 37 de 65




1
4

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO - OSITRAN

FORMATO N° g

CARTA DE COMPROMISO DEL PROFESIONAL ESPECIALIZADO PROPUESTO PARA EL
SERVICIO

El Profesional que suscribe, mediante la presente se compromete a formar parte del personal
asignado a la “CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS TECNICOS MINIMOS DE CALIDAD Y DE LOS NIVELES DE SERVICIO DE LA
ASOCIACION INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEEREO (IATA), EN EL AEROPUERTO
INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ", que presenta el Postor ... (Nombre del Postor)
................... en el caso que éste obtenga la Buena Pro del presente Proceso de Seleccion.

Asimismo, declaro que no tengo compromiso alguno que imposibilite mi participacién en la
fechay por el tiempo ofrecido.

Lugary Fecha Nombre y Firma del Profesional

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL POSTOR O LIDER DEL CONSORCIO
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FORMATO N°10

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Fecha de de 2014

Senores

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
DE USO PUBLICO - OSITRAN

Avenida Republica de Panama N° 3659 -3663

Urbanizacion El Palomar — San Isidro

Lima 27, Pery.-

REF.: PROCESO DE SELECCION ORDINARIO N° 015-2014-0OSITRAN
De mi consideracion:

De acuerdo a las Bases y Términos de Referencia de la Proceso de Seleccion de la referencia,
quien suscribe presenta a su consideracion la Propuesta Econdmica, a suma alzada, de
........... (Nombre del Postor)........ por el monto de S/f....ccccoveevrevenn( evennnnee..J200.NUEVOS
Soles), incluidos los impuestos de ley.

La propuesta corresponde a todas las acciones a realizar como CONSULTOR de la
“"CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNICOS
MINIMOS DE CALIDAD Y DE LOS NIVELES DE SERVICIO DE LA ASOCIACION
INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEEREO (IATA), EN EL AEROPUERTO
INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ".

Nos comprometemos a ejecutar los servicios materia de la presente Proceso de Seleccion, en
el plazo establecido en las Bases.

Declaramos haber tomado conocimiento de todas las condiciones contenidas en las presentes
Bases y Términos de Referencia.

La Propuesta Econdmica que se presenta esta en correspondencia y de acuerdo con los
documentos presentados en nuestra Propuesta Técnica.

Atentamente,

NOMBREY FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL POSTOR O LIDER DEL CONSORCIO
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO - OSITRAN

FORMATO N°11

ESTRUCTURA DEL PRESUPUESTO

A. PERSONAL

a. Personal Profesional
b. Personal Auxiliar

B. ALQUILERES Y SERVICIOS
Alguiler de equipos.

Alquiler de vehiculos.
c. Otrosalquileres.

oo

C. MOVILIZACION Y APOYO LOGISTICO
a. Pasajes.
b. Viticos del Personal.

c.  Movilizacion y Desmovilizacion de Mobiliario y Equipos.

D. MATERIALES Y UTILES DE OFICINA

a.  Utiles de Oficina y Dibujo
b.  Copiasy Reproducciones e Impresiones
c.  Materiales Fotograficos, etc.

E. GASTOS GENERALES Y I;INANCIEROS

F. UTILIDAD
SUB TOTAL SIN IMPUESTOS DE LEY
IMPUESTOS DE LEY

VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA (5/.)

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL POSTOR O LIDER DEL CONSORCIO

NOTA:

La presente estructura es referencial para efectos del proceso de seleccion.

El Postor dentro de su propuesta econdmica debe considerar todos los costos necesarios
que demande el cumplimiento de los servicios y requisitos exigidos por las Bases de la
Proceso de Seleccion, Términos de Referencia y Contrato.

[ valor total de la propuesta debe expresarse en céntimos de Nuevo Sol.
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO - OSITRAN

FORMATO N° 212

CARTA FIANZA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
(MODELO REFERENCIAL)

Lima, de de2014

Sefores

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
DE USO PUBLICO - OSITRAN

Avenida Republica de Panama N° 3659 -3663

Urbanizacion El Palomar — San Isidro

Lima 27, Pery.-

REF.: PROCESO DE SELECCION ORDINARIO N° 015-2014-OSITRAN

"CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNICOS
MINIMOS DE CALIDAD Y DE LOS NIVELES DE SERVICIO DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE
TRANSPORTE AEEREO (IATA), EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ” '

Nombre del Postor

Por la presente y a solicitud de nuestros clientes, sefiores (indicar nombre del Postor),
constituimos esta fianza solidaria, irrevocable, incondicional y de realizacién automatica, por
fa suma de Sf: ............... (importe en numeros)....... [ eeeeeans (importe en letras).......... y ..[100
Nuevos Soles, a favor del Organismo Supervisor de la Inversidén en Infraestructura de
Transporte de Uso Piblico (OSITRAN), para garantizar el Fiel Cumplimiento del Contrato,
presentada por (indicar nombre del Postor), de acuerdo a los términos y condiciones
establecidos en las Bases de la Proceso de Seleccién de la referencia (las “Bases”).

Asimismo, dejamos establecido que la presente fianza se hara efectiva en el caso que dicho
Postor no cumpla con alguna de las obligaciones que le corresponden sequn lo estipulado en
el Contrato.

El pago de esta fianza se hara efectivo de manera automadtica y sin necesidad de acto
posterior por parte de Ustedes, al recibir nosotros una solicitud escrita en tal sentido, la cual
deberd estar firmada por el Gerente General de OSITRAN o algUn funcionario debidamente
autorizado, manifestando que nuestro cliente (indicar nombre del Postor) no ha cumplido con
las obligaciones que estan garantizadas por este documento. Dicha solicitud deberd ser
cursada por via notarial.

El Plazo de vigencia de esta fianza sera del(...) , hastael (...).

Atentamente,

EMPRESA QUE EMITE LA GARANTIA

Se—
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO - OSITRAN

FORMATO N°a3
CARTA FIANZA POR IMPUGNACION
(MODELO REFERENCIAL)

Lima, de de2014

Senores

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
DE USO PUBLICO — OSITRAN

Avenida RepuUblica de Panama N° 3659 -3663

Urbanizacion El Palomar — San Isidro

Lima 27, Perd.-

REF.: PROCESO DE SELECCION ORDINARIO N° 015-2014-OSITRAN

"CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNICOS MINIMOS DE
CALIDAD Y DE LOS NIVELES DE SERVICIO DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEEREO
(IATA), EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ"

Nombre del Postor

Por la presente y a solicitud de nuestros clientes, sefiores (indicar nombre del Postor),
constituimos esta fianza solidaria, irrevocable, incondicional y de realizacion automatica, por
la suma de 5/. (| XXXXXHXHKKHRHXHXXHXHXHXXHOOxxxxxx Nuevos Soles), equivalente al
3% del Valor Referencial de la presente convocatoria, a favor del Organismo Supervisor de la
Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico (OSITRAN), para garantizar el
derecho de Impugnacién, presentado por (indicar nombre del Postor), de acuerdo a los
términos y condiciones establecidos en las Bases de la Proceso de Seleccion de la referencia
(las “Bases”).

Asimismo, dejamos establecido que la presente fianza se hara efectiva en el caso que la
Impugnacion se declare infundada o improcedente.

El pago de esta fianza se hara efectivo de manera automatica y sin necesidad de acto
posterior por parte de Ustedes, al recibir nosotros una solicitud escrita en tal sentido, la cual
debera estar firmada por el Gerente General de OSITRAN o algin funcionario debidamente
autorizado, manifestando que nuestro cliente (indicar nombre del Postor) no ha cumplido con
las obligaciones que estdn garantizadas por este documento. Dicha solicitud debera ser
cursada por via notarial.

El Plazo de vigencia de esta fianza sera del (...) , hastael (...).

Atentamente,

EMPRESA QUE EMITE LA GARANTIA

i
1
|
|

I
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C. MODELO DE CONTRATO
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO - OSITRAN

CONTRATON®  -2014-OSITRAN

Procedimiento de Seleccion Ordinario N° 015-2014-OSITRAN
CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS

Conste por el presente documento, EL CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS, que
celebran de una parte, el ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO, con RUC N° 20420248645, con
domicilio legal en Av. Republica de Panama N° 3659, Urbanizacion El Palomar, distrito de San
Isidro, provincia y departamento de Lima, representado por su Gerente General, sefior Juan
Rafael Pefia Vera, identificado con DNI N° 09335352, en adelante OSITRAN,; y de la otra parte,
..................... ,con RUCNo ............., inscrita en la Partida Registral N ............... del Libro de
Sociedades Mercantiles del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de ..........
debidamente representada por .............. , identificado con DNI Ne ............ , segun facultades
que obranen............... , con domicilioen .................. , @ quien en adelante se le denominard EL
CONSULTOR,; en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

1.1 En virtud a las facultades legales pertinentes, OSITRAN convocé a la Procedimiento
de Seleccion Ordinario N° 015-2014-OSITRAN para seleccionar a EL CONSULTOR que se
encargue de la “CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS TECNICOS MINIMOS DE CALIDAD Y DE LOS NIVELES DE SERVICIO DE LA
ASOCIACION INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEEREO (IATA), EN EL AEROPUERTO
INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ".

1.2 Como resultado del Procedimiento de Seleccion Ordinario, resultd ganador EL
CONSULTOR, por lo que se le adjudico la Buena Pro mediante............ del Comité Especial,
por un monto ascendente a Sf............. incluido los impuestos de ley asi como todo aquello
que sea necesario para la correcta ejecucion de la prestacion materia del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

2.1 Por el presente Contrato, OSITRAN conviene en contratar a EL CONSULTOR para la
ejecucion de los servicios referidos en el numeral 1.1 del presente Contrato, y a su vez, éste
conviene en cumplir con la ejecucion del servicio descrito en las Bases Integradas del
Procedimiento de Seleccion Ordinario N° 015-2014-OSITRAN, que forman parte del presente
Contrato.

TERCERA: REGIMEN APLICABLE

3.1 Las partes convienen que forman parte del presente Contrato, las Bases del
Procedimiento de Seleccién Ordinario N°® 015-2014-OSITRAN, la Absolucidn de las Consultas

y Aclaraciones a las mismas, asi como las propuestas técnica y econdmica presentadas por EL
CONSULTOR.

3.2 Las partes acuerdan que para efectos de la interpretacion del presente Contrato, el
orden de prelacion de las normas y documentos que constituyen fuente de las obligaciones
del presente vinculo contractual sera el siguiente:

i. ElDecreto Supremo No 035-2001-PCM.
ii. El Texto Unico Ordenado de las Disposiciones Complementarias para la Aplicacion del
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Reglamento para la Contratacion de Empresas Supervisoras, aprobado mediante
Resolucion de Consejo Directivo N°® 031-2015-CD-OSITRAN.

iii. Bases del Procedimiento de Seleccion Ordinario N°® 015-2014-OSITRAN, que contiene los
términos de referencia del servicio materia del presente contrato, en adelante “los
Términos de Referencia”, asi como la Absolucidén de Aclaraciones y Consultas a las
mismas.

iv. Las Propuestas Técnicay Econdmica presentadas por EL CONSULTOR.

v. Elpresente Contrato.

vi. ElContrato de Concesidn del Aeropuerto Internacional Jorge Chévez.

La prelacion sefialada no excluye ni afecta la vigencia de otra normativa y principios juridicos
aplicables al vinculo contractual establecido entre las partes.

CLAUSULA CUARTA: PERSONAL DEL CONSULTOR

4.1 Para la prestacion de los servicios contratados, EL CONSULTOR utilizara el equipo
profesional minimo requerido que figura en su Propuesta Técnica, no estando permitido
cambio alguno, salvo por razones de caso fortuito o fuerza mayor debidamente comprobada y
con la autorizacion previa, expresa y escrita de OSITRAN, como es el caso de muerte,
invalidez o renuncia del personal. En este Ultimo caso, EL CONSULTOR debera proponer a
OSITRAN, como minimo con cinco (05) dias habiles de anticipacién, el cambio de personal
que requiera, a fin de obtener la aprobacion del mencionado cambio. OSITRAN emitira su
aprobacion o desaprobacion en un plazo de dos (02) dias habiles. Si vencido dicho plazo no
hubiese pronunciamiento, se considerara desaprobado el cambio.

EL CONSULTOR debera cumplir con presentar a satisfaccion de OSITRAN, el personal
reemplazante en el plazo de quince (15) dias calendario de producirse la vacante, caso
contrario sera sujeto de aplicacion de una penalidad equivalente al 0.50% del monto total de
los servicios contratados, por cada cambio ejecutado o vacante no cubierta.

En caso el CONSULTOR no cumpla con presentar a satisfaccién de OSITRAN, el personal
minimo requerido reemplazante en el plazo establecido en el parrafo precedente, en més de
dos oportunidades, OSITRAN podra dar por resuelto este Contrato y ejecutar la Garantia de
Fiel Cumplimiento del Contrato a su favor.

Todo nuevo personal minimo requerido que se proponga, debe necesariamente reunir
similares o mejores calificaciones que las del personal inicialmente propuesto, de lo contrario
OSITRAN no aprobara el cambio de personal.

4.2 Encaso EL CONSULTOR efectie cambios del personal minimo requerido propuesto sin
la autorizacion previa de OSITRAN, sera sujeto de aplicacién de una penalidad equivalente al
0.50% del monto total de los servicios contratados, por cada cambio ejecutado. En caso se
verifique este hecho, en mas de dos oportunidades, OSITRAN podra dar por resuelto este
Contratoy ejecutar la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato a su favor.

4.3 Elperiodo de participacion y la dedicacion de los profesionales, técnicos y otros no sera
menor que el indicado en la Propuesta Técnica, salvo reprogramacion que proponga y solicite
EL CONSULTOR, para aprobacion de OSITRAN.

EL CONSULTOR sera responsable en todo momento de cumplir con el Objetivo del Contrato
y con sus Obligaciones establecidas en las Clausulas Segunda y Quinta respectivamente del
presente Contrato.
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4.4 EL CONSULTOR contratarad todos los sequros necesarios para su personal, segun la
normatividad vigente en el pais, hasta que los servicios pactados hayan culminado y cuenten
con la conformidad de OSITRAN. El incumplimiento de esta obligacion sera causal de
resolucion de contrato.

4.5 EL CONSULTOR esta facultado para seleccionar al personal auxiliar técnico y
administrativo necesario para el mejor cumplimiento de los servicios, reservandose OSITRAN
el derecho de no aceptar al personal que a su juicio no reuniera requisitos de idoneidad y
competencia. Los costos correspondientes al cambio de personal son de responsabilidad de
EL CONSULTOR. OSITRAN verificara que el personal auxiliar técnico y administrativo no
esté comprendido dentro de lo sefialado en el numeral 13 de las Bases Administrativas, en los
casos que corresponda.

4.7  Asimismo, EL CONSULTOR dara por terminados los servicios del personal que integra
el equipo profesional minimo requerido cuyo desempefio o comportamiento no sean
satisfactorios para OSITRAN. EL CONSULTOR propondra a OSITRAN el cambio de personal
en el plazo de 15 dias calendario de notificada la decision de OSITRAN, acreditando similar o
mejor calificacion que el saliente, debidamente sustentado mediante curriculo vitae e informe
de EL CONSULTOR. OSITRAN debera emitir su aprobacion o desaprobacion con relacion al
nuevo personal propuesto en el plazo de diez (10) dias habiles siguientes de recibida la
propuesta de EL CONSULTOR. Si vencido dicho plazo no hubiese pronunciamiento por parte
de OSITRAN, se considerara desaprobado el cambio propuesto.

4.8  Los costos adicionales que demande la obtencion de los reemplazos necesarios, tales
como pasajes, viaticos, gastos de traslados, etc. son de responsabilidad de EL CONSULTOR.

4.9 El personal de EL CONSULTOR no mantiene ningun vinculo ni relacion laboral con
OSITRAN.

CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES GENERALES DE EL
CONSULTOR

5.1 EL CONSULTOR prestara sus servicios de conformidad con los términos de este
Contrato, las Bases del Procedimiento de Seleccion Ordinario N° 015-2014-OSITRAN, la
Absolucidn de las Consultas y Aclaraciones a las mismas, su Propuesta Técnica y Econdmica,
los dispositivos legales y normas técnicas internacionales vigentes sobre la materia, y otros
establecidos en el Contrato de Concesion.

5.2 EL CONSULTOR no podra transferir parcial ni totalmente los servicios materia de este
Contrato.

5.3 EL CONSULTOR mantendra actualizado el archivo y registro de toda la informacion
técnico-administrativa relacionada con los servicios que preste, hasta la finalizacion del
servicio, oportunidad en la cual transferird a OSITRAN toda la documentacién que haya
obtenido como consecuencia de la ejecucion del presente Contrato.

5.4 EL CONSULTOR debera cumplir oportunamente con la presentacion de los Informes,
de acuerdo a lo estipulado en los Términos de Referencia.

5.5 EL CONSULTOR estara sujeto a fiscalizacion por OSITRAN, quien verificara la
participacion del personal de EL CONSULTOR asignado a la Consultoria de conformidad con
lo establecido en su Propuesta Técnica y Econdmica.
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5.6 La documentacidn que se genere durante la ejecucidn de los servicios constituird
propiedad intelectual de OSITRAN. EL CONSULTOR no podra utilizarla para fines distintos a
los de los servicios materia del presente Contrato, sin que medie autorizacion escrita otorgada
por OSITRAN.

» 5.7 EL CONSULTOR guardara estricta reserva sobre toda la informacién que reciba para el

cumplimiento de sus funciones o que obtenga durante la ejecucidn del presente Contrato, la
cual tiene caracter confidencial, no pudiendo ser divulgada bajo responsabilidad. El
incumplimiento de esta obligacion podra ser causal de resolucion del Contrato.

5.8 EL CONSULTOR no podra dictar orden alguna que sobrepase a las atribuciones que se
sefialan en los Términos de Referencia y en el presente Contrato, debiendo en caso de
eventualidades inevitables y justificadas, bajo responsabilidad, recabar autorizacion expresa
de OSITRAN.

CLAUSULA SEXTA: DEL JEFE DE PROYECTOQ Y DE SU RELACION CON OSITRAN

6.1 El Jefe de Proyecto de EL CONSULTOR coordina con OSITRAN a través del Gerente de
Supervision y Fiscalizacion o a través de quien éste designe expresamente para cumplir
funciones especificas.

6.2 El Jefe de Proyecto en representacion de EL CONSULTOR, es responsable de:

6.2.1 - Velar por el estricto cumplimiento del presente contrato.

6.2.2 Organizar el trabajo de la consultoria, administrando al personal y recursos que se
asignen.

6.2.3 Representar a EL CONSULTOR ante OSITRAN en los actos relacionados a la ejecucion
del contrato.

6.2.4 Presentar a OSITRAN los informes contractualmente obligatorios con la participacion
de los especialistas y de acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia.

6.2.5 Cumplir y hacer cumplir las obligaciones y normas contractuales y de comportamiento
ético y de buenas costumbres, por parte del personal de EL CONSULTOR.

6.2.6 Cualquier otra que OSITRAN le solicite relacionada con el objeto del contrato y que le
competa como Jefe de Proyecto.

CLAUSULA SETIMA: OBLIGACIONES DE OSITRAN

7.1 OSITRAN proporcionara a EL CONSULTOR la informacion disponible relacionada con
el servicio contratado y las autorizaciones que sean necesarias para actuar en representacion
de OSITRAN en lo que sea requerido para sus funciones de CONSULTOR.

OSITRAN apoyara a EL CONSULTOR en las coordinaciones que realice éste ante las
entidades estatales para la ejecucion de los servicios.

CLAUSULA OCTAVA: ASPECTOS ECONOMICOS

8.1 La retribucion correspondiente a los servicios objeto del presente Contrato,
contratados bajo la modalidad de Suma Alzada, asciende a la suma de S/.
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( con __/100 Nuevos Soles),
incluidos los impuestos de ley. Este monto comprende el costo del servicio, seguros e
impuestos, asi como todo aquello que sea necesario para la correcta ejecucion de la
prestacion materia del presente Contrato.

8.2 Los pagos correspondientes al servicio se realizaran de acuerdo a lo sefialado en el
numeral 5.9 de los Términos de Referencia.

8.3  Los pagos se efectuaran luego de emitida la conformidad por parte de la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion de OSITRAN a los entregables sefalados en el numeral 5.8 de los
Términos de Referencia.

8.4  OSITRAN tiene un plazo de quince (15) dias calendario, contados a partir de la fecha de
presentacion de cada entregable, para emitir la respectiva conformidad, siempre y cuando no
se encuentre observado. Una vez aprobado el informe, y habiendo culminado el trimestre
correspondiente, los pagos se efectuaran dentro de los diez (20) dias calendario siguientes.

CLAUSULA NOVENA: GARANTIA

El cabal cumplimiento de las obligaciones contractuales estard asegurado por la CARTA
FIANZA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, a través de la Carta Fianza solidaria,
incondicional, irrevocable y de realizacion automatica, No XXXXXXXXXXXXXXX, emitida por
la Empresa XXXXXXXXXXXXXX por un monto ascendente a XXXXXXXXXXXXXXX a favor de
OSITRAN, con validez hasta treinta (30) dias calendario posteriores al vencimiento del plazo
de ejecucion contractual. El fiador es una empresa del sistema autorizada por la
Superintendencia de Banca y Sequros y AFP para emitir cartas fianzas, o estar considerada en
la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica el
Banco Central de Reserva de Perd.

CLAUSULA DECIMA: DE LA VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION CONTRACTUAL

10.1  Este Contrato entrard en vigencia a partir del dia siguiente' de su suscripcion.

10.2  El plazo de ejecucion del servicio serd de noventa (go) dias calendario, contados a
partir de la notificacion a EL CONSULTOR de la Orden de Inicio del Servicio que emita la
Gerencia de Supervision y Fiscalizacion de OSITRAN.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: DE LAS PENALIDADES

111 En los casos que EL CONSULTOR incumpla con entregar los entregables sefialados
en el numeral 5.8 de los Términos de Referencia, OSITRAN le aplicard a EL CONSULTOR la
penalidad establecida en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado por el Decreto Supremo N° 184-2008-EF, hasta un monto maximo
equivalente al 10% del monto total contratado.

Adicionalmente a la penalidad indicada, se aplicara una penalidad de 10 UIT cada vez que se
constate que EL CONSULTOR no cuenta con los recursos (personal y equipamiento) en la
ejecucion de las evaluaciones y/o mediciones establecidas para la prestacion del servicio.

10.2  En ese sentido, en caso OSITRAN detecte que EL CONSULTOR ha incumplido con
cualquiera de las obligaciones establecidas en el presente contrato, se procedera de acuerdo a
lo establecido en el numeral VI. Procedimiento de la aplicacién de la Penalidad de la Directiva
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aprobada por Resolucién de Presidencia N° 072-2009-PD-OSITRAN o cualquier norma que la
reemplace.

10.3  La Resolucion de OSITRAN que determine el incumplimiento por parte de EL
CONSULTOR asi como la penalidad aplicable, tendra cardcter definitivo y no estara sujeta a
impugnacion alguna por parte de EL CONSULTOR.

10.4 El monto de las penalidades sera abonado por EL CONSULTOR a OSITRAN a la
cuenta que éste le indique y en el plazo de tres (3) dias habiles, computado desde la fecha de
notificacion del requerimiento de pago que efectie OSITRAN a EL CONSULTOR.

10.7  En caso que EL CONSULTOR incumpla con pagar la penalidad impuesta dentro del
plazo mencionado, OSITRAN podrd ejecutar la Carta Fianza presentada como garantia de fiel
cumplimiento del presente Contrato hasta el monto que ascienda la penalidad impuesta, sin
perjuicio del cobro de los intereses legales correspondientes por la demora en el pago de la
penalidad.

En caso de ejecucion de la Carta Fianza por incumpliendo de pago de la penalidad, EL
CONSULTOR debera presentar una nueva garantia de fiel cumplimiento del contrato, bajo las
mismas condiciones establecidas en las Bases del Procedimiento de Seleccién Ordinario N°
004-2014-OSITRAN y la Absolucion de Aclaraciones y Consultas a las mismas, bajo
apercibimiento de resolver el contrato. En caso de resolucidn de contrato por culpa del EL
CONSULTOR, éste se encuentra obligado a pagar a OSITRAN el monto de la garantia que no
renovg, sin perjuicio de la facultad de OSITRAN de exigir la indemnizacién correspondiente
por los dafios y perjuicios ocasionados.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- RESOLUCION DE CONTRATO

122 Si EL. CONSULTOR incumpliera sus obligaciones contractuales o demostrara
negligencia en la ejecucion del servicio contratado, OSITRAN podra solicitar la remocidn,
cambio de la persona o personas responsables o podra proceder a la resolucidn del contrato,
conforme al procedimiento establecido en el numeral 12.3.

12.2  OSITRAN podrd resolver el Contrato por causas de fuerza mayor o caso fortuito o, en
general, por cualquier hecho no imputable a las partes que hagan imposible a cualquiera de las
partes continuar con los servicios y prestaciones pactadas. En este caso, OSITRAN pagara los
servicios efectivamente prestados.

12.3  Si EL CONSULTOR no cumpliera con las obligaciones que asume en el presente
Contrato y, siendo notificado por escrito, no procediera a ajustarse a las estipulaciones del
mismo en un término maximo de diez (10) dias calendario después de recibida la
comunicacion en referencia, OSITRAN podra resolver el presente Contrato, haciendo efectiva
la Carta Fianza de Fiel Cumplimiento del Contrato, iniciandose, de ser el caso, las acciones
respectivas de indemnizacion por los dafios y perjuicios ocasionados. Asimismo, OSITRAN se
encontrara facultado a resolver el Contrato cuando no obstante EL CONSULTOR se hubiera
ajustado a las estipulaciones del mismo a requerimiento de OSITRAN, éste, posteriormente,
persistiera en el mismo incumplimiento.

12.4 Las penalidades, por todos los conceptos, seran aplicadas hasta un maximo
equivalente al diez por ciento (10%) del monto total del presente Contrato. En caso se supere
el porcentaje maximo indicado, OSITRAN podra resolver el presente Contrato vy
adicionalmente se ejecutara la Garantia de fiel cumplimiento del Contrato.
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CLAUSULA DECIMO TERCERA.- FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO

13.1  Las partes han convenido en considerar como fuerza mayor y caso fortuito la
definicion contenida en el Cédigo Civil peruano.

13.2  Sicualquiera de las partes contratantes estuviera temporalmente incapacitada debido
a fuerza mayor o caso fortuito o, en general, por cualquier hecho no imputable a las partes
para cumplir total o parcialmente las obligaciones contraidas, notificara a la otra parte por
escrito tal circunstancia, tan pronto como sea posible, proporcionando todos los detalles del
mismo.

13.3  Producido el evento determinante de la fuerza mayor o caso fortuito o, en general,
por cualquier hecho no imputable a las partes, sea comunicado o no, quedaran suspendidas
las obligaciones a cargo de la parte afectada, asi como la obligacion de pago correspondiente,
sélo por el periodo en el que la parte afectada se encuentre impedida de ejecutar sus
obligaciones contractuales, debiéndose actuar de modo que la causa o los efectos sean
solucionados con la mayor celeridad posible.

13.4  Sila paralizacion de los servicios por fuerza mayor o caso fortuito o, en general, por
cualquier hecho no imputable a las partes subsistiese por un periodo mayor a sesenta (60) dias
calendario, OSITRAN o EL CONSULTOR mediante Carta Notarial, podra resolver el
Contrato, salvo que dichas partes decidieran la continuacion de los servicios reajustando los
términos del Contrato de comun acuerdo, mediante Acta de Acuerdo entre el Gerente
General de OSITRAN y el Representante de EL CONSULTOR.

13.5  En cualquier caso de resolucién del Contrato, EL CONSULTOR entregara a OSITRAN
bajo responsabilidad, toda la informacion y documentaciéon que haya obtenido como
consecuencia de la prestacion del servicio materia del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMO CUARTA.- RESPONSABILIDADES DEL CONSULTOR

141 EL CONSULTOR asumira la responsabilidad técnica total y completa por los servicios
a su cargo materia del presente contrato.

La aprobacion de los informes y otros documentos de EL CONSULTOR por parte de
OSITRAN, durante la ejecucion de los servicios, no exime a EL CONSULTOR de la
responsabilidad final y total por los mismos.

14.2  En consideracion a la cldusula anterior, EL CONSULTOR debera cumplir con absolver
mediante Informes Especiales, las aclaraciones, correcciones y consultas que fueran
solicitadas por el OSITRAN, durante la ejecucion del servicio asi como durante el siguiente
afio de emitida la conformidad del mismo. E! plazo maximo para atender estos
requerimientos es de diez (10) dias calendario de recibida la consulta por escrito o el plazo que
indique OSITRAN.

En caso de no atender los requerimientos sefialados precedentemente, se hara conocer su
negativa inicialmente a la Gerencia General de OSITRAN, para interponer las acciones legales
correspondientes.

14.3 EL CONSULTOR debera comunicar a OSITRAN cualquier modificacion domiciliaria
con una anticipacion de 48 horas de ocurrida, a finide atender lo previsto en la presente
Clausula.
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CLAUSULA DECIMO QUINTA: CLAUSULA ARBITRAL

151 Las partes acuerdan que cualquier controversia o reclamo que surja o se relacione con
la ejecucion y/o interpretacion del presente Contrato, serd resuelta por una solucién amigable
o por los mecanismos alternativos de solucion de controversias o de manera definitiva
mediante arbitraje de derecho.

15.2  Las partes acuerdan que el proceso arbitral sera de tipo institucional, el mismo que se
realizara bajo la organizacion y administracion de la Camara de Comercio de Lima y de
acuerdo a su Reglamento. El arbitraje sera resuelto por tres (3) arbitros.

15.3  Ellaudo arbitral emitido obligara a las partes y pondra fin al procedimiento de manera
definitiva, siendo el mismo inapelable ante el Poder Judicial o cualquier instancia

administrativa.

CLAUSULA DECIMO SEXTA.- ESCRITURA PUBLICA

16.1  El presente Contrato puede ser elevado a Escritura PUblica a solicitud de cualquiera de
las partes, siendo de cuenta de quien lo solicite, los gastos que ello origine.

16.2  Las partes declaran estar conformes con los términos del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMO SETIMA.- DOCUMENTACION ENTREGADA A LA SUSCRIPCION DEL

CONTRATO

EL CONSULTOR entrega al momento de la suscripcion del presente contrato los siguientes
documentos:

i.  Carta fianza de garantia de fiel cumplimiento del contrato.

ii. Certificado de inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores del
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE, en el rubro
correspondiente. ~

iii. Vigencia de poder del representante legal de la empresa, con atribuciones para
suscribir el contrato.

iv.  Copia del DNI del representante legal. .

v.  Constancia informativa de no estar inhabilitado para contratar con el Estado, emitido
por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE).

vi.  Escritura publica del contrato de consorcio (de corresponder).

CLAUSULA DECIMO OCTAVA.- DOMICILIO LEGAL

18.1  Para efecto de todas las comunicaciones que deban cursarse las partes, éstas sefialan
como sus respectivos domicilios legales, los indicados en la introduccion del presente
Contrato.

18.2  Lavariacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada
a la otra parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion minima de 48 horas.
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18.3 En caso una de las partes no comunicara de dicho cambio de domicilio
oportunamente, las comunicaciones cursadas al domicilio anterior se tendran por bien
notificadas.

Se suscribe el presente Contrato en dos ejemplares de igual valor, a los ...... dias del mes de
....... del afho 2014.
OSITRAN EL CONSULTOR
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D. TERMINOS DE REFERENCIA
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TERMINOS DE REFERENCIA

PARA LA CONTRATACIGN DE SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL
CUMPLIMIENTQ DE LOS REQUISITOS TECNICOS MINIMOS Y DE LOS NIVELES DE
SERVICIO DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEREO, EN EL

AERCPUERTO INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ
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TERMINOS DE REFERENCIA

PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA MEDICION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNICOS MINIMOS Y DE LOS NIVELES DE
SERVICIO DE LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEREO, EN EL

AEROPUERTO INTERNACIONAL JORGE CHAVEZ

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de Consultorfa para la Medicién de los Requisitos Técnicos Minimos (RTM) v de
los Niveles de Servicio de la Ascciacién Intemacional de Transporte Aéreo (IATA), en el
Aeropuerto Intemacional Jorge Chévez, concesionado a la empresa LIMA AIRPORT
PARTNERS S.R.L. (LAP).

2. FINALIDAD

Considerando que el Aeropuerto Internacional Jorge Chévez viene mostrando cada afio un
crecimiento de tréfico adreo desde que se concesiond en el afio 2001, reflejdndose en el
Incremento de las operaciones aéreas, movimienio de pasajeros y movimiento de carga, es
necesano verificar la calidad de los servictos que se vienen prestando en el ambito
operativo. En este sentido, se ha considerado llevar a cabo las mediciones RTM y IATA,
para el afio 2014.

ANTECEDENTES

El Contrato de Concesién del Aeropuerta intemacional Jorge Chévez fue suscrito entre fa
empresa LAP (Consoiclo formado en ese entonces por Frankfurt-Bechtel-Cosapr) v el
Estado Peruano, el 14 de febrero de 2001. A la fecha, la composicién socletaria de LAP
esld conformada por Fraport AG, Corporactdn Financiera Internacional y el Fondo de
Inversidn en Infraestructura.

De acuerdo al Contrato de Concesion, en el penodo nicial (pnmercs 8 afios), el
Conceslonano LAP ha ejeculado obras de mejoras en el Aeropuerto, dentro de las cuales
se encuentran el nuevo edificio de Espigén Nacional e Internacional, 19 Puentes de
Abordaje, Hotel 4 Estrellas, nuevo Edificio Comerctal, nuevo Sistema de Manejo de
Equipaje, entre ofras. Estas mejoras han sido realizadas con el fin de proporcionar una
mejor calidad de servicio a todas aquellas personas que ulilicen las instalaciones del
Aeropuerta.

Eslas mejoras han permitido qus el tréfico de pasajercs se haya incrementado de 4.1
millones en el afio 2001, a cast 14 millonas en el afio 2013 Del mismo modo, dichas mejoras
han permitide que ef movimiento de aeronave se eleve de 72.2 mil en el afio 2001, a més

1
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de 150 mil en el afio 2013, y el de carga, de 114 3 miles de tonelada en €l afio 2001, a cast
300 mit toneladas en s afio 2013.

En este contexlo, el Contrato de Concesién ha establecido, para efectos de mantener la
calidad del servicio que brinda el Concesionario LAP en el Aeropuerta, que éste debe
cumplir con los Requisitos Técnicos Minimos - ATM definidos en el Anexo 14 del citado
Conirato, asf como los Niveles de Servicio IATA, los cuales viene siendo venficados por
OSITRAN, desde el afio 2008.

En este sentido y en cumplimiento a lo establecido en el Contrato de Concesién, es
necesano continuar en el presente afio con las mediciones de los Requisitos Técnicos
Mirimes del Anexo 14 asi como ds los Niveles de Serviclo JATA

4. OBJETIVOS GENERALES

Contratar una Empresa Consultora especlalizada y expenmentada en Mediciones de
Nwveles de Servicios Aeroportuarios, para efectuar y comprobar in situ en el Aeropuerto
Intemacional Jorge Chdvez, los siguientes objetivos:

a) Determinacién de las horas punta nacional, intemacional, salida y llegada para el afio
2014 y 2015, a través de cdlculos estadlsticos, series histéricas y andlisis de!
comportamiento de los pasajeros.

b) Venficar el cumplimiento de los HTM contenidos en el Anexo 14 del Contrato de
Concesion.

¢) Verficar el cumplimiento del Nivel de Servicio B, de la Asociacién Intemacional de
Transporte Aéreo, sefialado en el Contrato de Concesidn.

d) Reahzar un andlisis y comparativa de los resultados obtenidos con los parémetros
definides en fa 8" y en la 10™ edicién del ADR y realizar las recomendaciones a seguir
en las suceslvas mediciones.

5. ALCANCE Y DESCRIPCION DE LA CONSULTORIA
5.1 Actividades

511 Presentar el organigrama del Equipo de Trabajo, incluyendo el personal, que
llevaré a cabo las mediciones

512 Presentar un Plan de Trabajo incluyendo cronograma detallado de las
actividades que desarrollardn para el cumphimiento de la Consultorfa

5.1.3 Presentar y exponer la Propuesta de Metodologfa que emplear4 para las
mediciones y andlisis de resultados de cada uno de los objetives, incluyendo
formatos, cuadros, cronograma, horanos, entre ofros, para su revision y
aprabacion
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5.1.4 Realizar entrevistas y/o encuestas y/o mediciones, asf como las simulaciones
necesarias para obtener los mejores resultados.

5.1.5 Elaborar los mformes parciales {entregables) de acuardo a la metodologla
aprobada, en idioma espafiol.

5.1.6 Exponer y explicar los trabgjos realizados y/o resultados obtenidos, a la
entrega de cada informe (eniregable).

5.1.7 Subsanar y/o aclarar las observaciones gue se presentern.

5.2 Documentos aplicables

52.1 Se deber4 considerar el Contrato de Goncesién, su Anexo 14, asf como las
Resoluciones del Consejo Dirsctive de OSITRAN mediante los cuales de
madifican los Requisiios Técnicos Minimos.

5.2.2 El Manuai Airport Development Reference Manual (ADRM), novena y décima
edicién de la IATA.

5.3 Requisitos de la Empresa Consuitora y su personal

5.3.1 Dela Empresa Consultora.- Debe acreditar como mfnimo:

Empresa espacialista en mediciones de niveles de servicto en terminales
asroportuarlos, con conccimientos y experiencia en elaboracion de
metodologfas y mediciones en terminales de pasajeros de aeropuertos
internacionales.

Dtez (10} afios de experiencia acumulada’ en el rubro de consultorfa y/o
mediciones de niveles da servicio en el rubro de aeropuertos.

Haber efectuado mediciones y verdicaciones ds niveles de servicios de
IATA en los sistemas o servicios ofrecldos en las Terminales de
Pasajeros, de al menos en cinco (05) aeropuerlos internacicnales,
habiendo sido dos {02) de ellos, con volimenes de tréfico no menor a
ocho (08) millones de pasajeros anuales, por asropuerto.

532 Del personal propuesto.- Basicamente deberd prever el sigulente equipo
técnico debidamente acreditado:

L 4

Un (01) Jefe de Proyecto, encargado ds liderar st Equipo de Trabajo, con

las siguientes condiciones:

o Formacién profesional universitania, con una experiencia en el dmbito
de ingenterfa aeroporiuana mimma de quince (15) afios.

o Haber liderado o formado parte de Equipos de Trabajo, en la medicién
y venficacién de critenos técnicos de calidad de servicios asf como en

1También serd aplicable para el caso de consorcios, de conformidad con lo sefialado en la DIRECTIVA

N° 016-2012-o5¢ce/cd
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niveles de servicio de IATA, en los Ultimos diez (10) afios, en por lo
menos en cinco (5) Aeropuertos Internacionales habiendo sido dos (2)
de ellos, con volimenes de trafico no mencr a ocho {08} millones de
pasajeros anuales, por asropusrto.

o Dominio del dioma espafiol en forma escnta y hablada y conacimiento
del.idioma inglés.

o Conocimiento da los divaersos documentos utilizados en la Consultoria
{manuales de IATA, de la FAA, dae la ACI, RAP, u otros refendos a
metodologfas para mediclones de niveles de servicio)

» Personal auxifiar; en la cantidad necesaria para efectuar las mediciones.
Consideranda que las mediciones se realizardn denfro de las
instalaciones del AlJCH (en zonas publicas y zonas restringidas), deben
contar con las siguientes condicionas
o Formacién mimima: estudiantes de nivel universitario.

o No tener antecedentes penales.
o Contar con DNI vigente.

5.4 Materiales, equipos e Instalaclones

5.4.1 La empresa Consultora debera contar con sus propios equipos necesarios
para cumplir con la actividad contratada (computadoras, impresoras, Utiles de
escnitorio, celulares, equipos de radio, entra otros),

5.4.2 De requenro la Empresa Consultora, OSITRAN proporcicnard ambiente
{oficina) amcblada, en zona ptlibica o restningida, en el Aeropuerio
Intemacional.

5.5 Plande Trabajo '

La Empresa Consultora deberd presentar un Plan de Trabajo que debe contener
principalmente lo siguiente:
»  Objetivos y metas.
» Determinacidn de penodos puntas para los afios 2014 y 2015,
» Detalle de las actividades a realizar durante todas la etapas de la
Consultarfa.
+ Metodologias a aplicar, mediciones a efecluar y forma de presentacién de
los resultados.
»  Cronograma de actividades,
"Tﬁﬂ\ e Delalle del contemido y estructura de los Informes a entregar

e q’l'\ {entregables),
« E)
Faenons
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5.6 Supervisién

56.1 La supervision de la prestaclén de los servicios materia de estos Témminos de
Referencia, estard a cargo de ta Gerencia de Supervisidn y Fiscalizacién de
OSITRAN, Jefatura de Aeropuertos

5.6.2 La Empresa Consultora mantendrd comunicacién directa con La Gerencla de
Supervisién y Fiscalizacién de OSITRAN, con Ja finalidad de coordinar y
resolver los asuntos concernientes a las achvidades que desarrollara.

5.7 Lugary Plazo de la prestacion del servicio

5.7.1 Lugar
La Consulterfa para las Medicionss de los ATM y de los Nivsles de Servicio
IATA, se llevardn a cabo en el Aeropuerto Internacianal Jorge Chévez, sitio en
la Av. Faucett s/n, Provincla Constitucional del Callzo.

572 Plazo:
El plazo total para llevar a cabo las Mediciones de los ATM y de los Niveles
de Servicio IATA, serd de noventa (90) dfas calendano, contados a partir del
dia siguente de la emisién de la orden de inicio por parte de la Gerencla de
Supsrvisidn y Fiscalizaclén de OSITRAN.

5.8 Productos esperados {Entregables
5.8.1 La Consultorfa se referird a la medicidn y verificacién del cumplimiento de las
obligaciones contractuales establecidas en los RTM del Anexo 14, asf como a
la medicién de los Niveles de Serviclo IATA-B, sefialados en el Contrato de
Concesion del Aeropuerio Intermnacional Jorge Chévez.

5.8.2 En loque respecta a las mediciones y verficacién de los RTM del Anexo 14,
el Consultor deberd medir especificamente los sigulentes numerales

o 121 Reguerimientos para el Edificio del Termmal — Saldas:
Se medirdn los Requisitos Técnicos Minimos relactonados a tiempos y 4reas,
y capacidades especificados en el Contratc de Concesidn.

¢ 1.22 Requenmientos para el Edificio del Terminal — tleqadas
Se madiran los Requisitos Técmicos Minimos relacionados a hempos y dreas,
y capacidades especificadas en el Contrato de Concesién.

A . et s 0 o e e Yty —— ot - ———
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58.3 Enloreferente a las Mediciones de Niveles de Servicio IATA-B, las mediciones
se efsctuaran en los siguientes subsisternas® -

o Areas de Facturacién (Check in)

» Areas de Circulacién y Espera

+ Areade Control de Pasaportes

« Area de Recojo de Equipajes

o Areads Llegadas

» Area de Controles Gubemamentales (Migraciones, Aduanas, etc )

« Otros que la Empresa Consultora considere necesanos para un mejor
entendimiento de los resultados {cuadros, planos, fotografias, etc.)

584 Lainformacién sobre el procedimiento o metodologfa, mediciones efectuadas
en campo y resuitados obtemdos, serdn presentados a OSITRAN en tres (3)
Entregables, a saber
A) Pnmer Entregable. Metodologfas
B) Segundo Entregable: Mediciones de Campo
C) Tercer Entregable Resultados, Conclusiones y Hecomendaciones

A) PRIMER ENTREGABLE: METODOLOGIAS

58.5 Para la comecta ejecuclén del proyecto, la Empresa Consultora deberd
presentar y exponer, de manera escria y digital (01 copia y 01 onginal
impreso, y 01 cd con la versién digital en formatos originales ej.. dac, Hs, pdf,
sav, elc.), un informe que muestre la metodologfa que empleard para las
medicionas y el andlisis de los RTM y de los Niveles de Servicio IATA-B,
incluyendo el Cronograma General de achividades, detallando todas las elapas
del proyecto (inicio y fin del mismo), el cual no deber4 exceder de noventa (S0)
dfas calendano, contados a pariir del dia siguiente de la emisidn de la orden
de Inicio por parle de la Gerencia de Supervisién y Fiscalizacién Deberd
especificar la fecha de presentacién del Segundo y Tercer Entregable.

586 En este Primer Entregable se debera inclurr la determinacién de las horas
punta nacional, nternacional, salida y llegada para el afio 2014 y 2015, a
través de calculos estadisticos, senes histéricas y andlisis del compaortamiento
de los pasajeros entre ofras hemamientas que considere necesana el
consultor para una correcta estimacion

5.8.7 La metodologia deberd asegurar el completo cumplimiento de todas las
prescripciones técnicas detalladas en los presentes Términos de Reterencia,

2 para aguellos casos en los que se trate de subsistemas a los cuales las metodologias de calculo de nivel de servicio
da IATA no resulten aplicahles, la Empresa Consultora deberd proponer y sustentar las metodologfas a ser aplicadas
Para efectos de la determinacién del cumplimiento del nivel de servicio 1ATA-B, se deberd tomar en consideracion el
cumphimiento de los RTM previstos en el Contrato de Concesion def AlJCH

6
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5.8.8

589

tanto de fos RTM del Anexo 14 del Confrato de Concesidn, como de los
Niveles de Servicio especificados en la novena edicién del ADAM de la IATA.
Asimismo, el consultor deberd inclur la metodologfa para el andlisis y
comparativa de los resultados obtanidos con los pardmetros definidos en la
9"y en la 10™ edicién del ADRM

La metodologfa para las mediciones de los RTM del Anexo 14 del Contrato da
Cornicasidn, consistird principalmente en lo siguiente:

Verificacién de las especificaciones definidas en el Contrato de Caoncesién
para cada uno de los RTMs indicados en ef Anexo 14, numeralss 1.21 y
122 del Contrato de Concesién :

Definicién de los estadfsticos adecuados e incertidumbre, que van a
permitir medtr el cumplimiento de los ATMs.

Analisis del tamafio de la poblacién para cada uno de los procesos y su
variaci6n en el tismpa.

Determinacién del tamafio de muestra para cada caracleristica a ser
evaluada y seguin el fiujo de pasajeros.

Muestreo de los procesos durante los periodos de mayor flujo (hora
punta),

Andlisis de los resultades del muestreo, incluyendo gréficos, cuadros,
planos, folograffas, efc., que penmitan un mejor entendimiento de ios
mismos.

La metodologfa para las mediciones de los Niveles de Servicio de IATA-B,
deberd considerar principalmente los siguientes puntos, entre ofros que
proponga la Empresa Consultora:

Verificacién de los requenmientos, férmulas y recomendaciones
proporcionados por IATA en su novena edicién impresa del ADRM, Ei
consulter deberd incluir el andlisis de los cada unoe de los parametros de
las férmulas de JATA, sustentando técnicamente (mediciones, anélisis
cualtative y cuantitativo de la demanda, otros que apruebe OSITBAN) el
valor que otorgue a cada uno de ellos.

Venficacion de los penodos critices {mss, dfa, hora), para lo cual revisara
el andiisis de la demanda prevista en el Plan Maestro vigente o
mformacién actualizada presentada a OSITRAN por LAP.

Definicidn de los estadisticos adecuados e incerfidumbre, qus van a
permitir medir el cumplimiento del nivel de servicio IATA

Andlisis del tamafio de la poblacién para cada uno de los procesos y su
vanacién en el iempo.

Determinacion dal tamaiio de muestra para cada caracterfstica a ser
evaluada y segun el flujo de pasajeros.

Musstreo de los procesos durante los periodos de mayor flujo.
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« Descrpeién del tipo de andlisis que se realizard a los resultados del
muestreo para determinar el cumplimiento de los niveles IATA.

s Determinacién de las franjas horanas para la toma de mediciones por
pracesos.

» Gréficos y cuadros que permitan un mejor andlisis y entendimiento del
flujo de pasajeros (por ejemplo: por franjas horanas, por procesos, por
ftinerarios, por tipo de aeronave, entre otros)

5.8.10 E! Pnmer Enlregable se entregara y expondrd a mas tardar a los quince (15)
dias calendano, contados a partir del dfa sigulente de la emisién de la orden
da inicio por parte de la Gerencia de Supervisién y Fiscalizacién de OSITRAN,
y estard sujeto a la aprobacién de la misma Gerencia, para el correspondiente

pago.
B) SEGUNDO ENTREGABLE: MEDICIONES DE CAMPO

5811 La Empresa Consullora deberd presentar y exponer, de manera escnta y
digital (01 copray 01 onginal impreso, y 01 ¢d con la versién digital en formatos
originales ej: doc, xls, pdf, sav, etc), un informe que debe contensr la
recoleccidn de datos, fichas, registros y procesamiento de la informacin
efectuada segiin la Metodologfa y Cronograma General presentado en el
Primer Entregable, tanto de las mediciones de los RTMs como de los Niveles
de Servicio IATA-B.

El entregable deberé desarrollar, entre ofros, los siguientes temas:

e Descnpcién de las actividades de campo

Fichas empleadas para la recogida de datos

Datos recclectados y procesados

Listado del matenal utihzado en las mediciones

Descnpcién y andlisis de las caracleristicas de cada proceso y de los
paradmeiros requeridos en las férmulas de IATA, siguiendo las
recomendactones del ADRM de la IATA, descritas en la Seccién F9:
PASSANGER TERMINAL FACILITIES.

* & & o

5 8.12 Ef Segundo Entregable se presentard y expondrd en la fecha propuesta en el
Cronograma General, el cual no deberd exceder los 45 dias calendano
después de la presentacién del Pnmer Entregable; y estard sujelo a la
aprobacién de la Gerencia de Supervisidn y Fiscalizacién de OSITRAN, para
el correspondiente pago.
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C) TERCER ENTREGABLE: RESULTADOS

5.8.13 La Empresa Consultora deberd presentar y exponer, de manera escnta y
digitat (01 copia y 01 original impreso, y 01 cd con la versién digital en formatos
anginales ej.. dog, xls, pdf, sav, etc), un informe conteniendo los resultados
de las mediclones tanto de los Requisitos Técnicos Mintmos (RTMs) del Anexc
14, como de los Niveles de Serviclo IATA-B

Asimismo, el consultor deberd realizar un andlisis y comparativa de los
principales cambios entre la 9" y 10™ edicion del ADRM con las
recomendaciones a seguir en las sucesivas mediciones.

El Informe debera contener:

¢ Resumen Ejecutivo.

« Objetivos del Proyecto, motivo da Ia prasente Consultoria.

o Antecedentes.

¢ Resumen de las actiidades y mediciones de campo (secuencia,
fechas, horanos, eic ), por proceso.

» Hesultados de las mediciones de los Requisitas Técnicos Minimos
RTM y de los Niveles de Servicio IATA-B.

¢ Andlisis y comparativa entre la 8™ y 10™ edicién dsl ADRM con las
correspondientes recomendaciones.

e Conclusiones.

¢ Recomendaciones de ambas mediciones (RTM, IATA B)

* Anexos (férmulas, cdlculos, cuadros, diagramas, etc ) que sustenten
los resultados obtenidos

5.8.14 El Tercer Entregable se presentard y expondrd en la fecha propuesta en al
Cronograma General, el cual no deberd exceder los 30 dfas calendano,
después de la entrega del Segundo Entregable; y estara sujeto a la aprobacién
de la Gerencia de Supervision y Fiscalizacién de OSITRAN, para el
correspondiente pago. N

59 Formadepago '

De acuerdo a la propuesta econémica del postor, la cual deber4 estar supeditada a
los entregables enunciades en el numeral 5 8, y previa conformidad de la Gerencia
de Supervision y Fiscalizacién por cada uno de ellos, la forma de pago serd la

siguiente,
SRS * 0% del monto contratado, a la conformidad de la Gerencia de Supervisién y
°/A Fiscalizaclén del Primer Entregable, detallade en el ftem 5 8, literal A.
5 e 30% del monto contratado, a la conformidad de la Gerencia de Supsrvisién y
%,,@ Eg‘{'\/ Fiscalizacién del Segundo Entregable, detallado en el fiem 5.8, literal B.

[

- et B e e

9
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5.10

o 60% def monto contratado, a la conformidad de la Gerencla de Supervision y
Fiscalizaci6n del Tercer Entregable, detallado en el ltem 5.8, literal C.

Penalidades
Por el atraso en la presentacion de los entregables por parte de la empresa

Consullora, se aplicaran las penahdades establecidas en las normas
correspondientes.

5.11 Otras Obligaciones

5.12

5.13

5111 La empresa Consultora es la responsable directa y absoluta de las actividades
que realizard direclamente y aquellas que desarrolfara su personal, debiendo
responder por el servicio da consuitoria bnindado, en lo que corresponda.

5.11.2 Considerando que algunas mediciones, tanto de los RTM como de {os Niveles
de Servicio IATA-B, se realizardn en zonas restnngidas del Aeropuerto
Internaclonal Jorge Chévez, todo el personal de la empresa Consultora deberd
recibir previamente una charla del érea de Segundad de! Concesionario LAP
y acatar las disposiciones que de ¢lla deriven

5.11 3 La empresa Consultora se asegurara que su personal cumpla con las normas
de seguridad del aeropuerto, tenga los documentos necesarios que le

permitan el ingreso a las zonas restningidas y porte las identficaciones durante

su labor.

Contidencialidad

La empresa Consullora guardaré la confidencialidad y reserva absoluta en el mangjo
de la informacion y/o documentacién a la que tenga acceso, quedando prohibido
ravelar dicha informaclién a ferceros,

Esta obligacién comprende la informaci6n que se entrega, como también la que se
genera durante la realizacién de las actividadss y la informacion producida una vez
que se haya concluido el servicio Dicha nformacion pueds consistir en mapas,
dibujos, fotograflas, mosaicos, planos, informes, estadlsticas, célculos, documentos
y demés datos compilados o recibidos de OSITRAN.

Propiedad Intelectual
Toda la documentacién que se genere durante la ejecucidn del servicio constituird

proptedad de OSITRAN y no podra ser utthizada para fines distintos a los de la
consultorfa, sin consentimiento escrito de OSITRAN

10
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Los derechos de propiedad, derechos de autor y otros derechos de cualquier
naturaleza, sobre todo matenal productdos bajo las estpulaciones de los Términos de
Referencla, serdn concedidos exclusivamente a OSITRAN.

6  FUENTE DE FINANCIAMIENTO
La contratacién da estos servicios de consultorfa sera financiado con recursos propios del
QOrganismo Supervisor de la nversidn en Infraestructura de Transporte de Uso Publico

7  ORDEN DE INICIO
La emisidn de la orden de inicio se estima realizar en el mes de octubre del presente afio.
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