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TRIBUNAL DE SO, UCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS

EXPEDIENTE N° 06-2015-TSC-OSITRAN
RESOLUCIONN®1

EXPEDIENTE N 06-2015-TSC-OSITRAN

APELANTE = HANSA ADUANAS S.A.
ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAO S.A.

Resolucion N° 2 emitida en el expediente

ACTO APELADO N° APMTC/CL/g942-2014

RESOLUCION N° 1

Lima, 12 de abril de 2017.

SUMILLA: Si el recurso de apelacion es presentado fuera del plazo legal establecido,
corresponde declararlo improcedente por extemporaneo.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por HANSA ADUANAS S.A. (en adelante, HANSA o la
apelante) contra la Resolucidn N° 2 emitida en el expediente N° APMTC/CL/g42-2014 (en lo
sucesivo, la Resolucion N° 2), emitida por APM TERMINALS CALLAO S.A. (en adelante, APM o |a
Entidad Prestadora); v,

CONSIDERANDO:
.- ANTECEDENTES:

1.-  Confecha 15 de septiembre de 2014, HANSA interpuso reclamo ante APM a fin de que deje
sin efecto el cobro de la factura N° 003-0044344, emitida por el servicio de Uso de Area
Operativa — Carga Fraccionada por la suma de USs 11 851.36 (once mil ochocientos
cincuenta y uno con 36/1200 ddlares americanos) incluido IGV, argumentando lo siguiente:

i.- La factura fue emitida sin considerar lo establecido en la clausula 8.19 del Contrato de
Concesidn que sefiala que dentro del servicio estdndar de carga fraccionada, se
incluye el almacenamiento de 3 dias calendario libres de pago, precisando que dicho
plazo se computara desde el término de la descarga de la nave o una vez que la
mercaderia ingrese al patio del Terminal Portuario para su posterior embarque.

ii.-  Enelpresente caso, la descarga de la nave concluyd el 31 de mayo de 2014 a las 20:45 %}
horas, en ese sentido, el periodo de libre almacenamiento vencia el 3 de junio de
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2014 a las 20:45 horas. No obstante, APM pretende establecer un nuevo plazo
considerando el periodo comprendido entre las 20:45 horas y 23:59 horas del 31 de
mayo de 2014 como un dia completo, sin considerar que de acuerdo al Reglamento
de Tarifas y Politica Comercial, el dia de finalizacién de la descarga corresponde al dia
cero.

iii.-  Lacomunicacion del 14 de junio de 2012 pretende hacer una modificacion al Tarifario
aplicable al caso que contraviene el procedimiento establecido en el articulo 33 del
Reglamento de Tarifas de OSITRAN, lo que determina que carezca de efecto legal.

Mediante Resolucidn N° 1 notificada el 2 de octubre de 2014, APM declard infundado el
reclamo presentado por HANSA. No obstante, indicé que en atencién a que dicha factura
habia sido liquidada consignando una cantidad incorrecta de toneladas de la carga,
correspondia emitirse una nueva factura considerando la informacién de tonelaje correcta.
Al respecto, sefialé los siguientes argumentos:

i.- Elarticulo 7.1.3.3. del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM versién 3.0
(vigente al momento de ocurridos los hechos) sefiala lo siguiente:

Servicios Especiales Carga Fraccionada- En Funcién a la Carga (Seccion 3.3 del
Tarifario)

"7.1.3.3.1 Uso de Area Operativa - todos los trdficos (Numeral 3.4.1 del Tarifario)

Este servicio consiste en el uso del drea operativa para carga rodante de todos los tréficos,
el cual, desde el dia uno (01) al dia tres (03) calendario es libre de ser facturado por
encontrarse incluido en el Servicio Estdndar.

El servicio prestado desde el dia cuatro (04) al dia diez (10) calendario serd facturado por
todo el periodo o fraccién del periodo.

El servicio correspondiente al dia once (11) al veinte (20) serd facturado por todo el periodo
o fraccion del periodo.

El periodo de almacenamiento del dia once al veintiuno (21) calendario hacia adelante serd
facturado por dia o fraccién de dia.”

i.- De otro lado, en relacién al computo de plazos, el Cadigo Civil sefala las siguientes
reglas basicas, respecto al computo del plazo de unidad de tiempo de dia:

¢ Que se cuenta de medianoche a medianoche (lo cual implica que un “dia” puede
ser las 24 horas que comprende desde las 00:00 horas hasta las 23:59 horas o
fraccion);

» Elplazo se computa desde el dia siguiente, es decir, el dia inicial; y,
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» Elplazoincluye el dia final.

iii.- No obstante ello, también se ha establecido que las partes definiran las reglas para el
computo del plazo, con lo cual, las reglas antes mencionadas cuenta con un claro
caracter dispositivo. Siendo esto asi, el numeral 3.3.3 del Reglamento de Tarifas
sefiala expresamente que toda fraccion de dia se considera como un dia completo.
Por tanto, en caso la carga de un usuario se encuentre depositada un par de horas en
el Terminal Portuario o todo un dia completo (24 horas), APM tendra el derecho a
cobrar el monto aplicable a la permanencia de dicha carga en el puerto, siempre que
la estancia de aquella haya excedido el periodo de libre almacenamiento
comprendido dentro del servicio estandar.

iv- De una lectura integral de las clausulas del Contrato de Concesion, se puede
determinar que las partes han establecido claramente la manera como se realiza el
computo del plazo libre de pago, el cual se efectuara de la siguiente manera:

* Para la descarga: el plazo se cuenta desde el momento en que termina la
descarga (incluye el dia inicial).

* Para el embarque: el plazo se cuenta desde el momento en que la carga ingresa
en el patio del Terminal Portuario.

v.- En el caso de la factura en cuestion, si el término total de la descarga de la nave
Orange River fue el 30 de mayo de 2014 a las 12:40 horas, los dias de libre
almacenamiento se cumplieron el o1 de junio de 2014 a las 23:59 horas. No obstante,
de la revisién de los tickets correspondientes a la Autorizacidon N° 31168, se aprecia
que la mercaderia fue retirada por HANSA a partir del 02 de junio de 2014, esto es,
una vez vencido el periodo libre de pago, por lo que correspondia el cobro del servicio
de uso de area operativa.

vi.- 5in perjuicio de lo sefialado, indicé que la factura habia sido emitida por un tonelaje
de carga incorrecto, en la medida que de los referidos tickets se habia verificado que
la cantidad de toneladas de carga recogidas fuera del periodo de libre almacenaje
ascendia a un total de 2 023.960 TN y no a un total de 1 256.500 TN como consignaba
la factura.

3-  Con fecha 24 de octubre de 2014, HANSA interpuso recurso de reconsideracién contra la
Resolucion N° 1, reiterando los argumentos contenidos en su reclamo y agregando lo
siguiente:

i.  Eltérmino total de la descarga de la nave Orange River fue el 31 de mayo de 2014 a las

20:05 horas, y no el 30 de mayo de 2014 a las 12:40 horas como lo sefialada APM en la
Resolucion N° 1.
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ii. Lo sefialado se corrobora tanto de la Carta RAS/OPS-364, de fecha g de octubre de

2014, remitida por RASAN S.A., como de! Manifiesto de Carga emitido por SUNAT-
ADUANAS.

4.- Mediante Resolucion N° 2 notificada el 20 de noviembre de 2014, APM se pronunci6 sobre el
recurso de reconsideracién presentado por HANSA, reiterando el pronunciamiento
contenido en la Resolucion N°1; sefialando lo siguiente:

i. Lainformacion correcta sobre el término total de la descarga de la nave Orange River
se encuentra en el documento “TDR, el cual sefiala que dicha operacién culminé el
dia 31 de mayo de 2014 a las 20:05 horas.

ii. En tal sentido, si el término total de la descarga de la nave Orange River fue el 31 de
mayo de 2014 a las 20:05 horas, los dias de libre aimacenamiento se cumplieron el 02
de junio de 2014 a las 23:59 horas. Consecuentemente, si de la revision del Reporte de
Unidades que ingresaron al Terminal Portuario para el retiro de la mercaderia
amparada en la Autorizacién N° 31168 se aprecia que 1 256 500 TN de carga fueron
retiradas a partir del o3 de junio de 2014, el cobro realizado mediante la factura
N°003-0044344 fue correctamente emitido.

5.- Con fecha 15 de diciembre de 2014, HANSA interpuso recurso de apelacion contra la
Resolucidn N° 2, reiterando lo sefialado a lo largo de! procedimiento y agregando que en la
medida que la referida Resolucién habia sido notificada fuera del plazo de 15 dias habiles,
correspondia la aplicacion del Silencio Administrativo Positivo.

6.- El 24 de febrero de 2015, APM elevé al Tribunal de Solucion de Controversias y Atencion de
Reclamos (en adelante, el TSC) el expediente administrativo y la absolucion del recurso de
apelacion, reiterando los argumentos esgrimidos en las Resoluciones N° 1y 2; afiadiendo que
en la medida que HANSA habia presentado el referido recurso de apelacién fuera de! plazo
legalmente establecido de 15 dias, correspondia que fuera declarado improcedente.

Il.- CUESTIONES EN DISCUSION:

7.-  Son cuestiones a dilucidar en la presente resolucion, las siguientes:

i.- Determinar la procedencia del recurso de apelacién interpuesto contra la resolucion
de APM.

ii.- Determinar, de ser el caso, si corresponde el cobro de APM a HANSA de la factura
N°003-0044344, emitida por el servicio de uso de area operativa — carga fraccionada.

.-  ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

il.a.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION
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8.- De conformidad con el articulo 3.1.2 del Reglamento de Reclamos de APM?, concordante con
el articulo 5g del Reglamento de Atencién de Reclamos y Solucidn de Controversias del
OSITRAN (en adelante, el Reglamento de Reclamos de OSITRANY, el plazo que tiene el
usuario para la interposicion del recurso de apelacion es de 15 dias habiles desde el dia
siguiente de recibida la notificacidn del acto administrativo que se pretende impugnar.

g.- Alrespecto, de una revision del expediente administrativo, se advierte lo siguiente:

i.- Laresolucidn No 2 de APM, que se pronuncié respecto del recurso de reconsideracion
presentado fue notificada a HANSA el 20 de noviembre de 2014.

ii.- El plazo méaximo que tuvo HANSA para interponer el recurso de apelacion vencio el
12 de diciembre de 2014.

iii.- HANSA apelé con fecha 15 de diciembre de 2014, es decir, fuera del plazo legalmente
previsto.

10.- En consecuencia, no cabe que el TSC se pronuncie sobre la pretension de fondo de HANSA
referida a que se deje sin efecto el cobro de la factura N° 003-0044344, emitida por el
concepto de uso de érea operativa-carga fraccionada; al haber interpuesto su recurso de
apelacién fuera del plazo legal establecido para su presentacion.

11.-  Sin perjuicio de lo expuesto precedentemente, cabe sefialar que si bien HANSA indico en su
recurso de apelacion que habia operado el SAP a su favor en la medida que APM no habria
resuelto el recurso de reconsideracion dentro del plazo fegalmente previsto de 15 dias
habiles; de conformidad con lo establecido en el articulo 56 del Reglamento de Solucidn de
Controversias y Atencion de Reclamos de OSITRAN?, el plazo para dar respuesta al recurso
de reconsideracidn es de 20 dias habiles y no de 15 dias habiles como sefiala la apelante. En
ese sentido, si el recurso de reconsideracién fue presentado el 24 de octubre de 2014, y el
plazo maximo con el que contaba APM para pronunciarse vencia el 21 de noviembre de 2014;

“3.1.2 Recurso de Apelacidn

Contra la resolucion emitida por APM TERMINALS CALLAD 5.A., procede la interposicion de recurso de apelacidn

Ef recurso de apelacin deberd interpanerse ante APM TERMINALS CALLAO S A. dentro del plazo de quince (15) dias de notificada fa resoiucién

Cualquiera de las partes en el procedimienta podrd iterponer cuando la impugnaridn se sustente en ung diferente interpretacién de fas pruebas producidas o
cvando se trate de cuestiones de pura derecho, o se sustente en una nulidad, o en aquelfas casos en que praceda el silencio administrative negativo, o cuande
teniendo una nueva prueba, no se opte por el recurso de reconsideracion”

4 i i i %019 y 034:2011-CD-

“Articulo 59. Interposicidn y Admisibilidad del Recurso de Apelacidn
El plazo para fa interposicion del recursa es de quince (15 dias contados a partir de la notificacidn del acta recurnide o de aplicade el silencio administrativo”

1 ig versi

Articulo 56.- Plazo resolutorio ¥ silencio administrativo.

La reconsideracion debent resolverse dentra de los veinte (zo) dias siguientes de sv admisidn a trdmite

En caso que el Cuerpo Colegiado Ordinario omitiera pronunciarse en el plazo establecido, se aplicard el silencio admimstrativo negativo y, en consecuencia, el
impugnante podrad recurrir en apelacidn ante el Tribunal de Solucidn de Controversias.

En caso que la Entidad Prestadora omitiera pronunciarse en el plazo establecido, se aplicard el silenciz admimstrative positivo.
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la Entidad Prestadora cumplié con pronunciarse dentro del plazo correspondiente debido a
que notificé la Resolucion N° 2 ef 20 de noviembre de 2014.

En virtud de los considerandos precedentes y, de acuerdo con lo establecido en los articulos 60y
61 del Reglamento de Reclamos de OSITRANY;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- DECLARAR IMPROCEDENTE por extemporaneo el recurso de apelacion
interpuesto por HANSA ADUANAS S.A. contra la Resolucion N° 2 emitida en el expediente
NeAPMTC/CL/942-2014, por APM TERMINALS CALLAO S.A. que desestimo el reclamo
interpuesto sobre facturacion por el servicio de uso de area operativa.

SEGUNDO.- DECLARAR que la presente resolucion agota la via administrativa.

TERCERO.- NOTIFICAR a HANSA ADUANAS S.A. y a APM TERMINALS CALLAQ S.A, la
presente resolucidn.

CUARTO.- DISPONER la difusién de la presente resolucién en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencion de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos
Salazar y Roxana Maria Irma Barrantes Cdceres.

ANA MARIA GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
OSITRAN

‘ MMMMQ&MMMMMMMM&APWM“ y madificade mediante las Resoluciones N° 019 y 034-2011-C0-
OSITRANM

Artlculo 6o.- Pracedimientas y plazos aplicables

{.}

La Resolucidn del Tribunal de Solucidn de Controversias podrd:
a. Revocar total o parcialmente la resalucién de primera instancia;
b. Confirmar total o parcialmente la resolucidn de primera instancia;
¢ Integrar la resolucion apelada;
d. Declarar la nulidad de actvados cuando corresponda”.

“Articulo 61.- De la resolucidn de segunda instancia
La resolucidn que dicte el Tribunal de Solutidn de Controversias, pone fin @ la instancia administrativa. No cabe interposicidn de recurso alguno en esta via

administrativa.
Contra fa reselueidn que dicte el Tribunal de Ssiucion de Controversias, podrd interponerse demanda contencioso administrativa, de acuerdo con la legistacidn de

fa materia”.
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