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TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Resolucion N° 015-2007-TSC/OSITRAN

RESOLUCION DEL TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Lima, 17 de mayo de 2007

El Tribunal de Solucién de Controversias de OSITRAN, en los seguidos por
Logistic Partners S.A.C., en representacion de Tecnologia de Alimentos S.A.,
con Empresa Nacional de Puertos, ha resueltoc en los siguientes términos:

VISTO:

El Expediente N° 009-07-TR/OSITRAN conteniendo el Recurso de Apelacién
interpuesto con fecha 22 de febrero de 2007, por Logistic Partners S.A.C., en lo
sucesivo LOGISTIC, contra la Resolucion Gerencia de Terminales Portuarios
N° 031-2007 ENAPUSA/GTP, de fecha 31 de enero de 2007, emitida por la
EMPRESA NACIONAL DE PUERTOS S A, en lo sucesivo ENAPU, mediante
el cual solicita la compensacion de lo pagado indebidamente mediante las
nueve (9} Facturas, N° 021-0496217 al 021-0496223 y 021-0496227 al 021
0496229 por un monto total de US$ 1153.11 (un mil ciento cincuenta y tres y
11/100 ddlares americanos), con lo puesto a cobro mediante las tres (3)
facturas N® 021-0516752, 021-0516753 y 021-0516754, por un monto total de
US$ 833.00 (ochocientos treinta y tres y 00/100 dolares americanos) y que se
proceda a la anulacion de las facturas correspondientes que queden
pendientes luego de la compensacién,

CONSIDERANDO:

Que, mediante el recurso de apelacion de fecha 22 de febrero de 2007
LOGISTIC reitera lo manifestado en su recurso de reclamacién, que no es
posible aceptar cobranzas por operaciones realizados cinco meses atras y su
recurso de reconsideracién en el que reitera lo reclamado en el Expediente
031542 de fecha 18 de diciembre de 2006, referente al pago por un servicio no
prestado efectivamente por ENAPU:

1. LOGISTIC fundamenta la apelacién interpuesta en lo siguiente:

1.1 Que, mediante Solicitud de Servicios TX N° 336698 de fecha 10
de junio de 20086, solicita a ENAPU servicio de montacargas y
rampa para vaciar contenedores, producto de la descarga
indirecta realizada en el espigon 3-A, por sus comitentes los Sres.
Tecnologia de Alimentos;
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Que, de los servicios solicitados no se brindé el relacionado al uso
de cargador frontal, por faita de personal, hecho que fue
constatado y consignado por el encargado de transportes de
ENAPU Sr. Wilfredo Acaro Valladolid, en el TX ya mencionado,
motivo por el cual no debid ser facturado;

Que, a pesar de lo establecido en el parrafo anterior y con clara
intencién de sorprenderlos, ENAPU emite las facturas N° 021-
0496217 al 021-0496223 y 021-0496227 al 021-0496229,
cobrandoles el uso de cargador frontal, servicio no prestado
efectivamente. El apelante cuenta con las facturas de terceras
empresas que realizaron el servicioc que ENAPU les facturé de
manera indebida;

Que, con fecha 27 de junio de 2006, cancelaron las facturas,
ENAPU recibe el dinero y no procede a devolverlo, a pesar de
multipies requerimientos;

Que, con fecha 25 de octubre de 2006, ENAPU emite las facturas
N°® 021-0516752, 021-05126753 y 021.0516754, por el servicio de
stacker brindado en junio de 2006. Es imposible que sea cobrado
pues las facturas por servicios realizados en junio ya fueron
declaradas a SUNAT,

Que, ENAPU pretende que se le pague por un servicio que si
realizaron, pero no esta en condiciones de devolver lo pagado de
manera indebida, por un servicic que no brindaron;

. ENAPU al absolver el recurso planteado sefaia lo siguiente:

Que, LOGISTIC presenté su reclamo bajo el expediente N°
026844 con fecha 30 de octubre de 2006, observando las facturas
N° 021-0516752, 021-0516753 y 021-0516764, giradas por
ENAPU por concepto de uso de maquina Stacker, para movilizar
contenedores descargados de la M/N BELITA, estas facturas
estaban pendientes de pago durante el tramite del reclamo;

Que, el reclamo se sustenta en la calificacién de extemporanea
que la apelante asigna a la cobranza, por operaciones del 9 de
junio de 2006 manifestando la imposibilidad de aceptar cobranzas
por operaciones de hace cinco (5) meses, debido a factores
tributarios y comerciales de su cliente Tecnologia de Alimentos
S.A., quien cerré la mencionada operacion hace mucho tiempo;

Que, indica que la operacién respecto de la cual se giran las
facturas, ya ha sido pagada, entendiendo que las facturas
canceladas se refieren al servicio requerido (movilizacion de

2

Av. Republica de Panama N° 3659
Urb. El Palomar — San Isidro

Tel. : (511) 4405115
Fax: (511) 4214739




OSITRAN

Orgumuna Suparvisor de

la nversiin an

karsiruciwa de Tranaporte de Uso Publico

Tribunal de Solucién de Controversias

2.4
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contenedores), ya que este representa el unico servicio prestado
por ENAPU, en esta operacion; considerando que si existiera un
error en la cobranza resultaria muy dificil establecer los hechos
del caso en la actualidad, dado el tiempo transcurrido, por lo que
solicitan la anulacidén de las facturas N° 021-0516752, 021-
0516753 y 021-0516764;

Que, ENAPU mediante la Resolucién de Gerencia de Terminales
Portuarios N° 670-2006 ENAPUSA/GTP del 13 de diciembre de
2006, resolvid el reclamo presentado por LOGISTIC, declarandolo
IMPROCEDENTE, esta decision se basé en el Informe del Area
de Transporte de ENAPU, que acredita que mediante la Salicitud
de Servicio Extraordinario N° 336697, LOGISTIC solicitd y recibid
el servicio de la maquina Stacker, para atender la movilizacién de
contenedores descargados de la M/N BELITA; Asimismo se
sustentd en el Articulo 101° del Tarifario de ENAPU, que
establece que el uso de los servicios y la infraestructura que
brinda ENAPU, constituye aceptacién expresa de las tarifas,
normas y demas disposiciones establecidas y que ninguna
persona natural o juridica puede ser exonerada del pago de las
tarifas;

Que, mediante Expediente N° 031641, LOGISTIC interpone
recurso de Reconsideracion, contra la Resolucién de Gerencia de
Terminales Portuarios N® 670-2006 ENAPUSA/GTP del 13 de
diciembre de 2006, reconociendo la efectiva prestacion del
servicio de movilizacidon de contenedores al lado de la M/N
BELITA, operacion que originé la emision de varias facturas entre
las que se hallan las observadas. Sin embargo, indicé que
mediante Expediente N° 31542, del 18 de diciembre de 2006,
solicitd la devolucidén de US$ 1,153.11, importe pagado a ENAPU
por concepto de Cargador Frontal, concepto ya cancelado bajo el
error de haberio considerado como servicio de movilizacidén de
contenedores. Por tanto solicita la reconsideracién de la
Resolucidén sefalada lineas arriba y la compensacién de la deuda
que mantienen con ENAPU por la facturas N° 021-0516752, 021-
0516753 y 021-0516764, con el derecho de crédito que suponen
tener, producto de una hipotética solucion favorable a su reclamo
tramitado mediante Expediente N°® 31542;

= : 26 Que, a través de la Resolucion de Gerencia de Terminales

Portuarios N° 031-2007 ENAPUSA/GTP del 31 de enero de 2007,
se resolvi6 el recurso de reconsideracion presentado por
LOGISTIC, ratificando la Resolucién de Gerencia de Terminales
Portuarios N° 670-2006 ENAPUSA/GTP del 13 de diciembre de
2006, fundamentada en el articulo 12° del Reglamento de
So/lycibn de Reclamos de ENAPU, en el sentido que el recurso de
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reconsideracion debera sustentarse en nueva prueba y dado que
el impugnante no ha presentado ninguna prueba nueva, la
reclamacién deviene en improcedente;

Que, mediante Expediente N° 05277 recibido el 22 de febrero de
2007 LOGISTIC interpone Recurso de Apelacion contra la
Resolucion de Gerencia de Terminales Portuarios N° 031-2007
ENAPUSA/GTP del 31 de enero de 2007, sosteniendo que resulta
imposible el cobro de las facturas N° 021-0516752, 021-0516753
y 021-0516764 giradas cuatro (4) meses después de la prestacion
del servicio;

Que, mediante TX N° 336698 de fecha 10 de junic de 2007,
LOGISTIC, solicité a ENAPU, el servicio de montacargas y rampa
para vaciar contenedores, servicio que no se presté por falta de
personal, sin embargo ENAPU los facturd; por lo que solicita se
proceda a compensar la deuda segun facturas N° 021-0516752,
021-0516753 y 021-0516764, con el monto indebidamente
pagado por la operacién resefiada en el considerando anterior,
que resultd en las facturas N° 021-0496217 al 021-0496223 y
021-0496227 al 021-0496229; asimismo, solicitan la anulacién de
las facturas que queden pendientes luego de la compensacién a
realizar y que se declara fundado el recurso de apelacion
interpuesto;

Que, ENAPU absolviendo el recurso de apelacién, se ratifica en lo
resueltc mediante la Resolucion de Gerencia de Terminales
Portuarios N° 670-2006 ENAPUSA/GTP del 13 de diciembre de
2006, ratificada por la Resolucion de Gerencia de Terminales
Portuarios N° 031-2007 ENAPUSA/GTP del 31 de enero de 2007,

Que, respecto a la extemporaneidad de giro de las facturas
observadas, esto se debié a un error, pues se facturd a la
empresa PORT LOGISTIC S.A. y no como corresponde a
LOGISTIC PARTNERS S.A.C., no obstante el tarifario de ENAPU,
no contempla fecha maxima para facturar y segun sustenté en el
Articulo 101° del Tarifario de ENAPU, que establece que el uso de
los servicios y la infraestructura que brinda ENAPU, constituye
aceptacion expresa de las tarifas, normas y demas disposiciones
establecidas y que ninguna persona natural o juridica puede ser
exonerada del pago de las tarifas. Por tanto en razén que el
servicio facturado se presté efectivamente, tal como lo reconoce
LOGISTIC, maxime si solicita compensacién de dicha deuda y
considerando la prohibicién de exoneracién, considera que no
resulta procedente la apelacion presentada;
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Que, segun el articulo 1288° del Cddigo Civil, para que proceda
la compensacion, como modalidad de extincién de obligaciones,
estas deben ser reciprocas, liquidas, exigibles y de prestaciones
fungibles y homogéneas; LOGISTIC sostiene implicitamente la
existencia de un derecho cierto a su favor contra ENAPU, por las
facturas N°® N° 021-0496217 al 021-0496223 y 021-0496227 al
021-0496229, no obstante ello requiere un pronunciamiento
favorable por ENAPU que reconozca la existencia de un derecho
a credito a nombre de LOGISTIC basado en el cobro indebido de
las mismas o un pronunciamiento de OSITRAN o el Poder
Judicial;

Que, dichas facturas fueron observadas por LOGISTIC, en un
reclamo independiente ai presente, a través del Expediente N°
031542, en el que solicitaron la devolucién del importe pagado,
que origind la Resolucién N® 005-2007-TSC/OSITRAN, que
declaré INADMISIBLE por extemporaneo el recurso de apelaciéon
interpuesto, habiéndose agotado la via administrativa, sin haber
quedado acreditada el derecho de LOGISTIC a compensar con la
deuda que mantiene con ENAPU;

Que, las obligaciones que se pretenden compensar no solo no
cumplen con los requisitos establecidos en el Cédigo Civil, sino
que no existe el derecho de crédito alegado por LOGISTIC;

Que, de acuerdo con el Reglamento de Reclamos de ENAPU el
usuario que considera haber pagado de mas por servicios
brindados por ENAPU, esta facultado a presentar su reclamo
dentro el plazo previsto, tal como sucedid en el caso, otorgandose
el pronunciamiento definitivo en la via administrativa mediante la
Resolucion N° 005-2007-TSC/OSITRAN,

3. De los actuados y documentacién que obra en el expediente se
desprende lo siguiente:

3.1

3.3

'

Que, LOGISTIC solicité a ENAPU, mediante TX N° 336698, que
obra a fojas treinta y cinco (35), los servicios de montacargas y
rampa para atender la descarga directa de la M/N BELITA,

Que, el servicic mencionado no lo realizé ENAPU por falta de
personal, segun consta en el mismo TX, con firma y sello del
encargado del area de Transportes Sr. Wilfredo Acaro Valladolid y
que obra a fojas treinta y cinco (35);

Que, LOGISTIC cancelé el dia 27 de junio de 2006, diez (10}
facturas N° 021-0496217 al 021-496223 y 021-048227 al 021-
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0496229, por un monto total de un mil trescientos noventa y unc y
11/100 doélares americanos (US$ 1391.11);

Que, LOGISTIC, mediante TX N° 336697, que obra a fojas diez y
ocho (18), solicitd los servicios de una maquina stacker, para
bajar contenedores para su vaciado y subir los contenedores
vacios para su salida en los camiones;

Que, ENAPU por un error interno facturd el uso del stacker a la
empresa Port Logistic S.A., y no como correspondia a Logistic
Partners SAC, tal como consta en el Memorandum N°¢ 395-2006
TPC/GTP/STA/E.T., que obra a fojas seis (6);

Que, ENAPU mediante Resolucion de Gerencia de Terminales
Portuarios N° 550-2006 ENAPUSA/GTP del 25 de octubre de
2006, que obra a fojas diez y seis (16), autorizé la devolucion de
ochocientos treinta y tres délares americancs {US$ 833.00),
solicitada por Port Logistic S.A., a los sefiores Tecnologia de
Alimentos;

Que, LOGISTIC, mediante el Expediente N° 008-2007-
TR/OSITRAN, apeld la Resolucion Gerencia de Terminales
Portuarios N° 028-2007 ENAPUSA/GTP de fecha 30 de enero de
2007, que declard inadmisible por extemporanea la reclamacion
por devolucion de las facturas N° 021-0496217 al 021-0496223 y
021-0496227,

Que, este colegiado, mediante Resolucion N°® 005-
2007/TSC/OSITRAN resolvié declarar inadmisible el recurso de
apelacion detallado en el considerando 3.7 y dar por agotada la
via administrativa, no habiendo pronunciamiento sobre el fondo
del asunto;

Que, si bien es cierto que ENAPU conforme dispone el articulo
101 del Tarifario, no puede excnerar de pago a ninguna persona
natural o juridica de derecho publico o privado que utilice su
infraestructura, también es cierto que no puede cobrar por un
servicio no prestado,

3.10 Que, el articulo 1288 del Cédigo Civil permite via compensacion

3.1

extinguir obligaciones reciprocas, liquidas, exigibles y de
prestaciones  fungibles y homogéneas, hasta donde
respectivamente alcancen, desde que hayan sido opuestas la una
a la otra;

Que, no se pudo llegar a acuerdo conciliatorio porque el
representante de ENAPU no tenia facultades para conciliar;
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POR TANTO:

Conforme a lo establecido por los articulos 7° y 52° del Reglamento de
Atencion de Reclamos y Solucién de Controversias, aprobado por la
Resolucion de Consejo Directivo N° 002-2004-CD-OSITRAN; modificado por
Resolucién de Consejo Directivo N® 076-2006-CD-OSITRAN vy el articulo Il del
Titulo Preliminar del Codigo Civil,

SE RESUELVE:

PRIMERO: REVOCAR la Resoclucidon Gerencia de Terminales Portuarios N°
031-2007 ENAPUSA/GTP, de fecha 31 de enero de 2007, emitida por la
EMPRESA NACIONAL DE PUERTOS S.A. y REFORMANDOLA ordenar a
ENAPU la compensacion de las facturas N° 021-0496217 al 021-0496223 y
021-0496227 al 021-0456229, con las facturas N° 021-05616752, 021-05126753
y 021-0516754, procediendo, de ser el caso, a devolver el monto resultante de
dicha operacién.

SEGUNDO: Encargar a la Secretaria Técnica del Tribunal de Solucién de
Controversias de OSITRAN, notificar la presente Resolucién a las partes;
dando por agotada la via administrativa.

CACERES ZAPATA Rubén, TAMAYO PACHECO Jesus, UGAZ SANCHEZ
MORENO Germén Francisco, FLORES LEVERON! Carlos.
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