Organismo Supervisor de la Inversion

L PERU Presidencia en Infraestructura de Transporte
- del Consejo de Ministros | de Uso Pablico - OSITRAN :

RESOLUCION DE PRESIDENCIA

N2 002-2014-PD-OSITRAN
Lima, 28 de enero de 2014

VISTOS:

La Nota N° 001-14-COMITEPDP-OSITRAN, de fecha 28 de enero del 2014, que adjunta el Plan de
Desarrollo de las Personas (PDP) Anual - OSITRAN Periodo 2014, y la Nota N° 024-14-OPP-GG-
OSITRAN, emitida por la Oficina de Planificacion y Presupuesto;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 2 del Decreto Legislativo N° 1025, sobre Normas de Capacitacion y Rendimiento
para el Sector Publico, sefiala que la capacitacion en las entidades publicas tiene como finalidad el
desarrollo profesional, técnico y moral del personal que conforma el sector publico. La capacitacion
contribuye a mejorar la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos y es una estrategia
fundamental para alcanzar el logro de los objetivos institucionales, a través de los recursos
humanos capacitados;

Que, los articulos 3 y 4 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2010-PCM, establecen que la planificacion del desarrollo de las personas al
servicio del Estado se implementa en las entidades publicas a partir de la elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado, a través de la conformacion de un Comité; dicho
Plan es presentado ante la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, quien es la encargada de
definir sus contenidos minimos;

Que, mediante Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, publicada el 23 de
marzo del 2011, se aprobd la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR, “Directiva para la elaboracion
del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”, con la finalidad de establecer los
lineamientos generales para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas PDP;

Que, el apartado VI de la referida Directiva desarrolla lo referido a la conformacioén y funciones del
Comité de elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas PDP;

Que, con Memorando Circular N° 015-13-PD-OSITRAN, de fecha 02 de julio del 2013, se reconformo
el Comité de elaboracion Plan de Desarrollo de las Personas PDP anual del Organismo Supervisor de
la Inversion en Infraestructura de Transportes de Uso Publico - OSITRAN, conforme a lo dispuesto
en el numeral 6.1 de la Directiva antes citada;

Que, a través de la Nota N° 001-14-COMITEPDP-OSITRAN, el mencionado Comité presentd el Plan
de Desarrollo de las Personas (PDP) Anual - OSITRAN Periodo 2014, debidamente validado, para su
aprobacion;

Que, mediante Nota N° 024-14-OPP-GG-OSITRAN, de fecha 28 de enero de 2014, la Oficina de
Planificacion y Presupuesto del OSITRAN indico que se cuenta con disponibilidad presupuestaria
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para la ejecucién del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Anual - OSITRAN Periodo 2014, hasta
por la suma de S/. 458 265,00 (Cuatrocientos cincuenta y ocho mil doscientos sesenta y cinco y
00/100 Nuevos Soles), la misma que se encuentra contenida en el Presupuesto Institucional
Modificado (PIM);

Que, de acuerdo con el apartado VII. de la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la
elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”, corresponde al Titular de
la Entidad aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas PDP Quinquenal y Anualizado;

Que, en atencién a lo expuesto, resulta necesario aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas
(PDP) Anual - OSITRAN Periodo 2014, el mismo que se encuentra enmarcado en una concepcion de
desarrollo integral de los recursos humanos, recogiendo las principales necesidades de capacitacion
que requiere el personal y los diferentes 6rganos de OSITRAN, en cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos de la Institucion;

De conformidad con el Decreto Legislativo N° 1025, sobre Normas de Capacitacién y Rendimiento
para el Sector Publico, y su Reglamento; y, la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la

elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Anual - OSITRAN Periodo 2014, que
como anexo forma parte integrante de la presente Resolucion;

Articulo 2.- Publicar la presente Resolucién en la pdgina institucional de OSITRAN
(www.ositran.gob.pe).

Registrese, comuniquese y archivese.

Reg. Sal. 3447
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS - ANUAL
(Periodo: Afo 2014)

INTRODUCCION:

Enmarcados dentro de los lineamientos generales que SERVIR ha emitido para orientar a
todas las instituciones que forman parte del sector publico, en la elaboracion e
implementacion del Plan de Desarrollo quinquenal y anual, con la finalidad de contar con
un personal idéneo de acuerdo a los niveles de exigencias que estan establecidos en el
perfil de puesto, OSITRAN ha formulado su plan anual (2014), de acuerdo al marco
estratégico de desarrollo y a las necesidades de capacitacion establecidos por las unidades
organizacionales de OSITRAN, para generar un cambio de actitud en aquellos
colaboradores que lo requieran, crear un clima laboral mas satisfactorio, aumentar la
motivacion y propiciar la receptividad a la excelencia con el fin de contribuir al
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales que forman parte del PEl 2011-
2015.

OSITRAN concibe a la capacitacion como la adquisicion de conocimientos y desarrollo de
habilidades/actitudes, con la finalidad de mejorar las competencias y lograr un mejor
desempefio en los diversos niveles jerarquicos, adaptando al personal a las exigencias
cambiantes del entorno y del momento.

Cabe sefalar que OSITRAN, promueve el desarrollo de sus trabajadores en forma
permanente, porque ofrece la posibilidad de mejorar la eficiencia y los resultados del
trabajo institucional, permitiendo a su vez que la misma se adapte a las nuevas exigencias
que se presentan dentro como fuera de la institucion.

Este plan se ha disefiado bajo una metodologia participativa entre los jefes y gerentes,
donde se detectan las necesidades basicas de mejorar, adquirir y desarrollar los
conocimientos y habilidades especificas con el objetivo de mejorar las competencias y
lograr un mejor desempefio en los diversos niveles jerarquicos, adaptando al personal a las
exigencias cambiantes del entorno.

La ejecucion del presente Plan de Desarrollo de Personas garantiza que los colaboradores
adquiriran conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo que realizan, lo que
permitira modificar actitudes frente a diversos aspectos de la institucion, el puesto de
trabajo o el ambiente laboral

. MARCO NORMATIVO:

- Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora
(/Q’ del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.

A

ﬁ

Decreto Legislativo N° 1025 que aprueba Normas de Capacitacion y Rendimiento para
el Sector Publico.

- Decreto Supremo N° 00g-2010-PCM. Aprobacion del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1025 sobre normas de capacitacion y rendimiento para el Sector
Publico.

- Decreto Supremo N° 086-2010-PCM. Incorporacion de la Politica Nacional del Servicio
Civil como Politica Nacional de Obligatorio Cumplimiento para las entidades del
Gobierno Nacional.

t
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- Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°o41-2011-SERVIR/PE que aprueba |a "Directiva
para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”.

- Resolucion N°oog-2009-CD-OSITRAN, con fecha del 25 de marzo de 2009, con que se
aprueba el Manual de Organizacion y Funciones de OSITRAN

- Resolucion de Gerencia General N°121-2010-GG-OSITRAN, con fecha de 22 de
diciembre del 2010, con que se aprueba la Directiva de Capacitacion: DIR-GAF-003-
2010.

- Acuerdo N° 1335-375-11-CD-OSITRAN, con fecha del 27 de enero de 2011, con que se
aprueba el Plan Estratégico Institucional (PEI)- 2011-2015.

- Resolucion de Presidencia N° 076-2013-PD-OSITRAN, de fecha 23 de agosto de 2013,
con que se aprueba la modificacion del Manual de Descripcion de Puestos

- Nota Circular N°0o1-2011-PD-OSITRAN, con fecha 19 de abril de 2011, que conformo
el comité para la elaboracion del PDP (quinquenal y Anual).

- Memorando Circular N° 015-2013-PD-OSITRAN, con fecha 02 de julio de 2013, se
reconformo el comité para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas Anual
(2013).

- Nota N° 024-14-OPP-GG-OSITRAN, de fecha 28 de enero de 2014, mediante el cual la
Oficina de Planificacion y Presupuesto informa que se cuenta con disponibilidad
presupuestal para las capacitaciones.

Il. MARCO ESTRATEGICO DE DESARROLLO:

El marco estratégico de desarrollo, esta definido en el Plan de Desarrollo Quinquenal 2012-
2016.

2.1.MISION DE DESARROLLO:

Elevar el nivel de rendimiento de los trabajadores y, con ello, el incremento de la
productividad y la obtencion de los resultados que logren tener un impacto en la sociedad.

2.2.VISION DE DESARROLLO :

Ser reconocidos como un organismo que desempefia un rol de liderazgo en el Desarrollo de
Cabital Humano en el sector publico.

2.3.0BIJETIVOS:

Cuadro N%oa: Objetivos Estratégicosy Especificos de Desarrollo

Objetivos Estratégico de | Objetivos Especificos
Desarrollo de Desarrollo Estrategias Indicadores Meta al 2014

OEa: Contribuir a | Oespa: Desarrollar las | - Alcanzary entrenara - % de las acciones Que al 2014, el 85% de las

fortalecer y consolidar el | competencias los trabajadores de capacitacion acciones aprobadas

funcionamiento de los | requeridas para el capacitaciones aprobados por los

Organos o Areas de | correcto desempefio vinculadas al trabajadores

OSITRAN. de sus funciones. desarrollo de - % de trabajadores Que al 2014, el 80% de los

competencias capacitados. trabajadores sean capacitados
- % de Ejecucion del Que al 2014 la ejecucidn del plan

Plan de Desarrollo alcance un 8o%
Anual.
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Objetivos Estratégico de Objetivos :
Desarrollo. Especificos de Estrategias ~ Indicadores Meta al 2014
Desarrollo ; '
OE2: Fortalecer una | Oesp2: Contribuir a | - Desarrollar - % de las acciones de Que al 2014, el 85% de las
cultura organizacional con | elevar y mantener habilidades capacitacion aprobadas acciones aprobadas
enfoque hacia los | un buen nivel de necesarias para el por los trabajadores
resultados, eficiencia, | eficiencia individual cumplimiento de -

% de trabajadores

Que al 2014, el 8o% de los

eficacia y transparencias. y rendimiento sus funciones. capacitados. trabajadores sean
colectivo. capacitados
- % de Ejecucion del Plan Que al 2014 la ejecucion
de Desarrollo Anual. del plan alcance un 80%
OE3: Crear un clima de | Oesp3: Adquirir | - Adquirir - % de las acciones de Que al 2014, el 85% delas
trabajo  satisfactorio e | conocimientos vy conocimientos y capacitacion aprobadas acciones aprobadas
incrementar la motivacion | habilidades habilidades por los trabajadores

del trabajador.

complementarias vy
de soporte para el
desarrollo de sus
responsabilidades.

complementarias y
de soporte parael
desarrollo de sus
responsabilidades.

% de trabajadores
capacitados.

Que al 2014, el 80% de los
trabajadores sean
capacitados

% de Ejecucion del Plan
de Desarrollo Anual.

Que al 2014 la ejecucion
del plan alcance un 80%

2.4. ALCANCE:

El presente Plan de Desarrollo de Personas 2014, de acuerdo a la Directiva de Capacitacion
de Personal DIR-GAF-003-2010, la capacitacion esta dirigida a todo el personal de
OSITRAN (bajo la modalidad CAP o CAS), con las exclusiones establecidas en las normas
respectivas.

Ill. METODOLOGIA:

Para la formulacion del Plan de Desarrollo de las Personas del OSITRAN (2014), se han
utilizado herramientas de recoleccion de informacion para la identificacion de las
necesidades de capacitacion por Organo o Area.

A continuacion se detallan las herramientas mas relevantes usadas para la formulacion del
plan:

- Ejecucion del Plan de Capacitacidn 2012 y 2013: Al analizar el cumplimiento del plan
de capacitacion del 2012, se pudo apreciar que se ejecutaron 37 actividades de
capacitacion con un presupuesto de S/ 124,719.76, siendo el presupuesto aprobado
inicialmente de S/ 860,500.00 con 73 actividades de capacitacion y que por motivos
presupuestales no se pudieron ejecutar al 100%. El plan de capacitacion del 2013 con
la Gltima modificacion realizada se ejecutd al 79.63%, con 54 actividades de
capacitacion con un presupuesto de S/. 265,431.05, siendo el presupuesto aprobado
inicialmente de S/ 395,453.00 con 55 actividades de capacitacion.

En el periodo 2013, de un promedio de 173 trabajadores, se capacitaron a g6
trabajadores, de cuales 62 son CAP, 34 CAS.

- Matriz de demandas por Organo o Area: Se realizé la consulta a cada Organo o Area
sobre sus necesidades de capacitacion a través de una matriz de identificacion de
necesidades, la cual debia estar respectivamente validada por una de ellas. La matriz
de necesidades de capacitacion permite relacionar cada materia solicitada con los
objetivos estratégicos del PEl 2011-2015.
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Matriz de necesidades de capacitacién por Organo o Area: Se elaboré una matriz de

identificacion de necesidades de capacitacion alineados a los objetivos estratégicos
que fue entregada por cada Organo o Area en el enero 2014, a fin de que sea
devuelta con la informacidn solicitada y autorizada por cada gerente o jefe. En dicha
matriz se detallan las materias en las cuales se considera capacitar a los trabajadores
para elevar el desempefio de cada Organo o Area. Ademas cada materia solicitada
estd estrictamente alineada con los objetivos del PEI 2011-2015.

Revision y validacién de las necesidades: Se revisd las necesidades de capacitacion
de cada Organo o Area contenida en la matriz de necesidades, asimismo se realizé Ia
validacion de las mismas, teniendo en cuenta el Plan de Desarrollo Quinquenal
(periodo: 2012-2016) y el Plan Estratégico Institucional 2011-2015, y por Ultimo se
realizo el consolidado final con las necesidades de capacitacion.

Comite de elaboracion del PDP: el 02 de julio del 2013, con Memorando Circular No

015-2013-PD-OSITRAN, se realizo la reconformacion del comité para la elaboracion
del Plan de Desarrollo de las Personas Anual. Y los miembros son los siguientes:

* Obed Chuquihuayta Arias (Representante de la Gerencia General)

* Rosa Aljobin Tejada (Representante de la Oficina de Planificacién y Presupuesto)
* Rossmery Calle Espinoza (Representante del Area de Personal).

* Mariela Arambur( Garcia (Representante de los trabajadores)

* Hernan Moreno Delgado (Representante de los trabajadores - Alterno)

IV. DIAGNOSTICO Y ANALISIS:

4.1. NECESIDAD DE DESARROLLO POR ORGANO O AREA:

En base a las necesidades de capacitacion, se han determinado las siguientes actividades de
capacitacion para el Plan de Desarrollo de Personas (2014).

A continuacion detallamos las necesidades de capacitacion remitidas por las unidades

a organizacionales:

¢
¥

Organo o Area TlE Ne'c_esidade's de Desarrollo

- Manejo de Conflictos y Negociaciones
i o o ncia Estratégi

Presidencia Ejecutiva Gerensla Bstrteglon . ) )
- Programa de Profesionalizacion de Administracién de Empresas

- Curso de archivo

- Programa de Especializacién para Asistentes de Directivos en Gestidn
Piblica

Geraticis Ganarsl - Sistemade (.Zontrol Gubernamental

- Interpretacidn e Implementacién de la Norma de Gestidn ISO goo1

- Procedimiento Administrativo Sancionador

- Concesiones

W
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Organo o Area

Necesidades de Desarrollo

Oficina de Relaciones
Institucionales

Programa de Especializacion de proteccion del consumidor

Diplomado en Especializacion en Gestion de la Comunicacidn Interna
Organizacional

Curso de capacitacién: Manejo de crisis, relacion con los medios,
comunicacion corporativa

Congreso Internacional de Relaciones Publicas IPRA

Comunicacion Estratégicay medios On Line

Cursos Libres de disefios y arte

Procuraduria Publica

Arbitraje

Derecho Administrativo
Planeamiento
Presupuesto

Oficina de Planificacion y
Presupuesto

Presupuesto Publico

Planificacion (pudiendo incluir Cooperacion técnica y estadistica, uso de
aplicativos)

Organizacion y Gestion Publica (pudiendo incluir Inversion Publica)

Oficina de Desarrollo
Institucional y de Sistemas

Capacitacion en curso ITIL

Capacitacion en BPM

Fundamentos de Seguridad de la Informacion ISO 27001
Gestion de Proyectos

Gerencia de Supervision y
Fiscalizacion

Diplomatura de Estudio en Estrategias de Negociacion y Comunicacion
Eficaz en la Gestion de Conflictos

Gestion de Proyectos - Enfoque PMI

IATA: Curso Avanzado sobre Operaciones Aeroportuarias.

Curso de Gestion Portuaria

Curso de Supervision de los Servicios PUblicos

Curso de APP’s en el Sector Transporte

Curso de Supervision de APP's

Curso Ibercamericano de Gestion Portuaria

Gerencia de Regulacion y
Estudios Econémicos

Regulacidn Econdmica
Evaluacion de proyectos

Gerencia de Asesoria
Juridica

Diplomado en Finanzas Aplicadas para no Especialistas
Asociaciones PUblico Privadas enfocadas en carreteras y transportes
Diplomado Internacional en Asociaciones Piblico Privadas.
Diplomado en Derecho Administrativo

Planificacion de Infraestructuras Aeroportuarias

Planificacidn y Gestidn Portuaria.

Diplomado en arbitraje internacicnal e inversiones

Inglés juridico

Mejor Regulacidn. Regulacién Econdmica de los Servicios PUblicos
Programa de especializacion de proteccion al consumidor

Gerencia de Administracion
y Finanzas

Archivo y Gobierno Abierto

Administracion de archivos de gestion y actividades conexas
(digitalizacion, foliacion y fedateo)

Identificacion de series documentales y elaboracién de cuadro de
clasificacion de documentos

Coaching de equipo para el trabajo de archivo

Diplomado en Gestion de las contrataciones publicas de bienes y servicios
Especializacion en Recursos Humanos

Organo de Control
Institucional

Gestidn Publica y Control Gubernamental

Asociaciones Publicas Privadas en el sector transporte
Contrato y Derecho de concesiones

Supervision y Control de infraestructura de transporte publico
Gestion Portuaria y Aeropuertos
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4.2. ARTICULACION A LOS EJES ESTRATEGICOS DEL PEl 2011- 2015 (Ver
Anexo No°1})

Debemos resaltar que el presente Plan de Desarrollo de las Personas (2014}, busca ser una
de las herramientas mas importantes para contribuir al logro de los objetivos estratégicos
planteados en el PEI, ya que se orienta a cubrir las brechas de desempefio y competencias de
los colaboradores, buscando una atencién de oferta formativa ad hoc para superarlas.

Considerando los objetivos estratégicos del PEl 2011-2015, que estan agrupados bajo cuatro
perspectivas: a.- Perspectiva por Resultados {Los objetivos estratégicos son: R1: Mejorar la
relacién con el usuario, R2: Optimizar la calidad del servicio de la infraestructura y Ra:
Mejorar la eficiencia en el comportamiento de los mercados de ITUP), b.- Perspectiva de
Comunidad Vinculante (El objetivos estratégicos: C1: Mejorar las interrelaciones con los
actores del sistema regulatorio), c.- Perspectiva de Procesos (Ei objetivos estratégico: I
Optimizar los procesos institucionales) y d.- Perspectiva de Personal {El objetivo estratégico:
P1: Fortalecer el compromiso de los colaboradores); cada Organo o Area orientara su
enfoque formativo de sus colaboradores al cumplimiento de los objetivos antes
mencionados:

a. Presidencia Ejecutiva (PD), la demanda de capacitaciones se concentrard
principalmente en el objetivo estratégico: 1.- R1: Mejorar la relacion con el usuario, 2.-
R2: *Optimizar la calidad del servicio de la infraestructura”, 3.- R3: Mejorar la eficiencia
en el comportamiento de los mercados de ITUP, que se desarrollan dentro de la
perspectiva de resultados; 4.- Rg4: “Mejorar las interrelaciones con los actores del
sistema regulatorio”, que se desarrolla bajo la perspectiva de comunidad vinculante; y
5.- Rg- "Optimizar los procesos institucionales” y 6.- R6: “Fortalecer el compromiso de
los colaboradores”.

Gerencia General (GG), la demanda de capacitaciones se concentrara principalmente
en el objetivo estratégico: 1.- Rg- “Optimizar los procesos institucionales”, que se
desarrolla dentro de la perspectiva de procesos.

c. Oficina de Relaciones Institucionales (ORIl), la demanda de capacitaciones se
concentrard principalmente en cuatro objetivos estratégicos: 1.- "R1: Mejorar la relacion
con el usuario” resaltando su interés en implementar acciones de mejora continua para
aumentar los niveles de satisfaccion y atender las expectativas de los usuarios
intermedios y finales hacia el rol del OSITRAN, 2.- R4: “Mejorar las interrelaciones con
los actores del sistema regulatorio” que se desarroila bajo la perspectiva de comunidad
vinculante con el fin de promover constantemente el accionar de OSITRAN a través de
campaniias de difusidn y concientizacion para posicionar la imagen institucional, 3.- Rs-
"Optimizar los procesos institucionales” con programas de especializacién de
protecciéon del consumidor y 4.- R6: “Fortalecer el compromiso de los colaboradores”,
que se desarrolla dentro de la perspectiva de personal, resaltando el interés de
fortalecer la cultura institucional.

d. Oficina_de Planificacién y Presupuesto (OPP), la demanda de capacitacién se

concentrara principalmente de un objetivo estratégico: 1.- R5: “"Optimizar los procesos
institucionales” gque se desarrolla dentro de la perspectiva de procesos
organizacionales, resaltando su interés en la continuidad eficiente en los procesos del

7



%ﬁ%ﬁ Plan de Desarrollo de las Personas Anual - OSITRAN - Aflo 2014

o1 raxsrone o414

area acordes a los lineamientos del PEI, con el fin de garantizar la mejora continua de
los procesos centrales y estratégicos.

. Oficina de Desarrollo Institucional y de Sistemas (ODIS), el requerimiento de sus

e

f.

g

h

@LLE .
.

necesidades de capacitaciones se halla relacionada con el objetivo estratégico: Ra:
Optimizar la calidad del servicio de la infraestructura, que se desarrolla dentro de la
perspectiva por resultados, y R6: “Fortalecer el compromiso de los colaboradores”, que
se desarrolla dentro de la perspectiva de personal, resaltando el interés de fortalecer la
cultura institucional.

Organo _de Control Institucional (OCD), el requerimiento de sus necesidades de

capacitacion se halla relacionado directamente al cumplimiento de sus funciones de
control y a la contribucion del cumplimiento de los lineamientos, objetivos estratégicos
enmarcados especificamente dentro perspectiva de personal y perspectiva de procesos,
como son 1.- R5: “Optimizar los procesos institucionales” y 2.- R6: “Fortalecer el
compromiso de os colaboradores”.

Gerencia de Supervision y Fiscalizacion (GSF), ha desarrollado una demanda de
capacitaciones en la que busca asegurar el desarrollo de los siguientes objetivos
estratégicos: 1.- R1: Mejorar la relacion con el usvario, 2.- R2: "Optimizar |a calidad del
servicio de la infraestructura”, 3.- R3: Mejorar la eficiencia en el comportamiento de los
mercados de [TUP, que se desarrollan dentro de la perspectiva de resultados; 4.- Rg:
“Mejorar las interrelaciones con los actores del sistema regulatorio”, que se desarrolla
bajo la perspectiva de comunidad vinculante; y 5.- Rg- “Optimizar los procesos
institucionales” y 6.- R6: “Fortalecer ef compromiso de los colaboradores”, que se
desarrolla dentro de la perspectiva de personal.

Gerencia de Requlacion y Estudios Econdmicos (GRE), ha desarrollado una demanda
de capacitaciones que se concentrara principalmente en: 1.- R3: Mejorar la eficiencia en
el comportamiento de los mercados de ITUP, dentro de la perspectiva por resultados y
R5- “Optimizar los procesos institucionales” que se desarrolla bajo la perspectiva de
procesos, resaltando su interés en mejorar los procesos internos de apoyo.

Gerencia_de Administracion y Finanzas (GAF), ha desarrollado una demanda de
capacitaciones en la que busca principalmente: 1.-"R1: Mejorar la relacion con el
usuario” que se encuentra dentro de la perspectiva por resultados y Rg: "Optimizar los
procesos institucionales”, que se desarrolla bajo la perspectiva de procesos, resaltando
su interés en mejorar y fortalecer los procesos que dan soporte a las demas gerencias y
jefaturas en materia logistica, contable, tesoreria y personal que permita la
operatividad de la institucion.

Procuraduria Pdblica (PP), ha desarrollado una demanda de capacitaciones en la que
busca asequrar el desarrollo principal del objetivo estratégico: 1.- R5: “Optimizar los
procesos institucionales”, que se desarrolla bajo la perspectiva de procesos, en cuyo
caso busca ayudar eficientemente en los asuntos judiciales derivados de los procesos
internos y contractuales en salvaguarda de los derechos e intereses de OSITRAN y 2.-
R6 “Fortalecer el compromiso de los colaboradores” que se desarrolla bajo la
perspectiva de personal.

Gerencia de Asesoria Juridica (GAJ), la demanda de capacitaciones esta orientada a su
contribucion en los seis (06) objetivos estratégicos, pero principalmente en 1.- Ra:

8
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Optimizar la calidad del servicio de la infraestructura, 2.- R3: Mejorar la eficiencia en el
comportamiento de los mercados de ITUP, que se desarrollan dentro de la perspectiva
por resultados; 3.- R4: “Mejorar las interrelaciones con los actores del sistema
regulatorio” que se desarrolla bajo la Perspectiva de Comunidad Vinculante; y 4.~ Rs:
“Optimizar los procesos institucionales”, que se desarrolla bajo la perspectiva de
procesos, resaltando su interés en mejorar la participacion de OSITRAN en instancias
estratégicas y establecer estrategias de manejo integral de riesgo.

V. VALORIZACION Y PRESUPUESTO DEL PLAN DE DESARROLLO DE
PERSONAS (S/. 458,265.00) - ANO 2014 (Ver Anexo N°a)

En resumen, el Plan de Desarrollo de Personas (2014) esta valorizado en S/ 458,265.00
(Cuatrocientos cincuenta y ocho mil doscientos sesenta y cinco con oof100 nuevos soles),
como se muestra en el siguiente detalle de valorizacién por cada unidad organizacional:

VI. EJECUCION DEL PLAN:

La Gerencia de Administracion y Finanzas en coordinacién con los Organos o Areas,

Presidencia Ejecutiva 4 10,000.00
Gerencia General 5 9,300.00
Oficina de Relaciones Institucionales 6 29,300.00
Oficina de Planificacion y Presupuesto 3 35,000.00
Oficina de Desarrollo Institucional y Sistemas 4 26,100.00
Organo de Control Institucional 5 10,000.00
Gerencia de Supervision y Fiscalizacion 8 188,200.00
Gerencia de Regulacion y Estudios Economicos 2 16,000.00
Gerencia de Administracion y Finanzas 6 £7,000.00
Procuraduria Publica 4 25,000.00
Gerencia de Asesoria Juridica 10 62,365.00

57 458,265.00

sera la responsable de [a ejecucion y monitoreo del plan.

La Oficina de Planificacién y Presupuesto segin Nota N° 024-14-OPP-GG-OSITRAN
otorga el financiamiento correspondiente a fin de implementar el Plan de Desarrollo de

El presupuesto estimado para el Plan de Desarrollo de Personas (2014) estad considerado
dentro del presupuesto institucional y cuenta con la disponibilidad presupuestal
correspondiente, segUn Nota N° 024-14-OPP-GG-OSITRAN.

% Para la implementacion del Plan de Desarrollo de las Personas resulta indispensable que:
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Personas 2014, por el monto de S/ 458,265.00 (Cuatrocientos cincuenta y ocho mil
doscientos sesenta y cinco con 00/100 nuevos soles).

La ejecucién del plan de capacitacion estara sujeta a las prioridades de la institucion.

VIl. SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

La evaluacion y sequimiento del plan se realizara desde dos perspectivas:

1. DESDE UNA PERSPECTIVA DE RESULTADOS: Evaluar los cambios generados en los
trabajadores, producto de la capacitacién y su incidencia en los procesos y objetivos
institucionales. Para ello se tomard en cuenta los indicadores de los objetivos
estratégicos de Desarrollo.

2. DESDE UNA PERSPECTIVA DE OPERATIVA: Evaluar del cumplimiento de ejecucion del
plan de desarrollo anual. Para ello se tomara en cuenta los indicadores de los objetivos
Especificos de Desarrollo y su meta anual a cumplir.

Los Indicadores y Metodologia que permitiran evaluar el Plan Anual de Desarrollo de
Personas se determinan en el siguiente cuadro:

- Reducir brechas de
competencias en el
personal.

- Nivel de Desempefio en el
personal.

- Reducir el nimero de
hallazgo par Organo o
Area.

La Herramienta Metodoldgica
para medir estos indicadores sera
a través de la evaluacion de
competencias y logro de metas,
can una periodicidad anval y a
todo el personal que se encuentre
bajo cualquier modalidad
contractual y que tenga al menos
cuatro (04) meses de labores enla
institucidn.

- U6 de las acciones de
capacitacion aprobadas por
los trabajadores

- % detrabajadores
capacitados.

- Nivel de satisfaccion de los
usuarios de ITUP.

3

La Herramienta Metodolégica
para medir este indicadar, serd a
traves una encuesta a las usuarios,
can una periodicidad anual.

- Nivel de satisfaccidn del
personal.

- Nivel de comunicacién
interna.

La Herramienta metodologica
para medir estos dos {02)
indicadores serd atravésde una

encuesta a todo el personal, con
una periodicidad anval.

- % de Ejecucion del Plan de
Desarrollo Anual.

Para mediv estos
indicadores

especificos, se
tomara en cuenta
las METAS del ano
2013 (definidas en el
ltem 2.3 de este
documento)

ANEXOS

Anexo N%a1: Materias de Desarrollo por gerencia y su relacion con los objetivos Estratégicos

Institucionales

Anexo N°02: Matriz de Desarrollo - Afo 2014

\
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Anexo N°02: Matriz de Desarrollo (S/ 458,265.00) - Afio 2014

fesicnesde Neo de Presupuesto
Ne | capacitacion— Objetivos : Organo o Area P
G Trabajadores S/.
tematicas
Manejo de Presidencia
1 | Conflictosy Manejo de negociacién de las personas 1 ) ; S/.1,000.00
- Ejecutiva
Negociaciones
G i Presidencia
2 erem’:lg Toma de decisiones Proactivas 1 rgmde_ ' S/.1,000.00
Estratégica Ejecutiva
Progra.ma d_e 3 Desempefiarse en las diferentes areas administrativasy . .
Profesionalizacion : e i ; Presidencia
3 . .. enriguecer con su conocimiento adquirido las funciones de 1 . , S/.5,500.00
de Administracion . . Ejecutiva
dichas areas
de Empresas
PR = e - P— -
i |Eurss deurcliius Organizacidn, seleccidn, descripcion y cqnser\{acmn de los 1 rf_-5|def1c13 s/.2,500.00
documentos que se producen en la Presidencia Ejecutiva
TOTAL S/.10,000.00
Acciones de
S S > to
Ne [ capacitacion— Objetivos Dacs Organo o Area Piesupyes
i Trabajadores S/.
tematicas
Programa de
Especializacion para - . A :
rael de ef| G
i | isitadtesds .Cor?t.rlbw ae ev?r y mantener_un buen nivel de eficiencia 2 erencia $/. 6,000.00
i individual y rendimiento colectivo. General
Directivos en
Gestién Publica
Sistema de Control | Adquirir conocimientos y habilidades complementarias y de Gerencia
2 o 1 S/. 500.00
Gubernamental soporte para el desarrollo de sus responsabilidades. General
Interpretacion e
Implementacién de | Adquirir conocimientos y habilidades complementarias y de Gerencia
3 . 1! S/.500.00
la Norma de soporte para el desarrollo de sus responsabilidades. General
Gestidn 1SO 9001
Procedimiento
PN T ise— Adquirir conocimientos y habilidades complle.mentanas y de 1 erencia 5/.300.00
; soporte para el desarrollo de sus responsabilidades. General
Sancionador
. o T ilid - :
5 | concesiones Adquirir conocimientos y habilidades comp|_e.mentar|as y de 1 Gerencia 5/. 2,000.00
soporte para el desarrollo de sus responsabilidades. General
TOTAL S/.9,300.00
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Acciones de

Ne de

Presupuesto

Ne capacitacion — Obijetivos g Organo o Area
P T J Trabajadores 9 S/.
tematicas
El objetivo es por un lado, alcanzar un mayor y mejor
entendimiento de la proteccién del consumidor, y por otro
lado, fortalecer la capacidad para desenvolverse de forma
préctica en dicha disciplina. En este sentido, se busca que el
Programa de . zs i
Especializacion de alumno logre: Conocer los antecedentes, marco tedrico, Oficina de
1 o aspectos sustanciales y procedimentales de la proteccion al 2 Relaciones S/.5,000.00
proteccion del ) -, , , .
; consumidor. Entender la relacidn entre la economia y esta Institucionales
consumidor o i ; p - .
disciplina. Profundizar en areas especificas de regulacion,
por sectores, de la proteccion al consumidor. Optimizar los
recursos y esfuerzos para la obtencidén de un mayor y menor
escenario de proteccion del consumidor.
Diplomado en
E ializacion en -
spe'c’a e Oficina de
Gestion de la ; ; ; .
2 ey Mejorar las interrelaciones 1 Relaciones S/. 12,000.00
Comunicacion G
Institucionales
Interna
Organizacional
Curso de
capacitacién:
Manejo de crisis, : " Oficina de
i Completar y compartir con los participantes el contexto ;
3 | relacién con los o B o 4 Relaciones S/. 5,400.00
; actual y las dltimas tendencias de la comunicacién externa o
medios, Institucionales
comunicacién
corporativa
El fortalecimiento de las relaciones publicas y la
comunicacién como recurso transversal de gestion dentro
de las organizaciones, asi como el papel primordial que
Congreso ; e ;
; representa la tecnologia para facilitar el desarrollo Oficina de
Internacional de . . fit ; :
4 Relseohes Poblics integrado de procesos comunicativos estratégicos, convierte 1 Relaciones S/. 2,500.00
IPRA en una prioridad el contar con profesionales actualizados en Institucionales
las ultimas tendencias, capaces de enfrentar los retos del
mundo globalizado y los desafios que implica esta nueva
época de cambios.
Entender en la practica la labor real del community
N manager. Profundizar en el papel de las comunidades online o
Camunicacion ara empresas y negocios. Aprender a planificar, desarrollar QHiglia e
5 | Estratégicay P P . y neg . P P ' 2 Relaciones S/. 2,000.00
z - y mantener dichas comunidades. Obtener una visién g
medios On Line : i i o Institucionales
completa, actualizada y practica de las posibilidades de
comunicacién que ofrecen las comunidades en Internet.
. o . _— . Oficina de
Cursos Libres de Actualizacidn de las herramientas para el disefio de piezas .
6 | . e e en 2 Relaciones S/. 2,400.00
disefios y arte grdficas de la institucion o
Institucionales
TOTAL S/. 29,300.00

by
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[ Accionesde ~ |

o de

Ne | capacitacién - | onede  f Presupuesto
R R e ‘Trabajadores|-: L] RN
] otematicas v IEH Hsmaas Ammaieg! G el
- Oficina de
Increm r
Presupuesto Publico | - e]t ‘Z“ta brechas de conocimiento en Presupuesto por 3 Planificaciény | $/.10,000.00
esultados Presupuesto
Planificacidn
(puduendg}nclglr_ Incrementar brechas de conocimiento en planificacidn, su Offg:na ,d,e
Cooperacidn técnica y laci I e dist] 3 Planificacién y s/. 15,000.00
estadistica, uso de relacion con la cooperacidn técnica y estadistica Presupuesto
aplicativos)
ggi:igﬁa!::i%rl]i:a Incrementar brechas de conocimiento en la implementacién Oficina de
{pudiendo incluir de la nueva normatividad de SERVIR los documentos de 3 Planificacién y S/. 10,000.00
Inversién Publica) gestidn y normatividad de inversién publica. Presupuesto
TOTAL $/. 35,000.00

I Asegurar una gestidn de servicios de tecnologias de la Oficina de
Capacitacion en . - - . . Desarrollo
informacion (TI) eficiente, gracias al control y una posterior 5 o /. 9,500.00
curso [TIL _ . del o Institucional y
mejora continua del servicio Sisternas
Capacitacion en Gestionar procesos con el fin de obtener mejoras 8::;?:1032
fundamentales en la forma de trabajo y de este modo, ser 2 o $/.4,000.00
BMP , i Institucionat y
mas competitivos Sistemas
Fundamentos de Analizar las ventajas de implantar un sistema de gestion de Oficina de
Seguridad de la la seguridad de la informacidn, asi como conocer y aplicar Desarrollo
o . T N 1 - 5/.3,000.00
Informacion ISO los métodos y procesos y planificar 1a realizacidn de Institucional y
27001 auditorias. Sistemas
Gerencias proyectos con una visidn integradorsa, Oficina de
Gestidn de considerando el ciclo de vida del proyecto y las nueve dreas Desarrollo
L . . ) 6 o $/.9,600.00
Proyectos de conocimiento segiin el Project Management Institute Institucional y
{PMiI} Sistemas
TOTAL S/. 26,100.00

Gestidn Plblica y Organo de
Control Mejora y actualizacidn de conocimientos 5 Control s/. 1,000.00
Gubernamental Institucional
Asociaciones Publicas Orsanc de
Privadas en el sector | Mejora y actualizacion de conocimientos 1 Control S/. 2,000.00
transporte Institucional
Organo de
Contrato © Derecho Mejora y actualizacién de conocimientos 1 Control §/. 3,000.00
de concesiones ontr
institucional
Supervision y Control Organo de
de infraestructura de | Mejora y actualizacidn de conocimientos 2 Control S/. 2,000.00
transporte publico Institucional
Gestion Portuaria y . . Organo de
Mejora y actualizacién de conocimientos 1 Control S/.2,000.00
Aeropuertos T
Institucional
TOTAL S/. 10,000.00

. 2y
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fecionesds Ne° de Presupuesto
Ne | capacitacién - Objetivos : Organo o Area P
s Trabajadores S/.
tematicas
Diplomatura de
Estudio en - o
Estratesias de Desarrollar y potenciar las habilidades de negociacion y
.g iy comunicacion, a fin de prevenir y gestionar controversias de .
b distinta naturaleza, generando soluciones creativas i
1 | Comunicacién Eficaz '8 ——— v 10 Supervision y | S/.48,000.00
i adecuadas, que respondan a los auténticos intereses y e
en la Gestion de ) . Fiscalizacion
gt necesidades de todos los involucrados, respetando los
p——— principios y normatividad aplicable
presencial - PUCP
Desarrollar y potenciar las habilidades de los profesionales
de Inversiones y Operaciones para que gestionen e integren
Gestidn de los procesos y las fases que comprende un proyecto (inicio, Gerencia de
2 | Proyectos - Enfoque | planificacidn, ejecucidon, monitoreo, control y cierre), de 8 Supervision y S/. 80,000.00
PMI-PUCP manera alineada a los estandares globales del PMI® (Project Fiscalizacion
Management Institute, Inc.), con el fin de conseguir el logro
de los objetivos del proyecto.
Actualizar los conocimientos operacionales de los
IATA: Curso . L . . .
supervisores de OSITRAN, optimizar las inspecciones en las Gerencia de
Avanzado sobre . . . P
3 Overaciones instalaciones y en gabinete. 2 Supervision y S/.31,200.00
P 4 Conocer practicas modernas de gestién con operaciones Fiscalizacidn
Aeroportuarias. 3 : . ;
destinadas a cumplir las normas internacionales.
Gerencia de
ion Actualizar los imi rrollo de la i
4 Curso dle Gestio : ’|z co'nomm.lentos sobre el Desa 5 Supervisién y $/. 10,000.00
Portuaria Gestion Portuaria Nacional L
Fiscalizacion
Eue e Conocer el enfoque y técnicas de supervision de los Gereicla de
5 | Supervision de los . e W P 1 Supervision y S/.1,000.00
g S servicios publicos S
Servicios Publicos Fiscalizacidon
; - rencia d
Curso de APP’s en el | Conocer la estructuracién de las APPs en el sector Gere . I. . .
6 , 1 Supervision y S/.1,000.00
Sector Transporte transporte en el Peru &
Fiscalizacion
Curso de Gerencia de
s Conocer el enf Acni ision de las APPs .
7 | Supervision de ) . E. FRUEY tecmc'as.de supent Y 1 Supervision vy S/. 3,000.00
) sus diferencias con obras publicas ey
APP’s Fiscalizacion
Curso Gerencia de
8 | Iberoamericano de | Actualizar conocimientos sobre Operaciones Portuarias 2 Supervisidn y S/. 14,000.00
Gestién Portuaria Fiscalizacion
TOTAL S/. 188,200.00
Acciones de
ol s Ne° de Presupuesto
Ne | capacitacién - Objetivos : Organo o Area P
s Trabajadores Sl
tematicas
Gerencia de
L Regulfam'on 5 Regu|ac]ony $/. 10,000.00
Economica Estudios
Incrementar las competencias en la Regulacién Econdmica Econdmicos
Gerencia de
Evaluacion de Regulacién y
2 proyectas Mejorar los procesos de andlisis de adendas, tarifas e 4 Estudios S/.6,000.00
interpretaciones de Contratos. Econémicos
TOTAL S/. 16,000.00
W X
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Acciones de
g o Ne° de Presupuesto
Ne | capacitacion - Objetivos : Organo o Area
O Trabajadores S/.
tematicas
La alta direccién y personal administrativo adquirirén la Eereriiade
Archivo y Gobierno | competencia para la toma de decisiones en cuestiones de sL5 o2
1 . . p ) i ) 30 Administracion S/. 2,600.00
Abierto archivo en relacidn con la satisfaccién de usuarios y .
; y Finanzas
transparencia del Estado.
Administracién de
archivos de gestidn . - o '
actividadef El personal encargado de los archivos de gestién adquirird la Gerencia de
2 Zonexas competencia para desarrollar adecuadamente la 25 Administracién S/.0.00
g administracidn de sus archivos. y Finanzas
(digitalizacion,
foliacién y fedateo)
Identificacién de
series
documentales y El personal encargado de los archivos de gestion podra Gerencia de
3 |elaboracion de identificar las series documentarlas y elaborar el cuadro de 20 Administracion S/.0.00
cuadro de clasificacion de documentos de sus oficinas y Finanzas
clasificacién de
documentos
El personal responsable de los archivos de gestidn estara
Coaching de equipo | comprometido en el quehacer archivistico por su Gerencia de
4 | para el trabajo de implicancia en la mejora de la gestion institucional, 20 Administracion s/.0.00
archivo trabajando en coordinacidn y cooperacion con los y Finanzas
responsables de los diferentes niveles de archivo
Diplomado en
EESHEN el Permitird mitigar los riesgos de errores durante el proceso CeEnTaie
5 | contrataciones . g & " 17 Administracion S/. 43,600.00
e . de contratacion .
publicas de bienesy y Finanzas
servicios
Maneja las principales herramientas de gestion de recursos
g humanos aplicables en el nuevo marco del Servicio Civil: Gerencia de
Especializacién en iy . s e
6 Mapeo de puestos, elaboracién de perfiles, valoracion de 3 Administracion S/. 800.00
Recursos humanos i .
puestos, elaboracién de Planes de Desarrollo de las y Finanzas
Personas, seleccion de personas, evaluacion del desempefio
TOTAL S/. 47,000.00
Acciones de
Bt i Ne° de Presupuesto
Ne | capacitacion— Objetivos : Organo o Area
i Trabajadores S/.
tematicas
Profundizar conocimientos de arbitraje y del arbitraje
- administrativo en particular, que servira como herramienta Procuraduria
1 | Arbitraje e s : 3 : 2 ure 5/.12,000.00
para optimizar la defensa en los procesos arbitrales en los Publica
que la entidad es parte.
Conocer los criterios necesarios para abordar cualquier
expediente administrativo tramitado por la Entidad cuando
el mismo llegue a judicializarse; criterios que permitiran ;
Derecho ; , ! . . Procuraduria
2 € defender a la Entidad asi como sus decisiones contenidas en ol S/. 6,000.00

Administrativo

las resoluciones que expida, enervando los argumentos que
la cuestionan y buscan su nulidad a través de los procesos
contenciosos administrativos.

Publica

Y & § F
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Identificar y optimizar el empleo de herramientas para

. i . Procuraduria
3 | Planeamiento proyectar de la manera mds 6ptima las necesidades de la 1 publica S/.3,500.00
Procuraduria Publica
Analizar, viabilizar y encuadrar de la manera mas eficiente el procuraduria
4 | Presupuesto presupuesto de la Procuradurfa Publica a partir de sus 1 piblica S/. 3,500.00
necesidades
TOTAL S/. 25,000.00
Acciones d
RS < s Ne de Presupuesto
Ne° capacitacion — Objetivos : Organo o Area
e Trabajadores S/.
tematicas
Desarrollar una visién de gestion holistica de las
; organizaciones, al interior de las mismas y en relacién a su
Diplomado en s : : .
Eirarizas Aniieadas entorno altamente competitivo, abierto y globalizado. Gerencia de
1 o P Aplicar herramientas transversales de gestién contable, 1 Asesoria S/. 13,000.00
Es - econdmica, financiera, medio ambiental y de Juridica
b responsabilidad social. Comprender el desarrollo de los
mercados de capitales
Public-Private
Partnerships focus
on roads and
transport Desarrolla la experiencia inglesa en asociaciones publicas Gerencia de
2 | (Asociaciones privadas en el sector transporte, con énfasis en la 1 Asesoria S/. 8,085.00
Publico Privadas infraestructura vial. Juridica
enfocadas en
carreterasy
transportes).
Diplomado . . . - .
P : Brinda las herramientas necesarias en los aspectos tedricos, Gerencia de
Internacional en < g e ,
3 o normativos, estructurales, aspectos practicos y aplicativos 1 Asesoria S/. 8,400.00
Asociaciones o i = ot
i i de la administracién de las APPs. Juridica
Publico Privadas.
; Brindar conocimientos actuales en esta especialidad del .
Diplomado en ; . Gerencia de
derecho para profundizarlos conocimientos de la i
4 | Derecho i st < s . g 1 Asesoria s/. 7,500.00
L . administracién publica a nivel de instituciones y de los 5 o
Administrativo . . . Juridica
procedimientos administrativos.
Capacitar a los profesionales y técnicos en planificacion
. aeroportuaria de la Administracién Publica en América ’
Planificacion de . . G Gerencia de
Latina. Transmitir los conocimientos fundamentales sobre ;
5 | Infraestructuras s . . . 1 Asesoria $/.1,380.00
: planificacidn y operacién de infraestructuras aeroportuarias. :
Aeroportuarias Juridica

Promover el intercambio de experiencias y conocimiento en
materia de infraestructuras aeroportuarias.

-
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Analizar los principios basicos de la planificacién,
organizacién y direccién empresarial, con mayor énfasis en
el ambito portuario y del transporte maritimo y terrestre.
Profundizar en los principales aspectos relacionados con el
transporte de mercancias por via maritima o terrestre desde
distintos puntos de vista: técnico, operativo, comercial,
juridico econémico y politico. Estudiar el papel que

Y ” ; o Gerencia de
6 Plamﬂcacmn v . desempefian los puertos, dentro del ciclo logistico de‘I ' - $/.5,000.00
Gestidn Portuaria. | transporte y conocer a fondo de una forma tanto tedrica Juridica
como practica sus peculiaridades organizativas, de
planificacidn econdmica y de explotacién. Actualizar o
extender los conocimientos de los profesionales
relacionados con los servicios de transporte o la logistica
empresarial, en dreas especificas, facilitando la adaptacidn
funcional de los cuadros directivos de las empresas que se
enfrentan a una dindmica acelerada de cambios
Conocer los alcances del convenio arbitral y sus diversas
modalidades y mecanismos de proteccidn. Conocer la
principal problemética que se presenta en el arbitraje
internacional tales como: multiplicidad de partesy
contratos, determinacion de la ley aplicable, las reglas de
presentacion de prueba, adopcidn de medidas precautorias
y la ejecucion del laudo, entre otros. Conocer los estandares
Diplomado en de imparcialidad e independencia que deben cumplir los GEFEHEE B
arbitraje arbitros. Conocer el marco juridico interno en materia de ,
7 | ) . . ; - : Asesoria S/. 4,800.00
internacional e inversiones, asi como principales modalidades y contratos Juridica
inversiones de inversion. Conocer el marco juridico internacional en
materia de inversiones, asi como los principales tratados
que ha suscrito el Perl sobre la materia. Comprender las
principales garantias y deberes establecidos en los tratados
de inversidn, asi como los tipos de reclamaciones que se
presentan respecto de ellos. Conocer la dinamica del
principal foro de arbitraje de inversiones constituido por el
CIADI.
G e . Gerencia de
8 | ingiés jurfdico Especializacidn del inglés para lectura de contratos y P $/. 1,800.00
documentos legales. -
Juridica
Better regulation
Economic
re-ggl-atlon Of, : ; o Gerencia de
9 utl‘ltlES.-('MEJOF De.sarrollar la regulacion erf tEO.l’IE.I y practica, enfocada Asesoria $/.9,900.00
Regulacidn. principalmente en la experiencia inglesa. rufidica
Regulacién
Econdmica de los
Servicios Publicos).
Conocer los antecedentes, marco tedrico, aspectos
sustanciales y procedimientos de la proteccién al
Programa de . s g .
asbenializatio de c?ns';ur_n[dor. Entenlder la rc::‘lacmn entr,eila economia ylgsta Gerenma'de
10 proteccién al disciplina. Profundizar en a'r'eas espec:lflcgs de reg‘ula}aon, Ase’sgrla S/.2,500.00
consumidor por sectores, de la proteccién al consumidor. Optimizar los Juridica
recursos y esfuerzos para la detencién de un mayor y mejor
escenario de proteccién del consumidor.
TOTAL S/.62,365.00
TOTAL S/. 458,265.00

%




