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RANSA COMERCIAL S.A.

APM TERMINALS CALLAO S.A.

Resolucién N° 1 del expediente APMTC/CS/781-2013.

SUMILLA: La aplicacion del recargo por concepto de Cambio de Estatus de la Carga
(direccionamiento), solo procede cuando el pedido de modificacion de destino de aquella, se
solicita de manera posterior a su recepcidn por parte de la Entidad Prestadora.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por RANSA COMERCIAL S.A. (en adelante, RANSA o la apelante)
contra la Resolucién N° 1 emitida en el expediente N° APMTC/CS/781-2013 (en lo sucesivo, la
Resolucion N° 1) por APM TERMINALS CALLAO S.A. (en adelante, APM o la Entidad Prestadora)y,

CONSIDERANDO:

.- ANTECEDENTES:

1.- Con fecha 4 de septiembre de 2013, RANSA interpuso reclamo ante APM, solicitando que se

anule la factura N° 002-0046121, emitida por el concepto de “Recargo por cambio o
redireccionamiento de contenedor”, la cual asciende a un monto de US & 584.10 (quinientos

~

ochenta y cuatro con 10/100 Délares de Estados Unidos de América) por los siguientes

argumentos:

I.- Existe un error en la emisidn de la factura N°© 002-0046121, ya que el servicio facturado es un

efectivamente prestado.
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servicio que fue solicitado por el Agente Maritimo Mediterranean Shipping Company S.A. y
no su representada. Agrega que de conformidad con lo sefialado en el Reglamento de
Operaciones de APM, el terminal portuario se encargara de prestar el servicio al usuario que
lo solicite, siendo éste el responsable de realizar el pago correspondiente al servicio

Av. Republica de Panama 3659 - San Isidro, Lima - Per(. Teléf: 440-5115 Fax: 421-4736 - www.ositran.gob.pe



3.

IBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
. EXPEDIENTE N°158-2013-TSC-OSITRAN
RESOLUCION Ne z

ii.- En el presente caso fue la empresa Mediterranean Shipping Company, la que informé a
RANSA respecto del direccionamiento operativo de 11 contenedores, los cuales inicialmente
estaban destinados a Logistica Integral Callao S.A. (LICSA), pero ante la negativa de dicho
depdsito temporal, fueron direccionados a RANSA, realizando para ello el cambio de status
de la carga ante APM.

lii.-Por lo expuesto, corresponde que la factura impugnada sea anulada ya que su cobro debe de
direccionarse al usuario que efectivamente solicit$ el servicio y no a RANSA.

Mediante la Resolucion Ne 1, notificada el 24 de setiembre de 2013, APM resolvié el reclamo
presentado por RANSA declaréndolo infundado, alegando lo siguiente:

i.- El articulo 5.4.3.2 del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM sefala lo
siguiente:

'5.4.3.2 Recargo por Cambio de estatus de la Carga

Cuando la carga ha sido previamente recepcionada y el usuario solicita a APM TERMINALS
CALLAO S.A. el cambio del status de la carga, que implique [a modificacion de la informacidn
previamente indicada y relacionada a los casos siguientes: (i) modificacién de puerto de
descarga y/o de la nave designada; (ii) modificacién de estatus del contenedor (lleno o vacio);
(iif) modificacion de la categoria del contenedor o carga (Importacién, exportacién o
transbordo); (iv) modificacion de condicién del contenedor o carga (cuando se cambia a IMO y
no ha sido manifestado como tal); y, (v) modificacién en el direccionamiento de depdsito
temporal (por cancelacién, obtencion del SADA u otro motivo de responsabilidad del usuario)”.

ii.- De acuerdo a lo expuesto, queda claro que APM tiene el derecho de realizar el cobro por el
servicio de “Cambio de Estatus de la Carga” al usuario, cuando se compruebe que la mercaderia
ha sido alterada en su estado o condicién por causas ajenas a la responsabilidad de APM.

iii.- La factura materia de impugnacién fue emitida debido a que si bien se comprobd que 11
contenedores  N°  GLDUo763430, INKU6710995, MEDU4194205, MEDU8404315,
MEDU8483607, MEDU8983325, MSCU4939210, TCNU7678886, TCNU8929158, TGHU 4669286
y TGHU4g08610 fueron manifestados inicialmente para que la empresa LICSA fuera la
responsable de su retiro, de acuerdo a la Autorizacién de Importacidn Directa N° 17171, fue
RANSA la responsable de la solicitud y posterior retiro de los contenedores.

lv.- Dado lo expuesto, al haber quedado demostrado que fue el usuario quien realizd el cambio de
direccionamiento del depdsito temporal, el servicio facturado debe ser dirigido a la empresa
que es responsable del recojo de las unidades, en el presente caso RANSA.

Con fecha 11 de octubre de 2013, RANSA interpuso recurso de apelacidn contra la Resolucidn No 1,
reiterando los argumentos contenidos en su reclamo y sefialando ademas lo siguiente:

i.-  APM viene realizando el cobro por el concepto de “Cambio de Direccionamiento”, el cual

también es facturado en otras ocasiones bajo el nombre de “Cambio de Nave o Puerto” y
corresponde al cobro del “Recargo por Cambio de Estatus de la Carga”. Ello demuestra que la

Péginaz de 12

ITR

ORGANISMO SUPERVISOR DIE LA INVERSION £
FRAESTRUCTURS DE TRANSPORTE DE USGT PUBLICO

Av. Repiblica de Panama 3659 - San Isidro, Lima - Perd. Teléf: 440-5115 Fax: 421-4736 - www.ositran.gob.pe



INAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
% EXPEDIENTE N" 158-2023-TSC-OSITRAN
: RESOLUCION N° 2

Entidad Prestadora no tiene claro los servicios que factura a sus usuarios, ya que bajo diferentes
conceptos viene cobrando el mismo servicio.

ii.- En otro sentido, resalta que es el agente maritimo de la nave quien tiene la facultad de
direccionar o modificar el estatus de la carga en general, a solicitud del duefio o consignatario.

iii.- Adicionalmente, sefiala que APM ha facturado bajo el concepto de “Cambio de
Direccionamiento”, un servicio que fue solicitado por el cliente en abril de 2013, sefialando
como base legal de cobro, el tarifario vigente que incluye el numeral v) a partir del 28 de junio
de 2013; ocurriendo que en la fecha en la que se solicitd dicho servicio, el recargo por cambio de
estatus no hacia referencia alguna a la modificacién en el direccionamiento de depdsito
temporal (por cancelacion, obtencién del SADA u otro motivo de responsabilidad del usuario).
Por lo expuesto, APM no puede facturar un servicio cuyo recargo, al momento de realizado el
cambio direccionamiento de depdsito temporal, no estaba previsto expresamente en el
tarifario vigente en abril de 2013.

iv.- El cobro que viene realizando APM bajo el rubro de “Recargo por Cambio de Estatus de la
Carga” al Deposito Temporal, afecta el principio de facilitaciéon del comercio exterior
establecido en el articulo 4 de la Ley General de Aduanas, el mismo que establece que todos los
servicios aduaneros son esenciales y estan destinados a facilitar el comercio exterior, porlo que
el cambio de estatus que puede realizar el Agente Maritimo a solicitud del duefio o
consignatario, debe ser efectuado sin cobro de ningin tipo de recargo por parte del mismo, ya
que dichos cambios no generan costo alguno al Terminal Portuario.

v.- APM no ha tomado en cuenta que el Unico facultado para modificar el estatus o
direccionamiento de la carga es el Agente Maritimo, quien actUa en representacién del duefio o
consignatario de la carga; siendo éste quien especifica el cddigo aduanero del deposito
temporal al que finalmente ira la carga.

4.- El31de octubre de 2013, APM elevd al Tribunal de Solucidn de Controversias (en adelante, el TSQ),
el expediente administrativo y la absolucién del recurso de apelacién, reiterando los argumentos
esgrimidos en la Resolucidn N° 1 que declard infundado el reclamo de RANSA, afiadiendo lo
siguiente:

i.-  Los recargos se cobran excepcionalmente a los usuarios del Terminal Portuario de acuerdo con
lo dispuesto en el Reglamento de Tarifas de APM. En ese sentido, dichos recargos seran
cobrados cuando, en el transcurso de una relacién comercial existente entre el operador
portuario y los mencionados usuarios, surge uno de los hechos generadores comprendidos
dentro de los supuestos regulados en la seccién 5.4* del referido reglamento.

ii.- Siendo ello asi, APM se encuentra facultada a cobrar los siguientes recargos: i) Generales, ii) por
los servicios prestados a la nave vy iii) por los servicios prestados a la carga, encontrandose
dentro de este Ultimo, el supuesto referido a Cambio de Estatus de la mercaderia.

jii.- Es asi que, dentro de los recargos por los servicios prestados a la Nave se encuentra
comprendido el recargo por Cambio de estatus de la carga, cuyos alcances se regulan en el

n 5.4, del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM, est3 referida a los recargos que cobra la Entidad Prestadora.
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numeral 5.4.3.2 del Reglamento de Tarifas de APM (versidn 1.7), vigente a la fecha en que se
presto el servicio.

iv.- Por otro lado, previamente al arribo de la nave, existe una relacién contractual entre los
consignatarios de la carga y los agentes maritimos, quienes intercambian informacidn sobre la
mercaderia a operar, la cual incluye entre otros, el destino final de la carga. Esta informacion,
que es ajena a la responsabilidad de APM, es manifestada mediante documento denominado
“Lista de Descarga” (CDL), por tanto, la Entidad Prestadora procede de acuerdo a la
informacién proporcionada en dicho documento.

V.- Asimismo, es importante considerar que independiente de la modalidad que el usuario haya
considerado aplicar a su carga, APM tiene el derecho de realizar el cobro del recargo por cambio
de estatus por direccionamiento cuando la informacién del destino final se haya alterado, como
ocurrid en el presente caso.

vi.- En tal sentido, APM realizé el direccionamiento del cobro a RANSA debido a que al ser la
responsable frente a la Entidad Prestadora del retiro de la mercaderia, asume la responsabilidad
por todos los costos que se hayan generado por las operaciones de los mencionados
contenedores.

vii.- Finalmente indica que el recargo de Cambio de Estatus, bajo la modalidad de Cambio por
Direccionamiento, se encuentra vigente a partir del 5 de abril de 2013 con la versidén 1.7 del
Reglamento de Tarifas y Politica Comercial y el Tarifario de APM. En ese sentido, el cobro por
este concepto se encuentra correctamente emitido debido a que el servicio facturado, fue
prestado a los 11 contenedores el 23 de abril de 2013.

5.- Tal y como consta en el acta suscrita por el Secretario Técnico (e) la audiencia de conciliacidn se
llevo a cabo el 1g de junio de 2014 con la asistencia de RANSA. Por su parte, el 23 de junio de 2014 se
realiz6 la audiencia de vista de la causa con el informe oral de ambas partes, quedando la causa al
voto.

.- CUESTIONES EN DISCUSION:

6.-  Son cuestiones a dilucidar en la presente resolucion las siguientes:
i.- Determinar la procedencia del recurso de apelacion interpuesto contra la Resolucidn N© 1 de APM.

ii.- Determinar si corresponde dejar sin efecto el cobro de las factura N° 002-0046121, por parte de
APM.

.- ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

fll.1.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

Al respecto, del andlisis del expediente administrativo se establece que la materia del presente
procedimiento versa sobre el cuestionamiento de RANSA respecto del cobro de la factura
N°® 002-0046121. Dicha situacidn se encuentra prevista como supuesto de reclamo en el
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numeral 1.5.3.1 del Reglamento de Atencion y Solucién de Reclamos de APM? (en lo sucesivo,
Reglamento de Reclamos de APM) y en el literal a), del articulo 33 del Reglamento de Atencidn
de Reclamos y Solucién de Controversias del OSITRAN? (en adelante, el Reglamento de
Reclamos de OSITRAN); por lo que, en concordancia con el articulo 10 de este Ultimo texto
normativo®, el TSC es competente para conocer el recurso de apelacion en cuestién.

8.-  De conformidad con el articulo 3.1.2 del Reglamento de Reclamos de APM?, concordante con
el articulo 59 del Reglamento de Reclamos de OSITRANS, el plazo que tiene el usuario para la
interposicion del recurso de apelacidn es de 15 dias desde el dia siguiente de recibida la
notificacion del acto administrativo que se pretende impugnar’.

? Realamento de Atencién v Solucién de Reclamos de APM.Aprobado por la Resolucion N° 042-2011-CD-OSITRAN

1.5.3 Materia de Reclamos

()

1531 Lafacturacion y el cobro de los servicios que ofrece APM TERMINALS CALLAO S.A. derivados de la explotacion de la INFRAESTRUCTURA,
En estos casos, la prueba sobre la prestacidn efectiva del servicio corresponde a APM TERMINALS CALLAO S.A.

(o
* Reglamento de Atencién de Reclamos y Solucion de Controversias, aprobado y modificado mediante las Resoluciones N© 019 Y 034-2011-
CD-OSITRAN
“Articulo 33.-

{...) Los reclamos que versen sobre:

@} La facturacion y el cobro de los servicios por uso de la infraestructura. En estos casos, lu prueba sobre la prestacion efectiva del servicio
corresponde a la entidad prestadora.

()"

Reglamento de Atencidn de Reclamos v Solucién de Controversias

"Articulo 10.- El Tribunal de Solucién de Controversias / ”
El Tribunal de Solucidn de Controversias, en virtud de un recurso de apelacidn, declara su admisién y revisa en segunda y dltima instancia los actos ?;
impugnables emitidos por las Entidades Prestadoras y porlas Cuerpos Colegiados. 4

Asimismo es competente para resolver las quejas que se presenten durante los procedimientos de primera instancia. Su resolucién pone fin a la
instancia administrativa y puede constituir precedente de observancia obligatoria cuando la propia resolucion asi lo disponga expresamente
conforme a ley”.

v

Reglamento Reclamos de APM, aprobado por la Resolucidon N® 042-2011-CD-OSITRAN.

“3.1.2 Recurso de Apelacién

Contra la resolucion emitida por APM TERMINALS CALLAO 5.A., procede la interposicion de recurso de apelacién.

Elrecurso de apelacion deberd interponerse ante APM TERMINALS CALLAO S.A. dentro del plazo de quince (15) dias de notificada la resolucicn.
Cualquiera de las partes en el procedimiento podrg interponer cuando la impugnacion se sustente en una diferente interpretacion de las pruebas
producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, o se sustente en una nulidad; o en aquellos casos en que proceda el silencio
administrativo negativo; o cuando teniendo una nueva prueba, no se opte por el recurso de reconsideracion”.

¢ Aprobado y modificado mediante las Resoluciones N° 019 ¥ 034-2011-CD-OSITRAN

“Articulo 59. Interposicion y Admisibilidad del Recurso de Apelacién
El plazo para la interposicin del recurso es de quince (15) dias contados o partir de la netificacion del acto recurride o de aplicado el silencio
administrativo”.

PAG
“Articulo 133.- Inicio de computo

El plazo expresado en dius es contado a partir del dia habil siguiente de aquel en que se practique la notificacion o ta publicacién del acto,
salvo que éste sefiale una fecha posterior, o gue sea necesario efectuar publicaciones sucesivas, en cuyo caso el cémputo es iniciado a
partir de la Oltima.

El plazo expresado en meses o afios es contado a partir de {a notificacién o de la publicacién del respectivo acto, salvo gue éste disponga
fecha posterior”.
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9.- Porsuparte, el articulo 28 del Reglamento de Reclamos de OSITRAN dispone que los plazos se
computan conforme a lo dispuesto en el articulo 133 de la Ley N°® 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General (en adelante LPAG), el cual dispone que el plazo expresado en dias es
contado a partir del dia habil siguiente de aquel en que se practique la notificacién o la
publicacién del acto.

10.- En la misma linea, el numeral 1 del articulo 134 de la LPAG dispone que cuando el plazo es
sefialado por dias, se entendera por habiles consecutivos, excluyendo del cémputo aquellos no
laborables del servicio y los feriados no laborables de orden nacional o regional®. En virtud a lo
expuesto, es posible concluir que el plazo que tiene el usuario para presentar su recurso de
apelacion se computa en dias habiles.

11.- Al respecto, de la revision del expediente administrativo, se advierte lo siguiente:
i.-  LaResolucion N° 1 fue notificada a RANSA el 24 de setiembre de 2013.

ii.- El plazo méaximo que tuvo para interponer su recurso de apelacidn vencié el 17 de octubre
de 2013.

lii.- RANSA apeld con fecha 10 de octubre de 2013, es decir, dentro del plazo legal.

12.- Por otro lado, como se evidencia del propio recurso de apelacion, éste se fundamenta en una
diferente interpretacion de las pruebas producidas, pues debe determinarse si corresponde el
cobro realizado a RANSA por parte de APM, con lo cual se cumple con lo dispuesto en el
articulo 209 de la LPAG®.

13.- Verificandose que el recurso de apelacidn cumple con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de fondo %
que lo sustentan. ’

HL.2.- EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

14.-  En el presente caso, RANSA alega que el cobro del recargo por el concepto de Cambio de
Estatus resulta indebido, en la medida que, en el presente caso, no fue su representada quien

“Articulo 134.- Transcurso del Plazo
134.2  Cvando el plazo es sefialado por dias, se entenderd por habiles consecutivos, excluyendo del cérmputo aquellos no laborables del servicio, y
los feriados no laborables de orden nacional o regional.

{ recurso de apelacion se interpondré cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate
de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidic el acto que se impugna para que eleve lo actvado al superior
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solicito el referido servicio, sino que fue el Agente Maritimo quien solicité el cambio de
direccionamiento de la mercaderia.

15.-  Por su parte, APM sostiene que el hecho que haya existido una modificacién respecto del
destino de la carga, en el presente caso se cambid al Depdsito Aduanero declarado, lo faculta a
realizar el cobro del mencionado recargo, el cual se encuentra conforme a lo estipulado en su
Reglamento de Tarifas.

Sobre el recargo por cambio de estatus de la carga”

16.-  Esmenester recalcar, previamente, que el Contrato de Concesién para el disefio, construccion,
financiamiento, conservacion y explotacidon del Terminal Norte Multipropdsito en el Terminal
Portuario del Callao (en adelante, el Contrato de Concesidn), establece en sus clausulas
1.23.97, 1.23.98 y 1.23.99, las definiciones de Servicios, Servicio Estandar y Servicios
Especiales, respectivamente, de la siguiente manera:

'1.23.97 Servicios

Son todos los servicios portuarios que la SOCIEDAD C ONCESIONARIA, directamente o a través
de terceros, presta en el Area de la Concesion a todo Usuario gue lo solicite. Incluye los Servicios
Estandar y los Servicios Especiales.

1.23.98. Servicios Especiales

Son todos los servicios portuarios distintos a los Servicios Estdndar que la SOCIEDAD
CONCESIONARIA estd facultada a prestar directamente o a través de terceros y por los cuales
la SOCIEDAD CONCESIONARIA tendrd el derecho de cobrar un Precio o una Tarifa, segun
corresponda. ELINDECOP] en virtud de sus atribuciones otorgadas por las Leyes y Disposiciones
Aplicables evaluard las condiciones de competencia de estos servicios. Los Servicios Especiales
deberdn prestarse respetando los principios establecidos en el numeral 14.3 del articulo 14 de la
LSPN, segun corresponda. Ello no perjudica el derecho de los Usuarios de exigir la prestacion de
los Servicios Estandar. ,;f

1.23.99. Servicios Estandar

Son los servicios portuarios que, acorde a lo indicado en la Cldusula 8.19, la SOCIEDAD
CONCESIONARIA prestard directamente o a través de terceros, tanto a la Nave como a la
carga respecto de los cuales cobrard las Tarifas correspondientes. Estos servicios se prestaran
obligatoriamente a todo Usuario que los solicite, cumpliendo necesariamente los Niveles de
Servicio y Productividad sefialados en el Anexo 3.”

17.- Asimismo, de acuerdo con el Contrato de Concesidn el concepto de servicio engloba tanto al
Servicio Estandar, como a los Servicios Especiales. El primero se divide en servicios que se
brindan a la nave (uso de amarraderos) y a la carga (carga y descarga, traccién, manipuleo,
trinca y destrinca, entre otros).

De la lectura de las cldusulas citadas se puede advertir que el Contrato de Concesidn prevé que
los servicios que se brindan en el Terminal Portuario son, en principio, servicios portuarios,
respecto de los cuales la Entidad Prestadora se encuentra legitimada a cobrar una tarifa o un
precio, los que deben ser puestos a conocimientos de los usuarios a través del respectivo
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Tarifario, Reglamento de Tarifas, Precios y/o politica comercial, conforme asi lo establece el
articulo 8.24 del referido Contrato de Concesidon™.

Ahora bien, el Contrato de Concesion prevé el cobro de tarifas sélo bajo tres escenarios: (i) en el
caso de los Servicios Estandar, (ii) en el caso de los Servicios Especiales incluidos en el Anexo s, y
(iii) en el caso de los Servicios Especiales no previstos en el Contrato de Concesién o servicios
nuevos en los cuales el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Propiedad
Intelectual (en lo sucesivo, INDECOPI) verifique que no existen condiciones de competencia. Esto
se puede verificar en las clausulas 1.23.102, 8.20y 8.23:

"1.23.102 Tarifa

"8.20

“8.23

Contraprestacidn econémica que, de acuerdo a lo previsto en este Contrato de Concesidn,
cobrard la SOCIEDAD CONCESIONARIA por la prestacién de los Servicios Esténdar o de
ser el caso, de un Servicio Especial, de acuerdo a lo que establezca el REGULADOR, sin
incluir los impuestos que resulten aplicables.”

SERVICIOS ESPECIALES

Sin  perjuicio de los Servicios Estdndar antes mencionados, la SOCIEDAD
CONCESIONARIA esta facultada a prestar adicionalmente los Servicios Especiales a
todos los Usuarios que los soliciten.

La SOCIEDAD CONCESIONARIA podra cobrar un Precio por la prestacidn de los Servicios
Especiales indicados en el Anexo 22, 0 una Tarifa respecto de los Servicios Especiales
indicados en el Anexo 5. (...)"

Del mismo modo, por la prestacion de cada uno de los Servicios Especiales, la SOCIEDAD
CONCESIONARIA cobrara un Precio o una Tarifa, segin corresponda. Respecto de los
Servicios Especiales con Tarifa, la SOCIEDAD CONCESIONARIA en ningtn caso podrd
cobrar Tarifas que superen los niveles mdximos actualizados, de acuerdo al
procedimiento establecido en el Contrato de Concesion, sobre la base de lo contenido en
el Anexo s.

La SOCIEDAD CONCESIONARIA antes de iniciar la prestacion de cualquier Servicio
Especial no previsto en el presente Contrato de Concesidn, o cuando se trate de servicios
nuevos, tal como asi estan definidos en el Reglamento General de Tarifas de OSITRAN,
debera presentar al INDECOP! con copia al REGULADOR su propuesta de Servicio
Especial debidamente sustentada, a efectos que dicha entidad se pronuncie sobre las
condiciones de competencia en los mercados que a la fecha de efectuada la referida
solicitud no estén sometidos a régimen de competencia econémica.

(...)

° Contrato de Concesién

La SOCIEDAD CONCESIONARIA se obliga a poner en conocimiento de los Usuarios, sin costo para los mismos, a través de su pdgina web,
el tarifario, reglamento de Tarifas, Precios, politica comercial y los procedimientos de aplicacién de descuentos, asi como sus

modificaciones serdn establecidos de acuerdo al Reglamento General de Tarifas de OSITRAN (RETA) y normas aplicables, por las
actividades y Servicios que establezca, sin perjuicio de las Normas Regulatorias aplicables.
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En_el caso gue INDECOP! se pronuncie seflalando que no existen condiciones de
competencia en el mercado en cuestion, OSITRAN iniciard el proceso de fijacion o revision
tarifaria, sequn corresponda, de acuerdo con los procedimientos v normas establecidos
en_el Reglamento General de Tarifas (RETA), determinando la obligacion de la
SOCIEDAD CONCESIONARIA de brindar los referidos Servicios Especiales con Tarifa a
todo Usuario gue lo solicite, bajo los mismo términos vy condiciones.”

[El subrayado es nuestro.]

20.- Ahora bien, el articulo 1.5.21 del Reglamento de Tarifas de APM, vigente a la fecha de sucedidos
los hechos™, define al recargo de la siguiente manera:

“1.5.212 Recargo.- Es el monto dinerario que deberd pagar el usuario para compensar determinada
actividad/inactividad, rendimiento, entre otros, que se encuentran establecidos en el
presente reglamento”.

21.-  Asimismo, el articulo 5.4.3.2 del mencionado reglamento prescribe lo siguiente:
“5.4.3.2 Recargo por Cambio de estatus de la Carga

Cuando la carga ha sido previamente recepcionada (sic) y el usuario solicita a APM TERMINALS
CALLAO S.A el cambio del status de la carga, que implique la modificacion de la informacion
relacionada al puerto de descarga y/o de la nave designada, estatus del contenedor (lleno o vacio) o
categoria (IMP, EXP o Transbordo). De igual manera el recargo aplica cuando la condicion del
contenedor se cambia a IMO y no ha sido manifestado como tal; y (v) modificacion en el
direccionamiento del depdsito temporal (por cancelacion, obtencion del SADA u otro motivo de
responsabilidad del usuario)

El importe del recargo sera de USD 45 por contenedor y de USD 100 por B/L para carga fraccionada,
rodante y granel.”

22.- El “recargo por cambio de estatus de la carga”, cuyo cobro es materia de cuestionamiento por la
apelante, es una compensacion que se genera, entre otras razones, debido a que el usuario , enel 4
marco de la prestacion del servicio de desembarque de mercancias, efectUa la modificacidon del 77
direccionamiento del depdsito temporal luego de que la carga ha sido recibida por el Terminal //
Portuario, lo cual importa un cambio en la planificacion de las operaciones portuarias efectuada
con anterioridad al arribo de una nave.

23.- Como se puede advertir, el cobro por un recargo no deviene de una contraprestaciéon econdmica
por algun servicio brindado por la Entidad Prestadora a un usuario, sino que se genera, a modo de
compensacion, por el incumplimiento de aquellos acuerdos que las partes hayan pactado producto
de relacion contractual, que implicarian cambios en la planificacion de las operaciones portuarias
y/o la utilizacién de recursos a fin de atender el servicio cuya prestacion ha sido modificada por el
usuario.

Versign 1.7, vigente desde el 23 de abril de 2013.
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24.-  En tal sentido, se desprende de lo sefialado de los parrafos anteriores, que el cobro por concepto
de “recargo por cambio de estatus de la carga”, no se enmarca en ninguno de los escenarios de
tarifas mencionado en el considerando 19 de la presente resolucion, por lo que en principio no
corresponderia que se clasificara o consignara dentro de la relacion tarifaria de APM.

25.- Cabe precisarse que, en el presente caso, la carga relacionada con la factura materia de
impugnacion fue recibida por APM el 23 de abril de 2013, fecha en la cual ya regia la versidn 1.7 del
tarifario de APM, vigente desde ese mismo 23 de abril. Dado lo expuesto, el recargo materia de
analisis ya se encontraba vigente al momento en que se descargd la mercaderia, por lo que
corresponde analizar si se materializd el supuesto que origina su cobro.

Sobre el cobro de la factura N ° 002-0046121

26.- En primer lugar, debe tenerse en cuenta que, de conformidad con lo establecido en el articulo
5.4.3.2 del Reglamento de Tarifas de APM (versidn 1.7), para que proceda el cobro por el
recargo_materia_de analisis, se hace necesario que de manera previa, APM reciba el
contenedor del usuario, y que posteriormente a ello, el usuario realice modificaciones o
cambios en el estatus de dicho contenedor, relacionados con puerto de descarga y/o de la
nave designada, estatus del contenedor (lleno o vacio), modificacién del contenedor o carga
(importacion, exportacion o transbordo), modificacion de condiciéon del contenedor, o
modificacion en el direccionamiento del depdsito temporal (por cancelacion, obtencién del
SADA u otro motivo de responsabilidad del usuario). Al respecto el referido articulo dispone lo
siguiente:

“5.4.3.2 Recargo por Cambio de estatus de la Carga

Cuando la carga ha sido previamente recepcionada (sic) y el usvario solicita a APM
TERMINALS CALLAO S.A el cambio del status de la carga, que implique la modificacién de la
informacion relacionada (...)”

[lo resaltado es agregado]

-

27.- Sobre el particular, del expediente administrativo™ se verifica que las partes han concordado
en senalar que la solicitud de Autorizacion de Importacion fue presentada con fecha 20 de abril
de 2013 a las 23:50 horas®, tal como se demuestra en la Autorizacién de Importacidn Directa
N°17171™, la cual consigna la siguiente informacion:

RN
AN
)

‘especto se aprecia que ambas partes han adjuntade como medio probatorio copia de la Autorizacion de importacion N° 17171, la cual obra
n fojas 17 y 57 del expediente N° 158-2013-TSC-OSITRAN,
n el documento se consigna 11:50 p.m.
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AUTCRIZACION DE IMPORTACION DIRECTA

121 iR
. DELIVER 1e0RT IR
i £ i
Canal: VERDE Mo futorizacibn 17171
Clente: RANSA COMERCIAL BA
Humern de RUC: 00038207
Cliente. Solidario RANSA COMERDIAL S A

Namerg de RUCT 20100035207

Nave: 20130693 MEC SaRAH
Doclo, Aduars Q0EET
Embalaje: CONTENEDOR

Bt ¢ Booking Mimere de Referencia (108847

Ouservaciones, RO, 00E847

Empleady ds agsneia Liguidador
DR itesiss
Nanmtre:

Fecha de creacidn: 20004520103 11 80 PX

28.- Respecto a la fecha de recepcidn de los contenedores por parte de APM, de los documentos
denominados Reporte del Contenedor®, el cual fuera adjuntado por la propia Entidad
Prestadora, se aprecia que los contenedores N° GLDUo0763430, INKU6710995, MEDU4194205,
MEDU8404315, MEDU8483607, MEDU8g83325, MSCU4g39210, TCNU7678886, TCNU8g29158,
TGHU4669286 y TGHU4908610 fueron recibidos por la Entidad Prestadora el 23 de abril del
2013; observandose asimismo que las operaciones de descarga de la nave M/N MSC SARAH
iniciaron el 22 de abril de 2013.

29.- Siendo asi, de la informacidn extraida de los documentos antes sefialados, se aprecia que al
momento en que la apelante tramitd la Solicitud de Importacion Directa, APM aln no habia
recibido los contenedores N° GLDUo763430, INKU6710995, MEDU4194205, MEDU8404315,
MEDU8483607, MEDUB8983325, MSCU4939210, TCNU7678886, TCNU8929158, TGHU4669286 v y
TGHU4908610, requisito indispensable para que se genere el recargo materia de analisis. Por ’
ello, se puede afirmar que al momento en que la apelante tramitd la solicitud de Autorizacién /
de Importacién Directa N° 17171, los contenedores aun no habian sido descargados por la
Entidad Prestadora, por lo que no se habria configurado el hecho generador del recargo
realizado por APM en la factura materia de impugnacién.

En virtud de los considerandos precedentes y, de acuerdo con lo establecido en los articulos 60 y 61
del Reglamento de Reclamos de OSITRAN™;

0ja 45 al 55 del expediente N°® 158-2013-TSC OSITRAN
eglamento de Reclamos de QSITRAN
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SE RESUELVE:

PRIMERO.- REVOCAR la Resolucion N° 1 emitida en el expediente APMTC/CS/781-2013; v en
consecuencia declarar FUNDADO el reclamo presentado por RANSA COMERCIAL S.A. contra APM
TERMINALS CALLAO S.A; quedando sin efecto el cobro de la factura N° 002-0046121; agotandose
asi la via administrativa.

SEGUNDO.- NOTIFICAR a RANSA COMERCIAL S.A. y a APM TERMINALS CALLAO S.A. ia presente
resolucion.

TERCERO.- DISPONER la difusion de la presente resolucién en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencidn de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos Salazar y
Roxana Maria Irma Barrantes Cdceres.

"%:;\

; /
B
ANA MARIA GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

OSITRAN

“Articulo 6o.- Procedimientos y plazos aplicables

(..}

La Resolucidn del Tribunal de Solucion de Controversias podrd:
Revocar total o parcialmente la resolucidn de primera instancia;
Confirmar total o parcialmente la resolucién de primera instancia;
integrar la resolucidn apelada;

Declarar la nulidad de actuades cuando corresponda”.

“Articulo 61.- De la resolucion de segunda instancia

La resolucin que dicte el Tribunal de Solucisn de Controversias, pone fin a la instancia administrativa. No cabe in terposicidn de recurso algunc en
ta via administrativa.

Con tra la resolucion que dicte el Tribunal de Solucidn de Controversias, podrd interponerse demanda contencioso administrativa, de acverdo con la
: !egls aejon de la materia”.
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