OSITRAN

L AECULABOR DE LA INFRACSTRUCTURA
OE TRANSFOATE DE USO PUBLICO

AGENDA DE SESIONN° 8
CONSEJO REGIONAL DE USUARIOS LORETO — SAN MARTIN

Fecha: Viernes 16 de octubre

Hora: 9:00 am

Lugar: Hotel Tucan Suites - Tarapoto
AGENDA DE SESION

Bienvenida a los usuarios
g9:00a.m.
¢ Avance de las obras en el Puerto de Yurimaguas

¢ Gestion en el Aeropuerto de Tarapoto e Iquitos
* Avance de las inversiones en [IRSA Norte

11:30 a.m.

Conclusiones
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ACTA
CONSEJO REGIONAL DE USUARIOS DE LORETO - SAN MARTIN
SESION N° 8 (16/10/15)

El 16 de octubre de 2015 en la sala de reuniones del Hotel Tucan Suites de la ciudad de Tarapoto,
se llevd a cabo la Sesién N° 08 del Consejo Regional de Usuarios Loreto - San Martin de alcance
regional.

Por parte de OSITRAN, asistieron las siguientes personas:

*  Obed Chuquihuayta, Gerente General

= David Villegas, Jefe de Contratos de Red Vial (e)

= (César Caipo, de la Jefatura de Contratos Portuarios

= Mbdnica Melgarejo, de la Jefatura de Contratos Aeroportuarios
» Cynthia Yafiez, Gerente de Atencion al Usuario (e)

Por parte del Consejo Regional de Usuarios de Loreto — San Martin, asistieron:

» Hugo Olivas, representante de la Asociacion de Proteccidn de Derechos de ciudadanos,
consumidores y usuarios de Loreto - APDCUL.

» Félix Wong, representante de Colegio de Ingenieros del Perd — Consejo Departamental
de Loreto

» Hugo Elias Bernal Lozano, representante de la Camara de Comercio, Produccion y
Turismo de San Martin

= Jorge Vasquez Silva, representante del Colegio de Ingenieros del Pery - Consejo
Departamental de San Martin.

= José Alarcén Zamora, representante de la Universidad Nacional de San Martin.

La sesidn se inici6 con la bienvenida del Gerente General a los miembros del Consejo Regional
de Usuarios Loreto — San Martin. Acto seguido, se inici6 la presentacion de los puntos de
agenda. En primer lugar, la Jefatura de Contratos Portuarios de la GSF, sefior César Caipo,
expuso sobre la el “Avance de obras en el Puerto de Yurimaguas”, para lo cual se detalla lo
siguiente:

(i) La exposicién inicid con un breve recuento de los datos generales de la concesién
del NTP Yurimaguas — Nueva Reforma que se encuentra bajo la administracion.

(ii) Posteriormente se brindd informacién sobre las "Fases del proyecto” en donde se
indico que:

En la Fase 1

Muelle con dos amarraderos, L=120 m, A=12 m.

Atracadero para pasajeros L=10 m.

Area de almacenamiento Techado para carga general 6,092 ma2.
Area de almacenamiento Techado p/mercancia perecible 600 m2.
Patio almacenamiento de contenedores 7,994 m2

Estructura de retencion aguas arriba del muelle

ANENENENENEN
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Grua movil sobre ruedas, levante 30 Ton a 12 metros.
Una Grua autopropulsada sobre ruedas 30 Ton.

Un Reach Stacker.

Dos Tractores de Tiro de 30 Ton.

Seis elevadores de 4 Ton.

Cuatro vagonetas de 30 Ton.

Dos chasis para contenedores.

Una embarcacién para mantenimiento.

A VAN N N N N NN

Fase 2:

AN

Inicia cuando: demanda > 600,000 TM anuales o Tasa de Ocupacién del
muelle > 44%

(iii) Respecto a las inversiones ejecutadas de la Fase 1, se sefialé que la inversion al mes

de setiembre de 2015 es $ 13, 865, 624.62 y el porcentajes de avance es de 42.78%.

Asimismo, sobre las OBRAS EN RIO se indicd que se viene ejecutando el pilotaje

para el muelle marginal y el ante muelle, habiéndose terminado de hincar los 175

/ pilotes verticales de 32” de diametro, los 107 pilotes inclinados de 12" de diametro,

en barrera de palizada se terminado de hincar todos los pilotes: 27 pilotes inclinados

- y 27 pilotes verticales de 12 34" de diametro; en el muelle de pasajeros se han

@ﬁ@’\/ hincado 10 pilotes de 14" de diametro de la escalera y se estan hincado los 8 pilotes

y de 12 ¥ " en el pontdn flotante. También se informé que se ha terminado de
- colocar todas las tablestacas en muelle marginal y ante muelle.

&AE (iv) Sobre las OBRAS EN TIERRA se hizo de conocimiento que se viene ejecutando las partidas

de movimiento de tierras, red de agua contra incendio, obras de drenaje, tanque elevado,

interconexion eléctrica, puerta de ingreso al terminal, estacion de combustible, muros y

contrafuertes, construccion de los edificios de amenidades y administracion, talleres, vias

de acceso y Almacén Fase I. Asimismo, se tiene un avance fisico de 42.78%, al 30 de
septiembre de 2015, con una valorizacién acumulada de $ 13'865,624.62 (sin IGV).

Antes de finalizar el Sr. César Caipo presentd un registro fotografico de los trabajos
realizados en la concesion.

(a)  Seformuld una consulta respecto cudl es el tratamiento que se va a dar al procedimiento de
estiba y desestiba de la carga a granel, una vez que el Puerto de Yurimaguas entre en
operacion. Se solicité a GSF el andlisis respectivo, y que esto sea informado a los miembros
del Consejo de Usuarios.

(b)  Se solicité enviar un Oficio al MTC, a fin de advertir que, de acuerdo a lo informado por el
Consejo de Usuarios de Loreto - San Martin, la demanda de energia eléctrica en la regién
San Martin no tendria la capacidad de abastecimiento necesaria para que el Proyecto de
Puerto de Yurimaguas, una vez operativo, funcione adecuadamente; y, a fin de solicitar al
MTC que brinde informacion sobre las acciones que ha previsto adoptar sobre el particular.
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Posteriormente, la Sra. Mdnica Melgarejo, de la Jefatura de Contratos Aeroportuarios expuso
sobre “Gestion en el Aeropuerto de lquitos y Tarapoto” para lo cual sefialé que el anexo 8 del
Contrato de Concesién dice:

(i)

(if)

(iii)

Aol (iv)

v)

Gestion de Calidad...
"Sin perjuicio de los Estandares Basicos a los que hace referencia en el presente
Contrato, el Concesionario debera garantizar un nivel de calidad de servicio
optimo a través de un programa certificado de garantia de calidad en
cumplimiento de la norma de gestién de la International Standard Organization
(I1SO) en cada uno de los Aeropuertos en los que se haya alcanzado un trafico
equivalente o mayor a 500,000 pasajeros anuales por dos afios consecutivos.”

También se informé que los procesos de la certificacién 1SO estaban programado
para fines de noviembre del 2015 y para ello se mostré un flujograma sobre los
servicios y operacion a cargo de Aeropuertos del Per( y sobre los Procesos de
Soporte.

Asimismo, se hizo de conocimiento los Niveles de Servicio IATA, para ello se
recalcd que el Anexo 8 — Apéndice 2: Requisitos Minimos, numeral 1.4. Terminales
de pasajeros dice:
Las terminales de pasajeros deberan ser planificadas e implementadas en
concordancia con los niveles de servicios *C”y "D" de IATA, desde el afio
tres (3) de la concesion:

PASAJEROS ANUALES =z 350,000 — IATAC
100,000 < PASAJEROS ANUALES < 350,000 — IATAD

“El Concesionario debera realizar dichas mediciones como minimo de manera
semestral.”

"El OSITRAN debera realizar las mediciones de los niveles de servicio, por lo
menos una vez al afio.”

Sobre el Mantenimiento, el Anexo 8 del Contrato de Concesion: Mantenimiento
de los Bienes de la Concesion (Para garantizar la confiabilidad y efectividad de la
Infraestructura Aeroportuaria, tal y como fue disefada) y para ello se indic6 lo
siguiente:

RTM Lado tierra — Edificaciones mantendran la apariencia de “edificio nuevo”
Equipos operativos y mantenidos de acuerdo a las
recomendaciones de los fabricantes.

RTM Lado aire — Inspeccion diaria de pista, limpieza del area de movimiento de
aeronaves, parchado asfaltico, limpieza de los sistemas de
drenajes, roce de vegetacion, remocién de caucho,
sefalizacion horizontal.

Seguidamente se explicd que hay dos clases de Mantenimiento Preventivo
(Mantenimiento Rutinario: repetidamente en periodos anuales y el
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Mantenimiento Periddico: en periodos mayores a un afo y que normalmente
implican elevados montos de mantenimiento)

Asi también se informé que el Mantenimiento Correctivo es corregir
inmediatamente cualquier falla o imperfeccién imprevista que atente contra la
seguridad operacional.

(vi)  Respecto a la Seguridad de la aviacion civil y sobre la Maquina de rayos x para la
revision de equipaje en bodega se sefialé que con la contratacién de un operador
para la revisién automatizada de equipaje facturado ya no es necesario abrir
maletas facturadas (de bodega), con lo cual se respeta la privacidad del pasajeroy
ademas se tiene una revision mas rapida y eficaz, mejorando asi la sequridad en
los vuelos del aeropuerto.

(vii) Seguidamente sobre "Documentos y certificados de operaciones” se sefiald quela
mayoria de los Manuales o Certificados (Mercancias peligrosas, sustancias
psicoactivas, programa de seguridad, etc) son aprobados por la Direccion General
de Aeronautica - DGAC a excepcion de Certificado de INDEC! que lo aprueba el
Gobierno Regional.

(viii) Respecto alos reclamos se hizo un resumen de los Ultimos afo:

/‘ ‘ CATEGORIA : ! 2012 : 2913 2014 = 2015SET
P . . -
% @ Documentos de Identidad o 0 0 0

Daﬁo/Pérdida Bienes o) 1 el 3
Infraestructura | 3 -9 4 A
Atencion del Personal/FIDs o o o 0
Retencion Objetos (Seguridad) | ) ‘ A 1 0
Tarifa Aeroportuaria - o o o 0
Aerolineas-Dano/Pérdida Bienes/Atencion/Vuelos o0 o 4 3
Concesionarios-Calidad Servicio/Productos 1 2 0 2
Playade Estacionamienfo ‘ : 0 ‘ 2 2 ~ 0
Otros 1 o 0 0
TOTALES , 5 18 12 : 9
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(c)  Se advirtio sobre la necesidad de mantenimiento del césped del Aeropuerto de Iquitos y por
ello, se solicité a GSF que lo tenga en cuenta en su préxima supervision al Aeropuerto.

(d)  Los miembros del Consejo de Usuarios manifestaron la incomodidad que representan los
médulos comerciales ubicados cerca de la faja de recojo de equipaje de llegada del
aeropuerto de Tarapoto, los cuales dificultan la espera y manipuleo del equipaje facturado
por parte de los pasajeros. Se solicité a GSF el andlisis respectivo y/o se adopten las acciones
que correspondan.

(e)  Los miembros del Consejo de Usuarios manifestaron la necesidad de contar con una vereda
para la salida peatonal desde el terminal de pasajeros hacia la via piblica. Se solicité a GSF
el andlisis respectivo y/o se adopten las acciones que correspondan.

Continuando con la Ultima exposicién “Estado Situacional de la concesion vial IIRSA Norte, el
Sr. David Villegas, Jefe de Contratos de la Red Vial de la GSF, indicé:

0

(i)

(iii)

(iv)

Los avances en el Tramo Paita — Yurimaguas de la lIRSA Norte como la fabricacion
de 5,593 unidades de paneles de concreto, 14 vigas tipo AASHTO, 492 prelosas para
los puentes, la colocacién de 15 mil m3 de concreto y el armado de 1,255 toneladas
de acero estructural. También se mostro un registro fotografico sobre las
interferencias actuales.

Sobre la concesién Autopista del Sol (Proyecto Segunda calzada del Evitamiento
de Piura), se informd sobre los beneficios directos de la obra como:

v Ahorros por costos de operacion de los vehiculos.

v Ahorro por disminucién de tiempo de viaje.

v’ Beneficios por la reduccion de los accidentes de transito.

v Beneficios por ahorro en dafios causados por accidentes.

Respecto a las emergencias vial es en la IIRSA Norte, se explicé los problemas de
deslizamientos (sector de emergencia) acontecidos en el Km 17 de la carretera
Tarapoto — Yurimaguas, para lo cual se describié el problema, los trabajos de
mantenimiento y monitoreo y por Ultimo es el estado actual del acceso.

Los mismo se hizo con respecto a lo sucedido (Sector inestable) en el Km 286 de |a
carretera Paita — Yurimaguas (Tramo 3 Rioja — Corral Quemado), para ello se
mostré también un registro fotografico de los trabajos de mantenimiento de
emergencia.

Finalizada las exposiciones, la sesién concluyd con la lectura de los acuerdos (puntos a, b, ¢, d y
e) y con las palabras de agradecimiento del Gerente General, el Sr. Obed Chuquihuayta.

Deesta
P

manera, se dio fin a {a sesion.

N
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