
MES ACTIVIDAD DE 
SUPERVISIÓN LUGAR MATERIA OBLIGACIÓN CONTRACTUAL ALCANCES DE LA ACTIVIDAD DE 

SUPERVISIÓN

DURACIÓN / 
PRESENTACIÓN 

INFORME

ENERO
SUPERVISIÓN 
DE GABINETE OSITRAN CORPAC   DIFUSIÓN DE TARIFARIO

- Verificar la difusión del tarifario en un 
diario y en la web Febrero

SEPTIEMBR
E INSPECCIÓN

CORPAC   
TACNA COMERCIAL ACCESO / TARIFAS / RECLAMOS 

- Procedimientos de Acceso                      
- Aplicación de contratos de acceso         
- Aplicación de tarifas                               
Aplicación de política comercial                
- Atención de reclamos

1 DÍA

SEPTIEMBR
E INSPECCIÓN TACNA OPERACIONES

ESTANDARES Y CONTINUIDAD DE 
SERVICIOS - Terminal-PLB-Rampa-SEI-Seguridad 1 DÍA

OCTUBRE INSPECCIÓN CUSCO COMERCIAL ACCESO / TARIFAS / RECLAMOS 

- Procedimientos de Acceso                      
- Aplicación de contratos de acceso         
- Aplicación de tarifas                               
Aplicación de política comercial                
- Atención de reclamos

1 DÍA

OCTUBRE INSPECCIÓN CUSCO OPERACIONES
ESTANDARES Y CONTINUIDAD DE 
SERVICIOS - Terminal-PLB-Rampa-SEI-Seguridad 1 DÍA

NOVIEMBRE INSPECCIÓN CORPAC  
AREQUIPA

COMERCIAL ACCESO / TARIFAS / RECLAMOS 

- Procedimientos de Acceso                      
- Aplicación de contratos de acceso         
- Aplicación de tarifas                               
Aplicación de política comercial                
- Atención de reclamos

1 DÍA

NOVIEMBRE INSPECCIÓN AREQUIPA OPERACIONES ESTANDARES Y CONTINUIDAD DE 
SERVICIOS

- Terminal-PLB-Rampa-SEI-Seguridad 1 DÍA

PLAN ANUAL DE SUPERVISIÓN 2007

EEPP: CORPAC

INSPECCIÓN Y SUPERVISIÓN DE GABINETE


