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D@D 4.7 millones de pasajeros

S>>  34.4 mil operaciones aéreas

00 7.5 toneladas de carga

o O

234 millones de soles en Obras

A Remodelacion: 12,966 m 2
e } Ampliacion y construccion: 4,292 m 2
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Introduccion AA>
Accionista

Grupo empresarial peruano, integrado por
diez empresas lideres del sector logistico-
pa '\I DI [\IO portuario -maritimo del pais. Desarrollan y
operan infraestructura y servicios en
proyectos estrategicos que potencian el
desarrollo del comercio exterior.
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Aspectos generales de la infraestructura concesionada
Contrato de Concesidn

Cuadro N° 1: Contrato de Concesion de AAP

Concesion del Estado Peruano

Asociacion Publica-Privada

Cofinanciamiento para operaciones, mantenimiento e
inversion (PAMO, PPO, PAO).

Inversion realizada: US$ 71 MM

Inversion futura (2026 6 2030): mas de US$ 534 MM
Las inversiones se rigen bajo el sistema Invierte.pe.
Rentabilidad econdmica y social

Esquema

Inversion

Periodo de concesion FREREOELES)

Nota: Los montos de Inversion no incluyen IGV.

ertos
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1/, Fuente: AAP 2025. Elaboracion propia.
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Inversiones realizadas
(S/ miles, sin IGV)
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Cuadro N °2: Montos historicos e inversiones anuales ejecutadas
al 2025 (soles sin IGV)

Descripcion Acumulado 2012 - 2025
Periodo inicial y remanente
Arequipa 74,327,920
Ayacucho 37,894,014
Juliaca 36,382,236
Puerto Maldonado 32,573,231
Tacha 53,126,547

Total 234,303,948
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Fuente: AAP 2025. Elaboracion propia.



Inversiones realizadas

(S/ miles, sin IGV)

PERIODO INICIAL

PERIODO REMANENTE

AN>

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 2022 2023 2024
AQP | 2,704,986 46,414,164 | 5,485,646 - - - - 688,003 91,100 168,221 |17,050,663 | 1,571,920 17,281 135,936 74,327,920
AYP | 1,809,790 | 9,203,843 (17,486,299 | 3,473,677 - - - 156,682 148,402 95,497 4,471,179 | 893,046 17,281 138,317 | 37,894,014
JUL | 1,814,452 | 9,739,316 | 8,722,949 - - 4,133,217 | 1,111,445 634,872 149,055 107,782 8,808,517 903,244 17,281 240,106 36,382,236
PEM | 1,563,059 | 5,888,586 |10,041,313 - - 7,933,845 733,992 156,682 88,218 95,692 4,992,329 832,477 17,281 229,757 32,573,231
TCQ | 1,060,318 |14,057,575 26,571,219 - - - - 156,682 87,161 145,357 | 9,913,547 | 907,058 17,281 210,349 | 53,126,547
Total | 8,952,606 |85,303,483 |68,307,426 | 3,473,677 - 12,067,062 | 1,845,438 | 1,792,921 | 563,936 612,548 45,236,235 | 5,107,744 86,407 954,465 |234,303,948
Aeropuertos ‘
» Andi nos -det
/\‘ Per Y Fuente: AAP 2025. Elaboracion propia.
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Aspectos operativos: Operaciones ANA>
Servicios ofrecidos

En el afo 2025 se continud ofreciendo siguientes servicios de manera satisfactoria:

A Aterrizaje y Despegue de aeronaves

A Posiciones de Estacionamiento de Aeronaves
(PEAS)

A Estacionamiento de pernocte

=

A Playa de estacionamiento
A Servicio de Carga (Almacenes)
A Servicio de Rampa (SEAS)

~

A Servicio de embarque y desembarque

ATk f,
A Abastecimiento de Combustible (Excepto en Tacha @@ ﬁ —

2

i e

o ———

y Juliaca)

A"’“

R

A Alquiler de GPU 0 Equipo de aire acondicionado -
para aeronaves (solo en Arequipa)
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Aspectos operativos ANA>
Facilidades para usuarios

Se mantuvo operativo el equipamiento de facilidad para usuarios:

A Sistema de visualizacién de informacién de
vuelos (FIDS)

A Upgrade de Maquinas de Rayos X para
inspeccidon de equipaje de mano y facturado

A Pérticos Detectores de metales
A Carritos portaequipajes
A Tépico para primeros auxilios

A CCTV




Aspectos operativos ANA>
Objetivos cumplidos

A Se optimiz6 la asignacién de puertas de embarque,
posiciones de estacionamiento y puentes de embarque de
pasajeros (Arequipa), reduciendo y mitigando retrasos.

A Se elaboro y present6 el plan de levantamiento de Datos
Aeronauticos y Obstaculos, logrando la aprobacion del
mismo y el inicio de las actividades de levantamiento de
informacion para cada sede.

A Se optimizaron las operaciones simultaneas en Arequipa,
con un incremento de 3% operaciones vs 2024, tomando
en cuenta la programaciéon de los itinerarios de las
aerolineas, con el fin de agilizar los procesos. Enlas demas
sedes se incrementaron las operaciones 22% vs 2024.
También se gener6 un enfoque de optimizacion para la
gestion de recursos para atencion en vuelos paralelos ante
el incremento de operaciones.




Aspectos operativos: Mantenimiento
Objetivos cumplidos 2025

A Cumplimiento del 100% de actividades de
mantenimiento establecidos en el Plan Anual
de Mantenimiento.

A Se brindé atencion oportuna y se repararon
todas las fallas e imperfecciones detectadas,
garantizando la seguridad operacional y la
continuidad del desarrollo de las operaciones
sin interrupciones.

A Se brind6 soporte técnico continuo para
concretar proyectos acorde a las necesidades
de cada aeropuerto.




Aspectos operativos

Mantenimientos Preventivos realizados en el 2025

Categoria Tipo

PMRLT

Preventivo
Rutinario

PMRLA

opuertos
nos t

Actividad
Mantenimiento al sistema termodinamico y auxiliar
Mantenimiento de equipos de transporte de pasajeros

Mantenimiento de equipos para transporte de equipaje y carga

Mantenimiento al sistema contra incendio estructural
Mantenimiento a los equipos de extincion de incendio SEI

Mantenimiento a equipos de seguridad (maquina de rayos X, detectores de metales, etc.)
Mantenimiento a los equipos y sistemas de Informacion aeroportuaria (FID y PAS)

Mantenimiento de sistema eléctrico; revision de la alimentacion principal y grupos electrégenos
Revision y desinfeccion del sistema sanitario

Mantenimiento al mobiliario de oficinas y aeropuerto

Mantenimiento a vehiculos operativos y de rescate

Mantenimiento de equipos de informatica y comunicaciones

Mantenimiento de equipos para operaciones y mantenimiento aeroportuario

Mantenimiento a la infraestructura de terminales

Mantenimiento de inspeccion visual

|Mantenimiento de pavimentos

Mantenimientode sefializacion horizontal del &rea de movimiento y sefializacion vertical

Mantenimiento de drenajes
Mantenimiento de equipos de iluminacion
Mantenimiento a zonas verdes y paisajismos

Mantenimiento a cercos perimétricos ‘

Mantenimiento a via perimetral

u
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A Fuente: AAP 2025. Elaboracion propia.
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Aspectos operativos AN>
Mantenimientos Correctivos 2025

Se ejecutaron para dar continuidad a las operaciones y preservar la seguridad operacional:

A Primer Bacheo superficial en los pavimentos del lado aire en el Aeropuerto de Juliaca :
A Contemplo la bacheos superficiales en areas determinadas de la pista de aterrizaje que se encontraban
afectadas. Monto estimado: US$18K.
A Bacheo superficial en los pavimentos del lado aire en el Aeropuerto de Ayacucho :
A Bacheos superficiales en areas de la zona de viraje, en el tercio central de la pista de aterrizaje y
plataforma de aeronaves en el mes de junio. Monto estimado: US$11K.
A Segundo Bacheo superficial en los pavimentos del lado aire en el Aeropuerto de Juliaca :
A Contemplo la bacheos superficiales en el area de movimiento en el mes de julio. Monto estimado: US$
10K.
A Bacheo superficial en los pavimentos del lado aire en el Aeropuerto de Arequipa :
A Bacheos superficiales en areas determinadas de la pista de aterrizaje, calle de rodaje y plataforma que
se encontraban afectadas. Monto estimado: US$16K.

Aeropuertos ‘
Andi nos —det
L/, Per Y 16



AN>

A Fase 5 en Pavimentos del Lado Aire 8 Aeropuerto de Juliaca:

A

Para evitar un cierre de la pista de aterrizaje alrededor de Mayo de 2026 entre los meses de octubre y
diciembre de 2025, se contemplaron bacheos profundos y superficiales en la pista de aterrizaje,
plataforma de viraje, calles de rodaje y plataforma de aeronaves en un area total de 17,473m2 .
También se intervinieron 380.2 m2de areas afectadas por elevacion del nivel freatico a menos de 0.50
m del nivel de rasante en el tercio central de la pista de aterrizaje. Monto: US$ 3.9 MM + IGV.

ertos
S L

u :
Fuente: AAP 2025. Elaboracion propia.




Aspectos operativos: Seguridad y Salud Ocupacional ANA>
Prevencion de accidentes de trabajo

Con el objetivo de fortalecer la prevencion de accidentes de trabajo y promover un entorno laboral seguro, se llevaron a cabo diversas

actividades estratégicas:
A Reporte e investigacion de incidentes y accidentes de trabajo, orientados a identificar causasraiz y establecer medidas de control

efectivas.
A Andlisis estadistico y seguimiento de indicadores mensuales, lo que permitié lograr una reduccién significativa del indice de

accidentabilidad en comparacion con el afio anterior.
A Gestion de reportes de actos y condiciones subestandar, fomentando la participacion activa y el reporte voluntario de los

trabajadores como parte de una cultura preventiva.

g2 SolRisk

il
1




Aspectos operativos: Seguridad y Salud Ocupacional

Prevencion de accidentes de trabajo

Ejecucion de programas anuales preventivos

competencias para el trabajo seguro.

o0 OO

de participacion, seguimiento y mejora continua.

Capacitacion y entrenamiento de los trabajadores, fortaleciendo sus

Fomento de la Cultura de Seguridad y Reconocimiento al Desempefio
Comité y Subcomités de seguridad y salud en el trabajo, como espacios

22 may 2025 12:13:04 p. ri:

18L 276970 8660418

348/José Domingo Choquehuanca
ik 'Urb Santa Cruz

Miraflores
Provincia de Lima

AN>
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iCelebremos a nuestros ;.' N y
Lideres de la %ﬂl’

SEGURIDAD,

Prevencion! compromiss

En el marco de nuestra campana "Seguridad, compromiso de todos", realizada
durante la Semana de Seguridad y Salud en el Trabajo, queremos felicitar a los
ganadores de las distintas actividades desarrolladas.

A través de dinamicas virtuales, sesiones de gimnasia laboral, campafias de
salud y reportes voluntarios, demostraron su compromiso con |a construccién de
un entorno laboral mds seguro y saludable.

Asimismo, agradecemos a todos los que participaron en esta iniciativa. Su entu-
siasmo y participacion activa fortalecen nuestra cultura de prevencion.

Conoce a nuestros “Lideres de la Prevencion de AAP"

Pablo Soto Rocio Ochante Edwin Apaza
Arequipa Ayacucho Juliaca

Juan Saavedra Javier Kemper

Jessica Balbin
Puerto Maldonado [acna

Lima

iSigamos trabajando juntos!
La seguridad es un compromiso de todos.

Aeropuertos
Andines del
» Perd

it
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Aspectos operativos: Sequridad y Salud Ocupacional ANA>
Prevencion de enfermedades ocupacionales y promocion integral de la salud

Con el objetivo de prevenir enfermedades ocupacionales y promover la salud
integral de los trabajadores, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

A Reporte e investigacion de enfermedades ocupacionales: No se registraron
casos durante el periodo evaluado.

Ejecucionde programas preventivos

Vigilancia de la Salud de los Trabajadores

Campainias integrales de salud en convenio con ESSALUD.

o To T




Aspectos operativos: Seguridad y Salud Ocupacional

Prevenir la ocurrencia de sanciones y/o procesos administrativos por las
entidades supervisoras y fiscalizadores de gestion SST

Durante el 2025 se recibieron
requerimientos de informacion de
entidades fiscalizadoras en materia de
seguridad y salud en el trabajo, las
cuales fueron atendidas oportunamente,
obteniendo cero sanciones y/o

com parecencias.
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Iotiva: Servidor de

Agente automatizado.
ecenio de la Iguaidad de oportunidades para mujeres y hombres”

"Anio de la recuperacian y consolidacion de la economia peruana®

Fecha: 23/0412025 21:62:00.0600

Lima, 23 de abril de 2025
CARTA N°0000000554-2025-SUNAFIL/DPPR/SDPA

Sefior(es):

AEROPUERTOS ANDINOS DEL PERU S.A. - RUC: 20538593053

AVENIDA MARISCAL JOSE DE LA MAR N*® 1263 URB. URBANIZACION SANTA CRUZ Int.305
LIMA - LIMA - MIRAFLORES

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL, de conformidad con su funcién
orientadora, en el marco competencial para promover un trabajo digno y seguro en beneficio de los
trabajadores, realiza inteligencia previa en materia de seguridad y salud para garantizar su
adecuado cumplimiento. En ese contexto, se precisa que todo empleador tiene la obligacién de

contar con un Plan y Programa Anual de Sequridad vy Salud en el Trabajo, razén por la que
consideramos oportuno, sefialar algunas consideraciones que debe tener en cuenta

1. Todo empleador debe contar con una Planificacién del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, para permitir a la organizacion mejorar de forma
continua.

2. El Comité o Supervisor de SST conoce, aprueba y da seguimiento al cumplimiento el
Plan y Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

3. ElComité o Supervisor de SST, debe reunirse mensualmente en forma ordinaria para
analizar y evaluar el avance de los objetivos establecidos en el Programa Anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

En ese sentido, se recuerda gue, el i limi de la obli ién de planifi la accién
preventiva de riesgos para la seguridad y salud en el trabajo, asi como el incumplimiento de la
obligacion de elaborar un plan o programa de seguridad y salud en el rabajo, constituye una
infraccion grave en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Sin embargo, en SUNAFIL apostamos por una gestion preventiva, por ello, si ain no cuentas con
un Plan y Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, te recordamos que puedes
utilizar como guia el Anexo 3 la Resolucién Ministerial N° 050-2013-TR. que son de caracter
referencial; en este contexto, estamos seguros que este modelo contribuira en tu gestion de
seguridad y salud, cumplimiento legal y en promover una cultura de prevencién de riesgos
laborales.

Por lo expuesto, en aras de coadyuvar con la prevenciéon de incumplimientos en materia de
seﬁuridad y salud en el trabajo le SOLICITAMOS que, dentro del plazo de QUINCE (15) DiAS
HABILES, contados a partir del dia siguiente de la fecha de acuse de recibo de |a presente, cumpla
con remitirnos |a siguiente informacion:

1. Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2024 y 2025.
2. Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2024 y 2025.

Acta de aprobacion del Plan Anual por el Comité o Supervisor de Seguridad y
3 Salud en el Trabajo 2024 y 2025, seg(n corresponda, en la que se debe

visualizar la fecha de aprobacion.

www.sunafilgobpe|  SUB DIRECGION DE PREVENGION Y ASESORIA
Av. Salaves - 2do. piso

i1 302800 Q SUN-FIL ==

;a Firmado dighaimente par

SUNAFIL- Casila Bectrénica
Whtivo: Servidor de

Q SUN:-FIL

. Ay s
CONSTANCIA DE RECEPCI|ON DE DOCUMENTACION VIA CASILLA
ELECTRONICA DE LA SUNAFIL

TOS DEL PERU S.A., se confirma la recepcion de 4
'documentos, la documentacién recibida, esta sujetaa la del inspector

A continuacion, se delalla los documentos recibidos:

DOCUMENTOS ENVIADOS FORMATO
Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2024 PDF
¥ 2025.
Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo PDF
2024 y 2025

Acta de aprobacion del Plan Anual por el Comité o FDF
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo 2024
¥ 2025, segin corresponda, en la que se debe

visualizar |a fecha de 6
Acta de aprobacin del Programa Anual por el PDF
Gomité 0 Sequridad y Salud en el Trabajo 2024 y
2025, segun corresponda, en |a que se debe
vistializar |a techa de 6

AN>
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Aspectos operativos: Seguridad y Salud Ocupacional ANA>

Gestionar adecuadamente las urgencias y emergencias médicas 0 Servicios
Medicos

Durante el afio 2025, se implementaron

1747

mejoras orientadas a optimizar la gestion de

urgencias y fortalecer la capacidad de

1092

respuesta, lo que permitié brindar atencion

oportuna a 4,568 personas , entre 619

558

552

pasajeros, trabajadores y visitantes. Se

coordiné el traslado de 57 usuarios a

establecimientos de mayor complejidad

Arequipa Ayacucho Juliaca Puerto Tacna
de acuerdo con la evaluacion de cada caso. Maldonado




Aspectos operativos: Medio Ambiente ANA>
Prevencion

Se cumplio al 100% las actividades preventivas programadas (inspecciones, simulacros, capacitaciones,
monitoreos ambientales, gestion de residuos, auditorias).

Aeropuertos Andinos del Peru
16.34920804S 71.57136231W

16/12/2025 5:04 p.m.
Arequipa

15°28'15.731"S 70°9'23.069"W
Juliaca
21.04.2025

Capacitacion Ambiental en Juliaca Monitoreo de calidad de aire en Arequipa
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Aspectos operativos : Medio Ambiente ANA>

Prevencion

AEntrenamiento brigada de respuesta ante A Simulacro de respuesta ante derrames en

derrames. los aeropuertos.

- e ==

: ‘\E‘}f,:i :

S
5

30 m‘}y 2025 10:03:24 a. m.

16.344028235+71.56868059W

S/N Avenida Aeropuerto
Cerro Colorado

Arequipa

22.05.2025
13°9'18.216"S 74°12'24.27"W

Aeropuerto de Arequipa




Aspectos operativos : Medio Ambiente ANA>
Capacitaciones y Sensibilizacion

Se cumplio al 100% el programa de capacitaciones y se ejecutd la campafia de sensibilizacion ambiental
nm OO Date defan mg § NdWigiga a los usuarios de los aeropuertos, logrando sensibilizar a méas de 40
pasajeros en el cuidado del medio ambiente.

Dia Mundial del Medio Ambiente en el Dia Mundial del Medio Ambiente en el
aeropuerto de Ayacucho aeropuerto de Puerto Maldonado




Aspectos operativos: Medio Ambiente ANA>
Sostenibilidad

A Se implementé el Programa de Reconocimiento 1 O O Dqae defan mg § N pgopoEiendo a ocho (08)
locatarios por la aplicacion de buenas practicas ambientales en sus actividades dentro de los aeropuertos.

A Se ejecutod el concurso ambiental Tt; Y epwra O O DY lvgraadp ITh participacion de 130 colaboradores y
promoviendo la adopcion de acciones orientadas a la reduccion de la huella de carbono de AAP.

RUM?O PERU Arcauira

fei ARTESANIAS m M“‘ m‘ E
!‘”'* 4. T "
e ,: i"’ J""“”*‘T’ ri
E F“ N AI

v -
&

Reconocimiento a RUMBO PERU- Arequipa




Aspectos operativos: Medio Ambiente ANA>
Sostenibilidad

Se realizaron campafnas de sensibilizacion en los centros educativos aledafios a los aeropuertos sobre
cuidado del medio ambiente, manejo de residuos y tenencia responsable de canes donde se logro
sensibilizar a mas 330 estudiantes.

Aeropuertos
Andinos del
/—‘ Perd

m
*Im!% lf

Puerto Maldonado 2}>
e, TR S N ANDING N e ANIDING
‘

Charlas de Sensibilizacion en los centros educativos




Aspectos operativos: Medio Ambiente ANA>
Sostenibilidad

Se reconocio a 30 alumnos de los centros educativos aledafios a los aeropuertos en el Concurso de dibujo
m Ugue=¢g Of | p

. e —
cAe;‘puertos , : x ‘ Aeropuertos I ~ Aeropuertos
inos del Andinos del e » Andinos del
PECE— T /__“
=

> ) Pera Per( »Perd

lul W

r.w. ! ‘ ;’;". “ "
Puerto Maldonado %
A

Una empresa de =
ANIDINIO, p i ¢
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Aspectos operativos: Medio Ambiente

Sostenibilidad

AN>

Se logré consolidar nuestras alianzas con ANIQUEM donando mas de 10 toneladas de residuos y con
Claro para la gestion de adecuada de Residuos de Aparatos eléctricos y electronicos.

Socioambiental

Del programa “Reciclar Para Ayudar”

- &

Nl v @

Gracias por sus entregas de
1 0 y 094 . 2 5 - residuos reciclables realizadas
- durante el afio 2025.
kilogramos

~ =

~/ 1,249.87

o
AEROPUERTOS 1

ANDINOS DEL PERU S.A.

20538593053

Con la entrega de tus residuos aprovechables lograremos cofinanciar 1 afio de:

Terapia Mascaras
Fisica de lycra

mm fo SoCi jal

7 an
\.

)\
o>>
D S D
=0 -
X0
5T

t os

Reporte socioambiental de ANIQUEM

Programa
Yoreciclo,
yosoy Claro.

Recicla con nosotros tus
o Aparatos Eléctricos

o
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Aspectos operativos: Calidad y Procesos
Objetivos 2025

Aumentar la satisfaccion de nuestros clientes

A Plan de Mejoramiento de la Calidad 2024.
A Atencion oportuna del 100% de reclamos.
A Encuestas semestrales para recoger la percepcion de nuestros clientes.

Mejorar la eficacia del Sistema de Gestion de Calidad

A Se llevo a cabo la Auditoria externa de seguimiento 1 para nuestra certificacion ISO
9001:2015.

A Serealiz02°§20§8§aoj 6f 86mMMyD0] ODj 8Ff 8NBiIi f=pO

A Se realizaron capacitaciones de sensibilizacion sobre nuestro sistema de gestion de la
calidad y la norma 1ISO 9001:2015.

Fortalecer la gestion por procesos

A Iniciamos con el Proyecto de disefio y redisefio de procesos de AAP.
A Se viene realizando el inventario de todos los procesos de AAP, asi como el
analisis de su interaccion por niveles: macroprocesos, procesos y subprocesos.

Aeropuertos
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Aspectos operativos: Calidad y Procesos

Mejorar la eficacia del Sistema de Gestion de Calidad

A Dsaj UUYNN]j RYaB68NB8OYaOgUayYemnsgj 882Yj 6f
soélida cultura de mejora continua y fomentando la participacion activa de
todos los colaboradores en el Sistema de Gestion de la Calidad de AAP.

A135880UsSyB88NB8Y YURgGN]j UOYBFf&8a2aYROe| fYBm+S
contribuyendo asi a optimizar las actividades y hacer el trabajo mas sencillo,
agil y eficiente.

Al sersaj OUYNNYBSNBGUYYUjRjB8F868TTSCFSUS

trabajadores de los 5 aeropuertos, quienes en el 2026 participaran
activamente en las auditorias internas e identificando nuevas oportunidades

de mejora.

A Se promovi6 la sensibilizacion en mejora continua mediante actividades
lidicas y capacitaciones en todas las sedes.

LALIGADELA

¢De que trata?

Es wuna oportunidad donde enfrentaremos desafio reales,

d r‘tdq |mpl

concretas para estro prDC
nuestro creci nto v ld td la orga

participaremos
capac tEC ones cla e y COH este nu e i} aprend aJe SS mil emos retos q ue r'IOS permt an
tribu iUn.
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Aspectos operativos: Seguridad de la Aviacion Civil

Sellevaron a cabo las siguientes actividades:

A Se gestion6 la habilitacion en Control de Seguridad Unico (OSS) para las

sedes aeroportuarias de Juliaca, Tacna, Ayacucho y Puerto Maldonado,

replicando el modelo exitoso implementado anteriormente en Arequipa.

Se ejecutd una redistribucion estratégica del personal de seguridad (AVSEC),

logrando cobertura optima en todas las areas criticas de los aeropuertos.

Se fortalecieron los lazos con autoridades locales como la PNP para el

intercambio de informacion y la identificacion temprana de amenazas.

Se egjecuto el plan anual de auditorias internas para garantizar el cumplimiento

de los estandares gubernamentales y la normativa vigente.

Se mantuvieron y actualizaron los procedimientos de seguridad alineados a

las regulaciones nacionales y mejores practicas de la industria.

Se implementaron medidas orientadas a minimizar el estrés durante los

controles de seguridad y campafias de concientizacion para el pasajero,

incluyendo fraseologia.

A Se ejecutaron evaluaciones de desempefio periédicas y programas de
desarrollo profesional para fomentar la satisfaccion laboral y la eficiencia del
equipo.
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Aspectos operativos: Seguridad Operacional ANA>

Normas claras, 11 &=
cielos seguros

Logros Principales en Seguridad Operacional (SMS) - 2025 R S "”l“’uﬂ' \

OACI

Crpomee i e Ba Bt st et e

0 Cumplimiento Normativo y Auditoria :
3 Mantenimiento de Fase 3 (DGAC)y preparacion para Fase 4 en
2026 .
3 100% de cumplimiento en auditorias internas, comités de
gobernanzay atencion de discrepancias DGAC.
0 Capacitacion y Cultura:
3 Alcance total: Sensibilizacion presencial en todas las sedes y
continuidad del sistema digital (Classroom).
3 Fortalecimiento del programa de incentivos "Yo reporto SMS"y
retroalimentacion en RVS.
0 Gestion Operativa y Emergencias:
3 Efectividad FOD: Consolidaciéon de "Mochilas FOD" y caminatas
preventivas en red.
3 Respuesta: Ejecucion del 100% en practicas de emergencia y
contingencia.
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Aspectos econdmicos y comerciales ANA>
Evolucion histérica anual de trafico de pasajeros y operaciones

(miles)
34
32
30 31
29 30
28 28 29 29 28
19
[e0] < o O N o N~ Lo
(o] o < (o)) (o)) e8] (e} N~
™~ ™ ~ % 2! N g ©
— N AN N i (40] ™ <
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
MW Pasajeros (miles) N° de operaciones (miles)
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Aspectos econdmicos y comerciales

Composicion del trafico aereo 2025

Pasajeros

N° de operaciones

Carga (TM)

Flujo dePax& Ope

2.374.205

666.302

567.027 485.165 582.418
JUL TCQ AYP PEM

B Pasajeros @ N° de operaciones

ertos
S L

2025
4,675,117

34,366
7,915

Flujo de Carga

4.715
843 701
- = =
I
AQP JUL TCQ AYP

AN>
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A Fuente: AAP 2025. Elaboracion propia.



Aspectos economicos y comerciales AA>
Composicion del trafico aereo 2025

Movimiento de Pasajeros Movimiento de Operaciones Movimiento de Carga

Puerto
Maldonado

Puerto
Maldonado
Puerto Maldonado

14%

13% 12%

ertos
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A Fuente: AAP 2025. Elaboracion propia.



Aspectos econdmicos y comerciales AN>
Evolucion historica anual de trafico e ingresos

2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025

11315 | 13506 | 16705 | 21954 | 28586 | 34067 | 34323 | 39277 | 40674 | 15428 | 28131 | 46718 | 51936 | 62565 | 70,206

Ingresos por servicios § § : § § § § ; § : g g g g
; _ 4,124 : 5958 : 6360 : 8882 : 9911 : 12514 : 13537 : 14955 : 17937 : 7,222 : 10776 : 17,273 : 18812 : 21,179 : 25534
ino regulados (S/ miles) g : : : : : : : : : : : : : :

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
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Aspectos econdmicos y comerciales ANA>
Evolucion historica de reclamos (2011 06 2025)

Cuadro N° 08: Evolucion histérica de reclamos al 2025

Estado / Materia 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
1. Inadmisibles 1 - - - - - - - - - - - - - 1
2. Improcedentes 74 22 16 5 8 5 12 3 2 5 4 44 18 15 31
3. Sustraccidn de la Materia - - - - - - - - - - - 2 5 6 0
4. Fundados 16 28 10 11 12 3 4 3 - 5 1 - 2 0 1
Facturacion y Cobro 4 9 - - - - - - - - 1 - - - -
Servicios 7 10 4 6 7 2 3 - - - - - 1 - -
Pérdida/dafio a usuarios 4 6 2 3 4 - - 1 - - - - - - 1
Aplicacion REMA - - - - - - - - - - - - - - -
Informacion 1 3 1 - 1 - 1 2 - b - - 1 - -
Infraestructura - - 3 2 - 1 - - - - - - - - -
5. Infundados 111 127 66 77 90 71 79 61 57 33 61 83 63 84 81
Facturacidon v Cobro 14 19 8 8 6 3 4 5 1 3 2 2 5 12 7
Servicios 50 52 27 10 26 39 37 19 18 9 43 31 39 30 50
Pérdida/dafo a usuarios 21 20 9 28 25 5 20 9 10 1 9 2 9 15 18
Aplicacion REMA - - - - - - - 1 - - 2 - - -
Informacion 4 4 1 13 11 7 15 15 25 15 2 43 b 18 6
Infraestructura 22 32 21 18 22 17 3 12 3 5 3 5 5 ] -
Totaldereclamos 202 177 | 92 93 | 110 79 | 9 | 67 59 43 | 66 129 88 | 105 | 114 _

N° de pasajeros por reclamo fundado | 110.482 74,102 | 230,365 | 221811 228,048 998,685 775562 [1,148304 - | 238308 1992344 - 1798332, - ' -

Aer o S ‘
And i : —
L/, Per Y Fuente: AAP 2025. Elaboracién propia. 38
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Aspectos economicos y comerciales: Plan Comercial 2025
Apertura de nuevos locales comerciales

AArequipa

eram
S bienestar.

Gelebial"
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Aspectos econdmicos y comerciales AN>
Plan Comercial 2025: Apertura de nuevos locales comerciales

AJuliaca APuerto Maldonado

.
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Fuente: AAP 2025. Elaboracion propia. 40




Aspectos econdmicos y comerciales
Plan Comercial 2025: Remodelacion de locales comerciales

AN>

AArequipa
Antes: Después: Antes: Después:
Jirén Peru Rutta
Aeropuertos
Andi nos -tet — :
%‘ Per Y Fuente: AAP 2025. Elaboracion propia.





















































































































