PLAN ANUAL DE SUPERVISION 2007

EEPP: FVCA

INSPECCION Y SUPERVISION DE GABINETE

DURACION /
ACTIVIDAD DE ALCANCES DE LA ACTIVIDAD DE
MES SUPERVISION LUGAR MATERIA OBLIGACION CONTRACTUAL SUPERVISION PRESENTACION
INFORME
SUPERVISION . - Verificar la difusion del tarifario en un
ENERO DE GABINETE OSITRAN COMERCIAL DIFUSION DE TARIFARIO diario y en la web Febrero
POLIZAS DE SEGUROS - Listado de extintores, de sistemal
MAYO INSPECCION CHOSICA | ADMINISTRACION|CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS Jcontra incendio, mantenimiento  de] 1 DIA
PARA VALIDEZ DE LAS POLIZAS equipos
SUPERVISION GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO - Revision de montos, fechas,
MAYO | he GagiNeTE | OS'TRAN JADMINISTRACION L oy ACION CARTA FIANZA beneficiarios y demas requisitos. Mayo
- Procedimientos de Acceso
- Aplicacion de contratos de acceso
JUNIO INSPECCION | F.CENTRAL COMERCIAL JACCESO/ TARIFAS / RECLAMOS - Aplicacion de tarifas 1 DIA
- Aplicacion de politica comercial
- Atencién de reclamos
JUNIO INSPECCION CHOSICA OPERACIONES ESTANDARES Y CONTINUIDAD DE - Tramo Matucana-Chosica 1 DIA
SERVICIOS
SUPERVISION POLIZAS DE SEGUROS - Oportunidad de renovacion. Revision
AGOSTO DE GABINETE OSITRAN | ADMINISTRACIONJRENOVACION POLIZAS DE de detalles de pdlizas, levantamiento dej Agosto

SEGUROS

observaciones de asesores.




