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o El arqueo bruto promedio crecié 72% entre el 2009 y 2013
o El 149%b de las naves que recalan en el Muelle Sur son del tipo Super Post-Panamax
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Hechos relevantes del 2015

 Reduccion de TEU en 12.9% comparado con 2014

« NUmero de recaladas se redujo en 4.3% comparado con 2014

- El promedio contenedor/hora/grua mejord de 33.80 en el 2014 a 35.35 en el 2015
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Principales Indicadores alcanzados en el 2015

Evolucion historica de las Inversiones 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fase 1: Obras Civiles y Equipamiento 2,940 2,779 166,588 83,504 95,418 3,131

Inversiones Adicionales* 1,622 7,185 12,521

Inversién Complementaria Adicional 10,000 10,000 31,000 31,000 31,000 31,000

TOTAL 12,940 2,779 166,588 83,504 95,418 13,131 32,622 31,000 38,185 43,521

*Avances de Fase 2
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Principales Indicadores alcanzados en el 2015
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Principales Indicadores alcanzados en el 2015
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Principales Indicadores alcanzados en el 2015

Tiempo para la entrega de carga
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Principales Indicadores alcanzados en el 2015

Indicador 2013 2014 2015
Numero de Accidentes 12 12 19
Numero de Personas Heridas 12 12 19

Ndmero de Personas Fallecidas 0 0 0
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Principales indicadores alcanzados en el 2015

Aspectos Operativos: Mantenimiento

 Aprobacion por OSITRAN del Plan Anual 2015

Monto ejecutado USD 4.5 millones: USD 3.4 en equipamiento y USD 1.1 en infraestructura civil

Presentacion a OSINERGMIN de la Declaracion Jurada Anual de cumplimiento de las condiciones técnicas
y de seguridad de la Estacion de Combustible.
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Principales indicadores alcanzados en el 2015

DP WORLD CALLAO S.R.L.

AV. MANGO CAPAG 113, GALLAD LIMA PERU

15 comphance with the stancard

Contenedor de RRSS parz
papel y cartén

Construccion y puesta en funcionamiento de
Centro de Acopio de RRSS

!-l!;‘m

Contenedor de RRSS
Peligrosos

Contenedores de

RRSS Reciclables Contenedores de RRSS

Comunes

o GO GREEN: Limpieza de playas el 19 de septiembre

Renovacion de la Certificacion ISO 14001:2004: Sistema de
Gestion Ambiental

Presentacion a la APN del cuarto Informe Anual Ambiental
Continuacion de los monitoreos trimestrales
Iniciativas Locales:

o Simulacro de Emergencias con Productos Quimicos

o Simulacro de Derrame de Hidrocarburos

o Puesta en marcha del Centro de Acopio de Residuos Solidos

Iniciativas Globales:

o Dia Mundial de Agua: semana del 19 al 24 de marzo

o Dia del Ambiente: semana del 5 al 12 de junio




7]
DP WORLD

Plan Anual de Negocios 2016 Callao

Principales indicadores alcanzados en el 2015

e, F
ﬁ PERU

DECLARACION DE GUMPLIMIENTO DE LA INSTALACION PORTUARIA
(DCIP)

« Renovacion de la Declaracion de Cumplimiento del
Codigo PBIP

« Renovacion de la Certificacion ISO 28000:2007

N° 011-2015-APN-DCIP
Expedido en virtud de las disposiciones de Ia parte B del
CODIGO INTERNACIONAL PARA LA PROTECCION DE LOS BUQUES Y DE LAS
INSTALAGIONES PORTUARIAS
(cODIGO PBIP)
Aprobado mediante Resolucién de Gerencia Goneral N° 453-2015-APNIGG
El Gobiemo de
LA REPUBLICA DEL PERU
Nembre de la instalacién portuaria: TERMINAL DE CONTENEDORES DP
c Nue

WORLD
ALLAO S.R.L. (Nuevo Terminal de Contenedores
n el Terminal Portuario del Callao-Zona Sur)

« Implementacion del nuevo sistema de gestion de
transportistas

Direccion de la instalacion portuaria; Callao - Lima - Perd

CERTIFICA, que se ha efectuado la verfiicacion del cumplimiento a fa instalacién portuaria
“TERMINAL DE CONTENEDORES DP WORLD CALLAO S.R.L" (Nuevo Terminal de
Cont h

= ThEigi e O « Implementacion del escaner y arcos detectores para el

Poscamnar INngreso a la zona o perativa
LA PRESENTE DECLARACION DE CUMPLIMIENTO TENDRA VALIDEZ POR CINCO
AROS, A PARTIR DE LA FECHA DE SU EXPEDICION; A RESERVA DE LAS
PERTINENTES VERIFICACIONES ANUALES

Expedido en: CALLAO - PERU
Fecha de Expedicion: 25 de septiembre de 2015

 Adquisicion de camaras térmicas en el perimetro
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Principales Indicadores alcanzados en el 2015

Traficos e Ingresos 2014 2015
Recaladas 840 804
Volumen (en TEU) 1,426,516 1,238,903
Volumen (en contenedores) 906,182 790,353

Ingresos (en USD) 148,888 137,325
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Principales Indicadores alcanzados en el 2015

ESTADO/MATERIA 2013 2014 2015
1. INADMISIBLES
Facturacién o cobro 4 2 1
Danos o pérdidas en perjuicio del usuario 13 9 26
Calidad y oportuna prestacion de servicios 1 5 19
Defectos en la informacion proporcionada a los usuarios 0 0 1
Condicionamiento de atencion de reclamos al pago previo de retribucion facturada 0 0 1
No precisa 1
18 16 49
2. IMPROCEDENTES
Facturacién o cobro 2 1 0
Dafios o pérdidas en perjuicio del usuario 0 0 3
2 1 3
3. FUNDADOS
Facturacion o cobro 10 7 1
Danos o pérdidas en perjuicio del usuario 5 14 9
Calidad y oportuna prestacion de los servicios 0 2 0
15 23 10
4. INFUNDADOS
Facturacién o cobro 3 4 2
Dafios o pérdidas en perjuicio del usuario 19 25 25
Calidad y oportuna prestacion de los servicios 0 1 0
22 30 27
TOTAL N° DE RECLAMOS
Total Facturacion o cobro 19 14 4
Total Dafos o pérdidas en perjuicio del usuario 37 48 63
Total Calidad y oportuna prestacion de los servicios 1 8 19
Total Defectos en la informacion proporcionada a los usuarios 0 0 1
Total Condicionamiento de atencion de reclamos al pago previo de retribucion facturada 0 0 1
No precisa 0 0 1
TOTAL 57 70 89
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Principales Indicadores alcanzados en el 2015

Pélizas de Seguro

Tipo Aseguradora
Seguro de todo riesgo de obras civiles terminadas Ace Seguros
Seguro de todo riesgo de obras civiles terminadas (en exceso) Rimac Seguros

Seguro de responsabilidad civil general, contractual, extracontractual ,
9 P 9 ! ! Rimac Seguros

y patronal

Seguro de Vida Ley para trabajadores Rimac Seguros
Seguro complementario de Trabajo de Riesgo Pensiones Rimac Seguros
Seguro complementario de Trabajo de Riesgo Prestaciones de Salud Rimac Seguros

Cobertura primaria (USD)
100 m
50 m
50m
Segun numero de trabajadores
Segun numero de trabajadores

Segun numero de trabajadores

Vencimiento
Setiembre 30, 2016
Octubre 1, 2016
Setiembre 30, 2016
Agosto 1, 2016
Julio 31, 2016

Julio 31, 2016

Asimismo, se tiene una carta fianza de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato de

Concesion por USD 21,350,000.00 en el Scotiabank que vence el 24 de julio del 2016
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Objetivos y agenda de trabajo para el 2016

Elaboracion del Expediente
Técnico de obras que formaran
parte de la Fase 2.

El monto estimado de inversion
estaria alrededor de al menos,
USD 15 millones.

La negociacion de la adenda N°
2 determinara el alcance y
cronograma final de las obras
de la Fase 2.

Programacion de ventanas para
la atencion de carga rodante.

Implementacion de procesos
operativos para el cumplir
obligacion de pesaje segun
convenio SOLAS.

Puesta en marcha de soluciones
tecnologicas en beneficio de los
usuarios.

Control de costos y gestion del
capital humano.

Cumplimiento continuo de las
obligaciones del contrato de
concesion.

Excesiva regulacion por
superposicion o inhibicion de
entidades estatales.

Regulacion tarifaria de un
mercado en competencia.

Congestion en las vias
alrededor del puerto

Narcotrafico visto como un
problema portuario y no una
cuestion policial.

Rigidez de la legislacion laboral.
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Otros aspectos:

 Talleres comunitarios por el Dia Mundial del Agua
 Talleres comunitarios por el Dia del Medio Ambiente

« Campafa de Intercambio de juguetes bélicos por
ludicos

« Mejoramiento de las instalaciones del nido “Los
Chalaquitos”

e Cuarta carrera DP World Callao en beneficio del Centro
Médico “Posada de Belén”

o Recaudacién de USD 20,400




Gracias

Francisco Roman
Gerente Legal y de Asuntos Corporativos
DP World Callao





