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Uno de los operadores de 

terminales marítimos más 

grandes del mundo con 

sede en Dubai, EAU. 

Introducción 

Mas de 65 terminales a nivel 
mundial. 

60 millones de TEU en 2014 

Jebel Ali, 9no puerto con 
mayor tráfico: 13 M de TEU  

 

Las mayores grúas Quad 
Container Lift. 

Grupo DP World 



Overview Timeline Vision, Mission & Values Why DP World Jebel Ali Sustainability Organisation Contact Us 

Fast Facts 

DP World atiende 
cerca de 66,000 
naves en un año, 
casi 180 por día 

 

DP World es 
el cuarto* 
más grande 
operador de 
terminales 
marítimos en 
el mundo  
* Considerando rendimiento 

en TEU (throughput) en el 

2013; Fuente: Drewry 

Maritime Research 

 
 
 
Operamos 
más de 6,000 
grúas pórtico 

Nuestro 
equipo está 
formado por 
más de 
30,000 
personas 
provenientes 
de más de 90 
países 

 
DP World maneja 
aproximadamente 
el 9% del 
comercio mundial 
de contenedores 

Si se 
colocaran en 
fila de 
principio a fin, 
el total de 
contenedores 
manejados en 
un año darían 
la vuelta al 
mundo más 
de 8 veces 

 

El total del área 
correspondiente 
al patio cubre 
cerca de 1,374 
hectáreas, el 
equivalente a 
casi 2,000 
canchas de 
fútbol 

 
Alrededor del 
mundo, DP 
World maneja 
más de 
150,000 
contenedores 
al día 

 
Tenemos  más 
de 55 
kilómetros de 
muelle 
alrededor del 
mundo 



Aspectos generales de la infraestructura 

concesionada: El Muelle Sur 

• Muelle de 650 m 

• Patio contenedores de 14.5 Ha 

• 6 grúas pórtico 

Infraestructura Nueva Muelle Sur (antes) 

• Tiempo de atención a la Nave 

• Descarga de contenedores por hora/grúa 

• Tiempo de entrega de contenedor 

Niveles de Servicio 

• Reparación de Rompeolas 

• Dragado de Canal de Acceso y Poza 
de Maniobras 

• Fondo para obras del Puerto 

Inversiones Adicionales 



6 Grúas Pórtico Súper Post Pnx:  
18 a 20 filas de alcance 

14 Ha de patio de contenedores: 
almacenamiento y servicios a la 

carga: inspecciones, refrigerados, 
maquinaria, entre otros 

Sistemas informáticos integrados:  
trazabilidad de la carga y de las operaciones 

650 m lineales de muelle:  
Barcos Súper Post Panamax 

21 Grúas de Patio:  
rapidez en la entrega y 

recepción de contenedores 

16 m. de profundidad: 
mayor capacidad de carga 

Mas de USD 450 millones de inversión en 

obras y equipamiento 

Muelle Sur:  

El Terminal Portuario líder del país 



  

Bocana de acceso 
Obras de ampliación ejecutadas con 
fondos aportados por DP World Callao 

Poza de Maniobras 
Dragado ejecutado por  DP World Callao 

Canal de acceso 
 Dragado ejecutado por  

DP World Callao 

Se ejecutan obras de Av. Gambetta con 
fondos aportados por DP World Callao 

  

Bocana de acceso 
Obras de ampliación ejecutadas con 
fondos aportados por DP World Callao 

Poza de Maniobras 
Dragado ejecutado por  DP World Callao 

Canal de acceso 
 Dragado ejecutado por  

DP World Callao 

Se ejecutan obras de Av. Gambetta y Av. 
Manco Capac con fondos aportados por DP 

World Callao 

Inversiones Complementarias 



Inversiones Ejecutadas al 2014 



i. Indicadores de Servicio 

Aspectos Operativos al 2014 



i. Indicadores de Servicio 

Aspectos Operativos al 2014 



Aspectos Operativos al 2014 

ii. Operaciones: Evolución histórica anual de accidentes 

iii. Mantenimiento 

• Cumplimiento de la Presentación Anual del Plan de 

Mantenimiento 2014 aprobado por OSITRAN. 

 

• Se gastaron USD 3.7 millones en mantenimiento 

(materiales, repuestos, servicios). 

 

• Se presentó la Declaración Jurada Anual ante 

OSINERGMIN respecto al cumplimiento de las 

obligaciones relativas a las condiciones técnicas y 

de seguridad de la Estación de Combustible, 

autorizado mediante Resolución N° 4975-2010-

OS/GFHL-UCHL. 



iv. Medio Ambiente 

• Se realizaron las siguientes actividades: 

 

 Marzo 2014: Día Mundial del Agua 

 Abril 2014: Día Mundial de la Seguridad 

 Junio 2014: Semana Ambiental 

 Setiembre 2014: Reciclatón y Limpieza de Playas  

  Se continua con los monitoreos de entorno: 

 Calidad de Agua 

 Calidad de Aire 

 Calidad de Efluentes 

 Calidad de Sedimentos 

 Ruido ambiental 

Aspectos Operativos al 2014 

 Se renovó la Certificación ISO 14001:2004: 

Sistema de Gestión Ambiental. 

 Se presentó el Plan Anual Ambiental 

el 5 de junio del 2014 



v. Seguridad  

 Se revalidó ante APN el Certificado PBIP - Código para la Protección de Buques 

e Instalaciones Portuarias 

 

 Se renovó la Certificación del Sistema de Gestión para la Seguridad en la Cadena 

de Suministro ISO 28000:2007. 

 

 Se realizaron campañas de actualización y depuración del Registro de 

Transportistas Externos. 

Aspectos Operativos al 2014 

 Reforzamiento de alianzas estratégicas con Policía 

Nacional y Fiscalía para la realización de operativos anti-

narcóticos. 

 

 Compra de nuevas cámaras para el control perimetral y de 

zonas sensibles. 



Aspectos Económicos y Comerciales 

a. Evolución histórica anual de tráfico e ingresos 

b. Evolución histórica anual de reclamos 



b. Pólizas de seguro vigentes 

c. Cartas fianzas vigentes 

Aspectos Administrativos y Financieros 



Objetivo 2015: Mantener Liderazgo 

Satisfacción 
de Usuarios 

Mejora de 
Procesos 

Operativos 

Cumplimiento 
de Indicadores 

de Servicio 

Mantenimiento 
de Estándares 
Ambientales 

Mejora en la 
Seguridad 

Process 
Improvement Team 
Optimizar el uso de  
ventanas. 
Control de costos. 
Gestión de capital 
humano. 

Renovación de la Certificación 
de IPE. 
Auditorías de seguimiento a la 
Certificación ISO 14001:2004 
Permanente Monitoreo de 
Indicadores. 

Naves de mayor dimensión 
y con mayor volumen. 
Mejora permanente de 
tiempos de atención. 

Renovación de la Certificación 
de PBIP. 
Mejoras en la seguridad de 
tecnologías de información. 
Operativos conjuntos con la 
PNP. 
Incremento de cámaras de 
seguridad. 



Programación de Inversiones 2016-2018 

• Se ha llegado a un acuerdo con MTC sobre el contenido de la adenda a fin de 

ejecutar la denominada Fase 2 en 3 etapas: 

 Fase 2A: 

• Incremento del muelle en 310 metros 

• Incremento del área total de la terminal a 30.3 Hectáreas 

• Instalación de la sétima grúa pórtico 

• 2 apiladoras de llenos, 2 de vacíos, 6 tracto camiones 

 Fase 2B: (al llegar a 1.5 millones de TEU) 

•  Instalación de la octava grúa pórtico 

•  Instalación de 3 RTGs 

 Fase 2C: (al llegar a 1.65 millones de TEU) 

• Instalación de la novena grúa pórtico 

• Instalación de 3 RTGs 

 

• La inversión estimada es de USD 194 millones. 

• Obras se ejecutarían en 24 meses una vez aprobado el Expediente Técnico. 

• Adenda en proceso de formalización. 

• Con ello, el MS tendrá un muelle de 960 metros y 36 grúas (9 QCs y 27 RTGs), 

convirtiéndose en la más grande inversión portuaria en la historia del Perú (más 

de USD 680 millones). 



Programación de Inversiones 2016-2018 

3.4 ha 

    3.5 ha 

 

 

24.1 ha 

Layout (Fase 2A) 



• Implementación de Aula Multimedia para 

entrenamiento de bomberos voluntarios. 

• Programa Cooperantes del Parque de las 

leyendas.  

• Talleres por el Día Mundial del Agua. 

• Talleres de Fauna Marina. 

• Talleres de reciclaje. 

• Limpieza de costas y riberas. 

• Tercera Carrera DP World Callao en 

beneficio del Hogar de Niñas “Nuestra 

Señora de Guadalupe”: 
 Recaudación total USD 18,500 destinados 

a la remodelación de las instalaciones. 

Impacto sobre el desarrollo económico – social 

en la zona de influencia 



 

 

Programas de  mejora de 
calidad de vida   

Talleres para desarrollo de 
habilidades 

Programas de Cuidado y  
Protección Ambiental 

Programas educativos y de 
mejora de calidad de vida 

PLAN 2015 



Gracias 




