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PATRICIA BENAVENTE DONAYRE

Presidenta del Consejo Directivo del Organismo Supervisor

De la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico (OSITRAN)
Presente.-

Asunto: Falta de funcionamiento del aire acondicionado en el Aeropuerto
Internacional “Jorge Chavez”

De mi consideracion:

Me dirtjo a usted con el fin de manifestarle mi asombro y malestar al haber sido
testigo que el dia de hoy, viernes 13 de febrero del presente afio, en el aeropuerto
Jorge Chavez, cl sistema de aire acondicionado dejo de funcionar en todos sus
ambientes. El presente pedido lo formulo en vista de las innumerables quejas de
ciudadanos que me manifestaron su molestia por la falta de este servicio en un dia de
verano. Todo este malestar nos presenta como un pais con falta de servicios basicos en
contradiccion como nos promociona Liwa Aiport Partners generando absoluto malestar
entre miles de usuarios en dicho terminal aéreo.

Consultando con los supuestos funcionarios competentes, ninguno me dio una
explicacion coherente sobre la falta de funcionamiento del aire acondicionado; del
mismo modo, varios usuarios me manifestaron que este servicio se encontraba
inoperativo hace varios dias.

Al respecto, solicito a usted, informarme a la brevedad posible, los nombres de
los funcionarios responsables de controlar que los servicios de infraestructura del
aeropuerto Jorge Chavez funcionen de manera 6ptima a fin de atender a la gran
demanda de pasajeros nacionales y extranjeros que hacen uso del acropuerto; motivo
acciones adoptadas por su Despacho
{6n de miles de turistas.

por el cual agradecer¢ informarme ademas

Congte?iét de la Republica

Despacho del Cnngrejsisra Victor Andrés Garcia Belaunde
Otficina: Palacio Legislativo 350 — Plaza Bolivar s/n



