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ING. PATRICIA BENAVENTE DONAYRE {Firmas,...... ri@'{ /L
Presidente del Consejo Directivo de T
OSITRAN
Presente.-

Asunto: DEFICIENTE SERVICIO EN LOS PEAJES
UBICADOS EN LA LOCALIDAD DE ANCON
Y HUACHO DE LA AUTOPISTA ANCON
HUACHO

Ref. : 1) Of. N° 037-2014-PD-OSITRAN
2) Of. N° 031-2014-DCEMV/CR

De mi especial consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y con relacién al asunto
respondido mediante el documento de la referencia 1), expresarle que a fin de obtener
elementos de juicio que me permitan tomar decisiones adecuadas en el ejercicio de mis
funciones, tenga a bien comunicar a mi despacho, en cuanto reciba la en relacion a las
medidas correctivas que implementara la empresa NORVIAL S.A concesionaria del
Tramo Vial 5 Tramo Ancén — Huacho — Pativilca, en cumplimiento de las
recomendaciones sefialadas en el Informe N° 1012-2014-GSF-OSITRAN emitido en
atencion a nuestro requerimiento de la referencia 2).

Hago propicia la oportunidad para reiterarle los sentimientos de mi especial consideracion
y estima.

Atentamente,

Edificio José Faustino Sanchez Carrion Jr. Azdngaro N* 468 Oficina 1001
Teléfono. 311-7494 - 311-7777



Ry 195-2014

{GNBRESO DE LA REPUBLICA
i i ’{}fg‘fgﬂ% MEEGAR VALDEZ

Oficio N° 037-2014~PD-05|TRAN ;

i 15 ABR. 2014
Lima, 14 de abril de 2014 Lo -

Z R @ Jﬁlﬁ’ =R N 2&3

g‘fimm: ....................... Hora.....Li, ..,;@:
Sefior
ELARD MELGAR VALDEZ

Congresista de Ia Republica
CONGRESO DE LA REPUBLICA
Plaza Bolivar. Av. Abancay s/n
Lima.-

Referencia : Oficio N®031-2014-DCEV/CR '

De mi consideracién:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion a su documento de Ia referencia mediante al
cual solicita se le informe respecto de: (i) la congestién en las Estaciones de Peaje y (i) ia
disposicién del Libro de Sugerencias en la Oficina de Atencidn de Reclamos en I3 Estacion de

Peaje El Paraiso de Ia Concesién del Tramo Ancon-Huacho-Pativilca de la Carretera
Panamericana Norte.

Al respecto, se adjunta el Informe N° 1012-2014-GSF-OSITRAN que sustenta nuestra opinidn,
ademds del Oficio Ne 2009-2014-GSF—OSITRAN, documento mediante el cual corremos

traslado dei Informe mencionado a la Sociedad Concesionaria a fin que tome las acciones
correctivas del caso.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle mi especial consideracién y
estima personal.

Atentamente,
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Adj. Informe N° 1012-2014-GSF-QSITRAN
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