RESULTADOS DE LA EVALUACION DE NIVELES DE SERVICIO Y PRODUCTIVIDAD (NSP) - PROMEDIO TRIMESTRAL
NUEVO TERMINAL PORTUARIO DE YURIMAGUAS - NUEVA REFORMA

Rendimiento trimestral de
embarque y descarga para
motonaves y motochatas

Rendimiento trimestral de embarque y descarga para

Tiempo de Recepcién de Tiempo de Entrega de barcazas y chatas

Indicador . .
Mercancia Mercancia

Carga General Contenedores Carga General

Un|da.d Minutos Minutos Toneladas / Hora Contenedor / hora Toneladas / Hora
de Medida

<20 <20 280 212 220

Requerimiento
Promedio Trimestral
Valor Estado Estado Valor Estado Estado Valor Estado Estado Valor Estado Estado Valor Estado Estado

15?1°u1r/iT:sst:17 00:19:85 | ¥ = |00:17:38( W . 92.25 v . ® NA na | 2257 v .
15§eTtr/iT: :)ti::e1 7 |001856| = [00:19:06 | . ® NA NA ® NA na | 2408 J .
- Df; I;i;"f:;zr 18 | 00:17:20 J a | 00:1541 v . ® NA NA 12 v . 24.57 v .
15 zaI?T:j:: qg | 001801 v . 00:15:41 v . 16.25 X . ® NA NA 30.46 v .
T L?)Tfsst;f s | 001547 = |001332| v . 115.98 N . ) NA NA 32.25 N .
; 52:’;’;‘:5[;’: g |001383) Y a  |00:13:03| v . 63.42 X . ® NA NA 31,69 J .
- Dﬂ;:gl";ﬁ;:r 19 | 0008:59| a | 00:12:31 N . 47.29 X . ) NA NA 38.81 N .
1 51':;32?3:? 19 |000B48| ¥ «  |00:1332] v . 163.66 y . ® NA NA 7024 J .
151.: unT / iﬂ"iﬁg obo0e:28| ¢ = 001201 W . 178.07 J . 40 v . 88.23 J .
151 ;J,’Tﬁfgi g |000804| v »  |oor1240| v . 159.27 J . ® NA NA 55.66 J .
- ;::::I"::sn‘n':r g0 |000752[ Y s |00:11:33| v . 169.88 N . 17.21 N . 61.37 N .
151|:|;rT /r i1";erl::|e20 00:06:25| ¥ = [00:0845| ¥ . 116.90 v . 20.87 v . 41.46 v -
151_15::?1"“"’;2?20 00:08:45| s 0011200 v . 131.32 v . ) NA NA 81.86 J .
1;;;;?;'?;:?20 00:08:27 | + w  |00:1240| v . 167.29 y . 26.96 J - 81.10 J .
- DZ °,;’ i,"::s&':r 9 |00:0808[ v a |00:1134| v . 126.14 v . ) NA NA 80.60 N .
1 51;;:;2?::?2 ., |oooss| v = |0011250| v . 283.50 y . ® NA NA 68.07 J .
151.?:: me;ifn o0:08:54) Y = | 00:4283( . 93.12 v . ) NA NA 51.78 v .
1:;;:,’;'?;:; , |ooosos| v = |o00:1234| v . 120.20 J . ® NA NA 71,09 J .
’ 52;::,';'1"’;:“22 00:07:56 | = |00:1056| v . 148.93 J . ® NA NA 66.19 J .
1 52;;:,'2'2?:?22 00:07:31| = |0010:36| v . 123.19 N . 2204 v - 91.94 J .
152.?:: Fiﬂeéffzz 00:09:02| ¥ = 004137 Y . 102.07 v . ) NA NA 64.57 J .
; :g;:,'mesit;ezz 00:07:18| = |o000058| v . 139.36 v . ® NA NA 56.18 J .
15 g?c':zr i/n:isntnr:rza 0007161 Y = |o00830( . ® NA NA ® NA na | 6163 J .
1 52;;:,'2'2?:?23 00:08:46| « | 00:00:16| v . 14158 N . 2268 v - 50.96 J .
27° Trimestre 00:07:03 J - 00:10:11 J . 14135 / . ° - W 55,95 ; .

15 Jun / 14 Set 23
; :g;:,'mesit;en 00:08:00 | = |o0:1138| v . 180.61 J . ® NA NA 51.06 J .
EPUGIIEEIS 00:0929| s |00:13:16| v . 105.05 J . ® NA NA 59.55 v .

15 Dic23 / 14 Mar 24
15 Msgr;:/";:sjﬁ 24 | 000838 = 001424 . ® NA NA ) NA na | 7470 J .
153.: unT ] ‘1'"4"22'("24 00:07:36 | ¥ = |001256( . U NA NA ® NA na | 52,01 J .
32° Trimestre 00:08:02| = |oo:1401| v . 91.48 J . ) NA NA 59.12 v .

15 Set / 14 Dic 24
1533::/“1?&3:&25 00:08:10| = | 00:3:12) Y . © NA NA ® NA NA 72.40 v .
34° Trimestre 00:08554| a |001202 W . 145.96 J . ) NA NA 72.75 v .

15 Mar / 14 Jun 25
153.?:.: 5‘1"2"22'&5 00:08:26| ¥ = |O0:t49f . 13148 | . ® NA NA 77.4 J .

- En el presente formato se utiliza la simbologia indicada a continuacion:

Simbolo Significado

v Valor corrrespondiente a cumplimiento identificado de manera definitiva (si el estado de la medicion es m) o valor preliminar (si el estado de la medicion es o)
Valor correspondiente a incumplimiento identificado de manera definitiva (si el estado de la medicion es m) o valor preliminar (si el estado de la medicion es o)
Valor no evaluado debido a que no hubieron operaciones sujetas a medicion
Medicién cuyo valor podria eventualmente modificarse en funcion de comentarios o descargos del Concesionario, recursos de reconsideracion o apelacion.
Medicién con valor determinado, habiendose resuelto, de ser el caso, las reconsideraciones o apelaciones presentadas por el Concesionario.
NA Estado no aplicable debido a que no hubieron operaciones sujetas a medicion

m 0o =<



RESULTADOS DE LA EVALUACION DE NIVELES DE SERVICIO Y PRODUCTIVIDAD (NSP) -
REQUERIMIENTO INDIVIDUAL
NUEVO TERMINAL PORTUARIO DE YURIMAGUAS - NUEVA REFORMA

Indicador Tiempo de Recepcioén de Mercancia Tiempo de Entrega de Mercancia

Unidad n q
de Medida Minutos Minutos

<30 <30

Requerimiento
Individual
Estado Estado

15 iu:r/'T: sst:: 17 7 2z ° 100% . 4 4 o 100% .
15§e-:7l1n: sDtirce1 7 =3 23 ° 100% . 4 41 o 100% .
15 D?; :;IT:: ;Z‘Zr 18 42 42 ° 100% . 58 58 o 100% .
15 &:7'1": j:: 18 50 50 ° 100% . 52 52 o 100% .
15 :u:r/'T: sst:: 18 200 100 ° 100% . 194 194 o 100% .
15 ge;r;T:sr:.r: 18 182 175 6 97% . 333 322 1 97% .
15 Dgi:: :37"1?;22, 19 | 162 0 100% . 79 78 1 99% .
1511\(1:;: / i1"41erl::19 154 154 0 100% . 53 53 o 100% .
151.11 ur;r 7 imfﬁg 75 % ° 100% ] 65 65 ° 100% .
1512;: / i1"4le;it:31 9 192 192 0 100% . 74 74 o 100% .
15 D1ii°11;ri/n1‘isr:|r:r 2 | 164 164 0 100% . 100 100 0 100% .
1511::;: / i::?::fzo 50 50 0 100% . 60 60 0 100% .
151.f u: i iﬂeigfzo 164 164 0 100% . 72 72 0 100% .
151:;': ;i:'f;'i?zo 220 220 0 100% . 100 100 0 100% .
15 Ji?:oz.;ri;:isr::r o 181 181 0 100% . 58 58 0 100% .
15113;: / i1r:e.:::z1 162 162 0 100% . 53 53 0 100% .
151.? unT j i:n4e;gte21 176 176 0 100% . 84 84 0 100% .
1522;T B} i1"4“55::?221 142 142 0 100% . 135 135 0 100% .
152;:chri1r:e;ls|:e22 126 126 0 100% . 118 118 0 100% .
15213;: /Ir i’lr:erl:;EZZ 139 139 0 100% ] 124 124 0 100% .
1523 unT j iﬁe?erfzz 259 259 0 100% . 131 131 0 100% .
152:;:T B} i1"4le;it;ezz 286 286 0 100% . 170 170 0 100% .
15 ;?zszri/r:isntnr:rzs 244 244 0 100% . 150 150 0 100% .
1521\(:;: ; i1"4le.15t:1223 206 206 0 100% . 153 153 0 100% .
’ 52_17::7:"49;:23 218 218 0 100% . 165 165 0 100% .
152:;T B} i1"4le;it;ezs 195 195 0 100% . 128 128 0 100% .
- ;:iz;r,ir::sh;r:r 2 | 18 189 0 100% . 134 134 0 100% .
15 I;Z:z.l:i/nlis‘:;en 24 | 160 Ry 0 100% ] 165 165 0 100% .
153.11 unT ; iﬂeéffn 237 287 0 100% . 149 149 0 100% .
1532;: B i1n;e|§it2924 213 213 0 100% . 136 136 0 100% .
153§:cT/ri1Tﬁ:rezs 158 158 0 100% . 107 107 0 100% .
15313;: B i1n;e.|st::25 178 178 0 100% . 158 158 0 100% .
153.f unT ; Tleéffzs 145 145 0 100% . 145 145 0 100% .

- En el presente formato se utiliza la simbologia indicada a continuacion:

Simbolo Significado

NUmero de operaciones medidas

Valor corrrespondiente a cumplimiento identificado de manera definitiva (si el estado de la medicion es m) o valor preliminar (si el estado de la medicion es o)
Valor correspondiente a incumplimiento identificado de manera definitiva (si el estado de la medicion es m) o valor preliminar (si el estado de la medicion es o)

Medicién cuyo valor podria eventualmente modificarse en funcion de comentarios o descargos del Concesionario, recursos de reconsideracion o apelacion.

B Ox <™

Medicion con valor determinado, habiendose resuelto, de ser el caso, las reconsideraciones o apelaciones presentadas por el Concesionario.
TRC Tasa referencial de cumplmiento entendida como el resultado de NED]



