INFORME DE DESEMPENO 2016
Concesion del Segundo Grupo de
Aeropuertos de Provincia

Gerencia de Regulacion y

i LT OSITRAN
Estudios Economicos e resuLADOn o

RA
DE USO PUBLICO




i
CONTENIDO
I RESUMEN EJECUTIVO ....iiiieiiiiirieiniirresin s s s snaans e 3
Il ASPECTOS GENERALES DE LA CONCESION .....cciiiiiiiecceeeeeeee e e e e e ennneeeeeee e 5
[l.1. Composicion accionaria del CONCESIONATIO........ccueiuiriiriieiciieie e 5
[.2. Principales caracteristicas de [a CONCeSION .........cceeiiriiiiiiiiiee e 5
[1.3. PrinCipales @CtiVOS. .......iiiiiiiii it 7
1.4, Area de INFIUENCIA ...oveeeeeeeeeeceeeee e 8
Ill. OFERTA DE SERVICIOS PRESTADOS EN LA INFRAESTRUCTURA .........ccccovnienenenn 9
IV. DEMANDA DE LOS SERVICIOS PRESTADOS ......cuiciiiiiiiiinirris s s e e 9
[V.1.5€rvicios @@roPOrtUAIIOS. . .....coiiiiiiii i 9
[V.2.5€rvicios N0 @ErOPOrTUAKIOS........uuiii i 15
V. ESQUEMA TARIFARIO ... s s s s s s m s s e s e 16
VI.  DESEMPENO OPERATIVO.......uuiiiiiicieiieeeeeneeeesesneeeesessnneeessesnnneesssssnnneessnnnnnes 19
VI.1. DeSEMPENR0 COMEBITIAN. . uiii i ieiie ettt ettt et e et eeeeeeenneeeens 19
VI.2.Calidad al usuario intermedio y final.........cooiiiiie i 19
VA e TN 2 =Tl - g o L RO 24
VIil. INVERSIONES COFINANCIAMIENTO Y PAGOS AL ESTADO .....cccccieiiiiinnirnnreinanes 25
RV 5 T 1 1YY ] o) o 1= PP UUPPPPPPRS 25
VIL.2. ApOrte POr reguIaCioN .......coeiiiiiiie e 26
VIIl. INDICADORES COMERCIALES.......ciiuiieiiiiiiirre s s s s s s e s n e 27
IX.  CONCLUSIONES......cuiieiiiiis s e s e e s s e sn s s san s e s e aansnnnes 29
ANEXO 1: ESQUEMA DE COFINANCIAMIENTO ...uvuuiiiiiiiisererrisansase s s sassnnsnans 32
ANEXO 2: FICHA DE CONTRATO....cuiuiiiiiinniniisniesrassa e s s sassnsas s sassassnsassassnsans 33
ANEXO 3: RESUMEN ESTADISTICO ..cceeieiecieeeeeieeeeeseecsneneeeeesssesesnnnnneeeesssesennnnnns 38
CUADROS
Cuadro N° 1 Aeropuertos concesionados @ AAP — 2016 .....cocceiiiiieiiiieniieesiee e 7
Cuadro N° 2 Servicios aeroportuarios por tipo de regulacion ..........c.ccoecveieiiieiiieenienceeee 9
Cuadro N° 3 AAP: Clasificacion de los terminales aeroportuarios, 2011 —2016 ...........cc........ 10

Cuadro N° 4 Trafico de aeronaves en vuelos nacionales e internacionales, por aeropuerto ...12

Cuadro N° 5 Trafico de pasajeros en vuelos nacionales e internacionales, por aeropuerto.....14

1/40



Cuadro N° 6 Trafico de carga*, por aeropuerto 2011 — 2016 ......ccereerverienienieeniieecneee e 15

Cuadro N° 7 Principales clientes del rubro alquiler de locales comerciales, por aeropuerto.... 15

Cuadro N° 8 Tarifas Maximas en el Primer Grupo de Aeropuertos, 2016.........ccccceeveereennenns 17
Cuadro N° g Cargos de acceso en el Primer Grupo de Aeropuertos, 2016 ..........c.ccccceeeerunenee. 18
Cuadro N° 10 Nivel de Servicio IATA “D" en el aeropuerto de Puerto Maldonado, 2016......... 20

Cuadro N° 11 Nivel de Servicio IATA “C” en aeropuerto de Arequipa, Juliacay Tacna, 2016 ..21

Cuadro N° 12 Pasajeros: Indicadores de calidad percibida por aeropuerto, 2016 ................... 23
Cuadro N° 13 Aerolineas: Indicadores de calidad percibida por aeropuerto, 2016................... 23
Cuadro N° 14 Reclamos resueltos, 2016......coiuviiiiiiiiie e 24
Cuadro N° 15 Inversidn comprometida y reconocida por aeropuerto al 2016...........ccccceueee. 25

Cuadro N° 16 Participacion de cada aeropuerto en los ingresos totales de AAP 2011y 2016 .29

GRAFICOS
Grafico N° 1 Trafico de aeronaves 2002 — 2016 ......cccueeriirrieeiiieiie e 11
Grafico N° 2 Trafico de pasajeros 2002 — 2016 .......eiuieiiriieeiie et 13
Grafico N° 3 Trafico de Carga 2002 — 2016 ....coiuiiiiiiiiiieiiie et 14
Grafico N° 4 Ingresos y costos promedio por pasajero y por WLU, 2011 —2016* ............c...... 19
Grafico N° 5 Inversiones reconocidas por OSITRAN, 2012 — 2015% ......ccccueiiieiieiieenieenee s 25
Grafico N° 6 Aporte por regulacion 2011 — 2016 ....occueeiuiriiiiiieiie e 27
Grafico N° 7 Evolucion de los ingresos totales 2011 — 2016 ......c.ceevveeiieiiiiiicnic e 28
Grafico N° 8 Composicion de los ingresos regulados y no regulados — 2016 ........c.cccceeveennne 28

2/40



4+

INFORME DE DESEMPENO 2016
SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS DE PROVINCIA

Resumen Ejecutivo

El presente Informe contiene una evaluacion del desempefio, a diciembre de 2015 de la
Concesion del Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia, asi como del consorcio
Aeropuertos Andinos del Peru S.A.

El 5 de enero de 2011, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones y Aeropuertos
Andinos del Pery S.A. suscribieron el Contrato de Concesion para el disefio, construccion,
mejoramiento, mantenimiento y explotacion del Segundo Grupo de Aeropuertos de
Provincia de la Republica del Peru (en adelante, el Contrato de Concesién), por un
periodo de 25 afos. La concesidn incluye los aeropuertos de Arequipa, Ayacucho, Juliaca
(Puno), Puerto Maldonado (Madre de Dios), Tacna, y eventualmente Andahuaylas
(Apurimac). En el siguiente cuadro se muestran los principales datos de la Concesion.

DATOS GENERALES DE LA CONCESION

Concesionario Aeropuertos Andinos del Pery S.A.

Accionistas de la Concesion Andino Investment Holding S.A.C.:50%
Corporacion América S.A.:50%

Tipo de Concesion Asociacion Publico-Privada Cofinanciada

Factor de competencia Menor pago por cofinanciamiento

PAMO requerido* USD 3,885 millones

Inversion comprometida** USD 79,249 millones (inc. IGV)

Inversion acumulada al 2016 USD 62,46 millones (inc. IGV)

Inicio de la Concesion 5 de enero de 2011

Vigencia de la Concesion 25 afios

3

(*) No incluye Aeropuerto de Andahuaylas.
(**) Monto referido en Contrato de Concesion por pago de Obras Obligatorias.

Los aeropuertos de Arequipa, Ayacucho, Juliaca, Puerto Maldonado y Tacna fueron
entregados al Concesionario en la fecha de suscripcion del contrato. Por su parte, el
Estado Peruano se reservo el derecho de entregar al Concesionario el Aeropuerto de
Andahuaylas en el plazo de dos afos contados desde la fecha de suscripcion del contrato
de concesidn. No obstante, mediante la suscripcion de la primera adenda al Contrato de
Concesion, se preciso que el plazo antes aludido se contabilizara desde la fecha en que
CORPAC le haya transferido dicho aeropuerto debidamente saneado.
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En el 2016, los aeropuertos administrados por AAP registraron un total de 29,60 mil
movimientos de aeronaves, cifra ligeramente superior (0,6%) a la registrada el afo
anterior, siendo los vuelos nacionales los que concentraron mas del 99,6% de dichas
operaciones. Ese mismo afio, se movilizaron un total de 2,99 millones de pasajeros, lo
cual significé un crecimiento de 9,5% respecto del afio 2015, manteniéndose por quinto
ano consecutivo la tendencia creciente en el nUmero de pasajeros atendidos. Por otro
lado, AAP transport6 un volumen de carga ascendente a 4,13 mil toneladas, volumen
significativamente inferior (-21%) al registrado en 2015.

Con relacion a la estructura del trafico por aeropuerto, el terminal de Arequipa fue el que
tuvo la mayor contribucidn a la actividad del Concesionario, al concentrar el 54,5% del
trafico de pasajeros, el 47,4% del trafico de carga y el 49% del trafico de aeronaves. En
contraste, los aeropuertos con menor contribucion relativa fueron el de Ayacucho y
Puerto Maldonado.

La prestacion de los servicios aeroportuarios se encuentra sujeta a regulacion tarifaria, y
a partir del afo 2016, conforme estaba establecido en el Contrato de Concesion, la
entidad prestadora pudo actualizar sus tarifas por inflacion, ubicandose al mismo nivel
de las tarifas establecidas en el Primer Grupo de Aeropuertos Regionales.

Los ingresos operativos de AAP durante el 2016 alcanzaron los S/. 45,8 millones, de los
cuales el 73,9% procedieron de ingresos por la prestacion de servicios regulados. La
principal fuente de recaudacién provino de la Tarifa Unica por Uso de Aeropuertos
(TUUA), la cual representd el 63% del total de ingresos regulados, seguida por los
ingresos por servicios de Aterrizaje y Despegue, con 22,2%. Asimismo, cabe resaltar que
dentro de los servicios no regulados el rubro alquiler de locales comerciales también ha
constituido una importante fuente de ingresos para la empresa, logrando contribuir con
el 36,1% de la recaudacion total por servicios no regulados este Ultimo afio.
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PROVINCIA

Il.1.

Il.2.

Aspectos generales de la Concesion

Composicion accionaria del Concesionario

El 5 de enero de 2011, el Ministerio de Transporte y Comunicaciones, en representacion
del Estado Peruano, y el consorcio Aeropuertos Andinos del Pery S.A. (en adelante, el
Concesionario o AAP) celebraron el Contrato de Concesion para el disefio, construccion,
mejoramiento, conservacion y explotacion del Segundo Grupo de Aeropuertos de
Provincia (en adelante, el Contrato de Concesion).

La empresa concesionaria es una sociedad andnima constituida en el Pery el 22 de
noviembre de 2010 que se dedica a la explotacion de los derechos que el otorga el
Contrato de Concesion, se trata de un negocio conjunto que tiene como inversionistas al
holding peruano Andino Investment Holding S.A.A. y a la Corporacién América S.A.
ubicada en Argentina, ambas con la misma participacion en el capital social:

¢ Andino Investment Holding S.A.A. 50,0%
e A.C.l. Airports International de Argentina 50,0%

Principales caracteristicas de la Concesion

Los principales aspectos contemplados en el Contrato de Concesion estan referidos a la
metodologia de cofinanciamiento, las garantias a favor de cada una de las partes, los
compromisos de inversion asumidos por el Concesionario, el esquema de regulacion
tarifaria de los servicios a ser prestados y los estandares de servicio. A diciembre de 2015,
se han suscrito tres adendas al Contrato.

Esquema de cofinanciamiento

La Concesion del Segundo Grupo de Aeropuertos es una Asociacion Publico-Privada
cofinanciada por el Estado Peruano. Mediante este esquema, el Concedente se
compromete a efectuar pagos trimestrales al Concesionario por los siguientes
conceptos: Pago por Mantenimiento y Operacion (PAMO)?*, Pago por Obras (PAO) y
Pago por Obras Obligatorias (PPO)>. El detalle se encuentra en el Anexo 1 del presente
informe.

El monto anual asciende a USD 3,6 millones. Se ajusta anualmente por el indice de precios nacional y el indice de precios de

Estados Unidos.

Cabe sefalar que, el factor de competencia para la adjudicacion del Segundo Grupo de Aeropuertos fue el menor pago por

cofinanciamiento.
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10.

Si el PAMO es mayor a los ingresos regulados, el Concedente procedera al pago de la
diferencia del PAMO vy los ingresos regulados. No obstante, cuando el importe por el
concepto del PAMO resulte menor que tales ingresos, el Concesionario entregara al
Concedente una porcion de la diferencia de los ingresos regulados y el PAMO. Conforme
alo sefialado en el anexo 16 del Contrato de Concesidn, el pago del cofinanciamiento en
ambas concesiones tendra como principal fuente de recursos la retribucion que recibe el
Estado Peruano por la concesion del AIJCH.

Cabe sefalar que, el pago del cofinanciamiento se ejecutard trimestralmente. Para ello,
al final de cada trimestre el Concesionario debe entregar al OSITRAN una factura con el
detalle de la informacion requerida para el calculo del cofinanciamiento (la que incluye,
los ingresos regulados y no regulados, el PAMO, IGI, PAO vy la retribucidn al estado).
OSITRAN tendra un plazo de 10 dias para instruir al fiduciario para que se pague el
importe incluido en la factura o podra rechazar la factura si ésta no cumple con los
requerimientos legales vigentes o si el detalle de lo facturado no coincide con los
importes aprobados.

Compromisos de inversion y mantenimiento

Respecto a las inversiones a realizar por el Concesionario, existe un compromiso de
inversion total proyectado en USD 79,2 millones. Este monto se encuentra distribuido en
dos periodos: uno inicial, que comprende los tres primeros afnos de la concesion y un
periodo remanente, que comprende desde el cuarto afno hasta el fin de la concesion.

Durante el Periodo Inicial se deben ejecutar las obras de rapido impacto y equipamiento
minimo, obras de sequridad y actividades de mantenimiento periddico, que se
encuentran detalladas en el Anexo 25 del Contrato de Concesion. Durante el Periodo
Remanente, se ejecutaran las obras de equipamiento y actividades de mantenimiento
periddico, definidas en los Planes Maestro, Planes de Equipamiento y Programas de
Mantenimiento Periddico de cada aeropuerto, los cuales seran aprobados por el
Concedente, previa opinidn del Regulador.

Conforme a lo establecido en el contratos de concesion, la ejecucidon de las obras
obligatorias del periodo inicial debera iniciarse a mas tardar a los 30 de que se cumplan
las siguientes condiciones: a) se haya efectuado la toma de posesion del area de la
concesion; b) se haya aprobado el EDI correspondiente a estas obras; ¢) se haya aprobado
los estudios ambientales requeridos; y, d) se haya efectuado la verificacion de viabilidad
del proyecto. Asi, en el caso que las obras constituyan proyectos de inversion publica, es
obligacion del Concesionario gestionar y obtener las autorizaciones y aprobaciones que
establece la Ley N° 27293 “Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica”, y su
reglamento.

Esquema de requlacion tarifaria

El Concesionario cobrara las tarifas y cargos de acceso definidos en el Anexo 7 del
Contrato de Concesion, los cuales no podian ser modificados hasta el tercer afio de la
Concesion, fecha a partir de la cual los montos a cobrar son aquellos que cobra el
Concesionario del Primer Grupo de Aeropuertos. De igual forma, a partir del quinto afo
el Concesionario puede actualizar las tarifas por IPC (Indice de Precios al Consumidor de
Lima) y CPI (indice de Precios al Consumidor en Estados Unidos).
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11.  De este modo, las tarifas que se deberan cobrar en cada terminal del Sequndo Grupo de
Aeropuertos de Provincias dependera de la categoria en la que éstos sean clasificados,
las mismas que se establecen en funcion al trafico de pasajeros registrado en afio
anterior.

12.  Apartirdel quinto afio de la concesion, las tarifas podran ser reajustadas anualmente de
acuerdo a la siguiente formula:

T, =05T, LCety goq  CPle
LTt pe,, T T Tt epl,,
Donde:
T : Tarifa
IPC : Indice de precios al consumidor de Lima Metropolitana publicado por el INEI
CPl : indice de Precios al Consumidor de los Estados Unidos publicado por el

Departamento de Estadisticas Laborales (The Bureau of Labor Statistics)

13.  Asimismo, OSITRAN tendra la potestad de revisar quinquenalmente las tarifas, a fin de
adecuar los cobros que realiza por el uso de la infraestructura aeroportuaria a las
modificaciones en la calidad del servicio y las caracteristicas de la demanda.

II.3. Principales activos

14. El objeto de la concesion es el disefio, construccion, mejoramiento, mantenimiento y
explotacion, por un plazo de 25 afios, de 6 aeropuertos ubicados en las provincias del Sur
del Peru (ver siguiente cuadro). No obstante, a la fecha de suscripcion del contrato solo
fueron entregados 5 aeropuertos (ver siguiente cuadro).

CuadroN° 1
Aeropuertos concesionados a AAP —2016

Aeropuerto Ciudad Departamento Categoria
1 Alfredo Rodriguez Ballon Arequipa Arequipa Internacional
2 CNEL. FAP Alfredo Mendivil Ayacucho Ayacucho Nacional
3 Inca Manco Capac Juliaca Puno Internacional
4 Padre Aldamiz Puerto Maldonado  Madre de Dios Internacional
5 CNEL. FAP Carlos Ciriani Santa Rosa Tacna Tacna Internacional
6 Andahuaylas® Andahuaylas Apurimac Nacional

1/. Este aeropuerto ain no hasido entregado al Concesionario.
Fuente: Contrato de Concesion

Elaboracion: Gerenciade Regulacion y Estudios Econdmicos

15.  Cabe sefialar que el Estado Peruano se reservo el derecho de entregar al Concesionario
el Aeropuerto de Andahuaylas en el plazo de dos anos contados a partir de que CORPAC
le haya transferido dicho aeropuerto debidamente saneado?. Vencido dicho plazo, de no

3 Adenda N°1al Contrato de Concesion.
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Il.4.

16.

17.

ser entregado, sera excluido de la Concesion, sin responsabilidad alguna del Concedente
o derecho alguno del Concesionario para formular reclamaciones sobre el particular.

Area de influencia

Conforme a lo sefalado en el acdpite anterior la Concesion esta conformada por 5
aeropuertos ubicados en las provincias del sur del Peru y el aeropuerto de Andahuaylas,
aunque aun no ha sido entregado al Concesionario se prevé que pase a formar parte de
la Concesidn en el futuro. De este modo, la infraestructura aeroportuaria a cargo de AAP
conecta las provincias del sur del Pery con la capital de la Republica, que es la puerta de
ingreso y salida al Pery por via aérea (ver llustracion N° 1).

Cabe indicar que si bien 4 aeropuertos de la Concesion ostentan la categoria de
aeropuertos internacionales, conforme se desarrollara en acapites posteriores, el trafico
internacional en la red de aeropuertos de AAP, ha sido poco significativo.

llustracion N° 1
Aeropuertos administrados por AAP

%
K

* Puerto
\, Maldonado
>r e A
3 Sy * Juliaca
p * Ayacucho
Jf

- * Arequipa

<-\Tac

Nota: El aeropuerto de Andahuaylas atn no ha sido entregado al Concesionario.
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I1l. Oferta de servicios prestados en la infraestructura

18.

19.

20.

Como parte de la explotacion de la infraestructura, directamente o por otros agentes
economicos (intermediarios), los servicios prestados en los distintos aeropuertos que
forman parte de la Concesion, pueden clasificarse en dos categorias: servicios
aeroportuarios y no aeroportuarios.

Los servicios aeroportuarios constituyen una cadena de servicios que permite el traslado
de un punto a otro de pasajeros y carga. En su mayoria, estos se encuentran sujetos a
regulacion tarifaria o de acceso debido a que son actividades derivadas de la explotacion
de la infraestructura aeroportuaria cuya prestacion no se realiza en condiciones de
competencia (efectiva o potencial). El siguiente cuadro muestra los servicios
aeroportuarios que se prestan en los terminales del Segundo Grupo de Aeropuertos, asi
como el tipo de regulacion que le corresponde a cada uno.

CuadroN° 2
Servicios aeroportuarios por tipo de regulacion
SERVICIO TIPO DE REGULACION
Uso del terminal aeroportuario Regulacion tarifaria
Aterrizaje y despegue Regulacion tarifaria
Estacionamiento de aeronaves Regulacion tarifaria
Puentes de embarque (mangas) Regulacion tarifaria
Movimiento de carga Regulacion tarifaria
Almacenamiento y despacho de combustible para aeronaves Regulacion por acceso
Servicio de rampa Regulacion por acceso
Uso de counters Regulacion por acceso
Oficinas operativas Regulacion por acceso
Mantenimiento de aeronaves Regulacion por acceso

(*) Este servicio solo se brinda en el aeropuerto de Arequipa.
Fuente: Contrato de Concesion

Elaboracion: Gerencia de Regulaciony Estudios Economicos

Por su parte, los servicios no aeroportuarios son aquellos que no estan directamente
relacionados con la actividad aeroportuaria. Las tarifas cobradas por la prestacion de
estos servicios son fijadas libremente por la empresa concesionaria. Entre estos se tiene:

e Uso de playa de estacionamiento vehicular,
e Alquiler de locales comerciales
e Publicidad dentro de los aeropuertos

IV. Demanda de los servicios prestados

IV.1. Servicios aeroportuarios

21.

i Principales clientes
Como parte de lo establecido en el Contrato de concesion, el Concesionario se encarga

de mantener la operatividad de aeroportuaria, asi como de prestar los servicios
aeroportuarios a los usuarios, quienes estan representados por los pasajeros y sus
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22.

23.

24.

acompanantes (al momento de usar las instalaciones del aeropuerto), las aerolineas (de
vuelos comerciales y de carga) y los operadores aeroportuarios.

En el caso de los servicios aeroportuarios corresponde al Concesionario brindar a las
aerolineas facilidades y servicios con altos estandares para que puedan desarrollar sus
operaciones. Los operadores aéreos o aerolineas que han operado en la red de
aeropuertos que componen el Segundo Grupo de Aeropuertos de provincia durante el
2015 son los siguientes:

e LanPeru

o LCPeru

e Peruvian Airlines
e StarPeru

e Avianca

e Amaszonas

ii. Trafico de pasajeros, carga y aeronaves

El segqundo grupo de aeropuertos regionales, administrado por la empresa concesionaria
AAP desde enero de 2011, cuenta con una red de 5 aeropuertos peruanos ubicados en las
ciudades de Arequipa, Ayacucho, Juliaca, Puerto Maldonado y Tacna. Conforme a lo
establecido en el Contrato de Concesion, la toma de posicion de los aeropuertos de la
concesion (Arequipa, Ayacucho, Juliaca, Puerto Maldonado y Tacna) se produjo el 06 de
enero de 2011.

El Contrato de Concesion del Segundo Grupo de Aeropuertos Regionales sefiala que los
aeropuertos se clasifican en cuatro grupos de acuerdo al trafico de pasajeros registrado
durante el Ultimo afo. Asi, desde el inicio de explotacion de la concesion, la clasificacion
de los aeropuertos ha ido cambiando debido al incremento en el trafico de pasajeros (ver
cuadro N° 14). Como se aprecia, la variacion del trafico de pasajeros ha ocasionado que
los aeropuertos del Segundo Grupo se concentren en el Grupo Il; mientras que sélo el
Aeropuerto de Arequipa ha alcanzado un trafico superior a los 500 mil pasajeros.

CuadroN° 3

AAP: Clasificacion de los terminales aeroportuarios, 2011 —2016

Grupos (segin numero de pasajeros al afio)

Aio Grupo | Grupo I Grupo Il Grupo IV
> 500 mil 250 - 500 mil 100 - 250 mil <100 mil
. Juliaca, Tacnay
2011 - Arequipa Puerto Maldonado Ayacucho
. . Tacnay Puerto
2012 Arequipa Juliaca Maldonado Ayacucho
2013 Arequipa Juliacay Tacna Puerto Maldonado Ayacucho

2014 Arequipa PLJJ:“rtach\;l-arlzconnaaZo - Ayacucho
Juliaca, Tacnay
Puerto Maldonado
Juliaca, Tacnay

Puerto Maldonado

2015 Arequipa Ayacucho -

2016 | Arequipa Ayacucho -

Fuente: AAP
Elaboracion: Gerencia de Regulacion y Estudios Econdmicos
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25.  ElSegundo Grupo de Aeropuertos atiende principalmente vuelos nacionales, mostrando
una modesta participacion en la Red Aeroportuaria Nacional. Asi, en 2016 los
aeropuertos operados por ADP concentraron el 6,4%, 13,7% y 9,7% del total de
operaciones nacionales, nUmero de pasajeros y volumen de carga, respectivamente. Por
su parte, en el ambito de vuelos internacionales, dichos aeropuertos practicamente no
han participado en el trafico de aeronaves, carga y pasajeros.

Trafico de aeronaves

26. Como se aprecia en el grafico N° 1, el trafico de aeronaves en el sequndo grupo de
aeropuertos basicamente corresponde a vuelos internos, apreciandose que a lo largo del
periodo 2002 — 2016, las operaciones nacionales representaron el 98,4% del total de
operaciones.

27. En el periodo previo al inicio de la concesion (2002 — 2010), el nUmero total de
operaciones de los aeropuertos concesionados a AAP, registro un crecimiento promedio
anual de 3,8% (de 18,9 mil a 25,6 mil), principalmente explicado por el aumento de las
operaciones en el aeropuerto de Arequipa en 2010. En el periodo posterior (2011 — 2016),
se observa un menor dinamismo, al registrarse un moderado crecimiento promedio
anual de 2%, (de 26,6 mil a 29,3 mil operaciones). En dicho periodo, las operaciones
nacionales registraron un crecimiento promedio anual de 2,1%; mientras que las
operaciones internacionales registraron una reduccion promedio anual de 17,5%.

GraficoN°1

Trafico de aeronaves 2002 —-2016
(En nimero de operaciones)
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Fuente: AAP, CORPAC
Elaboracion: Gerencia de Regulaciony Estudios Economicos

28. En 2016, AAP registro un total de 29 601 movimientos de aeronaves, entre aterrizaje y
despegue, lo cual reflejo un ligero crecimiento de 0,6% con respecto al afio anterior. De
este trafico total de aeronaves, los movimientos nacionales concentraron el gg,6%.
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29.

Analizando la evolucion de las operaciones nacionales por aeropuerto desde el inicio de
la concesion, se aprecia que el aeropuerto de Arequipa es el mas importante del sequndo
grupo de aeropuertos, habiendo explicado el 49% de las operaciones en 2016; mientras
que los aeropuertos de Juliaca, Ayacucho, Tacna y Puerto Maldonado explicaron el
14,5%, 12,3%, 12,5% Yy 11,6%, respectivamente. Como se observa en el siguiente cuadro,
todos los aeropuertos (con excepcion del aeropuerto de Juliaca) han registrado un
crecimiento de las operaciones nacionales entre 2011 y 2016, en tasas promedio anual
que varian entre 1% y 7,7%. Durante 2016, los aeropuertos de Ayacucho y Puerto
Maldonado registraron el mayor incremento en el nUmero de operaciones nacionales,
contasas de 9,6% Yy 11%, respectivamente; mientras que el aeropuerto de Juliaca registro
la mayor caida (-16,6%).

30.

31.

32.

Cuadro N° 4
Trafico de aeronaves en vuelos nacionales e intemacionales, por aeropuerto
2011-2016 (En nUmero de operaciones)
Aeropuerto 2012 2013 2014 2015 2016 VT CORLETIEN
anual

Arequipa 13 675 14319 14 009 14 254 14 479 1,8%
Ayacucho 3331 2948 3306 3887 3656 4,5%
Juliaca 4 008 3836 4 095 4318 4269 2,1%
Puerto Maldonado 3491 3401 3212 3237 3417 2,9%
Tacna 3303 3681 3584 3489 3661 2,3%
Nacional 27 808 28185 28 206 29185 29482 2,3%
Arequipa 292 264 361 181 37 -31,7%
Ayacucho ) ) ) ) -
Juliaca 7 6 12 11 -
Puerto Maldonado 8 17 4 -21,4%
Tacna 63 39 42 49 79 10,5%
Internacional 370 312 432 245 119 -17,4%

Fuente: AAP

Elaboracion: Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos

En el caso de las operaciones internacionales, se observa que el aeropuerto de Arequipa
fue el mas importante entre 2011y 2016, habiendo captado el 76,8% del trafico total de
aeronaves en vuelos internacionales del sequndo grupo de aeropuertos. No obstante,
durante 2016 se observa una importante reduccion de 79,6% en el numero de
operaciones internacionales en relacion al afio anterior, lo que se debe a que la aerolinea
boliviana Linea Aérea Amazonas S.A. dejo de operar la ruta Arequipa — La Paz (Bolivia) a
mediados de 2015, debido al bajo trafico de pasajeros en dicha ruta.

Trafico de pasajeros

Como se aprecia en el grafico N° 17, el trafico de pasajeros en los aeropuertos
concesionados a AAP basicamente es interno, apreciandose que a lo largo del periodo
2002 — 2016, el movimiento de pasajeros nacionales representd el 99,6% del total, siendo
el numero de pasajeros internacionales poco significativo.

Entre 2002 y 2010, periodo previo al inicio de la concesion, el nUmero total de pasajeros
registro un crecimiento promedio anual de 11,5% (de 683 mil a 1 629 mil), principalmente
explicado por el aumento de 58,4% registrado en el trafico de pasajeros en el aeropuerto
de Arequipa entre 2009 y 2010 (de 593 mil a 939,4 mil). En el periodo posterior (2011 —
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2016), el tréfico total de pasajeros experimento un crecimiento promedio anual de 11,1%,
también explicado en mayor medida por el incremento de pasajeros en el aeropuerto de
Arequipa (de 1 007 mil a 1 631 mil).

GraficoN° 2

Trafico de pasajeros 2002 —2016
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33.

34.

35.

Durante 2016, el numero total de pasajeros registré un aumento de 9,5% en relacion al
ano anterior. Dicho crecimiento estuvo impulsado por el trafico de pasajeros en vuelos
nacionales, el cual experimentd un crecimiento de 9,6%; mientras que el trafico de
pasajeros fue poco significativo. La mayor parte del crecimiento del trafico de pasajeros
en vuelos nacionales también estuvo explicada por el mayor flujo de pasajeros en el
Aeropuerto de Arequipa.

Analizando la evolucion del trafico de pasajeros en vuelos nacionales por aeropuerto (ver
cuadro N° 5), se aprecia que el aeropuerto de Arequipa es el mas importante del segundo
grupo de aeropuertos, habiendo captado el 54,5% del total de pasajeros nacionales en
2016; mientras que los aeropuertos de Juliaca, Tacna, Puerto Maldonado y Ayacucho,
captaron el 15,6%, 13,5%, 9,8% y 6,6%, respectivamente. Como se observa en el
siguiente cuadro, todos los aeropuertos han registrado un crecimiento del trafico de
pasajeros nacionales entre 2011 y 2016, siendo el aeropuerto de Ayacucho el que ha
experimentado el mayor crecimiento.

En el caso de los pasajeros de vuelos internacionales aeropuerto (ver cuadro N° 5), se
observa que el aeropuerto de Arequipa fue el mas importante entre 2011 y 2015,
habiendo captado el 98,5% del trafico total de pasajeros internacionales del segundo
grupo de aeropuertos, siendo el flujo en el resto de aeropuertos poco significativo. No
obstante, durante 2016 se observa una importante reduccion en el nUmero de pasajeros
de vuelos internacionales en el aeropuerto de Arequipa, lo que se debe a que se dejé de
operar el vuelo hacia La Paz — Bolivia a mediados de 2015.
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CuadroN° 5

Trafico de pasajeros en vuelos nacionales e internacionales, por aeropuerto
2007 —2016 (En miles de pasajeros)

Var. %
Operaciones Aeropuerto 2011 2012 2013 2014 2015 2016 | promedio
anual
Arequipa 1007 1134 1269 1354 1487 1631 10,1%
Ayacucho 53 70 77 88 145 199 30,4%
Nacional Juliaca 254 326 353 375 440 468 13,0%
Puerto Maldonado 193 244 276 271 276 293 8,7%
Tacna 249 285 320 346 386 404 10,2%
Total 1755 2060 | 2295 2 434 2734 | 2996 11,3%
Arequipa 11,29 13,02 8,67 5,37 2,32 0,22 -54,5%
Ayacucho 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -
Internacional Juliaca 0,01 0,05 0,06 0,03 0,10 0,00 -100,0%
Puerto Maldonado | 0,01 0,02 0,00 0,02 0,02 0,01 -7,8%
Tacna 0,01 0,22 0,01 0,01 0,03 0,01 -2,1%
Total 11,32 13,31 8173 5:43 2146 0,24 -53, 8%

Fuente: AAP
Elaboracion: Gerencia de Regulaciony Estudios Econémicos

Trafico de carga

36. Cabe precisar que a lo largo del periodo analizado no se han registrado movimientos
significativos de carga internacional en los aeropuertos concesionados a AAP. Por otro
lado, como se aprecia en el siguiente grafico, el trafico de carga nacional ha sido
fluctuante a lo largo del periodo analizado. En el periodo previo al inicio de la concesion
(2002 —2010), el volumen de carga movilizada en vuelos nacionales registré un moderado
crecimiento promedio anual de 1,2%, mientras que en el periodo de la concesion (2011 —
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37. Durante 2016, el volumen de carga nacional transportada registré una importante
reduccion de 21% en relacion al volumen transportado en 2015. Asi, en el Ultimo afo del
periodo analizado se registrd el menor volumen de carga desde el inicio de la concesion.
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38.

En relacion al trafico por aeropuerto, se aprecia que el aeropuerto de Arequipa es el mas
importante habiendo concentrado el 47,4% del total de la carga movilizada durante 2016,
seguido por los aeropuertos de Juliaca, Puerto Maldonado, Tacna y Ayacucho, los cuales
concentraron el 18,6%, 17,3%, 16,3% y 0,4% del total de carga movilizada,
respectivamente. Cabe sefalar que, entre 2011 y 2016, se observa una importante
contraccion de la carga movilizada en todos los aeropuertos de la concesion, siendo que
en el caso de Arequipa la mayor caida se registrd en el transporte de carga hacia el AIJCH
(principal destino de la carga del segundo grupo de aeropuertos regionales).

CuadroN° 6
Trafico de carga*, por aeropuerto 2011 -2016
(En toneladas)
Var. %
Aeropuerto 2011 2012 2013 2014 2015 2016 | promedio
anual
Arequipa 2423 2391 2633 2356 2442 1960 -4,2%
Juliaca 1067 1088 1109 987 948 769 -6,3%
Puerto Maldonado | 1077 1069 992 975 861 717 -7,8%
Tacna 914 944 1083 1009 934 671 -6,0%
Ayacucho 269 258 193 102 50 15 -43,6%
Total 5750 | 5750 | 6009 5429 | 5235 | 4132 -6,4%
* Unicamente se han registrado movimientos de carga nacional
Fuente: AAP

Elaboracion: Gerencia de Regulacion y Estudios Econdmicos

IV.2. Servicios no aeroportuarios

39.

Como se sefald anteriormente, AAP ofrece en sus instalaciones una serie de servicios
adicionales que no estan directamente relacionados con la actividad aeroportuaria, tales
como, playa de estacionamiento de vehiculos, locales comerciales (retail), publicidad,
entre otros. Asi, a continuacion se presenta la lista de los principales clientes de AAP del
rubro alquiler de locales comerciales, el cual es la fuente mas importante de ingresos no
regulados de AAP (represento el 57% en 2015).

CuadroN° 7
Principales clientes del rubro alquiler de locales comerciales, por aeropuerto

Arequipa Juliaca Puerto Maldonado Tacna
Travel Zone Sol Alpaca Michell ~ Cafeteria Altomayo Minimarket Altomayo
Drugstore La Iberica 1Break Cafeteria Altomayo
Resto Bar Jiron Peru Anntarah Rainforest DPG Duty Free
Cafeteria Altomayo Cafe Altomayo Sol Alpaca Michell
Carrito Deli Express 1 Break
Radio Shack Pure Alpaca Ayacucho
La iberica Cafe Altomayo
Anntarah Deli Express

Cafe Britt Shop Arequipa
Kuna
4D

Fuente: Aeropuertos Andinos del Pert

Elaboracidn: Gerencia de Requlacion y Estudios Econdmicos
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40.

41.

42.

43-

bt

45.

4+

Esquema tarifario

Conforme ala Clausula 9.1 del Contrato de Concesion, el Concesionario debera cobrar las
tarifas establecidas en el Anexo 7 de dicho contrato o aquellas que sean establecidas por
OSITRAN, de conformidad con el Reglamento de Tarifas - RETA. Las tarifas estipuladas
no han sido modificadas hasta el final del tercer afio de la concesion.

A partir del inicio del cuarto afio, el Concesionario actualizo sus tarifas, al nivel que estaba
vigente para la sociedad concesionaria del Primer Grupo de Aeropuertos (en este caso,
ADP) en las respectivas categorias de aeropuertos.

El Contrato de Concesion dispone que para el quinto ano de operaciones, el
Concesionario podra reajustar sus tarifas y cargos de acceso por IPC (indice de Precios al
Consumidor del Per0) y CPI (indice de Precios al Consumidor de Estados Unidos).
Asimismo, sefala que OSITRAN podra revisar quinquenalmente las tarifas con el fin de
adecuar los cobros por el uso de la infraestructura aeroportuaria a las modificaciones en
la calidad del servicio (oferta) y las caracteristicas de la demanda.

En ese sentido, conforme estaba previsto en el Contrato de Concesion, al ser el 2015 el
quinto ano de operaciones del Concesionario, se actualizaron las tarifas y cargos de
acceso a cobrar en los cinco aeropuertos bajo concesion, por IPCy CPI, ubicandose estas
al mismo nivel de las cobradas en la Concesion del Primer Grupo de Aeropuertos de
Provincia, de acuerdo a la clasificacion correspondiente a cada aeropuerto.

Tarifas requladas

Conforme a lo establecido en el Anexo 7 del Contrato de Concesion, para los siguientes
servicios aeroportuarios se establecen tarifas maximas: TUUA, aterrizaje y despegue,
estacionamiento, embarque y desembarque mediante puentes de abordaje (mangas),
uso de instalaciones de carga y a tencion en horas extras. En el caso de la tarifa por
embarque y desembarque de pasajeros a través de mangas, en vista de que dicho servicio
no se brindaba en los aeropuertos concesionados al inicio de la concesion, se establecid
que la tarifa seria definida por OSITRAN.

En el siguiente cuadro se muestra el detalle de las tarifas maximas correspondientes al
ano 2016. Como se aprecia, dichas tarifas se encuentran diferenciadas seqgun los grupos
de aeropuertos establecidos en funcion del trafico de pasajeros: Grupo I: Aeropuerto de
Arequipa; Grupo ll: Aeropuertos de Juliaca y Tacna; Grupo lll: Aeropuerto de Puerto
Maldonado; y, Grupo IV: Aeropuerto de Ayacucho.
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46.

47.

CuadroN° 8

Tarifas Maximas en el Primer Grupo de Aeropuertos, 2016
(EnUSD, noinc. IGV)
UNIDAD DE

SERVICIO COBRO Grupol Grupoll Grupolll GrupolV

1. Tarifa Unica de Uso Aeroportuario

TUUA Internacional Pasajero embarcado 12,61 12,61 12,61 12,61

TUUA Nacional Pasajero embarcado 4,54 379 3,79 3,68
2. Aterrizaje / Despegue Internacional Diurno *

Hasta 10 TM Operacion 20,16 15,12 15,12 10,08

Mas de 10 hasta35 T™M Operacion 3,74 3,20 3,20 2,67

Mas de 35 hastayo TM Operacion 4,54 3,89 3,89 3,24

Mas de 70 hasta 105 TM Operacion 4,78 4,09 4,09 3,42

Mas de 105 TM Operacion 4,89 4,20 4,20 3,49
3. Aterrizaje / Despegue Nacional Diurno *

Hasta10 TM Operacion 10,08 7,56 7,56 5,04

Mas de 10 hasta35 T™M Tonelada 2,18 1,21 1,21 1,08

Mas de 35 hasta 70 TM Tonelada 2,72 1,26 1,26 1,13

Mas de 70 hasta 105 TM Tonelada 2,83 1,31 1,31 1,18

Mas de 105 TM Tonelada 2,01 1,35 1,35 1,21
4. Estacionamiento - Vuelo Internacional *

Hasta10 TM Hora o fraccion 0,50 0,38 0,38 0,25

Mas de 10 hasta35 T™M TM [ hora o fraccion 0,09 0,08 0,08 0,07

Mas de 35 hastayo TM TM [ hora o fraccion 0,21 0,10 0,10 0,08

Mas de 70 hasta 105 TM TM [ hora o fraccion 0,12 0,10 0,10 0,09

Mas de 105 TM TM [ hora o fraccion 0,122 0,11 0,11 0,09
5. Estacionamiento - Vuelo Nacional

Hasta 10 TM Hora o fraccion 0,25 0,19 0,19 0,13

Mas de 10 hasta35 T™M TM [ hora o fraccion 0,05 0,03 0,03 0,03

Mas de 35 hastayo TM TM [ hora o fracciéon 0,07 0,03 0,03 0,03

Mas de 70 hasta 105 TM TM [ hora o fraccion 0,07 0,03 0,03 0,03

Mas de 105 TM TM [ hora o fraccion 0,07 0,03 0,03 0,03
6. Embarque y Despegue de Pasajero mediante Puentes de Embarque (Mangas) 3

Uso de mangas meros 45 min o fracci 35,96 - - -

Uso de mangas - tiempo adia bloque de 15 min o1 11,99 - - -
7. Otros servicios
Uso de instalaciones de carga  Por kilogramo 0,01 0,01 0,01 0,01

* Incluye 9o minutos de estacionamiento. Las tarifas de aterrizaje / despegue nocturno tienen incremento de 15%
sobre las tarifas diurnas. Lastarifas de aterrizaje/despegue diurno/nocturno o nocturno/diurno tienen incremento de
7,5% sobre las tarifas diurnas. Los vuelos de pruebay entrenamiento: 25% de latarifade A/D.
2 posterior a los 90 minutos incluidos en A/D
3Servicio disponible sélo en el aeropuerto de Arequipa. Tarifa provisional dispuesta por OSITRAN, vigente desde el 8
deseptiembre de 2014.
Fuente: ADP
Elaboracion: Gerencia de Regulacién y Estudios Econdmicos

o Tarifa para el embarque y desembargue de pasajeros mediante puentes de
embargue (Mangas)

En vista de que al inicio de la concesion el servicio de embarque y desembarque de
pasajeros a través de mangas no se brindaba en ninguno de los aeropuertos del Segundo
Grupo, en el Anexo 7 del Contrato de Concesion se establecid que la tarifa para dicho
servicio seria definida por OSITRAN.

El 10 de junio de 2014, el concesionario solicitd a OSITRAN el inicio de un procedimiento
de fijacion tarifaria para el nuevo servicio de embarque y desembarque a través de
mangas que seria brindado en el aeropuerto de Arequipa. En dicha oportunidad, el
concesionario empled la metodologia de costos incrementales en su propuesta tarifaria.
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48. En atencion a dicha solicitud, el 11 de agosto de 2014, mediante Resolucion 037-2014-
CD-OSITRAN, se dispuso el inicio del procedimiento de revision tarifaria y se establecio
una tarifa provisional de USD 26,25 por los primeros 45 minutos o fraccion y de USD 8,75
por cada 15 minutos o fraccion adicional. El requlador considerd apropiado emplear la
metodologia de costos incrementales por tratarse de un nuevo servicio cuya inversion
corre por cuenta del Concedente (por ser una obra nueva se financia con el PAO), y cuyos
costos adicionales son identificables y separables de la estructura general de costos del
concesionario.

49. El24de marzo de 2015, mediante Resolucion 016-2015-CD-OSITRAN, se aprobd la tarifa
definitiva para el servicio de mangas brindado en el aeropuerto de Arequipa. Asi, se
establecid una tarifa maxima de USD 34,48 por los primeros 45 minutos o fraccion y de
USD 11,49 por cada 15 minutos o fraccion adicional®.

Cargos de acceso

50. ElContrato de Concesion establece un nivel maximo de cobro por concepto de cargos de
acceso por almacenamiento y despacho de combustible, uso de instalaciones para
servicio de rampa, alquiler de locales para lineas aéreas (atencion de trafico de pasajeros
y equipaje) y servicios comerciales.

51.  Enelcasodel abastecimiento de combustible, los precios se determinan sobre la base de
la libre oferta y demanda. Sin embargo, para los aeropuertos con un trafico anual mayor
a 500,000 pasajeros (solo aeropuerto de Arequipa) se fijan cargos de acceso por uso de
las instalaciones que deben pagar los abastecedores de combustible al Concesionario.

52. A continuacion se muestran los cargos de acceso vigentes durante 2016, para cada uno
de los aeropuertos de la concesion

CuadroN° g
Cargos de acceso en el Primer Grupo de Aeropuertos, 2016
(En USD, noinc. IGV)

to
Cobro Arequipa | Tacna Her Juliaca | Ayacucho
Maldonado 4

1. Atencion de trafico de pasajeros y equipaje

Counter Por unidad 185,17 115,72 115,72 115,72 115,72
Oficina Por m2 16,65 14,8 14,8 14,8 11,09
Estacion de Linea Por m2 16,65 13,21 13,21 13,21 5,55
2. Abastecimiento de combustible Por galon 0,06 0,06 0,06 0,06 -
3. Servicio prestado por Terceros - Rampa*
Hasta 10 Por operacion 3,48 2,84 2,84 2,84 2,74
Mas de 10 hasta 35 Por operacion 16,01 12,79 12,79 12,79 13,67
Mas de 35 hasta 70 Por operacion 38,28 24,16 24,16 24,16 28,72
Mas de 70 hasta 105 Por operacion 52,89 35,53 35,53 35,53 49,24
Mas de 105 Por operacion 77,94 56,84 56,84 56,84 84,8
*Equipos de Apoyo Terrestre en Plataforma
Fuente: AAP

Elaboracion: Gerencia de Regulacion y Estudios Econdmicos

4 Araizdeunrecurso de reconsideracion presentado por LA Asociacion de Empresas de Transporte Aéreo Internacional —AETAI,
mediante Resolucion N° 032-2015-CD-OSITRAN de fecha 10 de junio de 2015, se precisé que la medicion del tiempo de uso
para el cobro del servicio se inicia con la puesta de la calza y finaliza con el retiro de la misma.
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VI. Desempeno operativo

Vl.1. Desempeiio comercial

53. En 2016, se observd un importante incremento en el ingreso® promedio por pasajero
(+8,7%) y por WLU® (+8,9%), en comparacion con los resultados obtenidos el afio
anterior. Por otro lado, ese mismo afio se redujo ligeramente el nivel de gasto’ promedio
por pasajero (-0,7%) y por WLU (-0,5%) en relacion a 2014. Asi, el ingreso promedio
superd al gasto promedio por pasajero y por WLU conforme se aprecia en el siguiente
grafico, lo cual indicaria que durante 2016 los ingresos recaudados por el Concesionario
fueron suficientes para cubrir sus gastos operativos.

GraficoN° 4
Ingresos y costos promedio por pasajeroy por WLU, 2011 -2016*
(En Nuevos Soles)
Ingresos Costos
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* Resultados preliminares obtenidos del Plan de Negocio 2017
Fuente: AAP
Elaboracion: Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos

Vl.2. Calidad al usuario intermedio y final

Cumplimiento de niveles de servicio

54. El Anexo 5 del Contrato de Concesion sefala que las operaciones aeroportuarias a cargo
del Concesionario deben llevarse a cabo manteniendo los RTM establecidos en el Anexo
8 del Contrato de Concesidon. Conforme a lo establecido en dicho anexo, a red de
aeropuertos administrada por AAP debe cumplir con los niveles de servicio Cy D de la
IATA publicados en la edicion mas reciente del "Airport Development Reference Manual”,
dependiendo del flujo de pasajeros alcanzado en los afos anteriores.

55. En ese sentido, como parte de las actividades de supervision de OSITRAN, la GSF
contrato a una empresa especializada para realizar mediciones de los niveles de servicio
IATA del Anexo 8 del Contrato de Concesion del Segundo Grupo de Aeropuertos de
Provincia durante 2016.

5 Incluye los ingresos por la prestacion de servicios.

Work Load Unit (WLU) es una medida de producto comUnmente usada en la industria aérea, la cual es definida como un
pasajero 6 0,1 toneladas de carga.

7 Incluye los costos de servicio, gastos de venta y gastos administrativos.
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En los aeropuertos de Arequipa, Juliaca y Tacna (que registraron un trafico de pasajeros
de 1 631 mil, 468 mil y 404 mil pasajeros durante 2016, respectivamente), se verifico el
cumplimiento del nivel de servicio C de IATA. En el caso del aeropuerto de Puerto
Maldonado (que registré un trafico de pasajeros de 293 mil en 2016), se verifico el
cumplimiento del nivel de servicio D de IATA®. Para el caso del aeropuerto de Ayacucho,
a partir del afio 2017 recién se requerira el cumplimiento del nivel "D” de IATA, toda vez
que se superd los 100,000 pasajeros anuales en los afos 2015y 2016.

En el siguiente cuadro se muestran los resultados de las mediciones realizadas por
OSITRAN sobre el nivel de cumplimiento del nivel IATA D en el aeropuerto de Puerto
Maldonado. Como se observa, dicho aeropuerto no ha cumplido con los niveles de
servicio exigidos con relacion al drea por pasajero en zona de check in, drea minima por
pasajero sentado y porcentaje de pasajeros sentados en la sala de embarque y en el hall
de llegadas.

CuadroN° 10

Nivel de Servicio IATA D" en el aeropuerto de Puerto Maldonado — 2016

Zona/ Indicador Nidel D Medicion Cumple
Servicio Optimum-bajo 2016 P
Area por pasajero - Hall Principal <2,3m2/pax 2,0 m2/pax X
Zonade | Area por pasajero - Facturacion <1,3m2/pax | 6,23 m2/pax y
Check-in —
Tiempo maximo de espera — . .
L >20min 12 min 30 seg v
Econdmico
Zona de Area minima por pasajero <1,0 m2/pax 1,13 m2/pax v
seguridad | Tiempo maximo de espera >10 min 02 min 59 seg v
Area minima por pasajero sentado <1,5m2/pax | 1,36 m2/pax X
Sala de Area minima por pasajero de pie <1,0m2/pax | 3,04 m2/pax y
embarque | o4 ge pasajeros sentados <50% 49,74% X
Tasa de ocupacién maxima > 60% 56,59% v
Salade | Area minima por pasajero* <1,5m2/pax | 2,50 m2/pax v
recojo de
equipaje | Tiempo maximo de espera >15min 04 min 26 seg v
Hall de Area minima por pasajero <1,2 m2/pax 0,73 m2/pax X
llegadas | o4 de pasajeros sentados <15% 11,43% X

* Asumiendo 40% uso de carritos
Fuente: Gerencia de Supervision y Fiscalizacion - GSF
Elaboracion: Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos

En el siguiente cuadro se muestran los resultados de las mediciones realizadas por
OSITRAN sobre el nivel de cumplimiento del nivel IATA Cen los aeropuertos de Arequipa,
Juliaca y Tacna durante 2015. Como se aprecia, en dichos aeropuertos se han producido
incumplimientos relacionados con el tamafio minimo por pasajero y el tamano total de
las distintas areas del terminal, observandose lo siguiente en cada uno:

De acuerdo a lo sefialado en el numeral 1.4 del Apéndice 2 del Anexo 8 del Contrato de Concesion, para los aeropuertos con un
trafico de pasajeros mayor o igual a los 350 mil por afio o para los aeropuertos que reciban uno o mas vuelos comerciales
internacionales al mes se aplicara en Nivel *C” IATA. Para los aeropuertos con un trafico de pasajeros mayor o igual a los
100,000 pasajeros por afo pero menor a los 350,000 pasajeros anuales aplicard en Nivel "D” IATA.
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En el aeropuerto de Arequipa (el mas importante de la concesién) no se han
alcanzado los niveles de servicio relacionados con el area minima por pasajeros y
porcentaje de pasajeros sentados en zona de check in, asi como en la tasa de
ocupacion maxima de la zona de embarque y del porcentaje de pasajeros sentados
en el hall de llegadas.

En el aeropuerto de Juliaca se registra la mayor cantidad de incumplimientos, los
cuales se relacionan con el porcentaje de pasajeros sentados en zona de check in,
area minima y tiempo maximo de espera por pasajero en zona de sequridad, asi
como el area minima por pasajero sentado y porcentaje de pasajeros sentados en
la sala de embarque.

En el aeropuerto de Tacna los incumplimientos estan relacionados con el tamafio
del drea minima por pasajero y tasa de ocupacion maxima en la sala de embarque,

asi como el porcentaje de pasajeros sentados en el hall de llegadas.

CuadroN° 11

Nivel de Servicio IATA“'C" en el aeropuerto de Arequipa, Juliacay Tacna— 2016

Arequipa Juliaca Tacna
Zona/ Servicios Nivel C Medicién Medicion Medicién
2016 Cumple 2016 Cumple 2016 Cumple
ZONA CHECK-IN
Area por pasajero - Hall Principal | 2,0-2,3m2/pax | .15 m2/pax X 2.11m2/pax y 3.52m2/pax y
% de Pasajeros sentados 15-20% 1,49% X 7,41% X 18,29% y
Area por pasajero - Facturacion 1,3-1,8 m2/pax | 2.88 m2/pax \/ 2.50 m2/pax y 3.33 m2/pax V
Tiempo max. espera — Econémico 10-20 Min 00:06:09 \ 00:15:49 \ 00:06:54 v
ZONA DE SEGURIDAD
Area min. por pasajero 1,0-1,2 m2/pax | 2.62 m2/pax 0.26 m2/pax X 3.99 m2/pax
Tiempo max.de espera 5-10 Min 00:02:13 00:17:17 X 00:02:35
ZONA SALA DE EMBARQUE
Area min. por pasajero sentado 1,5-1,7 m2/pax | 1.65 m2/pax \ 1.36 m2/pax X 1.03 m2/pax X
Area min. por pasajero de pie 1,0-1,2 m2/pax | 1.71m2/pax \/ 2.40 m2/pax y 3.34 m2/pax 3
% de Pasajeros Sentados 50-70% 53,91% v 49,47% X 67,46% v
Tasa de ocupacion max. 60-70% 75,88% X 66,11% y 75,23% X
SALA DE RECOJO DE EQUIPAJES
Area min.por pasajero* 1,5-1,7 m2/pax | 1.77 m2/pax v 3.07 m2/pax y 1.96 m2/pax v
Tiempo max.de espera 0-15min 00:04:08 \ 00:02:44 y 00:05:53 y
HALL DE LLEGADAS
Areamin. por pasajero 2,0-2,3m2/pax | 2.65 m2/pax y 2.99 m2/pax \/ 2.34 m2/pax v
% de pasajeros sentados 15-20% 11,67% 16,00% y 7,41%

* Asumiendo 40% uso de carritos

Fuente: Gerencia de Supervision y Fiscalizacion — GSF
Elaboracion: Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos
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59.

60.

61.

62.

Satisfaccion de usuarios

De conformidad con lo establecido en el apéndice 4 del anexo 8 del Contrato de
Concesion, el Concesionario deberd presentar anualmente un “Plan de Mejoramiento de
la Calidad”, en el cual se describan los niveles de calidad de los servicios aeroportuarios
obtenidos durante el ejercicio. En el marco de dicho plan, el concesionario debe realizar
una encuesta a los principales usuarios del aeropuerto (pasajeros y compaiiias aéreas)
sobre la percepcion que tienen de la calidad de los servicios brindados. Cabe mencionar
que, dicha encuesta debe ser realizada por una empresa encuestadora independiente,
especializada en el disefio, conduccidn y evaluacion de encuestas.

En ese sentido, el 27 de enero de 2017, el Concesionario remitido a OSITRAN el “Plan de
Mejoramiento de la Calidad”. En el referido plan, como parte de la evaluacién de los
servicios brindados a los usuarios, el Concesionario presentd indicadores de calidad
percibida basados en encuestas realizadas por la empresa AURUM Consultoria y
Mercado a los pasajeros y aerolineas durante el primery sequndo semestre de 2016°. Los
indicadores de calidad percibida, evaluados a través de encuestas, se encuentran
limitados entre o y 100 puntos y expresan el porcentaje de pasajeros o representantes de
las aerolineas que manifiesta estar satisfecho o muy satisfecho con los aspectos
evaluados.

A continuacion se presentan los resultados sobre la calidad percibida de los usuarios en
los distintos servicios brindados y la infraestructura del Segundo Grupo de Aeropuertos
durante 2016.

o Percepcion de pasajeros

Como se aprecia en el siguiente cuadro, la satisfaccion de los pasajeros en relacion a los
distintos servicios brindados varia entre los distintos aeropuertos de la concesion. En el
caso de los aeropuertos de Arequipa, Ayacucho y Puerto Maldonado, los servicios
relacionados con el tratamiento de equipaje presentan la mayor satisfaccion; mientras
que en el caso de Juliacay Tacna los servicios de transporte de pasajeros entre el terminal
y el avion. De manera comun, se observa que en todos los aeropuertos los servicios de
comunicaciones y accesos (relacionados con la accesibilidad y el estado de la
infraestructura aeroportuaria) presentan el menor nivel de satisfaccion. El aeropuerto
que registra los menores niveles de satisfaccion es el de Tacna; mientras que el
aeropuerto de Arequipa registro el mayor nivel de satisfaccion de pasajeros.

9

En total se entrevistaron a 1 655 pasajeros (821 el primer trimestre y 834 el segundo trimestre) y a todas las aerolineas que
operan en los 5 aeropuertos de la concesion.
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CuadroN° 12
Pasajeros: Indicadores de calidad percibida por aeropuerto —2016
(En porcentaje de encuestado satisfecho o muy satisfecho)

Puerto
Indicadores Arequipa Ayac Juliaca
: avip Y o Maldonado
Circulacion de pasajeros en
o ! 77:1 69,6 72,7 76,6 74,0
el terminal
Transporte de pasajeros
) N 2J 84,0 74:3 84,8 78,0 79,5
entre terminal y avion
Tratamiento de equipaje’ 91,8 98,0 96,0 89,0 83,5
Comunicaciones y accesos* 67,9 65,7 65,7 72,1 67,1

* Satisfaccion con atencion en cobro TUUA, area de check-in, servicios prestados en los mostradores , zona de revision de
equipaje en aduanas, salas de registro de equipaje, aseos y mobiliario, servicio de inspeccion de seguridad, asientos y zonas de
espera, zonas comerciales y comodidad en sala de transitos.

2 Calidad y comodidad del servicio de embarque y desembarque de pasajeros.

3 Satisfaccion con sala de reclamo de equipajes y tratamiento al equipaje.

4 Satisfaccion con servicios de movilidad reducida, disponibilidad y calidad de los carrillos porta-equipajes, pantallas de
informacion de vuelos, sefalizacion, iluminacion y climatizacion del terminal, zonas de espera de uso publico, estado de los
aseos, sala VIP, playa vehicular, entre otros.

Fuente: AAP "Plan de Mejoramiento de la Calidad 2016"

Elaboracion: Gerencia de Regulaciony Estudios Econémicos

o Percepcion de aerolineas

63. Como se aprecia en el siguiente cuadro, el nivel de satisfaccion de las aerolineas en todos
los aeropuertos de la concesion es reducido. El aeropuerto de Arequipa (el mas
importante de la concesion) registra el menor nivel promedio de satisfaccion (32,1),
particularmente en los servicios brindados en el terminal (disponibilidad de mostradores
de facturacidon, mangas, vehiculos de transporte, etc.) e instalaciones de carga
(disponibilidad de almacenes, equipos, etc.). En general, dichos servicios registraron el
menor nivel de satisfaccion en todos los aeropuertos.

Cuadro N° 13
Aerolineas: Indicadores de calidad percibida por aeropuerto—2016
(En porcentaje de encuestado satisfecho o muy satisfecho)

Indicadores Arequipa Ayacucho Juliaca M:I:Z:::do Tacna
Seguridad y operaciones® 37,0 88,8 i 66,7 67,7
Servicios en plataforma® 41,0 73:4 43,8 53/4 67,9
Servicios en terminal® 24,9 73,5 349 41,4 45,9
Instalaciones de carga® 25,4 43,9 52,6 20,0 42,1

* Satisfaccion con el funcionamiento del sistema pista-calles de rodaje y calidad de la sefializacion de pista y calles de rodaje.

2 Satisfaccion con disponibilidad y asignacion de puestos de estacionamiento en plataforma, asi como con los servicios de
handling en rampa a la aeronave y las instalaciones de acceso y salida a la aeronave para la tripulacion de vuelo.

3 Satisfaccion con la disponibilidad de mostradores de facturacion, mangas y vehiculos de transporte a la aeronave, asi como con
la disponibilidad y mobiliario de las oficinas y almacenes en el terminal.

4 Satisfaccion con los almacenes de carga aérea disponibles, instalaciones complementarias y con equipamientos adicionales
(rollos y maquinaria de carga/descarga).

Fuente: AAP "Plan de Mejoramiento de la Calidad 2016"

Elaboracion: Gerencia de Regulacién y Estudios Econdmicos
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VI1.3.

64.

65.

66.

67.

Reclamos

Durante 2016, se resolvieron 79 reclamos presentados por los usuarios en relacion a los
servicios e infraestructura del sequndo grupo de aeropuertos. El 46,8% de los reclamos
resueltos estuvieron asociados a servicios brindados en el terminal (ausencia de
sefalizacion, falta de asientos, ausencia de servicios médicos y casas de cambio), seguido
por los reclamos relacionados con el estado de infraestructura y mobiliarios (bafios en
mal estado, teléfonos en mal estado, aire acondicionado averiado, falta de
tomacorrientes) y los servicios brindados en las salas de embarque (pago de TUUA, falta
de disponibilidad, obstaculizacion de embarque), los cuales representaron el 17,7% y
13,9% del total de reclamos presentados, respectivamente.

CuadroN° 14
Reclamos resueltos - 2016

Servicio N° Part. %
Terminal 37 46,8%
Infraestructura 14 17,7%
Sala de Embarque 11 13,9%

Atencion y calidad del servicio 4 5,1%
Dafio/Pérdida de Bienes 4 5,1%
Seguridad Aeroportuaria 3 3,8%
Maltrato de personal 2 2,5%
Tarifa aeroportuaria 2 2,5%

1

1

Aerolineas - Itinerario/Vuelos 1,3%
Control AVSEC 1,3%
Total 79 100%

Fuente: AAP
Elaboracion: Gerencia de Regulaciony Estudios Econémicos

El 65,6% (52 reclamos) de los reclamos presentados en 2016 tuvieron lugar en el
Aeropuerto de Arequipa. Por su parte, los aeropuertos de Tacna, Puerto Maldonado,
Ayacucho y Juliaca explicaron el 12,7% (10 reclamos), 11,4% (9 reclamos), 6,3% (4
reclamos) y 3,8% (3 reclamos) del total de reclamos presentados en dicho periodo.

Del total de reclamos resueltos durante 2016, sélo un reclamo presentado en el
aeropuerto de Arequipa, relacionado con accidente por unassilla rota en la sala de espera,
fue declarado fundado; mientras que el 92,4% (73 reclamos) fueron declarados
infundados y 5% (4 reclamos) improcedentes.

En particular, de la informacion remitida por el Concesionario, los casos mas frecuentes
en materia de reclamos en los aeropuertos son:

o Infraestructura: Por presunta falta de asistencia médica en los aeropuertos, por
encontrar los baiios sucios y por falta de asientos en el terminal.

o Seguridad aeroportuaria: Queja debido a presunta falta de informacion al usuario
y por pérdida de vuelo.

o Maltrato de personal: Queja por mala atencion ante el requerimiento de

informacion de vuelos programados a través de via telefdnica.
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VII. Inversiones cofinanciamiento y pagos al Estado

VIl.1. Inversiones

68. Las inversiones realizadas por el Concesionario son reconocidas como tales por el
Regulador, previa verificacion de que las mismas estén conformes con lo ofrecido en la
propuesta técnica presentada por el Concesionario, asi como con los estandares
establecidos en el Contrato de Concesion.

69. Al cierre de 2016, la inversién acumulada ejecutada por el Concesionario®, que ha sido
reconocida por OSITRAN, ascendid a USD 62,5 millones, lo cual representa un avance de
78,8% en el compromiso total de inversion de AAP (USD 79,2 millones). Cabe mencionar
que, durante el 2016 no se han reconocido inversiones de AAP.

GraficoN° 5

Inversiones reconocidas por OSITRAN, 2012 —2015*
(En millones de USD, incluido IGV)

350 29,6

30,0 26,4

25,0

20,0

15,0

10,0
5,0 3.3 3,2
0,0 | |

2012 2013 2014 2015

* Durante 2016 no se han reconocido inversiones
Fuente: AAP
Elaboracion Gerencia de Regulacion y Estudios Econdmicos

70. Analizando las inversiones por aeropuerto, se aprecia que el mayor avance se ha
producido en el aeropuerto de Arequipa (el mas importante de la concesién como se ha
mencionado), donde se ha alcanzado cerca del 200% de la inversion comprometida. Los
aeropuertos donde se aprecia un menor avance en los compromisos de inversion son los
de Juliaca y Puerto Maldonado.

CuadroN° 15

Inversion comprometida y reconocida por aeropuerto al 2016
(En millones de USD, incluido IGV)

R Inversion Inversion Avance
comprometida reconocida al 2016 (%)

Arequipa 19 964 19 669 98,5%
Tacna 19 750 16 771 84,9%
Ayacucho 13 094 11140 85,1%
Juliaca 13720 8 oo7 58,4%
Puerto Maldonado 12721 6 870 54,0%
Total 79 249 62 458 78,8%

Elaboracion: Gerencia de Supervision y Fiscalizacion - GSF

*  Como hasido mencionado, Las inversiones realizadas por el Concesionario son reconocidas como tales por el Regulador, previa
verificacion de que las mismas estén conformes con lo ofrecido en la propuesta técnica presentada por el Concesionario, asi
como con los estandares establecidos en el Contrato de Concesion.
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71.

72.

73

Vil.2.

74

75-

Cabe mencionar que, las obras del periodo inicial debieron culminar el 31 de diciembre
del 2013; sin embargo, aun no se han podido ejecutar el 100% de las inversiones previstas
(siendo el avance del 78% a finales de 2016), debido a que se han generado adicionales
de obras que exceden los limites establecidos en el estudio de factibilidad, lo que ha
retrasado la aprobacién de los documentos de pre inversion necesarios. En particular, se
encuentran pendiente de ejecucidn obras obligatorias en los aeropuertos de Juliaca y
Puerto Maldonado.

En el caso del aeropuerto de Juliaca se encuentra pendiente de ejecucion la construccion
de una planta de combustible, pues dicho proyecto se encuentra en verificacion de
viabilidad. En el caso del aeropuerto de Puerto Maldonado no se han podido ejecutar aun
las obras de “Cerco Perimétrico y Operativo” y “Via Perimetral de Afirmado”, debido a la
generacion de adicionales que han motivado la verificacion de viabilidad de dichas obras
por parte del Concedente.

Con relacion a las obras del periodo remanente, el Concesionario no cuenta con los
estudios de pre inversion aprobados en el marco del SNIP*, lo cual origina demora en la
ejecucion del Expediente Técnico, poniendo en riesgo la seguridad operacional
aeroportuaria. Asi, aun cuando una serie de obras nuevas cuentan con instruccion del
Concedente para su ejecucion??, al cierre de 2016 las mismas no contaban con los
estudios de pre-inversion aprobados. En particular, las siguientes obras:

o Rehabilitacion de los pavimentos del Aeropuerto de Juliaca (afio 2012)

J Construccion del Nuevo Terminal de Pasajeros del Aeropuerto de Arequipa (afio
2013)

o Plan de Correccion, Mitigacion y Remediacion de los pasivos ambientales de los
aeropuertos de Arequipa, Ayacucho, Juliaca, Puerto Maldonado y Tacna (afo
2015)

o Adquisicion de Vehiculos SEI para los Aeropuertos de Arequipa, Ayacucho, Juliaca,

Puerto Maldonado y Tacna (afio 2016)
Aporte por regulacion

Como se ha sefalado, la modalidad bajo la cual el Estado Peruano otorgd la concesion
del Segundo Grupo de Aeropuertos de Provincia es la de cofinanciamiento, siendo uno
de sus componentes el Pago por Mantenimiento y Operacion (PAMO). De acuerdo a la
propuesta econdmica del Concesionario, el importe de PAMO asciende a USD 3 585 000.
En caso los ingresos regulados sean menores a dicho monto, el Estado Peruano cubrira
la diferencia. Por el contrario, si la suma de los ingresos reqgulados excede el PAMO, el
Concesionario debera hacer entrega del 50% de dicho exceso al Estado Peruano.

En la medida que el monto de los ingresos excedid largamente el umbral estimado como
PAMO a lo largo del periodo analizado, el Concesionario ha tenido que entregar el 50%
del excedente al Estado Peruano. Asi, se puede estimar que AAP ha debido entregar una
suma aproximada de S/. 10,5 millones durante 2016, lo que representa cerca del 23% del

. Portratarse de una concesion cofinanciada, las obras del periodo remanente deben contar con la declaratoria de viabilidad en
el marco del SNIP.

12 Obras Nuevas, son aquellas Obras que el Concedente considera necesarias para el correcto funcionamiento de los Aeropuertos
por razones de operacion, seqguridad o facilitacion, que no hayan sido consideradas en los Planes Maestros.
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76.

total de ingresos percibidos por la prestacion de servicios regulados y no regulados
durante dicho periodo.

De otro lado, de conformidad con lo establecido en el Contrato de Concesion, la entidad
prestadora tiene la obligacion de pagar al OSITRAN, el aporte por regulacion al que se
refiere la Ley Marco de los Organismos Reguladores, segun la cual dicho aporte equivale
al 1% del total de ingresos percibidos por el Concesionario. En ese sentido, durante el
2016 los pagos por conceptos de aporte por regulacion ascendieron a S/. 662 mil, cifra
que representd un aumento de 32,9% con respecto al aporte efectuado el 2015.

GraficoN° 6

Aporte por regulacion 20112016
(En miles de Nuevos Soles)

1400 7 1298
1200

1000 -

800
662

600 498
422

400 -

200 - 142 95

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: Gerencia de Supervision y Fiscalizacion - GSF
Elaboracion Gerencia de Regulacion y Estudios Econdmicos

VIIl. Indicadores Comerciales

77

Entre 2011 y 2016, los ingresos totales de AAP (ingresos por servicios regulados y
servicios no regulados) han registrado un importante incremento promedio anual de
25,7%, al pasarde  S/. 15,4 millones a S/. 45,8 millones. En dicho periodo, los ingresos
por servicios regulados explicaron el 72,9% del total de ingresos; mientras que los
ingresos por servicios no regulados explicaron el 27,1% restante. Como se aprecia, los
ingresos regulados y no regulados experimentaron un importante crecimiento durante el
periodo, a una tasa promedio anual de 22,6% y 20,9% entre 2011 y 2016,
respectivamente.
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GraficoN°7

Evolucion de los ingresos totales 20112016
(En milesde S/.)
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* La informacion de 2016 es preliminar.
Fuente: AAP
Elaboracion: Gerencia de Regulacion y Estudios Econdmicos

78.  En 2016, losingresos totales de ADP registraron un crecimiento de 19% en relacion al afo
anterior, al pasarde S/. 38,5 a S/. 45,8 millones, lo que se explica tanto por el aumento de
los ingresos aeroportuarios (18,4%) como por el aumento de los ingresos no
aeroportuarios (20,7%).

79. En 2016, la TUUA nacional explicé el 63% de los ingresos totales por servicios regulados,
seqguido de los servicios de aterrizaje y despegue (20,2%), atencion en horas extras
(4,9%), servicios de rampa (4,2%), entre otros (7,6%). En el caso de los servicios no
regulados, el 36,2% del total de ingresos provino del alquiler de locales comerciales,
seguido por los ingresos por otros alquileres (26,7%), playa de estacionamiento vehicular
y abonados (15,8%), alquiler de almacén de carga (8,7%), alquiler de espacios
publicitarios (6,8%), entre otros alquileres (5,8%).

GraficoN° 8
Composicion de losingresos regulados y no regulados —2016
(En porcentajes)
Servicios regulados Servicios no regulados
Otros Otros
Rampa 7,6% Alquiler alquileres
P lici 5,8%
4,1% publicidad
6,8%
Atencion
horas extras Alquiler
4,9% almacen
8,7%
Alquiler locales
Aterrizaje y TUUA Nacional comerciales
despegue 63,0% P.Iaya d.e 36,1%
g estacionamiento

0,
20,2% 15,8% Otros
alquileres

26,7%

Fuente: ADP
Elaboracion Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos
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8o.

Como se aprecia en el siguiente cuadro, durante 2016, el aeropuerto que explicd mas de
la mitad de los ingresos de AAP ha sido el de Arequipa (57,9%), que también es el
aeropuerto con mayor trafico de la concesion. Los aeropuertos que le siguen en
importancia son de Juliaca (15,3%), Tacna (12,6%), Puerto Maldonado (8,4%) y Ayacucho
(5,8%). Debe notarse que la importancia del Aeropuerto de Arequipa se ha mantenido
desde el inicio de la concesion (en el afio 2011). En el caso del resto de aeropuertos resalta
la importancia que ha cobrado el aeropuerto de Juliaca en la generacion de ingresos,
pasando de ubicarse en el Ultimo lugar en 2011 (al explicar el 4,8% de los ingresos totales)
a ubicarse en el segundo lugar en 2016 (al explicar el 15,3% de los ingresos totales). De
manera contraria, el aeropuerto de Ayacucho pasé de explicar el 14,7% de los ingresos
totales en 2011 a explicar el 5,8% en 2016.

CuadroN° 16

Participacion de cada aeropuerto en los ingresos totales de AAP 2011y 2016

(En porcentajes)
2011 2016
Aeropuerto Servicios Servicios no Servicios  Servicios no

aeropor- aeropor- Total aeropor- aeropor- Total

tuarios tuarios tuarios tuarios
Arequipa 56,3% 52,1% 552%  59,9% 51,9% 57,9%
Juliaca 3,4% 8,9% 4,8% 15,0% 16,1% 15,3%
Tacna 16,3% 13,0% 15,4% 11,0% 17,4% 12,6%
Puerto Maldonado 10,0% 9,1% 9,8% 8,3% 8,4% 8,3%
Ayacucho 14,0% 16,9% 14,7% 5,8% 6,2% 5,9%
Fuente: ADP

Elaboracion: Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos

IX. Conclusiones

81.

De la evaluacion del desemperio de la Concesion del Segundo Grupo de Aeropuertos de
Provincias en el afo 2016, se desprenden las siguientes conclusiones:

(i)  La red de aeropuertos de la Concesion del Segundo Grupo de Aeropuertos de
Provincia esta formada por 5 terminales, ubicados en ciudades de la zona sur del
pais, conectandolas con la ciudad de Lima, y a través de ésta con otros destinos
internacionales. Si bien cuatro de los cinco aeropuertos concesionados a AAP
ostentan la categoria de aeropuertos internacionales, Unicamente el 0,08% del
total de pasajeros movilizados por AAP durante 2016 correspondié a pasajeros
internacionales.

(i)  Durante 2016, el trafico de pasajeros, carga y movimiento de aeronaves del
Segundo Grupo de Aeropuertos ha presentado una pequeiia participacidon en
relacion con la Red Aeroportuaria Nacional, asi dicha Concesion contribuyd con el
6,4%, 13,7%Yy 9,7% del total de operaciones, pasajeros y carga del dmbito nacional,
respectivamente. Dicho afo, el trafico de aeronaves y pasajeros se incremento
0,6% 'y 9,5% con respecto al afio 2015, respectivamente; mientras que el trafico de
carga experimento una importante caida de 21%
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(iii)

(iv)

(v)

(vi)

En relacion al desempeiio operativo de APP durante el afio 2016, se ha verificado
lo siguiente:

o El desempeiio comercial del concesionario ha sido favorable, habiéndose
registrado un incremento de los ingresos promedio por pasajero (+8,7%) y
por WLU (+8,9%); mientras que los gastos promedio por WLU y por pasajero
se contrajeron o0,7% Yy 0,5%, respectivamente. Asi, durante 2016, los ingresos
promedio por pasajero y por WLU se ubicaron 25,4% y por encima de los
costos promedio por pasajeroy por WLU.

. En los principales aeropuertos del Sequndo Grupo (Arequipa, Juliaca y
Tacna), se han identificado incumplimientos de los niveles de servicio
relacionados con el tamariio del area por pasajero en el hall principal, el drea
minima por pasajero en sala de embarque, el area de la sala de embarque y
del hall de llegadas. Asimismo, se ha observado un reducido nivel de
satisfaccion de los pasajeros con los servicios de comunicaciones y accesos
(accesibilidad y estado de la infraestructura), asi como de las aerolineas
respecto a los servicios en plataforma, terminal e instalaciones de carga en
el aeropuerto de Arequipa (el mas importante de la concesion).

. Se resolvieron 79 reclamos, lo que representa una importante reduccion de
alrededor de 30% en relacion al nUmero de reclamos resueltos en 2015 (112)
Del total de reclamos solo uno presentado en el aeropuerto de
Arequipa fue declarado fundado; mientras que el 92,4% (73 reclamos)
fueron declarados infundados y 5% (4 reclamos) improcedentes.

Al 31 de diciembre de 2016, la inversién acumulada ejecutada por el Concesionario,
ascendio a USD 62,5 millones, lo cual representa un avance de 78,8% en el
compromiso total de inversion de AAP (USD 79,2 millones). Cabe mencionar que,
durante el 2016 no se han reconocido inversiones de AAP, pues las obras previstas
no han podido ejecutarse debido a demoras en la aprobacion de los estudios de pre
inversion necesarios para obtener la viabilidad de los proyectos en el marco del
SNIP.

Las transferencias efectuadas por el Concesionario a favor de OSITRAN bajo el
concepto de PAMO fueron de aproximadamente S/.10,5 millones durante el afio
2016. Asimismo, bajo el concepto de aporte por regulacion el concesionario
transfirid a OSITRAN un total de S/. 662 mil soles, lo que representd un aumento
de 32,9% con respecto al aporte efectuado el 2015.

En 2016, los ingresos obtenidos por el Concesionario, que incluyen los ingresos por
servicios aeroportuarios y por servicios no aeroportuarios, aumentaron 19% en
relacion con el afo anterior. Dicho crecimiento se explica por el crecimiento
observado tanto en los ingresos por servicios aeroportuarios (18,4%) debido al
mayor flujo de pasajeros (TUUA); como en los ingresos por servicios no
aeroportuarios (20,7%) en relacion con el afio anterior.
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ANEXO 1
ESQUEMA DE COFINANCIAMIENTO

Es el pago anual en Délares que tiene como finalidad retribuir la operacidn y el Mantenimiento, con
excepcion del Mantenimiento Correctivo, de los aeropuertos. EI PAMO que se pagara
trimestralmente resulta de la division del PAMO entre cuatro (04). Dicho pago se efectuara a partir
del inicio de la etapa de Explotacion. El importe correspondiente al PAMO serd reajustado por
inflacion anualmente y revisado cada cinco (05) afios. El importe del PAMO que el Concedente
garantiza al Concesionario asciende a USD 3,585 millones y corresponde a uno de los componentes
de la propuesta econdmica presentada por el Adjudicatario en la etapa de Concurso.

Es el pago trimestral en Doélares o Nuevos Soles que el Concedente realizara a favor del
Concesionario, para retribuir la inversion en que incurra este Ultimo, por las Obras del Periodo
Remanente. El PAO sera cancelado a través del Fideicomiso de acuerdo a los términos y condiciones
establecidos en el Anexo 16 del Contrato de Concesion.

Es el pago en Dolares que el Concedente realizard a favor del Concesionario por las Obras
Obligatorias efectuadas en el Periodo Inicial, incluyendo aquellas que habiéndsose iniciado en el
Periodo Inicial, fuesen concluidas con posterioridad, o deberian realizarse fuera del Periodo Inicial,
por causas no imputables al Concesionario. El PPO sera cancelado a través del Fideicomiso
mediante el reconocimiento de los avances de obra, de acuerdo a los términos y condiciones
establecidos en el Anexo 16 del Contrato de Concesion.

i. Si el Pago Anual por Mantenimiento y Operacion (en adelante, PAMO) es mayor que los ingresos
regulados , el monto del Cofinanciamiento sera determinado por la siguiente férmula:

Cofinanciamiento , =(PAMO . —IR.) +PAO + PPO, + MC,

ii. Si el PAMO es menor o igual que los Ingresos Regulados, el monto del cofinanciamiento sera
determinado por la siguiente formula:

Cofinanciamiento ; =-f; (IR, —PAMO,) + PAO, + PPO, + MC,

Las variables se definen de |a siguiente manera:

CelculoGElCofinanCiamIERto trmests! PAMO Es el importe del PAMO anual en Délares, dividido entre 4, que el Concedente asegura al
Concesionario para el mantenimiento y operacion de los aeropuertos. El importe PAMO es el
consignado por el Concesionario en su propuesta econdmica.

IR Corresponde a los ingresos regulados trimestrales de los aeropuertos.

PAO Pago trimestral en Délares que el Concedente pagard al Concesionario por las inversiones
efectuadas en el periodo remanente.

PPO Pago al contado en Délares que el Concedente pagara al Concesionario por las inversiones
efectuadas en el periodo inicial.

MC, Pago correspondiente al mantenimiento correctivo.

f, Factor de distribucion del excedente del ingreso regulado sobre el PAMO 'y se fija en 50%.

t Periodo equivalente a un trimestre.
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ANEXO 2
FICHA DE CONTRATO

FICHA DE CONTRATO DE CONCESION
Concesionario: Aeropuertos Andinos del Peru S.A.

Segundo grupo de aeropuertos de provincia

Contenido

= Arequipa— Arequipa;
= Ayacucho - Ayacucho;
= Juliaca - Puno;

Clausula 5.7.1. (p. 35)

1 Infraestructura = Puerto Maldonado — Madre de Dios;
= Tacna-Tacng; Clausula 5.8. (p. 36)
= Andahuaylas — Apurimac (dentro de dos afios una
vez saneado).
2 Fecha de suscripcion 5 de enero de 2011. Circular N° 60
3 Plazo de concesién 25 afios. Clausula 4.1 (p. 30)
. Adenda 1: 4 de enero de 2013.
Modificacion del numeral 5.8.2 del Contrato. Adenda1
4 Adendas ] Adenda 2: 6 de agosto de 2013.
Modificacion del numeral 1.27, 9.4.1, el acapite 3 del Adenda 2
apéndice 2 del anexo 16 del Contrato.
5 Modalidad Concesion — Asociacion Publico Privada Cofinanciada. Clausula 2.3 (p. 21)
En ningUn caso el plazo de la concesion podra exceder
del plazo maximo establecido en las leyes aplicables.
6 Prérroga de la concesion La solicitud debera presentarse con una antelacion no Clausula 4.3 (p. 32-33)
menor a tres afios previos al vencimiento de la
concesion.
Factor de competencia Menor monto de propuesta econémica (MO): TUO Bases Numeral 7.2
7 P MO = PPO; + VPAMO, (p.33)
Para el acceso y utilizacion de las facilidades esenciales
8 Facilidades esenciales el concesionario y los usuarios intermedios estaran Clausula 7.3 (p. 49)
sometidos al cumplimiento y aplicacion del REMA.
US$ 6 100 000 de capital suscrito, 25% pagadero al .
L : ; . Clausula 1.22 (p. 07)
. o momento de constituir la Sociedad Concesionaria y el
9 Capital social minimo . - -
saldo pagadero a mas tardar al finalizar segundo afio de ,
- Clausula 3.3.1. (p. 27)
la Concesion.
= Garantia de Fiel Cumplimiento por USs 4,5 millones,
que debe ser renovada anualmente hasta dos afos
(2) después de haber concluido la concesion.
Garantias a favor del ® Garantia de Fiel Cumplimiento de Construccion de .
10 Clausula 10.2 (p. 84-86)

concedente

Obras por el 10% del monto anual establecido en el
Programa de Ejecucion de Obras en el periodo
inicial. Y 20% del importe indicado en el Plan Anual
de Inversiones de obras en el periodo remanente.
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FICHA DE CONTRATO DE CONCESION
Concesionario: Aeropuertos Andinos del Peru S.A.

Segundo grupo de aeropuertos de provincia

Garantias a favor del

concesionario

Contenido

Garantiza la transferencia completa y oportuna de

los fondos destinados al Fideicomiso.

= Garantiza el cumplimiento de CORPAC de sus
responsabilidades para garantizar la sequridad de la
aviacion civil.

= Si en la Toma de Posesion existieran bienes

obsoletos o en desuso que pudieran generar

impactos ambientales, el Concedente se

compromete de retirarlos y asumir el gasto que tal

retiro genere.

Clausula 10.1 (p. 83)

12

Garantias a favor de los
acreedores permitidos

= El derecho de concesion.

= Losingresos netos de la concesion deducida la tasa
de aporte por regulacion y cualquier otro
comprometido a entidades estatales.

= Las acciones o participaciones que corresponden al
concesionario.

Clausula 10.4 (p. 86)

13

Compromiso de inversion

= Obras obligatorias:

- Obras de rapido impacto (primeros 12 meses)

- Obras de seguridad (primeros 24 meses)

- Ampliaciony remodelacion terminal (primeros
24 meses).

- Equipamiento del periodo inicial (primeros 18
meses).

= Obras del periodo remanente:

- Plan Maestro de Desarrollo (primeros 24
meses)

- Plan de Equipamiento del periodo remanente
(24 meses desde la fecha de cierre establecidos
para la presentacion de los Planes Maestros de
Desarrollo)

- Programa de Rehabilitacion y Mejoramiento
del Lado Aire

= Inversiones en Obras nuevas y adicionales de Obra.

Clausula 8.2. (p. 55-71)
Anexo 23.

14

Obras obligatorias

Detalladas en el anexo 23. Pagadas por el concedente
mediante el mecanismo del PPO.

Clausula 8.2.1 (p. 55)
Clausula 1.8.1 (p. 14)

15

Obras del
remanente

periodo

= Derivadas del Plan maestro de desarrollo, Plan de
equipamiento y Programa de Rehabilitacion y
mejoramiento. Pagadas por el concedente
mediante el mecanismo del PAO.

= En caso las obras del periodo remanente
constituyan proyectos de inversion publica se
debera obtenerlaviabilidad de acuerdo a las normas
SNIP.

Clausula 8.2.2 (p. 61)
Clausula1.8.1 (p. 14)

16

Inversiones en obras nuevas
y adicionales de obra

= Obras nuevas:
El concedente debe presentar al concesionario una
instruccion para la ejecucion de obras nuevas. Estas
seran asumidas por el concesionario con cargo a los
recursos del concedente y seran pagados bajo el
mecanismo del PAO.

= Adicionales de obra:
El concedente o el concesionario podran determinar
la necesidad de realizar adicionales de obra.

Clausula 8.2.3 (p. 68)
Clausula1.8.1 (p. 14)
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FICHA DE CONTRATO DE CONCESION
Concesionario: Aeropuertos Andinos del Peru S.A.

Segundo grupo de aeropuertos de provincia

Contenido

Referidas a:
= Régimen de bienes.
= Mantenimiento de los bienes de la concesion.
= Explotacion de la concesion.
= Ejecucion de las obras.
= Régimen econdmico financiero.

= Garantias.

= Régimen de seguros. Anexo 9. Tabla de
17 Penalidades = Consideraciones socio ambientales. Penalidades (p. 255-

= Relacion con socios terceros y personal. 263)

= Competencias administrativas.

= Régimen econdmico financiero.

= Sistema de seguimiento y mejoramiento de la
calidad.

= Reglamento para Ejecucion y Contratacion de
obras, obras nuevas, actividades de mantenimiento
periddico, consultorias y equipamiento.

= Trato Directo.

= Arbitraje. Clausula 16.4.

N . - .119-120
L, . a) De Conciencia: Controversias Técnicas. (p-229-120)
18 Solucion de controversia : P
b) De Derecho: Controversias No Técnicas. .
. . . Clausula 16.5.
- Internacional - superior a US$ 10 millones.
. . . (p. 120-122)
- Nacional: igual o menor a US$ 10 millones.
= Vencimiento del plazo.
= Mutuo acuerdo.
) = Incumplimiento del concesionario. ,
19 Causales de caducidad P Clausula 15 (p. 107-114)

= Incumplimiento del concedente.
= Decision unilateral del concedente.
= Fuerza mayor o caso fortuito.

Si como consecuencia de las leyes o actos de gobierno
ocurre:
= Que el porcentaje de desequilibrio dividiendo la
diferencia entre los resultados antes de impuestos
relacionados a la prestacion de servicios
aeroportuarios y el recalculo de los resultados antes
de impuestos del mismo aplicando los valores de
ingresos o costos que correspondan al momento
20 Equilibrio econémico previo a la modificacion que ocurran como Clausula 9.3. (p. 77-79)
consecuencia de los cambios en las Leyes aplicables,
sobre el resultado antes de impuestos del Ultimo
ejercicio, y en caso que del resultado acumulado
supere el 10%.

En tal caso se procederd a restablecer el equilibrio
otorgando una compensacion al Concesionario o
Concedente, segun corresponda.
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FICHA DE CONTRATO DE CONCESION
Concesionario: Aeropuertos Andinos del Peru S.A.

Segundo grupo de aeropuertos de provincia

Contenido

= Seguros para Trabajadores y Empleadores: exigidos
por ley.

= Seguros de Responsabilidad y Propiedad:

- Seguro de cobertura amplia por responsabilidad
civil por dafios a empleados, terceras personas y
bienes y responsabilidad publica con cobertura
por defuncion, dafio, pérdidas o lesiones.

Pdlizas de seguros - Seguro de cobertura amplia por responsabilidad
civil de operadores de aeropuertos por dafios a
personasy bienes.

- Seguro contra Todo Riesgo de Dafios Materialesy

Lucro Cesante; incluidos riesgos politicos,

terremoto y demas riesgos de la naturaleza.

Seguro de Deshonestidad 3D por personas que

presten servicios en el aeropuerto.

Clausula11.2. (p. 91-92)

22

Se deberd cumplir con los criterios minimos de calidad
consistentes con los siguientes Estandares Basicos:

= |nternational Standards Organization (ISO)

= |nternational Airline Transport Association (IATA)
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI)
Airport Council International (ACI)
Federal Aviation Administration (FAA)
Transport Security Administration (TSA)

Estandares de servicio

Clausula 1.54. (p. 10-11)
Clausula 1.115 (p. 19)

23

Tarifas:  TUUA,  aterrizaje y  despegue,
estacionamiento aeronaves, puentes de abordaje,
uso de instalacion de carga y horas extras.

Las tarifas no podran ser modificadas hasta el
término  del tercer afio de concesion.
Posteriormente, las tarifas se igualaran a las
cobradas en ese momento por el concesionario del
primer grupo de aeropuertos.

Cargos de acceso: de conformidad a los servicios
esenciales establecidos en el REMA.

Tarifas

Clausula 1.121 (p. 20)

Clausula 9.1. (p. 73-74)
Anexo 7 (p. 222-227)

24

El Concesionario reajustara las tarifas al quinto afio
de concesion por IPCy CPI.

OSITRAN podra revisar las tarifas quinquenalmente
ante cambios en la calidad y la demanda.

Reajustes de tarifas

Clausula 9.1.8. (p. 74-

75)
Clausula 9.1.9. (p. 75)

25

Pago por obras obligatorias en doélares que el
concedente realiza a favor del concesionario durante
el periodo inicial cancelado a través del fideicomiso.
Dicho monto asciende a US$ 47 785 000,00.

PPO

Clausula 1.90. (p. 16)
Clausula 9.5.1. (p. 81)
Anexo 16, apéndice 2
(p-303-313)

26

Pago por obras trimestral en Délares o en Nuevos
Soles (segun la moneda que se utilice en la
Estructuracion Financiera) que el concedente
realizara a favor del concesionario por las obras del
periodo remanente cancelados a través del
fideicomiso.

Pago al contado del 30% de la obra.

El saldo correspondiente al 70% pagado en cuotas
trimestrales por un periodo de 10 afios o lo que reste
de la concesion.

PAO

Clausula 1.89 (p. 16)
Clausula 9.5.2 (p. 81)

Anexo 16, apéndice 2
(p-303-313)
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PAMO

FICHA DE CONTRATO DE CONCESION
Concesionario: Aeropuertos Andinos del Peru S.A.

Segundo grupo de aeropuertos de provincia

Contenido

= Pago anual en ddlares que retribuyen la operaciony
mantenimiento con excepcion del mantenimiento
correctivo pagadero trimestralmente.

= Dicho monto asciende a USD 3 585 000,00.

= Se ajusta anualmente por el indice de precios
nacional y el indice de precios de Estados Unidos.

= Elreajuste del PAMO por inclusion del Aeropuerto
de Andahuaylas sera el siguiente:
p = (PAMO max. por 5 aeropuertos) / (PAMO
ofertado por 5 aeropuertos)

Clausula 1.87 (p. 16)
Clausula 9.43 (p. 80)

Anexo 16, apéndice 2
(p-303-313)
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ANEXO 3
RESUMEN ESTADISTICO

INDICADORES ANUALES: SEGUNDO GRUPO DE AEROPUERTOS REGIONALES

Concesionario AEROPUERTOS A’NDINOS
DEL PERU
Modalidad COFINANCIADA
Periodo: 2011-2016
0
Indicador UNIDAD 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Pasajeros totales Unidades 1766 266 2073 642 2 303 296 2439917 2736577 2996 055
Nacionales Unidades 1754948 2060333 2294 562 2434 484 2734118 2995 818
Internacionales Unidades 11318 13309 8734 5433 2459 237
Transito y transferencia Unidades 0 0 0 0 0 0
Carga total Toneladas 5750 5750 6 010 5430 5235 4979
Nacional Toneladas 5750 5750 6 009 5429 5235 4979
Internacional Toneladas 0,00 0,00 0,13 0,12 0,00 0,00
Operaciones totales Unidades 26 601 28 317 26 586 28 638 29430 29 601
Nacionales Unidades 26 292 27 947 26 277 28 206 29 185 29 482
Internacionales Unidades 309 370 309 432 245 119
h.Ingresos por se 0
Ingresos UNIDAD 2011 2012 2013 2014 2015 2015
Ingresos Aeronauticos Miles de Soles 11315 13 506 16 705 21954 28 586 33835
Ingresos No aeronauticos |Miles de Soles 3766 5715 6290 8 800 9 816 11963
Total Miles de Soles 15 081 19 221 22 995 30 754 38 402 45 798

Fuente: AAP

Elaboracién: Gerencia de Regulacién y Estudios Econémicos

Indicadores por aeropuerto

A) TRAFICO DE PASAJEROS

A.1) Nacional

Terminal Aéreo Unidad 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Arequipa Unidades 1006802 | 1134207 1269 213 1354 074 | 1486 569 1631392
Ayacucho Unidades 52 762 70 280 76 621 88 409 145013 198 809
Juliaca Unidades 253716 326 045 352 686 375016 440 389 468 414
Puerto Maldonado Unidades 193 027 244 394 275647 271219 276 379 293127
Tacna Unidades 248 641 285 407 320 395 345766 385768 404 076
Total Unidades 1754 948 2060333 2294562 2434484 2734118 2995818

A.2) Internacional

Terminal Aéreo Unidad 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Arequipa Unidades 11 285 13 023 8 665 5367 2 315 208
Ayacucho Unidades o o o o o o
Juliaca Unidades 11 51 57 34 101 o
Puerto Maldonado Unidades 12 18 2 22 16 24
Tacna Unidades 10 217 10 10 27 9
Total Unidades 11 318 13 309 8734 5433 2 459 241
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B) TRAFICO DE CARGA

B.1) Nacional

Terminal Aéreo Unidad 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Arequipa Kilogramos | 2423381 | 2390539 2 632 662 2356359 | 2441660 | 2351318
Ayacucho Kilogramos | 268 598 257 585 192 693 101 536 50 426 18 204
Juliaca Kilogramos | 1066 833 | 1088309 1108 911 986 789 948 058 940 280
Puerto Maldonado Kilogramos | 1076 543 | 1069 440 991 953 975 296 860 698 849 825
Tacna Kilogramos 914 258 944 018 1083053 1009 367 934 000 819 433
Total Kilogramos 5749614 5749 891 6009273 5429348 5234842 4979 060
B.2) Internacional

Terminal Aéreo Unidad 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Arequipa Kilogramos o o o 120 o o
Ayacucho Kilogramos o o 0 o 0 o
Juliaca Kilogramos o o 128 o 0 0
Puerto Maldonado Kilogramos o o 0 o o 0
Tacna Kilogramos o o o ¢} o o

C) N° de OPERACIONES

C.1) Nacional

Terminal Aéreo Unidad 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Arequipa Unidades 13271 13 675 14 319 14 009 14 254 14 348
Ayacucho Unidades 2935 3331 2948 3306 3887 3602
Juliaca Unidades 3853 4 008 3836 4 095 4 318 4261
Puerto Maldonado Unidades 2961 3491 3401 3212 3237 3395
Tacna Unidades 3275 3303 3681 3584 3489 3593
Total Unidades 26 295 27 808 28 185 28 206 29 185 29 199
C.2) Internacional

Terminal Aéreo Unidad 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Arequipa Unidades 249 292 264 361 181 35
Ayacucho Unidades o o o o 0 0
Juliaca Unidades 2 7 6 12 11 o
Puerto Maldonado Unidades 10 8 3 17 4 5
Tacna Unidades 48 63 39 42 49 81
Total Unidades 309 370 312 432 245 121
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