OSITRAN

63 RIS ADCR OF LA 'RFRALSTRUCTURA
Of TRANSPOATE CIL USO PUBLICD

AGENDA DE SESION N° 35 :
CONSEJO DE USUARIOS DE PUERTOS DE ALCANCE NACIONAL

Fecha: Viernes o4, de setiembre

Hora: 4: 00 pm

Lugar: Sala de reuniones de OSITRAN (Calle Los Negocios 182, Piso 5,
Surquillo)

AGENDA DE SESION

Bienvenida a los usuarios
Entrega de credenciales a los nuevos miembros del Consejo de Usuarios de Puertos

4: 00 pM

1. Estado Situacional de la infraestructura portuaria supervisada por OSITRAN

. Terminal Portuario de Matarani

. Terminal Portuario de Paita

= Puerto de Yurimaguas

. Terminal portuario General San Martin de Pisco.

. Muelle Sur del Callao

. Muelle Norte del Callao

- Terminal de embarque de concentrados de Mineral del Callao

2. Inicio del Procedimiento de revision tarifaria de oficio, mediante el factor de
productividad para los servicios prestados por APM Terminals Callao S.A. (APMT)

3. Situacion de prestacion de servicios en el Terminal Muelle Norte del Callao (APMT)

a) Consultas formuladas respecto los servicios “Regulacion de Movimiento de
Cereales entre equipos del muelle y camiones”, y “Alquiler de equipos para
incrementar productividad a solicitud del usuario”.

b) Problematica operativa
Problematica de! Recargo por cuadrillas no utilizadas

e Hora deinicia de descarga
s Ingresoy registro de camiones al puerto

» Trasegado de carga

Problematica de los equipos
e Faltayfalla de equipos en la descarga

Problematica de la gestion interna
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e Ingreso de personal de agencias

¢ Verificacidn de estado de la carga y faltantes a la carga

e Facturacion

e Notasdetarja

¢ Restriccion de ingreso de naves en los entre muelles del 1 al 4
* Ventanas de atraque

Manteado de camiones

Conclusiones
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ACTA
CONSEJO DE USUARIOS DE PUERTOS DE ALCANCE NACIONAL
SESION N° 35 {04/09/2015)

El 04 de setiembre de 2015 en el Auditorio del OSITRAN ubicado en Calle Los Negocios 182,
Piso 5, Surquillo, se llevd a cabo la sesidn N° 35 del Consejo de Usuarios de Puertos de alcance
nacional.

Por parte de OSITRAN, asistieron |as siguientes personas:

* Patricia Benavente, Presidente Ejecutivo

*  Obed Chuquihuayta, Gerente General

» Jean Paul Calle, Gerente de Asesoria Juridica

= Manvel Carrille Barnuevo, Gerente de Regulacion y Estudios Econdmicos
* Carlos Aliaga, Jefe de Contratos Portuarios (e)

= Luis Alvarez de la Jefatura de Contratos Portuarios

»  Cynthia Yafez, Gerente de Atencién al Usvario (e)

Por parte del Consejo de Usuarios de Puertos, asistieron:

*  Arelis Tagle, representante de CONUDFI

= Sabino Zaconeta, representante de APAM

* Roberto De La Tore, representante de PERUCAMARAS

= José del Carmen Javier Marchese Quiroz, representante de UNT Per()

*  Cristian Calderon, representante de Sociedad Nacional de Pesqueria

= Nelly Gamarra, representante de ARAPER

= Alberto Dall Orso, representante de la Asociacion de Armadores del Perd - AAP
= Teofilo Japura, representante de la Universidad Maritima del Pary

La sesién se inicio con la bienvenida de la Presidenta del Consejo Directivo a los miembros del
Consejo de Usuarios de Puertos

Asi, en primer lugar, se recalcé que la Gerencia de Atencion al Usuario tiene como objetivo
principal, estrechar la relacién entre los usuarios y el OSITRAN, y que su creacion obedece a la
necesidad de i) cautelar los derechos del usuario intermedio y final relacionados con la ITUP de
competencia del OSITRAN incluido el Metro de Lima, asi como i) promover politicas, procesos
y mecanismos efectivos para la atencion de calidad dirigidos a dichos usuarios. Asimismo se les
informé sobre el funcionamiento de los consejos de usuarios (sesiones, convocatoria, funciones
del coordinador, comunicaciones, entre otros).

Posteriormente, |a Presidenta del Consejo Directivo, hizo uso de la palabra, a fin de informar
brevemente sobre el estado actual del procedimiento de revisién tarifaria de DP WORLD; e,
informarles que la empresa concesionaria ha cumplido con presentar el sustento de dos
argumentos adicionales y la documentacion correspondiente, por lo que OSITRAN esta
revisando la documentacion para que en aproximadamente tres semanas el Consejo Directivo
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tome la decision final sobre el nuevo factor de productividad que se va aplicar en el Muelle Sur
del Terminal Portuario del Callao.

Acto seguido, se inicié la presentacidn de los puntos de agenda. En primer lugar, el Ing. Luis
Alvarez de la Jefatura de Contratos Partuarios de la GSF, expuso sobre el estado situacional,
inversiones, avances la situacion actual de los puertos concesionados que se encuentran bajola
supervision del regulador como:

i} Terminal Portuario de Matarani.

i} Nuevo Terminal de contenedores en el Terminal Portuario del Callao.

iti)  Terminal Portuario de Paita.

iv)  Terminal de embarque de concentrados de minerales en el Terminal Portuario del Callao.
v) Terminal Norte Multipropésito en el Terminal del Callao.

vi)  Terminal Portuario de Yurimaguas y

vii}  Terminal Portuario San Martin de Pisco.

Continuando con el sequndo punto de la agenda, el Gerente de Regulacion y Estudios
Econdmicos, sefior Manuel Carrillo, expuso sobre el inicio del procedimiento de revisién
tarifaria de oficio, mediante el factor de productividad para los servicios prestados por APM
Terminals Callao S.A, sefialando que en virtud de lo establecido en el Contrato de Concesién, el
Regulador debe llevar a cabo la revision, cada cinco afios, de las tarifas maximas de los Servicios
Esténdar y Servicios Especiales Regulados mediante el mecanismo RPI-X.

Asimismo, se informé sobre los servicios sujetos a revision tarifaria, indicando que las
operaciones de APMT iniciaron el o1 de julio de 2011 por o que corresponde determinar el
factor de productividad para el periodo comprendido entre el 61 de julio de 2016 y el 30 de junio
de 2021. Las tarifas que estaran sujetas a la revisidn tarifaria mediante el mecanismo
regulatorio de RPI-X son:
- Servicios Estandar:
o Servicios en funcién ala nave.
o Servicios en funcion a la carga (contenedorizada, liquida a granel, solida a granel,
fraccionada, rodante, pasajeros)
- Servicios Especiales Regulados:
o Servicios Especiales con tarifa fijada en el Anexo 5 del Contrato de Concesidn.
o Servicios Especiales con tarifa fijada por el OSITRAN (Clausula 8.23 del Contrato de
Concesion).

Posteriormente, se expuso sobre la “Situacion de prestacion de servicios en el Terminal Muelle
norte del Callao (APMT)". La primera parte de la exposicién, estuvo a cargo del sefior Manuel
Carrillo, Gerente de Regulacion y Estudios Econdmicos:

a. Respecto el servicio "Regulacion de Movimiento de Cereales entre equipos del muelle y
camiones” se sefald lo siguiente:

() Los Servicios Estandar incluyen todas las actividades portuarias consideradas
necesarias o indispensables para completar el proceso de embarque o
desembarque de cada tipo de carga. En el caso de desembarque, comprende
desde elamarre de la nave, contabilizafido el tiempo de utilizacion del amarradero,
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para luego descargar la carga mediante el uso de equipamiento portuario y ser
transportade hasta el area de almacenamiento, donde es manipulado y
almacenado, y finalmente retirado por el usuario previo pesaje del mismo.

(i) El Servicio propuesto por el Concesionario se corresponde con la actividad de
almacenaje, la misma que forma parte del Servicio Estandar, por lo que dicho
servicio no califica como Servicio Especial o como servicio nueve, segun la
definicion del RETA, y no puede ser brindado por APMT de manera separada.

(i}  En el Contrato de Concesion, no se establece causalidad alguna entre el tipo de
inversién (obligatoria o complementaria) y las definiciones de Servicios (Estandar
y Especiales).

b. Respecto el servicio "Alquiler de equipos para incrementar productividad a solicitud del
usuario” se sefiald lo siguiente:

(i} Alcance del Servicio Especial: provision o suministro de equipos adicionales para
incrementar la productividad en la descarga/embarque de las mercancias de carga
fraccionada y carga solida a granel por encima de los niveles establecidos en el
Contrato de Concesion. La prestacion del servicio incluye el personal para el
manejo de los equipos, la energia requerida para su operacion y los tramites
respectivos.

(i)  Setratade un Servicio Especial Regulado, cuyas tarifas y condiciones de aplicacién
fueron fijadas mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 051-2014-CD-
OSITRAN.

Finalmente, respecto este punto se indicé que el inicio de la prestacion del Servicio
Especial para cargas solida a granel y fertilizantes se hard efectiva cuando el
Concesionario cumpla con los niveles de servicio establecidos en el Anexo 03 del Contrato
de Concesion para la prestacion del Servicio Estandar a dichas cargas. Para ello, se
establecera el nivel base de rendimiento a partir del cual el Servicio Especial para cargas
granel sdlido general y fertilizantes podra ser prestado y cobrado, siguiendo la
metodologia aplicada para el caso de la carga fraccionada. Asimismo, se informd que
APMT solo facturara por concepto del Servicio Especial cuando logre los niveles de
productividad pactados con la nave o el consignatario de la carga. Si logra niveles de
productividad inferiores a los pactados previamente, la nave o el Usuario no estardn
obligados a pagar por el Servicio Especial.

Luego, el Ing. Carlos Aliaga de la Gerencia de Supervision y Fiscalizacién (GSF) informé sobre
la probleratica operativa en el Terminal Muelle Norte del Callao, segUn el siguiente detalle:

a.  Problematica del recargo por cuadrillas no utilizadas: informandose que la APMT ha
designado supervisores de nave para verificacion de! correcto llenado de los camiones, y
que la GSF ha dispuesto un profesional in situ que esta haciendo la supervisién de este
proceso.

b.  Problematica de los equipos: informandose que (a} la GSF est4 realizando el sequimiento
de la ejecucion del Plan de Mantenimiento de los Equipos de APMTC, (b) se ha realizado
una inspeccion generdndose una recompendacion al Concesionario para que informe a
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OSITRAN sobre las medidas y soluciones que han planificado para proveerse de los
equipos necesarios (adquirir o alquilar) para cumplir con los Niveles de Servicio y
Productividad; y que (c) la supervision de operaciones realizara el sequimiento de dichas
medidas.

c. Problematica de la gestion interna: informandose que (a) respecto elingreso de personal
de agencias, la GSF efectuara el sequimiento de los avances en el desarrollo de este
sistema y de la gestion interna referida a acceso a los usuarios, (b) respecto la verificacion
de estado de la carga, APMT est4 evaluando entregar crédito a sus clientes habituales, y
que la GSF hara un seguimiento de este compramiso, {c) respecto la notas de tarja, la
GSF verificara que se le dé acceso a los agentes de aduana para que estén presentes en
la atencién de su carga, y se ha coordinado con el area operativa que ha manifestado que

a pueden emitir y entregar copias adicionales de la nota de tarja al agente de aduvana que
- lo requiera; y (d) respecto las ventanas de atraque, la GSF informo que se est realizando
reuniones de coordinacién con la APN a fin de evaluar las acciones de coordinacion con
la APN a fin de evaluar las acciones para definir las prioridades de atraque y el concepto
de naves de trafico regular.

Antes de finalizar la sesion, los miembros del Consejo de Usuarios para el periodo 2015 - 2017,
eligieron como Coordinador al sefior Roberto de la Tore, representante de PERUCAMARAS.

Finalizada las exposiciones, la sesion concluyé con las palabras de agradecimiento de la
" Presidenta del Consejo Directivo.
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De esta manera, se dio fin a la sesién.

Lima, setiembre de 2015
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