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TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N* 205-2014-TSC-OSITRAN

RESOLUCION FINAL " 1
EXPEDIENTE : 205-2014-TSC-OSITRAN
APELANTE : AGENCIA DE ADUANA TRANSCONTINENTAL S.A.
ENTIDAD PRESTADORA & APM TERMINALS CALLAO S.A.
ACTO APELADO g Resolucion N° 1 del expediente APMTC/CL/722-2014.

RESOLUCION N° 1
Lima, 30 de noviembre de 2016

SUMILLA: Procedera el cobro de servicio por parte de la Entidad Prestadora luego de vencido
el periodo de libre almacenamiento, cvando la permanencia de la carga en las instalaciones
del terminal ocurra por causa imputable al usuario.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por AGENCIA DE ADUANA TRANSCONTINENTAL S.A. (en
adelante, TRANSCONTINENTAL o la apelante) contra la Resolucién N° 1 emitida en el expediente
N°® APMTC/CL/722-2014 {en lo sucesivo, la Resolucion N° 1) por APM TERMINALS CALLAO S.A.
{en adelante, APM o la Entidad Prestadora) y,

CONSIDERANDO:
l.- ANTECEDENTES:

1.- Con fecha 24 de julio de 2014, TRANSCONTINENTAL, en representacion de su cliente
DERCO PERU S.A,, interpuso reclamo ante APM solicitando la anulacion de la factura
N°003-0041934, emitida por el concepto de uso de area operativa — carga rodante,
aduciendo que no correspondia su cobro debido a que la mercancia (retroexcavadora) habia
sido nacionalizada con la Declaraciéon de Aduana de Mercaderias (DAM) de Despacho
Anticipado N° 118-2014-10-171821-01-1-00, y habia sido seleccionada a canal verde, por lo
que al momento de realizarse la descarga no se hizo uso del area operativa del Terminal
Portuario.

2.- Mediante Resolucién N° 1 notificada el 18 de agosto de 2014, APM resolvi6 el reclamo
presentado por TRANSCONTINENTAL declarandolo infundado, alegando lo siguiente:

i.-  De acuerdo a la cldusula 8.19 del Contrato de Concesidn, el servicio estandar, tanto
en el caso del embarque como el de descarga de mercaderia, incluye un periodo de
permanencia de la carga en el almacén del Terminal Portuario libre de pago, asi
como de cualquier cargo por gasto administrativo, operativo u otro que implique la
prestacion del servicio estandar.
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ii.-  Asimismo, la cldusula citada establece que dicho periodo se computara desde que |a
nave ha terminado la descarga o una vez que la carga ingrese en el patio del
Terminal Portuario para su posterior embarque, siendo el mismo de tres (03) dias
calendario para el caso de la carga rodante.

iii.-  El articulo 7.1.3.4. del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM version
2.4 {vigente al momento de ocurridos los hechos) sefiala lo siguiente:

"Servicios Especiales Carga Rodante - En funcion a la Carga (Seccion 3.4 del Tarifario)
7.1.3.4.1 Uso de Area Operativa - todos los traficos (Numeral 3.4.2 del Tarifario)

Este servicio consiste en el uso del drea operativa para vehiculos ligeros y medianos asi
como maquinarias de todos los trdficos, el cual, desde el dia uno (o1} al dia tres (03)
calendario es libre de ser facturado por encontrarse incluido en el Servicio Estandar.

El servicio prestado a un vehiculo ligero desde el dia cuatro (04) al dia diez (10) calendario
serd facturado por todo el periodo o fraccion del periodo, el servicio correspondiente al dia
once (11) hacia adelante serd facturado por dia o fraccion de dia por unidad.

Vehiculo ligero.- Son aquellas unidades que son utilizadas como medio de transporte, cuya
medida maxima es de cinco (05) metros de longitud.

El servicio prestado a un vehiculo mediado desde el dia cuatro (04) al dia diez (10)
calendario sera facturado por todo el periode o fraccion del periodo, el servicio
correspondiente al dia once (11) hacia adelante serd facturado por dia o fraccién de dia por
unidad

Vehiculo mediano.- Son aquellas unidades gue son utilizadas como medio de transporte,
cuyas medidas exceden los cinco (05) metros de longitud.

El servicio prestado a una maquinaria desde el dia cuatro (04) al dia diez (10} calendario serd
Jfacturado por todo el periodo o fraccion del periodo, el servicio correspondiente al dia once
(12) calendario hacia adelante serd facturado por dia o fraccién de dia por tonelada.

Magquinaria.- Son aquellas unidades que no estan destinadas al transporte de personas, los
cuales poseen un gran volumen y peso.”

iv.-  De otro lado, en relacion al computo de plazos, el Codigo Civil sefiala las siguientes
reglas basicas, respecto al computo del plazo de unidad de tiempo de dia:

¢ Que se cuenta de medianoche a medianoche (lo cual implica que un “dia” puede
ser las 24 horas que comprende desde las 00:00 horas hasta las 23:59 horas o
fraccion);

¢ Elplazo se computa desde el dia siguiente, es decir, el dia inicial; y,
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e Elplazo incluye el dia final.

v.-  No obstante ello, también se ha establecido que las partes definiran las reglas para
el computo del plazo, con o cual, las reglas antes mencionadas cuenta con un claro
caracter dispositivo.

vi.-  Siendo esto asi, el numeral 3.3.3 del Reglamento de Tarifas senala expresamente
que toda fraccién de dia se considera como un dia completo. Por tanto, en caso la
carga de un usuario se encuentre depositada un par de horas en el Terminal
Portuario o todo un dia completo (24 horas), APM tendra el derecho a cobrar el
monto aplicable a la permanencia de dicha carga en el puerto, siempre que la
estancia de aquella haya excedido el periodo de libre almacenamiento comprendido
dentro del servicio estandar.

vii.- De una lectura integral de las cldusulas del Contrato de Concesion, se puede
determinar que las partes han establecido claramente la manera ¢como se realiza el
computo del plazo libre de pago, el cual se efectuara de la siguiente manera:

* Para la descarga: el plazo se cuenta desde el momento en que termina la
descarga (incluye el dia inicial).

* Para el embarque: el plazo se cuenta desde el momento en que la carga ingresa
en el patio del Terminal Portuario.

viii.- TRANSCONTINENTAL se encuentra en la obligacién de pagar por los servicios
prestados en la infraestructura portuaria administrada por APM, debido a que no
existe norma alguna que la exonere del referido pago, el cual es de cumplimiento
obligatorio desde la fecha en la que los servicios fueron prestados a su favor.

ix.-  De andlisis de la factura N° 003-0041934, comprobaron que fue correctamente
emitida, en la medida que TRANSCONTINENTAL retird su mercancia fuera del
periodo de libre almacenamiento.

3.- Con fecha 22 de agosto de 2014, TRANSCONTINENTAL interpuso recurso de apelacion
contra la Resolucién N° 1, reiterando los argumentos esgrimidos en su reclamo y
agregando lo siguiente:

i.  TRANSCONTINENTAL procedié a retirar la mercancia nacionalizada con la
Declaracion de Aduana de Mercaderias (DAM) de Despacho Anticipado N° 118-
2014-10-171821-01-1-00, con seleccion de canal verde, sin hacer uso del area
operativa del Terminal Portuario, de conformidad con lo establecido en el articulo
25 del Procedimiento de Importacion para el Consumo INTA-PE.01-17-A, que sefiala

lo siguiente:
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"En los casos de declaraciones de despacho anticipado que cuenten con levante, las
mercancias son de libre disponibilidad y son retiradas por el dvefio o consignatario, o el
despachados de aduana en representacion de este, desde el terminal portuario o terminal de
carga aérea y no requieren ingresar a los depdsitos temporales”

ii. Finalmente, TRANSCONTINENTAL cité el articulo 5 del Reglamento de
Comprobantes de pagoe, referido a la oportunidad de emision de los mismos.

4.- Elgde septiembre de 2014, APM elevd al Tribunal de Solucidn de Controversias y Atencion
de Reclamos (en adelante, el TSC), el expediente administrativo y la absolucion del recurso
de apelacidn; reiterando los argumentos contenidos en la Resolucion N° 1 y agregando que
si bien la mercaderia obtuvo canal verde, lo que significa que es de libre disponibilidad y
puede ser retirada por el propio consignatario, el retiro de la misma ocurrié transcurrido el
periodo de libre almacenamiento, correspondiendo el cobro del servicio de use de area
operativa.

5.- Taly como consta en el acta suscrita por el Secretario Técnico, |a audiencia de conciliacion
se llevo a cabo el 23 de noviembre de 2016, no pudiéndose llegar a un acuerdo debido a la
inasistencia de ambas partes. Por su parte, el 24 de noviembre de 2016 se realizd la
audiencia de vista de la causa con el informe oral de los representantes de la Entidad
Prestadora, quedando la causa al voto.

6.- Confecha 29 de noviembre de 2016, APM presentd su escrito de alegatos finales reiterando
los argumentos expuestos a lo largo del procedimiento.

Il.- CUESTIONES EN DISCUSION:
7.- Son cuestiones a dilucidar en ia presente resolucion las siguientes:

i.-  Determinar la procedencia del recurso de apelacién interpuesto contra la Resolucion N 1
de APM.

ii.- Determinar si corresponde dejar sin efecto el cobro de la factura N° 003-0041934, por
parte de APM.

.- ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

lll.1.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

8.- Al respecto, del anlisis del expediente administrativo se establece que la materia del
presente procedimiento versa sobre el cuestionamiento de TRANSCONTINENTAL
respecto del cobro de la factura N° 003-0041934. Dicha situacion se encuentra prevista
como supuesto de reclamo en el numeral 1.5.3.1 del Reglamento de Atencion y Solucion de
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Reclamos de APM® (en lo sucesivo, Reglamento de Reclamos de APM) y en el literal a) del
articulo 33 del Reglamento de Atencién de Reclamos y Solucion de Controversias del
OSITRAN? (en adelante, el Reglamento de Reclamos de OSITRAN); por lo que, en
concordancia con el articulo 10 de este Ultimo texto normativo?, el TSC es competente para
conocer el recurso de apelacién en cuestion.

9.- De conformidad con el articulo 3.1.2 del Reglamento de Reclamos de APM¢, concordante
con el articulo 59 del Reglamento de Reclamos de OSITRANS, el plazo que tiene el usuario

para la interposicion del recurso de apelacion es de 15 dias habiles desde el dia siguiente de
recibida la notificacién del acto administrativo que se pretende impugnar.

10.- Al respecto, de la revision del expediente administrativo, se advierte lo siguiente:
f.- LaResolucion N° 1 fue notificada a TRANSCONTINENTAL el 18 de agosto de 2014,

ii.- El plazo médximo que tuvo para interponer su recurso de apelacién vencio el 8 de
septiembre de 2014.

iii.- TRANSCONTINENTAL apeld con fecha 22 de agosto de 2014, es decir, dentro del
plazo legal.

' Reglamento de Atencidn v Selucién de Reclamos de APM.Aprobado por la Resolucién N°® 042-2021-CD-OSITRAN

1.5.3 Materiz de Reclamos (. )
1532 Lafacturacidny el cobro de los servicios que ofrece APM TERMINALS CALLAO 5.A, derivados de la explotacion de la INFRAESTRUCTURA, En estos
£asos, la prueba sobre fa prestacion efectiva def servicio corresponde o APM TERMINALS CALLAO 5 A.

* Reglamento de Atencign de Reclamos y Solucion de Controversias, aprobade y modificado mediante las Resaluciones N® 019 y 034-2011-CD-OSITRAN

“Articulo 33.+

.1 Losreclamas que versen sobre:

aj La facturacion y el cobro de los servicios por uso de la infraestructura. En estos casos, la prueba sobre fa prestacidn efectiva del servicio corresponde a fa
entidad prestadora.”

' 1 I lucis i

“Articula 10, - El Tribunal de Soluciin de Controversias
El Tribunal de Solucidn de Controversias, en virtud de un recurso de apelacion, declara su admisidn y revisa en sequnda y ultime instancia fos actos impugnables
emitidos por fas Entidades Prestadoras y por los Cuerpos Colegiados.

Asimisma es competente para resolver las quejas que se presenten durante los procedimientos de primera instancia. Su resolucidn pone fin a I instancia
administrativa y puede constituir precedente de observancia abligatoria cuando la propia resolucidn asilo dispanga expresamente conforme aley”,

¢ Begl te Atencidn y Solucidn de Recl e APM.

“3-1.2 Recursa de Apelacidn
Contra ia resolucicn emitida por APM TERMINALS CALLAO S A, procede la interposicidn de recurso de apelacion,
£l recurso de apelacion deberd interponerse ante APM TERMINALS CALLAO 5 A. dentro del plazo de quince (15) dias de notificada ln resolucidn.

Cualquiera de las partes en el procedimiento podrd interpaner tuando la impugnacién se sustente en una diferente interpretacion de las pruebas producidas o
cuando se trate de cuestiones de puro derecho, o se sustente en una nulidad; o en aqueilos casos en que proceda el silencio administrativo negative; ¢ cuando
teniendo una nueve prueba, no se opte por el recurso de reconsideracidn®.

i Reglamento de Atencidn de Reclamos y Sofycidn de Controversias

"Articulo 59. Interposicidn y Admisibilidad del Recurso de Apelgcidn
El plazo para la interpositidn del recurso es de quince {15} dias contados a partir de fa notificacion del acto recurrido o de apficado el sitencio administrativo®
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11.- Por otro lado, como se evidencia del propio recurso de apelacion, éste se fundamenta en
una diferente interpretacion de las pruebas producidas, pues debe determinarse si
corresponde el cobro realizado a TRANSCONTINENTAL por parte de APM, con lo cual se
cumple con lo dispuesto en el articulo 209 de la LPAGE.

12.- Verificdndose que el recurso de apelacion cumple con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de
fondo que lo sustentan.

1l.2.- EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

13.- En el presente caso, TRANSCONTINENTAL alega que el cobro del servicio de Uso de Area
Operativa — Carga Rodante resulta indebido, en la medida que al contar la mercaderia con
despacho anticipado-SADA?, no existié necesidad de que su mercaderia (retroexcavadora)
hiciera uso del area de almacenamiento del terminal portuario. Agrego que la factura
habria sido emitida tardiamente.

14.- Por su parte, APM sostiene que emitido correctamente la factura en la medida que pese a
que la mercaderia obtuvo canal verde para su retiro, la apelante la retiro fuera del periodo
de libre almacenamiento. En tal razon, el cobro del mencionado servicio se encuentra
conforme a lo estipulado en su Reglamento de Tarifas.

Sobre el servicio estandar de carga rodante y el servicio especial de uso de drea operativa

15.- De acuerdo con el Contrato de Concesion®, APM presta dos clases de servicios portuarios:
estdndar y especial. El literal b) de la clausula 8.1g del Contrato de Concesién establece que
el servicio estandar a la carga comprende los servicios de descarga o embarque de cualquier
tipo de carga, entre ellas, la carga rodante?.

¢ LPAG

“Articulo 209.- Recurso de apelacidn
El recurso de apelacién se interpondrd cuando o impugnacidn se sustente en diferente interpretacién de fas pruebas producidas o cuando se trate de
cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidid ef acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerdrquica”.

7 Sistema Anticipado de Despacho Aduanero .

® Contrato de Concesidn para el Disefie, Construccion, Operacién, Conservacion y Explotacion del Terminal Norte Multipropésito en el Termina' Partuario
del Callao entre APM y el Estade Peruano, representado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones y este a su vez por la Autoridad Portuaria
Nacional, suscrito el 11 de mayo de 2011.

P E!mlmm d‘ cﬁﬂﬂiiﬁ'ﬂ SEM
“8.19 Servicias Estdndar

Comprende los servicios de descarga y/o embarque de cualquier tipo de carga, asi como la utilizacidn de la Infraestructura y Equipamiento Purtiario requerido
def Terminal Norte Multipropdsito.

La Tarifa por este concepta incluye, para carga contenedorizada:

il E! servicio de descarga/embarque, incluyendo fa estiba/desestiba, utilizando fa Infraestructura y Equipamiento necesario.

i) El servicio de traccidn entre el costado de fa Nave y el drea de almacenaje, o viceversa en el embarque

i) El servicio de manipuleo -en el drea de almacenaje, patio y Nave- para la recepcidn de la carga de la Nave y carguio af medio de transporte que designe el
Usuario, o viceversa en el embargue.

w) El servicio de trinca o destrinca,

v) El servicio de verificacion de la carga para la tarja, incluyendo la transmision electrdnica de la informacidn,

wil Ei servicio de pesaje, incluyendp la transmisidn electrénica de la informacidn;
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16.- La mencionada clausula sefiala también que dentro del servicio estandar de carga rodante,
se incluye el almacenamiento libre de pago, de hasta 3 dias calendarios dentro del Terminal
Portuario, precisando ademas que dicho plazo se computara desde que la nave termina la
descarga o una vez que la mencionada carga haya ingresado en el patio del referido
terminal portuario para su posterior embarque®.

17.- Asimismo, el Contrato de Concesidn en su Clausula 8.1g establece que transcurrido el plazo
que corresponda segun el tipo de carga, la Entidad Prestadora podré cobrar el servicio de
almacenaje portuario®.

18.- Como se puede apreciar de lo antes expuesto, para el servicio esténdar de carga rodante, el
contrato establece que la mercancia de los usuarios podréa permanecer dentro del Terminal
Portuario por un periodo de libre almacenamiento de hasta 3 dias calendario, sin que éstos
tengan que pagar por tal servicio; finalizado dicho periodo, la Entidad Prestadora tiene el
derecho de realizar el respectivo cobro por los servicios especiales que preste.

19.- Con relacién a los servicios especiales, la clausula 8.20 del Contrato de Concesidn establece
lo siguiente:

“8.20.  SERVICIOS ESPECIALES

Sin perjuicio de los Servicios Esténdar antes mencionados, la SOCIEDAD CONCESIONARIA estd
facultada a prestar adicionalmente los Servicios Especiales a todos los Usuarios que los soliciten.

La SOCIEDAD CONCESIONARIA podrad cobrar un Precio por la prestacién de los Servicios Especiales

indicados en el Anexo 22, o una Tarifa respecto de los Servicios Especiales indicados en el Anexo 5.

vif} La revision de precintos, y

viif}  Otros servicios vinculados con regimenes aduaneros previstos en las Leyes

Disposiciones Aplicables, que deban prestarse inicamente en e Terminal por la Sociedad Concesionaria, No incluye, de ser el caso, los servicios relacionad con
el movimiento de la carga para la realizacidn del aforo o similares dentro def Terminal La prestacidn de estos servicios en ningun caso afectard el
cumplimiento de fas obligaciones de cardcter aduanero que correspondan a los diferentes operadores de comercic exterior, conforme a la normativa vigente.

" G Je Congesion APM

8.29 Servicios Estidndor

(.)

Asimismo, tanto en el caso de embargue como el de descarga, incluye una permanencia de la carga en el almaceén del Terminal Norte Multipropdsito de acuerdo
a los establecido en el literal b) sigurente, libre de pago, as/ como de cualquier gasto administrative, aperative u otros que implique la prestacion def Servicio
Estdndar. Dicho plazo se contabilizard desde que la Nave ha terminado la descarge o una vez que ia carga ingrese en el patio del Terminal Norte Multipropdsito
para sv posterior embargue.

i

La carga podrd permanecer depasitada en el Terminal Narte Multipropdsito e libre disposicidn def Usuano, de acuerdo a lo siguiente, segun tipo de carga:

» carga rodante, hasta tres (03) dias calendario”

“8.19 Servicios Estandar

(-}

Transcurrido el plazo que corresponda segin el tipo de carga, la SOCIEDAD CONCESIONARIA podrd cobrar el servicio de almacenaje pertuaria, en aplicacion e fa
dispuesto en la presente Cldusula Se precisa que no corresponde cobro retroactiva®.

Pagina 7 de 12 Calle Los Negocios N°182, piso 4

OSITRAN Surquillo - Lima
Central Telefénica: (01)440.5115
PRl www.ositran.gob.pe




Presidencia ,05|IRAN

del Consejo de Ministros

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
EXPEDIENTE N* 203-2014-T5C-OSITRAN
RESOLUCION AINAL N° 1

20.- Asi, de conformidad con el Anexo 22 del Contrato de Concesion, a partir del cuarto dia, el
servicio de almacenamiento de Carga Rodante se considera como un Servicio Especial, por
lo cual APM tiene el derecho al cobro de un precio establecido por este:

“"Anexo 22

(...)
Almacenamiento a partir del cuarto dia para carga rodante”.

21.- De lo expuesto, queda claro que para el caso del servicio de almacenamiento de Carga
Rodante, culminado el plazo de los 3 dias calendario de libre uso establecido en el Servicio
Estandar y a partir del cuarto dia, se convierte en un servicio especial, respecto del cual
APM tiene el derecho a cobrar un precio, el mismo que no esta sujeto a regulacion®2.

Del Reglamento Tarifas y Tarifario de APM aplicable

22.- Conforme a lo verificado por este Tribunal, asi como lo sefalado por las partes en el
presente procedimiento, al momento de emitirse la factura N°® 003-0041934, se encontraba
vigente el Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM en su version 2.5, vigente a
partir del 28 de mayo de 2014.

23.- Ahora bien, es importante resaltar que el objetivo de dicho reglamento es el de establecer
la politica tarifaria y comercial de la referida Entidad Prestadora.

24.- Al respecto, el numeral 7.1.3.4.1, de dicho texto normativo prescribe lo siguiente:
“Servicios Especiales Carga Rodante — En funcion a la Carga (Seccion 3.4 del Tarifario)
7.1.3.4.1 Uso de Area Operativa - todos los trdficos (Numeral 3.4.1 del Tarifario)
Este servicio consiste en el uso del drea operativa para vehiculos ligeros y medianos asi como
maquinarias de todos los trdficos, el cual, desde el dia uno (o1} al dia tres (03) calendario es libre
de ser facturado por encontrarse incluido en el Servicio Estandar.
El servicio prestado a un vehiculo ligero desde el dia cuatro (o4} al dia diez (20) calendario serd
facturado por todo el periodo o fraccion del periodo, el servicio correspondiente al dia once (11)

hacia adelante sera facturado por dia o fraccion de dia por unidad.

Vehiculo ligero.- Son aquellas unidades gue son utilizadas como medio de transporte, cuya
medida mdxima es de cinco (05} metros de longitud.

' Contrate de Concesidn APM

“1.23.87. Precio
Se refiere g las contraprestaciones que la SOCIEDAD CONCESIONARIA cobra por la prestacidn de Servicios Especiales, incluyendo los impuestos que resulten
aplicables, de conformidad con lo establecido en la Cldusula

8.20. El Precio no estard svjeto a regulacidn” [Subrayado y resaltado agregade]
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El servicio prestado a un vehiculo mediado desde el dia cuatro (04) al dia diez (10) calendario sera
facturado por todo el periodo o fraccidn del periodo, el servicio correspondiente al dia once (11}
hacia adelante sera facturado por dia o fraccion de dia por unidad

Vehiculo mediano.- Son aguellas unidades que son utilizadas como medio de transporte, cuyas
medidas exceden los cinco (05) metros de longitud.

El servicio prestado a una maquinaria desde el dia cuatro (o4) al dia diez (10} calendario serd
Sfacturado por todo el periodo o fraccion del periodo, el servicio correspondiente al dia once (11)
calendario hacia adelante sera facturado por dia o fraccion de dia por tonelada.

Magquinaria.- Son aquellas unidades que no estdn destinadas al transporte de personas, los
cuales poseen un gran volumen y peso.”

25.- En concordancia con ello, el item 3.4.1.1, de la seccion 3.4, de la versidn 2.5 del tarifario de

APM?*, establece como tiempo libre para el uso de area operativa, los dias 1 a 3, tal y como
se puede verificar en el siguiente cuadro:

MMIEI

15002 e O o o s )

14.&.1 Chac |3 (mpo e - ki en el serveny extindy) (i

3412 D+ 10Vetodo oo P b i o i d o) Prrthid Wwoow s
113 D 4 0¥ebiods mecano e por oo e o i e e Prr L (T T
4 i 8- 10 Meiea P por okl o i e parody P e W N
15 Dk 1 okt Ve Pt por i i e o) Por Ut T TR
4105 Dl 11 ol Ve ek Proci g i o i e ) Portits W ke
AT Dl i mmmnmm P bty R0 10

Adal A,

26.- En consecuencia, con relacion a los dias libres de uso del area operativa (almacenamiento),
para el caso de carga rodante, podemos arribar a las siguientes conclusiones:

i.- Se establece hasta 3 dias libres de pago, indicandose que el cémputo del plazo se
efectuara desde que la nave termina la descarga (clausula 8.19 del contrato de
concesion).

i.- Al momento de la realizacion de los hechos materia del presente caso, se
encontraba vigente la version 2.5 del Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de
APM, en el cual se indica que los dias 1 a 3 seran considerados tiempo libre para el
uso de area operativa, a partir de lo cual se entiende que el dia 1 corresponde a la
finalizacion de la descarga.

27.- En el presente caso, la apelante cuestiona el cobro realizado por APM por el uso de area
operativa, sefialando que no habrian hecho uso del érea del almacenamiento del Terminal

u Tarifario Versidn 2.5 de fecha 28 de mayeo de 2014 ! que se encuentra ¢n la direccién electronica

https:fiwww.apmiterminalscallao com,pefimagesfreglamentos/Copy_of_Tarifario_v_2_s_HR_13_05_2014_-Control_y_Clean-_revmm.pdf
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Portuario, en la medida que su mercaderia habria obtenido el Despacho Anticipado
mediante canal verde, el cualimplica su libre disposicion y retiro.

Sobre el cobro de la factura N°® 003-0041

28.- Al respecto, APM emitié la factura por concepto de almacenaje conforme al siguiente

detalle:
Determinacién de Precio Aplicable Valor:g;l)t.a Gia

Fechas de almacenaje - - — - e

Factura adicionales Dias Precio
| Perlodo | adicionales | unitario Toneladas Uss

facturados | (USs)

a0 | 3(fraccidn de

003-0041934 7-9flogf1s dias periodo) 20 23.110 462.20

29.- Como se aprecia, de acverdo a lo facturado por APM, la mercaderia de
TRANSCONTINENTAL permanecié en el Terminal Portuario 3 dias después de vencido el
periodo de libre almacenamiento, esto es, el 06 de mayo de 2014 a las 23:59 horas, por lo
que se cobrd la cantidad de 23.110 toneladas equivalente a su peso por un primer periodo
(fraccion de periodo equivalente a 3 dias), haciendo un total de USs 462.20 ddlares
americanos.

30.- De la revisién del expediente, se verifica que dicha informacion se encuentra corroborada
por los tickets de salida N° 446049 y 446067 adjuntados por la Entidad Prestadora a fojas
36, los cuales consignan que la mercaderia de TRANSCONTINENTAL, amparada en la
Autorizacién de Descarga Directa N° 30269 y equivalente a la cantidad de 23.110 toneladas,
fue retirada del Terminal Portuario el g de mayo de 2014 entre las 02:37 y 02:46 horas.

31.- Cabe sefialar que la apelante no ha cuestionado la veracidad de los referidos documentos y
tampoco ha presentado medio probatorio alguno que desvirtue lo consignado en los
mismos. Asimismo, no ha cuestionado la fecha de término de la descarga sefalada en la
factura materia de impugnacién y en el documento denominado “Terminal Data Report”
(TDR) obrante a fojas 34 del expediente, el cual sefiala que las operaciones de descarga de
la nave Csav Rio Grey de Mfto. 2014-30886 finalizaron el 4 de mayo de 2014 a las 19:50
horas.

32.- De otro lado, en cuanto a lo argumentado por TRANSCONTINENTAL en referencia a que la
mercaderia no habria hecho uso del drea de almacenamiento del Terminal Portuario debido
a que obtuvo canal verde en el Despacho Anticipado, cabe sefialar que la apelante no ha
acreditado mediante medio probatorio alguno tal alegacidn.

33.- Consecuentemente, en la medida que de los medios probatorios que obran en el
expediente se evidencia que TRANSCONTINENTAL realizo el recojo de la mercaderia luego
de culminado el periodo de libre almacenamiento, corresponde el cobro del servicio de uso
de drea operativa - carga rodante.
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Sobre la demora en la_emision de la factura

34.- Sin perjuicio de lo indicado precedentemente, de ocurrir situaciones de demora en la
facturacion de los servicios a cargo de APM, como ha ocurrido en el presente caso en el que
se verifica que la factura fue emitida 23 dias después de ocurrido el hecho que genero el
cobro del servicio¥, éstas podrian ocasionar perjuicio a los usuarios; por lo que el TSC
considera que corresponderia a la Entidad Prestadora remitir sus facturas en un plazo
razonable contado desde la fecha de culminacion de los servicios prestados.

35.- Al respecto, cabe sefialar que el Reglamento General de Supervision de OSITRAN establece
como una de las materias a supervisar las obligaciones referidas a "Aspectos Economicos y
Comerciales” vinculados a la explotacidn de la infraestructura de transporte de uso publico,
tal como se aprecia a continuacion:

“Articulo N° 07.- Supervisidn De Aspectos Economicos y Comerciales

Se refiere a la verificacion del cumplimiento de obligaciones vinculadas a los aspectos econdmicos
y comerciales de la explotacion de la infraestructura de transporte de uso pUblico. Las actividades
de supervision de los aspectos econdricos y comerciales comprenden:

a) Verificar la difusion del Reglamento de Acceso de la Entidad Prestadora, del tarifario respectivo
y la politica comercial;
b) Verificar el cumplimiento del Reglamento Marco de Acceso a la Infraestructura de Transporte de
Uso Publico y del Reglamento de Acceso de la Entidad Prestadora, realizando un seguimiento a la
atencion de solicitudes de acceso a la infraestructura, las negociaciones directas, los procesos de
subastas la revision de sus bases y proyectos de contrato respectivos;
¢) Verificar el cumplimiento del Reglamento de Atencicn de Reclamos y Solucidn de Controversias
y del Reglamento de Solucidn de Reclamos de Usuarios de la Entidad Prestadora;
d) Verificar la aplicacion y difusion de las tarifas reguladas y de las politicas comerciales
respectivas, asi como el respeto a los principios de no discriminacidn y neutralidad;
e) Verificar el cumplimiento de cualquier otra obligacidn de naturaleza andfoga que resulte exigible
a las Entidades Prestadoras.”

[El subrayado es nuestro]

36.- En ese sentido, la remisidn tardia de facturas a los usuarios, en tanto aspecto comercial de
la relacién entre la Entidad Prestadora y el usuario, podria implicar un incumplimiento del
referido articulo 7° inciso e) del Reglamento General de Supervision de OSITRAN.

37.- Por lo expuesto, resulta necesario solicitar a la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion®s
realizar las verificaciones que correspondan en el ejercicio de sus funciones, concernientes a
la tardia emision de facturas por parte de APM a sus usuarios.

14 Folio 4

5 Reglamento General de Supervisién de OSITRAN, aprobado a través de la Resolucidn de Consejo Directiva N° 024-2011-CD/OSITRAN

“Articulo N° 2.- Definiciones{ . )
g! Organo Supervisor: Gerencia de OSITRAN encargada de ejecutar actrvidades de supervisidn, para verificar el cumplimiento de una o mds materias,
supervisables sobre la gestidn de las Entidades Prestadoras”.
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En virtud de los considerandos precedentes y, de acuerdo con lo establecido en ios articulos 60 y
61 del Reglamentao de Reclamos de OSITRAN?;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- CONFIRMAR la Resolucion N° 1 emitida en el expediente N° APMTC/CL{722-2014
que declaro INFUNDADO el reclamo presentado por AGENCIA DE ADUANA
TRANSCONTINENTAL S.A. contra APM TERMINALS CALLAO S.A. relacionado con la factura
N® 003-0041934 emitida por el servicio de uso de area operativa — carga rodante; quedando
agotada asi la via administrativa.

SEGUNDO.- REMITIR copias del expediente N° 205-2014-TSC-OSITRAN a la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion, a fin de que actie conforme a sus facultades de acuerdo a los
considerandos 34, 35y 36 de la presente Resolucidn.

TERCERO.- NOTIFICAR a AGENCIA DE ADUANA TRANSCONTINENTAL S.A. y a APM
TERMINALS CALLAO S.A. la presente resolucién.

CUARTO.- DISPONER la difusion de la presente resolucidn en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencion de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos
Salazary Roxana Maria Irma Barrantes Cdceres.

A

&

< :
ANA MARIA GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ATENCION DE RECLAMOS
OSITRAN

“Articulo N° o7.- Supervisidn De Aspectos Econdmicos ¥ Comerciales

Se refiere a la verificacidn del cumplimiento de ebligaciones vinculadas a fas aspectes econdmicos y comerciales de la explotacidn de la infraestructura de
transporte de uso publico

Las actividades de supervision de fos aspectos econdmicos y comercrales comprenden: . )

e} Verificar ef cumplimiento de cualguier otra obligacidn de naturaleza andloga que resulte exigible a las Entidades Prestadoras

"Articulo 6o.- Procedirmientos y plazos oplicables{...)
La Resolucidn def Tribunal de Sclucidn de Controversias podrd:
a. Revocar total o parcialmente la resolucidn de primera instancia;
b Confirmar total o parcialmente la resolucion de prmersa instancia;
¢. Integrar la resolucidn apelada;
d. Declarar la nulidad de actuados cuando correspenda”.

“Articulo 61.- De la resolucion de segunda instancia
La resofution que dicte el Tribunal de Selucidn de Cantroversias, pane fin a la instancia administrativa. Ne cabe imtergasicidn de recurso alguno en esta via

admnistrativa.
Contra la reselucion gue dicte el Tribunal de Solucidn de Contraversias, podrd interponerse demanda contencioso adiministrativa, de acuerdo con fa tegislacidn de
la materia”.
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