RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO

N° 025-2005-CD-OSITRAN

Lima, 03 de mayo de 2005

VISTOS:

Las Notas N° 059-05-GAF-OSITRAN y N° 063-05-GAF-OSITRAN de la Gerencia de
Administracion y Finanzas de fechas 15y 20 de abril de 2005, respectivamente.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 28337 de fecha 16 de agosto de 2004, se modificé la Ley
Marco de los Organismos Reguladores mediante el cual se incorporé los articulos 9° A 'y
9° B a la Ley N° 27332, en los que se incorpora a los Consejos de Usuarios con el objetivo
de constituir en mecanismos de participacion de los agentes interesados en la actividad
regulatoria;

Que, con el Decreto Supremo N° 010-2001-PCM de fecha 07 de febrero de 2001, se
aprobd el Reglamento del Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de
Transporte de Uso Publico-OSITRAN y por tanto no es necesario contar con el
Reglamento de Organizacién y Funciones de la Institucion;

Que, mediante Resolucion de la Presidencia del Consejo Directivo N° 020-2004-PD-
OSITRAN se aprob6 el Manual de Organizacion y Funciones de OSITRAN;

Que, por Nota N° 059-05-GAF-OSITRAN la Gerencia de Administracion y Finanzas
propone la Modificacion del Manual de Organizacién y Funciones (MOF), trasladando las
funciones realizadas por la Oficina de Relaciones Institucionales a la Gerencia General a
fin de asignar la responsabilidad de atencion a los usuarios al érgano encargado de la
marcha administrativa de OSITRAN, dando asi mayor énfasis en la atencion a los
usuarios en concordancia con lo dispuesto en la Ley N° 28337 antes mencionada;

Que, por Nota N° 063-05-GAF-OSITRAN, se amplia la Nota N° 059-05-GAF-
OSITRAN, incluyendo las observaciones de la Gerencia General de la entidad;

Que, en ese sentido, y para el mejor cumplimiento de los objetivos institucionales, se
considera conveniente adecuar la estructura y funciones de los diferentes 6rganos de
OSITRAN, estableciendo una nueva organizacion interna de la institucion y un nuevo
MOF.

Que, el literal h) del articulo 50° del Reglamento General de OSITRAN, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 010-2001-PCM, sefala que el Consejo Directivo es el
6rgano encargado de aprobar la organizacion interna de OSITRAN;



Que, de conformidad con lo establecido en el Articulo 50° del Reglamento General del
OSITRAN y estando a lo acordado por el Consejo Directivo en su sesion de fecha 27 de
abril de 2005;

SE RESUELVE:

Articulo 1° .- Aprobar la nueva organizacién de OSITRAN contenida en el Anexo N° 1 el
mismo que forma parte de la presente Resolucién y considera:

a) Tres Organos de Direccion.

b)  Dos Organos de Solucién de Controversias.
c)  Un Organo de Control.

d)  Tres Organos Consultivos de ambito nacional.
e) Organos Consultivos Regionales.

f) Un Organo de Asesoria.

g) Un Organo de Apoyo.

h)  Dos Organos de Linea.

Articulo 2°.- Aprobar el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) del Organismo
Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico - OSITRAN,
contenido en Anexo N° 2 el mismo que forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 3°.- La Gerencia General podra convocar a los drganos consultivos regionales
cuando las circunstancias lo ameriten.

Articulo 4°.- Derogar la Resolucion de la Presidencia del Consejo Directivo N° 020-2004-
PD-OSITRAN

Articulo 4°.- Publicar la presente Resolucion en la pagina web de OSITRAN.

Registrese, comuniquese y archivese.

ALEJANDRO CHANG CHIANG
Presidente

Reg. Sal N° 3461-05



OSITRAN

Organismo Supervigor de la Inversidn en

Infraestructura de Transparte de Uso Pdblico

ANEXO 2

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Aprobado por Resolucién 025-2005-CD-OSITRAN

- ABRIL 2005




PRESENTACION

E! Manual de Organizacion y Funciones (MOF) es el documento normativo gue
determina las funciones, responsabilidades y atribuciones, de los diferentes

N° 285-92-02-CD-OSITRAN de 1a sesién del 23 de mayo de 2002 del Consejo
Directivo.

El Manual de Organizacién y Funciones, esta respondiendo a un enfoque de
procesos, a un proceso de mejoramiento continuo y sirve como base para el
Manual de Procesos y Procedimientos de la Instilucion y el Manual de Descripcion
de Puesios.

Asi mismo el Manual de Organizacién y Funciones, se enmarca deniro de los
principios de eficiencia, eficacia y sirve de soporte para el cumplimiento de su
Misién establecida en ¢ Pian Estratégico institucional.

La actualizacion de este Manual estad a cargo de la Gerencia de Administracién y
Finanzas quien propondrd las modificaciones que fueren necesarias,

BASE LEGAL.
Dispositivo Legal Fecha Asunto
Ley de Supervision de la Inversion Privada
Ley N° 26917 20 ene 98 en Infraestructura de Transporte de Uso

Pablico vy Promocion de Jos Servicios de
Transporte Asreo.

ley Marce de los  Organismos
Ley N° 27332 13 jul 0O Requladores de la Inversién Privada en
los Servicios Piblicos.

Reglamentc  General del Organismo
Supervisor e la  Inversion  en
Decreto Supremno N° 010-2001-PCM {6 fab 1 Infraestructura  de  Transporte de Uso
Bdablico {OSITRAN). Norma reglamentaria
de las leyes N's. 27332 y 26917




2.

ORGANIZACION

»

Organos de Direccion

Consejo Directivo
Presidencia.
Gerencia General

Organos de Solucién de Controversias

Tribunal de Solucién de Controversias
Cuerpo Colegiado

Organo de Control Interno
Organo de Control Institucional
Organos Consultivos

Consejos de Usuarios
Consejos de Usuarios Regionales

Organo Asesor

Gerencia de Asesoria Legal.

Organos de Apoyo

Gerencia de Administracidén y Finanzas
Organos de Linea

Gerencia de Regulacion
Gerencia de Supservision



3. ESTRUCTURA ORGANICA
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia CONSEJO DIRECTIVO

Finalidad

Es el Organo directivo de mayor jerarquia que establece las politicas generales de 1a
institucién v elerce la funcidn normativa y reguladora en el marco establecido en las
disposiciones jegales.

Funciones Generales:

1. Aprueba a politica general del OSITRAN vy los criterios que deben regir sus funciones.
2. Aprueba el Plan Estratégico de la Institucién.

3. Aprueba el Plan Operativo de la Institucidn,

4. Aprueba la Memoria Anual, e Presupusesto instifucional y las evaluaciones que
establezca la Ley de Gestion Presupuestaria.

5. Aprueba la organizacion interna del OSITRAN vy el Manual de Qrganizacién y Funciones.

6. Ejerce la tuncidn normativa y reguladora del OSITRAN, en €] marco de lo establecido en
la Ley y su Reglamento, aprobando normas y tarifas.

7.  Emite mandatos de accese temporal o definitivo.

8. Aprueba las excepciones de procedimientos que establece el Reglamenio Marco de
Acceso v las bases tipo y contratos tipo a que se hace referencia en este Reglamento.

9.  Aprueba u observa los Proyeclos de "Reglamento de Acceso” de fa Entidad Prestadora
respectivamente, asi como sus modificaciones.

10. Aprusba las bases para la subasta para el acceso a la Facilidad Esencia) en los casos
solicitados por los usuarios.

t1. Propone a la Presidencia del Consejo de Ministros la expedicidn de normas legales que
contribuyan el cumplimiento de los fines de la instifucidn.

12.  Propone el Texto Unico de Procedimientos Adrninistrativos a la Presidencia del Consejo
de Ministros,

13.  Vela por el adecuado funcionamiento del sistema tarifario de la infraestructura.

14,  Opina scbre solicitudes de modificacion de contratos de concesion.

15.  Interpreta los contratos de concesion cuando sea solicitado por las partes o de oficio.

16.  Resuelve en segunda vy (ltima instancia los recursos impugnativos que le corresponda

conocer, de conformidad con lo establecido en la Ley y su Reglamente y en 1as normas
que apruebe.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia CONSEJOQ DIRECTIVO

7. Aprusba los convenios de caracter interinstituciopnal que se requieran para el
cumplimiento de sus funciones.

T8 PfOpOI"{e ala mﬁmmjﬁ—de—minfstrom-—dlSpositwoylega{eﬁeiacionados ..........................................................
con la gestién de GSITRAN.

19.  Aprueba la enajenacidén, permuta, compra, otorgamiento de promesa de compra-venta,
garaniias, otorgamiento de préstamos y adjudicaciones de bienes del OSITRAN, en
pago de deudas y, en general, cualquier ofro acto de dispasicién de los bienes del
OSFFRAN,

20.  Nombra y remueve al Gerente General.

21.  Nombra a los integrantes de los Cuerpos Colegiados, a propuesta del Gerente General.

22.  Delega funciones en el Presidente ¢ en la Gerencia General.

23. Otorga los poderes que considere necesarios.

24, Las demas esiablecidas en el ordenamiento legal vigente.,

Organizacién interna;
Esta conformado por cinco miembros:

> Pos miembros designados por la Presidencia del Consejo de Ministros, de los cuales uno
preside el Consejo Dirsctive,

> Un miembro designado por la Presidencia del Consejo de Ministros a propuesta del
Ministerio de Economia y Finanzas.

» Un miembro designado por la Presidencia del Conseio de Ministros a propuesta del
Ministerio de Transpories y Comunicaciones.

» Un miembro designado por la Presidencia del Consejo de Ministros a propuesia del
instituto de Defensa de ia Competencia y de la Propiedad Intelectual. (INDECOPI)
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Finalidad

Es el 6rgano encargado de la solucidn de controversias, en segunda instancia administrativa,

que se presenten endre usuarios y entidades prestadoras y entre éstas (ltimas, actuando con
independencia funcional.

Funciones generales:

1. Promueve la conciliacién entre las partes, aprueba el Acta de Congiliacion y emite ia
resolucién que sustenta el Acta de Congiliacién.

2. Declara la imprecedencia de las denuncias de acuerdo # 10s criterios sefialados en &
Heglamento.

3. Notifica & la ofra parte involucrada el traslade de [a apelacion,

4. Convoca audiencias especiales de concifiacion.

5.  Conduce las audiencias que se lleven a cabo en la apelacién de la solucién de
controversias.

8. Emite la resolucion pars la solucion de la controversia en la Segunda Instancia
Administrativa.

7.  Declara la improcedencia de los medios impugnatorios.

8 Recibe y emite opinion sobre los recursos de queja presentado por alguna de las partes,
solicitando el informe técnico necesario al drgano o funcionario quejado.

8. Afiende, como segunda instancia administrativa, la apelacién de Recltamos de los

Usuarios.

10.  Dispone ia publicacién de las Resolucionss gue sean caracter vinculante,

1. Besuslve las controversias que se presentan en el Ambito del Reglamento de Marco de

Acceso.

12. Ofras que sean conteridas por la Ley, dentro de! ambito de su competencia.

Organizacion intema

Esta conformado por cinco miembros:

> Dos miembros designados por la Presidencia del Consejo de Ministros, de los cuales uno
preside el Tribunal

Y v Y

Un miembro designado por la Presidencia del Consejo de Ministros a propuesta del
Ministerio de Economia y Finanzas.

Un miembro designado por ia Presidencia del Consejo de Ministros a propuesta del
Minisierio de Transportes y Comunicaciones.

Un miembro designado por la Presidencia del Gonsejo de Ministros a propuesta del

Instituto de fa Competencia y de la Propiedad intelectual.

Fecha

Abril 2005
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia CUERPOS COLEGIADOS

Finalidad

Es el 6rgano encargado de la solucién de controversias que se presenie AfiE ertidadss
prestadoras, actuando en primera instancia administrativa con independencia funcional.

Funciones generales:
1 Emite las resoiuciones para dar iniclo, al Proceso Administrativo Ordinario.

2. Promueve la conciliacion entre las partes, aprobar el Acta de Conciliacion y emite la
resolucion que sustenta et Acta de Conciliacitn.

3. Declara la improcedencia de las denuncias de acuerdo a los criterios sefalados en el
Regiamento.

4, Notifica a cada una de las partes la posicién de la parte contraria,

5. Conduce las audiencias que se Heven a cabo a jo largo del Procedimiento Administrativo
Ordinario, en la primera Instancia de la via administrativa.

6. Emite la resolucidn para la solucidn de la controversia en la primera instapcia
administrativa.

7.  Declara la improcedencia de los medios impugnatorios,

8. Eleva el expedienie al Tribunal de OSITRAN al ser interpuesta la apelacién por una de
{as partes.

a. Requiere a la parte obligada el efective cumplimiento a lo establecido en el documento
gjecutable, bajo apercibimiento de slecucidn coactiva, si fuera el caso y sin perjuicio de
fa aplicacion de la multa correspondiente.

10. Ofras que sean conferidas por la Ley, dentro del Ambito de su competencia.

Organizacion interna

Estd conformado por fres profesionales designados por el Consejo Directive a propuesta de la
Gerencia General.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO

Finalidad

Ejerce funciones ejecutivas y de direccion a través de la Gerencia General y réprésenta d fa
institucion ante las entidades pablicas y privadas sean nacionales o exiranjeras.

Funcicnes generales:

1.

10.

11.

12,

Ejerce la titaridad del pliego presupuestal, cumpliendo con todas las obligaciones
derivadas de esta funcion.

Ejerce la representacion de la Insiitucidon ante autoridades piblicas, instituciones
nacionales ¢ del exterior, asi como ante entidades privadas,

Convoca y preside as sesiones del Consejo Directivo v determina los asuntos a ser
incorporados en la Agenda.

Convoca y dirige las sesiones de los Consejos de Usuarios.
Supervisa la correcta ejecucion de los acuerdos del Consejo Directive.
Celebra actos, convenios y contratos con entidades publicas nacionales o extranjeras.

Aprugha las politicas de: administracion, personal, finanzas y relaciones institucicnales
en concordancia con las polfticas generales gue establezca el Consejo Directivo,

Aprueba las Resoluciones de conformidad a jos Acuerdos del Consejo Directivo v a sus
funciones gque le corresponde,

Aprueba a propuesta del Gerente General {a contratacion de los gerenies, suspensién y
remocion.

Adopta medidas de emergencia sobre asunios que corresponda conocer at Consejo
Directivo, en el caso de que no sea posible reunir al Consejo Directive para sesionar
validamente, dando a conocer de la adopeidn de dichas medidas en la sesién mas
proxima.

Otorga los poderes que considers necesarios,

Ejerce las demas funciones que le delegue o encargue el Consejo Directivo.

Organizacion interna

Estd conformada por el Presidente del Consejo Directive, y persona! de apoyo.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia CONSEJOS DE USUARIOS

Firalidad

normas, aplicacién del sistema tarifario y de otros aspectos que la Presidencia del Consejo
Direciivo considere conveniente informar u obiener su opinidn.

Funciones generales:

1. Recibe y presenta ante OSITRAN las consultas de los usuarios de la infraestructura de
uso piblico con relacion a las normas v politicas.

2, Conoce y opina acerca de Ios planes de supervision de OSITRAN.

3. a a conocer & OSITRAK los requetimientos de los usuarios relativos a la prestacibn de
los servicios.

4. Propone lineas de accibn que consideren convenientes para mejorar la calidad de la
prestacién de los servicios bajo ¢l ambito de competencia de OSITRAN.

5.  Analiza proyectos de normas relativas a la prestacion de los servicios bajo el &mbito de
competencia de OSITRAN.

6. Opina sobre propuestas de tarfas y sobre olros aspecios que solicite la Presidencia del
Consejo Directivo.

Organizacién interna

Los Consejos Consultivos de Usuatios son: Consejo de Usuarios de Aeropuerto, de Puetios y
de la Red Vial. '

Cada Consejo esta conformado por un méaximo de ocho miembros que represenian a los
usuarios de conformidad con la Resolucion que los crea, de los cuales preferentemente el 50%
son usuarios finales y a las sesiones se podra invitar & otras personas © gremios que se
considere conveniente,

Los Consejos se rednen por convocatoria de la Presidencia del Consejo Directivo en
coordinacion con sus miembros.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia ORGANQ DE CONTROL INSTITUCIONAL

Finatidad

£s5 ¢l drgano de control que vela por el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes,
politicas, normas de conbrol interno, normas de caracter administrativo y presupuesiarias y de
los procedimientos de la Institucidn, asesorande a la Presidencia para el fortalecimiento de la
gestidn de control.

Funciones generales:

1. Propone politicas de contro! interno complementarias a las dispuestas por la Contraloria
General de la Republica.

2. Flabora e Plan Anual de Coptrol de la institucion para ser aprobado por el Presidente
del Gonsejo Directive de OSITRAN y la Contraloria General de la Repiblica.

3. PEvalda el cumptimiento de las politicas, normas vy disposiciones establecidas por el
Consejo Directivo, asi como de kas normas del Sistema MNacional de Control, a fin de
garandizar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

4. Evalda el sisterna de control de {a ejecucion presupuestal y evalia la accion técnica y
administrativa correspondiente, de acuerds a las normas del Sistema Nacienal de
Control, a las deméas normas dictadas por la Contraloria General de la Reptbiica y otras
disposiciones legales pertinentes.

5. Evalta la eficiencia y eficacia en el uso y destino de los recursos y hienes del Estado.

g Cautela el cumplimiento de las Normas de Auditoria Gubernamental y las orientaciones
contenidas en el Manual de Auditoria Gubernamental aprobado por la Contraloria
General de la Repablica,

7. Evalta el cumplimiento de las normas y procedimientos de la Institucion.

8. Emite oportunamente, informes y recomendaciones de las acciones de control
realizadas, para la Presidencia y Consejo Directivo vy la Contraloria General de Ia
Repitblica.

8. Asesora a los dierentes ¢rganos de DSITRAN en lo referente a las disposiciones del
Sistema Nacional de Control, facilitAndoles las apreciaciones, recomendaciones y/o
cornentarios refacionados con las acciones de condrof realizadas.

10. Efectda el seguimiento correspondiente y comprusba la adopcidn efectiva de ias
medidas correctivas dispuestas como consecuencia de ias acciones de control,
auditorias o examenes realizados.

11, Informa oportunamente a la Presidencia de!l Consejo Directive v a la Contraloria General
de la Repuablica, en caso de inaccion o negligencia al adoptar las medidas correctivas
dispuestas para la superacidén de las deficiencias dentto de los plazos y formas
previstos.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia ORGANQ DE CONTROL INSTITUCIONAL.

Funciones generates:

12.

13.

14,

18,

Promueve constaniemente, mediante el analisis y la informacion oportuna y sustentada,
mejoras continuas en los proceses, practicas e instrumentos de control interno para
optimizar la gestidn, protegiendo la probidad y frasparencia de la administracion.

Acta de oficio, cuando en los actos y operaciones de la entidad, se adviertan indicios
razonables de itegalidad, de omisidn o de incumplimiento, informando al Titular de la
entidad para que adopte las medidas correctivas periinentes.

Atiende las denuncias que formulen los funcionarios y servidores plblicos y ciudadanos,
sobre actos y operaciones de la entidad, otorgandole el tramite que corresponda a su
mérito y documentacion susitentatoria respectiva.

Apoya a las comisiones que designe la Contralorfla General para la ejecucion de las
acciones de control en el ambito de la entidad. Asimismo, el Jefe del OCI y el personal
de dichoe Organo colaborardn, por disposicion de Ja Contraloria General, en otras
acciones de conirol externo, por razones operativas o de especialidad.

Qrganizacion interna

Estd conformada por el Auditor Interno y persoral especializado

OBITRAN
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia GERENCIA GENERAL

Finalidad

Es el rgano encargado de dirigir la marcha eficiente y eficaz en los aspectos operativos y
administrativos asi como del cumplimiento de lag politicas establecidas por el Consejo
Birectivo v la Presidencia, asi como también de desamollar e implementar la politica de
comunicaciones y refaciones publicas de la entidad.

Eunciones generales:

1. Ejerce la regresentacion legal, administrativa y judicial de OSITRAN, ante instituciones y
organismaos nacionales o extranjeres, pablicas o privadas.

2. Propone a la Presidencia del Consejo Directivo 1as politicas y estrategias de desarrollo
de OSITRAN y cumple eon las aprobadas

3. Dirige la elaboracion del Plan Estralégico asi como de los Planes Operativos de la
Institucion.

4.  Realiza la consolidacidn, sequimiente y evaluacion del Plan Operativo Institucional,

5.  Elabora €l Proyecio de Memoria Anual v los provectos de Presupuesto Institucional, de
Balance General y Estados Financieros,

6.  Mantiene actualizado los documentos normativos de gestién y aprueba el Manual de
Procesos y Procedimientos.

7. Dirgey coordiﬁa las accignes de las diferentes dreas a fin de cumplir con los fines y
objelivos de la instibucion.

8.  Propone estudios, normas y acciones técnicas, administrativas y legales para asegurar
el cumplimiento de las funciones y atribuciones de OSITRAN,

9.  Aprugba las resoluciones que le corresponde emitir resolviendo los actes adminisirativos
dentro del ambito de su competencia,

10. Dirige la elaboracidon de los informes relacionados a las solisitudes de modiicacion de
contratos y de interpretacion de los mismos, proyectos de bases y contratos de
concasiones, de fijacion de tarifas y de los asuntos que corresponde conoger y/o aprobar
al Consejo Directivo,

11, Coordina con las instituciones en relacién al proceso de nuevas concesiones y somele a
la aprobacidn de! Consejo Directivo las opiniones sobre los proyecios de bases y de
madelos de contratos de concesidn.

i2. Dirige |a elaboracion de informes y reportes relacionados 2 la evaluacion de la gestion de
las entidades prestadoras y de los mercados relacionados.

13. Observa 0 no objeta, de ser el taso, los proyecios de contratos de acceso entre las
Entidades Prestadoras v usuarios.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia GERENCIA GENERAL.

Funciones Generales:

4.  Resuelve en primera instancia el proceso administrativo sancionador.

15. Resuelve en segunda instancia €l reconocimiento de inversiones y sobre la solicitud de
informacién confidencial, a excepcion def secreto comercial.

16, Desarrolla la organizacion e implementa mecanismos de evaluacion de la gestion
Comereial e instiucional a través de la evaluacion periddica de ios planes.

17, Qrientz la gestidn de la Institucion al servicio & usuario as! como promusve su
mejoramiento continuo.

18. Dirige el proceso de aseguramiento del sistema de gestion de calidad.

19. Dirige el desarrollo de normas, politicas y procedimientos para la adecuada
adrrinistracién de la tecnologia de la informacion De OSITRAN.

20. Administra el programa de modernizacion y seguridad de equipos, sistemas y aplicaciones,
asi como €l téenico para 1a estandarizaciGn de los mismos en la Instiucion.

21,  Controla y evalda la ejecucidn presupuestal.

22.  Controla y evalda ¢l cumplimiento del Convenio de Administracion por Resuitados.

23. Coordina con las entidades prestadoras para el desarrolio de las concesiones.

24, Desarrolla los recursos humanos que aseguren el mejor servicio a los usvarios de
OSITRAN,

25. Coordina la elaboracidn v ejecucién del Programa de Capacitacion del personal, en
concordancia con fas politicas de personal de OSITRAN,

26. Desarrolla sistemas de informacion para una adecuada toma de decisiones; asi como
pata atender los requerimientos de informacidén de los organismos vinculados al
gquehacer de OSITRAN.

27. Establece los mecanismos que aseguren el cumplimiento de fas normas de control
interno en la gestién de los recursos de la institucion.

28. Convoca v dirige las sesiones de los Consejos Regionales de Usuarios, ast como
elabora el acta de las sesiones.

29. Desarrolla e implemenia las politicas y estralegias generales de  informacion,
comurnicacion, posicionamiento y alencidn a usuarios de OSITRAN.

30. Canaliza y da respuesta a los pedidos de informacion de otras instituciones y del pablico
en general.

3t Supervisa los medios de difusidn de ia entidad: la administracion de la pagina WEB v ¢l
poriai de transparencia de OSITHRAN.,

Fecha Abril 2005 Res. N® 025-2005-CD- Pagina 13

OSITRAN

e a5
\(1?3' o3 ACR?‘.‘-"'?

et




MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia

GERENCIA GENERAL

que norman la gestién interna de la institucion.

32. Aprueba el Manual de Descripcion de Puestos, el Manual de Procedimientos y Directivas

Organizacion interna.

Esta conformada por el Gerente General, y su personal de apoyo.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia CONSEJOS DE USUARIOS REGIONALES

Finalidad

Son &rganos consultivos adscrifos a la Gerencia General que tienen por objeto propone
acciones para resolver problemas en el uso de la infreestructura de transporie de uso plblico
en el ambito de una region,

Funciones generaies:

1. Propone acciones para resolver problemas que se presentan en la explotacidn de la
infragstrustura de transporte de uso plblico en el &mbito regional que le corresponde.

2. Opina previamente sobre aplicacidn de nuevas tarifas aplicables a ta infragstructura de
fransporte de usc publico de la region.

3. Opina scbre proyecte de normas o normas aprobadas que incidan en el uso de la
infraestructura ubicada en la region.

Crganizacién interna

Estd conformado por oche miembros como méximo que representan a los usuarios de
conformidad a la Resolucion que los crea, de los cuales preferentemente e 50% son usuarios
finales.

El Comité se relne por convocatoria de ja Gerencia General en coordinacién con sus
miembros.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia GERENCIA DE ASESORIA LEGAL

Finalidad

Es el drgano respensable de prestar la asesoria legal & log diferentes drganos de la Institucién
que ejecutan las funciones normativas y reguiatorias relacionadas al uso de ia infraestructura
de transporte de uso pdblico v a la supervision de fas entidades prestadoras; asi como a los
aspectos administrativos.

Asesora en los aspectos legales sobre proyectos de normas y disposiciones legales, proyecios
de contratos e interpretaciones sobre contratos de concesion.

Asimismo, es el érgano que tiene a su cargo las funciones de la Secretarfa del Consejo
Directivo v de las Secretarias técnicas del Cuerpo Colegiado y del Tribunal de Solucion de
Controversias.

Funciones generales:

1. Asesora en la elaboracion de propuestas de normas y reglamentos y 10s criterios para su
aplicacién de acuerdo a los requetimientos del marco normative de OSITRAN.

2. Emite opinidn sobre la documentacién sobre aspectos regulalorios que emita OSITRAN
para su aplicacién por las Entidades Prestadoras; asi como también sobre ias normas,
métodos y criterios de supervision y fiscalizacion.

3. Realiza estudios, emite informes, formula vo revisa provectos de dispositivos legales y
de normas que se consideren necesarios para asegurar ¢ cumplimiento de los principios
que sustentan el accionar del OSITRAN,

4.  Presta asesoria al Consejo Directive y Gerencia General v a los demas drganos de la
Institucion en materia de su competencia.

5.  Emite informes de opinidn previa a la celebracion de cualguier contrato de concesion de
infraestructura, o modificacidn de los mismos y en los casos requeridos por la Gerencia
General, de acuerdo a3 fas normas legales y contractuales vigenies.

g. Presenta para consideracion, de Iz Alta BDireccion, las interpretaciones de los Contratos
de Concesion que requieran participacidn del Consejo Directive en virlud de los cuales
las Entidades Prestadoras realizan sus actividades de explotacidn, conforme a las
atribuciones conferidas a OSITRAN mediante Ley.

7. Brinda asesoria al represemtante legal de 2 institucion en los procesos judiciales en los
qua intervenga OSITRAN.

8. Elabora o revisa la emision de las diversas resoluciones del Consejo Directivo,
Presidencia, Gerencia General, cuidando que las mismas se encuentren enmarcados
dentro de las disposiciones legales y normas pertinenies.

G, Revisa los proyectos de mandatos de acceso que emita el Consejo Directivo,
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia GERENCIA BE ASESORIA LEGAL

Funciones generales:

Revisa previamente los contratos y convenios que debe suscrible OSITRAN.,

12,

13.

14,

15.

186.

17.

18.

18.

20,

21,

Informa sobre las disposiciones legales gue sean de interés para la Institucidn as{ como
las comenta para su aplicacidn.

Administra la documentacién de cardcter general, agenda y actas de sesidn del Consejo
Directivo, comunica oporfunamente los acuerdos del Consejo Directivo a las Instancias
competentes y realiza el seguimiento de los mismos,

Coocrdina y ejecuta el despacho del Consejo Direclivo, de acuerdo a las instrucciones del
Praesidente.,

Tiene & su cargo Ja Secretaria Teécnica del Cuerpo Colegiado y del Tribunal de Solucion
de Centroversias.

FfectUa todas las notificaciones relacionadas cen la tramitacion de los expedientes de
Solucién de Controversias y demés procedimientos administrativos de la Secretaria
Téconica del Cuerpo Colegiado v del Tribunal mediante oficio, notas, carteles o cualguier
medio que garantice la recepcion de las mismas por parte de los destinatanios.

Notifica a los interesados de las omisiones producidas en as apelaciones presentadas y,
en caso de no subsanarse éstas, emiie el informe respecliva dirigido al Tribunal
recomendando |a inadmisibilidad de la apelacidn.

Coording las inspecciones, investigaciones y fiscalizaciones que sean necesarias con el
objeto de obtener mayores elementos de juicio para [a resolucion de las controversias.

Mantiene los expedientes de la Secretaria Técnica del Cuerpo Colegiado y del Tribunal
numerados, foliados y actualizados.

Mantiene un registro de conciliaciones como parte de los procedimigntos administrativos
del Cuerpo Colegiado.

Se encarga de que las partes involucradas en una gontroversia, sus representanies o
terceros con legitimo interés cuentsn con las facilidades minimas para acceder a ios
expedientas y documentos que lo integren.

Brinda y afiende las solicitudes de acceso a la informacién publica, requerida por
terceras personas.

Administra el archivo de ia documentacion que contiene informacion calificada como
reservada.

Crganizacion interna

Esta conformado por el Gerenie de Asesoria |.egal y por un grupo de profesionales en derecho.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Finalidad

Es e drgano responsabie de planegar, organizar, dirigir, coordinar v controlar los procesos de
personal, logistica, presupuesto, contable, prestando &l apoyo oportuno y eficiente a la gestion
de las demads areas. Asimismo es el responsable de la recaudacion y controlf de la retribucion
al Estado de los contratos de concesidn y del apore por regulacion de las entidades
prestadoras y de |as donaciones y apoyo financiero que recibe [a Institucion.

Funciones generales:

i.

10.

1.

12.

Administra el proceso de elaboracion del Plan Operativo de su area en coordinacién con ia
Gerencia General.

Desarrolia  normas, polfticas vy procedimientos para fa adecuada administracion de los
sistemas de contabilidad, tesorerla, presupuesto, logistica y personal de QSITRAN.

Formula, ejecuta, controla v evalla e presupuesto anual, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables.

Ejecuta el proceso de administracidn y bienestar de personal de OSITRAN, bajo el marco
de las normas v procedimientos técnicos aprobados.

Ejecuta ei programa de induccién de nuevos trabajadores.

Administra el plan y procesos de adquisiciones y contralaciones de QSITRAN de
conformidad con los dispositivos legales, nommas y procedimientos vigentes.,

Administra y cautela el patrimonio mobiliaric & inmobiliario de la entidad, conforme a las
disposiciones legales aplicables.

Administra y cautela los recursos sconomicos vy financieros de OSITRAN, controlando el
pago oportunc de las aporaciones por regulacion y retribucién al Fstado de las empresas
concesionarias, de acuerdo & la poliica y normas aplicables.

Propone & Taxio Unico de Procedimientos Administrativos.

Se responsabiliza de la administracion de fondos nacionales e internacionales, como
mecanismos de generacién de recursos para la implementacién de las actividades de
OSITRAN,

Gestiona la subsanacidn de cualguier ingumplimiento referido al pago de aportaciones
por Regulacion, tasas, penalidades y cualguier ofro monto a cargo de las entidades
prestadoras de su ambito; asi como solicita el inicio de procesos administrativos
sancionadores por incumplimientos relacionados al pago de estos apories.

Desarrolla y mantiene sisiemas v mecanismos de informacion a ia Gerencia General
respecto a la siluacidn de los procesos de personal, logistico, financiero v patrimonial de la
Institucion
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Funciones generales:

13.  Actualiza los documentos normativos de gestion en coordinacion con fa Gerencia General,
tales como el Manual de Organizasién y Funciones, Manual de Descripcion de Puestos,
Manual de Procesos vy Procedimientos.

14.  Evalia los diversos procedimientos de la Institucion optimizando el uso de recursos y
orientados al servicio de Ios usuarios,

15.  FElabora informes de gestidn administrativa, presupuestal, logistica, de personal vy
patrimonial para fos organismos y entidades del Estado.

16.  Administra el Centro de Documentacion de OSITRAN.
17.  Hegistra y conserva la documentacion que se le entregue para su custodia, estableciendo

los mecanismos y procedindenios necesarios para asegurar el mantenimiento v
conservacion det archivo histérico.

Qrganizacién interna

Esta conformada por el Gerente de Administracion vy Finanzas y un grupo de profesionales
especializados.

Y
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia GERENCIA DE REGULACION

Finalidad

_Fs_el_6rgano_responsahle del. seguimiento. y monitoreo del compottamignto_del mercado del

ambito de OSITRAN nacional e ipternacional, de evaluar el efesto de la regulacifn y sus
incentivos en la eficiencia de los servicios y de proponer el marco normativo regulatorio de la
exploiacion de la infraestructura a cargo de las entidades prestadoras.

Asimismo se encarga del diseno y aplicacion del sistemna tarifario y de opinar sobre proyectos
de contratos de concesidn y madificacién de éstos y participa en los proyectos de nuevos
contratos de concesion.

Funciones generales:

1.

i0.

i1,

12,

Propone lineamientos de politicas, nomnas y criterios para el ejercicio de las funciones de
regulacion de OSITRAN.

Propone la fijacion, revision o desregulacién de tarifas, de oficio o a pedido de las entidades
prestadoras, Para tal efecto selecciona o evalGa la metodologia y efabora estudios de base,
teriendo en cuenta fos linearaientos, principios y procedimientos existertes para la fijacion y
revisién de tarifas,

Coordina la organizacién de fas audiencias publicas para la fijacion y revision de tarifas.

Presenta ante los Comités Consultives de Usuarios las propuestas para la filacién y revisién
de tarias.

Propone interpretacién al Consejo Directivo de las cldusulas de los contratos de concesion
relacionadas a las tarifas y cargos de acceso en coordinacion con la Gerencia de Asesoria
Legat vy somete al Consejo Directivo los casos pettinenies.

Participa en la elaboracion de nuevos contratos de concesion.

Propone la aprobacion de la contabilidad regulatoria asi como supervisa la correcta
aplicacion de las mismas en las entidades prestadoras.

Atiende los procesos de las solicitudes de acceso, en cuanto a los cargos de acceso.
Participa en la emision de mandatos de acceso con relacidn a ios cargos de acceso,

Calica la informacién solicitada como confidencial por las entidades prestadoras en el
ambito de su competencia.

Informa sobre incumplimientos de las entidades prestadoras relacionadas al émbito de su
eompatencia a fin de dar inicio a los procesos administrativos sancionadores.

Realiza o dirige la realizacion de estudios e investigaciones sobre el comportamiento de los
mercados, estimando las provecciones de rafico v operaciongs, electuando los analisis del
desempeno de las concesiones y evaluando 1os resultados de las entidades prestadoras,
entre olros aspectos.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia GERENCIA DE REGULACION

13.

14.

185.

16,

17.

Administra la base de datos que propotcione la informacion sobre servicio v tarifas de
servicios relacionados al uso de la infraestuctura de fransporte nacionales ¢
internacionales.

Desarrolla y mantiene el sistema de informacion de trafico, operaciones, estados financieros
y otros indicadeores que faciliten ef efercicio de las funciones de la Gerencia, asi como de
ofros Grganos de la Institucion.

Elabora los informes trimesirales y anuales de cada una de las entidades prestadoras.
Emite opinién sobre las propuestas de contratos de participacisn privada en la
infraestructura de iransporte de uso pablico v sobre la renegociacidn de los contratos
suscnios entre el Estado v las entidades prestadoras.

Coordina la contratacion de empresas concesionanias o administradoras de infraestructura
de transporte de uso pablico, cuando los contratos de concesidn quedan caducos.

QOrganizacidén interna

Esta conformada por el Gerente de Regulacion y por profesionales especializados en la
mialeria.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dependencia GERENCIA DE SUPERVISION

Finalidad

la expiotacion de la infraestructura de transporie de uso pablico verificando &l cumplimiento de
los estdndares de servicios, el manienimiento de la infrasstructura asf como de las inversiones
pactadas en Ios contratos de concesion,

Asimismo supervisa el cumplimiento de las obligaciones establecidas en jos contratos de
concesion a excepcion de las refacionadas al pago de 1a retribucion.

Es el drgano instructor de los procesos administrativos sancionadores

Funciones generales:

1. Desarrolla y propone lineamientos de politica y de reglamentacion para la supervision de
las entidades prestadoras. bajo el Ambito de OSITRAN.

2.  Elsbora, propone y ejecuta ¢! Pian de Supervisidn, Registro de Obligaciones y Registro
de accién de Supervisién, y de Ibs procesos t&cnicos de supervision y fiscalizaclon de las
enfidades prestadoras, de acusrde a los criterios técnicos, reglamenios y normas
especificas establecidas.

3 Propone la aprobacién u observacion de los proyectos de Reglamento de Acceso de las
Entidades Prestadoras.

4.  Observa, de ser el caso, las bases elaboradas por las Entidades Prestadoras, asi como
supervisa el proceso de subasta.

5. Propone interpretacién al Consejo Directivo de  las cldusulas de lps contratos de
concesidon en coordinacidén con la Gerencla de Asesoria Legal y somete al Consejo
Birectivo los casos pertinentes.

6. Elabora las bases para la subasta para el asceso a la Facilidad Esencial en los casos
solicitados por los usuarios. '

7. Propone, de ser el caso, las observaciones de los proyectos de confratos de acceso
entre entidades prestadoras y usuarios.

8. Supervisa el cumplimienio de las tarifas y/o cargos aprobadas por OSITRAN o las
establecidas en los contratos de concesion.

9, Propone medidas correctivas v/o sanckones a las entidades prestadoras cuando incurran
en alguna de las causales establecidas en las normas o en las clausulas del contrato.

10.  Supervisa el cumplimienio de las normas sobre gestién ambiental y de seguridad en la
explotacién de la Infraestructura plblica de transporte informando a las entidades
correspondientes sotre las deficlencias detectadas en estos aspectos.

11.  Supervisa el cumplimiento de las normas vy principios de libre competencia, del &mbito de
OSITHAN v adopta ias acciones gue correspondan de aguerdo a las leyes y normas
aplicables

12.  Supervisa el adecuado mantenimiento de la infraestructura de fransporte a cargo de las
SMpresas concesionarias.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
Dependencia GERENCIA DE SUPERVISION

Funciones generales:

13. Supems& el cumplimiento de los estandares de calidad establec:tdos en los contratos de

concesion y en las ndfmas aphcables. e - —

14.  Supervisa la ejecution de las inversiones en Infragstructura, a cargo de las entidades
prestadoras, reconociendn las inversiones de ser &l caso y opina sobre los expedientes
técnicos de obras, de acuerdo a lo establecido en el Contrato de Concesion o a lo
dispussio por las normas aplicables.

18,  Califica fa informacion solicitada come confidencial por [as entidades prestadoras en el
ambito de su competencia,

16. Administra log procesos administrativos sancionadores propeniendo a la Gerencia
General las sanciones correspondientes.

17. Interpreta los contraios de concesion y en coordinacion con la Gerencia de Asesoria
Legal somete al Consejo Direclivo las interpretaciones que considere conveniente en ¢
ambito de su competencia.

8.  Administra y supervisa el cumplimiento del Reglamento Marco de Accesc v de los
Reglamentos de Acceso de las Entidades Prestadoras, asi como se encarga del proceso
de emision de los mandatos de acceso.

19.  Procesa las denuncias que se presenien sebre [a gestidn de las entidades prestadoras.

20. Desarrolla y modifica estandares técnicos, aperativos y de calidad de la Infraestructura,
de acuerdo & la evolucién tecnologica y de conformidad a las normas legales yjo
confractuales.

21,  Emite opinién técnica en los asuntos que le solicite la Gerencia General, dentro del
© ambito de la Infraestructura bajo su competencia. :

22, Emite opinidn en los asuntos que le competen, previa a la celebracidén de cualquier
contrato de concesion referido a la Infraestructura a su cargo, de acuerdo a las normas
vigentes.

23. Emite opinidn previa en los asuntos que le competen, respecio a la renagociacion y
rengvacion del plazo de vigencia de los contralos de concesidn de la Infraestructura de
suit ambito, de acuerdo a las normas vigentes,

24. Emite opinitn previa sobre 1a suspension temporal o caducidad de la concesion, cuando
fa empresa concesionaria incurra en aiguna de ias causales establecidas,

25. Reguia la coordinacion de las relaciones entre distintas Entidades Prestadoras y otros
agenes vinculados a la actividad.

Grganizacion interna

Estd conformada por el Gerente de Supervision y por un grupo de profesionales multidisciplinario.
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