OSITRAN

A las diecisiete horas con treinta y nueve minutos del dia 1g de miayo de 2016, se abrié una
Sesion Extracrdinaria Virtual con la participacion de los miembros del Consejo Directivo,
sefiores: César Balbuena Vela y Jorge Cérdenas Bustios, bajo la Presidencia de la sefiorita
Patricia Benavente Donayre.

Asimismo, participaron el sefior Obed Chuquihuayta Arias, Gerente Generaly el sefior Jean Paul
Calle Casusol, en calidad de Secretario del Consejo Directivo, quien realizé la respectiva
convocatoria a la sesion, por encargo de |a Presidente del Consejo Directivo, sefialando que la
misma se mantendria abierta hasta el dia martes 24 de mayo de 2016 a las 15:00 horas.

1.1.

1.2.

DESPACHO

Recurso de Reconsideracion parcial presentado por Terminales Portuarios
Euroandinos Paita 5.A.

La administracion puso en conocimiento del Consejo Directivo, el Recurso de
Reconsideracion parcial presentado por Terminales Portvarios Euroandinos Paita S.A.
contra la Resolucion N° 023-2016-CD-OSITRAN, mediante la cual se dispuso la
madificacién del Reglamento de Acceso de Terminales Portuarios Euroandinos - Paita
S.A.

Al respecto, los sefiores directores tomaron conocimiento

Memorando N° 0388-2016-GSF-0OSITRAN

La administracion puso en conacimiento del Cansejo Directivo, el Memorando N° 0388-
2016-GSF-OSITRAN emitido por la Gerencia de Supervisién y Fiscalizacion respecto al
Pedido N° 001-586-16-CD-QSITRAN, referido al estado de avance de los 31 Contratos de

Concesion supervisados por OSITRAN.,

Alrespecto, los sefiores directores tomaron conocimiento

ORDEN DEL DiA

Aprobacion del Proyecto de Reglamento de Usuarios de Infraestructura de
Transporte de Uso Publico de OSITRAN

La administracidn puso en consideracion del Consejo Directivo, el Informe N°® 002-2016-
GRE-GAJ-GSF-GAU-OSITRAN mediante el cual se emite opinién sobre el proyecto de
Reglamento de Usuarios de Infraestructura de Transporte de Uso PUblico de OSITRAN,

El referido informe sefiala que de la revisién del Reglamento de Usuarias de Terminales

Aeroportuarios y Portuarios y del Reglamento de Usuarios de la Infraestructura Vial,

Ferroviaria y del Sistema Eléctrico de Transporte masivo, ambos actualmente vigentes,

se verificd que resulta necesaria su actualizacién a fin de asegurar que guarden

coherencia con el nuevo marco normativo institucional, considerando los cambios

introducidos mediante el Reglamento de Organizacidn y Funciones de OSITRAN.
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OSITRAN

Asimismo, indicod que conforme al andlisis realizado, resulta viable la emisidn de un dnico
Reglamento de Usuarios, que resulte aplicable a las diversas infraestructuras de
transporte de uso publico a cargo de OSITRAN, para lo cual se propone un unico
Proyecto de Reglamento.

Adicionalmente, se precis que a fin que las personas naturales y juridicas que hacen uso
de las infraestructuras de transporte de uso publico bajo |a supervisidn de QOSITRAN, asi
como las entidades prestadoras y todos los interesados conozcan el proyectc de
Reglamento, es necesario que se apruebe su publicacion.

Luego de un breve debate e intercambio de ideas, los sefiores Directares manifestaron
su conformidad con el analisis y conclusiones realizadas en el informe presentado. En ese
sentido, el Consejo Directivo de OSITRAN adopté por unanimidad el siguiente acuerdo;

Visto, el Informe N° 002-2016-GRE-GSF-GAJ-GAU-OSITRAN; en virtud a lo dispuesto
en el numeral 6.2 del Articulo 6 de la Ley N° 26917, Ley de Supervisidn de la Inversién
Privada en Infraestructura de Transporte de Uso Piblico, en el literal ¢) del articulo 31
de Ja Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada
en los Servicios Publicos, en los articulos 11°, 14° y 15° del Reglamenta General de
OSITRAN, aprobado por-Decreto Supremo N© 044-2006-PCM y sus madificatorias; el
Consejo Directivo de OSITRAN acordd por unanimidad:

a) Aprobar el Informe N° 002-2016-GRE-GSF-GAJ-GAU-OSITRAN, mediante el cual
se emite opinidn sobre el proyecto de nuevo “Reglamento de Usuarios de
Infraestructura de Transporte de Uso PUblico”.

b) Aprobar la Resolucién de Consejo Directivo y, en consecuencia, auvtorizar la
publicacion del proyecto del nuevo "Reglamento de Usuarios de Infraestructura de
Transporte de Uso Publico®, su correspondiente Exposicidn de Motivos y Andlisis
Costo— Beneficio en el Diarie Oficial *El Peruana”,

<) Disponer la publicacion de la Resolucidn, asi como del proyecto de Reglamento
aprobado, la Exposicion de Mativos y el Andlisis Costo Beneficio en el Portal
Institucional de OSITRAN (www.ositran.gob.pe).

d) Poner en conocimienta de la Oficina de Gestién Documentaria y de la Oficina de
Comunicacion Corporativa, la Resolucidn aprobada a efectos gue procedan g
efectuar las publicaciones y difusién respectivas.

e) Encargar a la Oficina de Comunicacidn Corporativa realizar la convocatoria a la
Audiencia Piblica correspondiente, la cual sera llevada a cabo por la Gerencia de
Atencién al Usuario con el apoyo del Grupo de Trabajo encargado de la revisidn del
proyecto de Reglamento de Usuarios de Infraestructura de Transporte de Uso
Piblico.
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f)  Dispensar el presente Acuerdo de lectura y aprabacién posterior del Acta.

No habiendo otro asunto que tratar, la Presidente levanté la sesién a las 15:00 horas del 24 de
mayo de 2016.

JORGE CARDENAS BUSTIOS
Director
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Jean Paul Calle Casusol

De: Jorge Cardenas <jocarden@gmail.com>

Enviado el: lunes, 23 de mayo de 2016 12:28 p.m.

Para: Jean Paul Calle Casusol

ccC: pbenavented@gmail.com; antonio.balbuena@hotmail com; César Antonio Balbuena
Vela; Jorge Genaro Cardenas Bustios; Patricia Benavente Donayre; Obed
Chuquihuayta Arias

Asunto: Re: SESION N° 587-2015-CD-OSITRAN

Por el presente expreso mi conformidad al Proyecto de Reglamento de usuarios de infraestructura de
transporte de uso piblico de OSITRAN, correspondiente al tema dnico de la sesién 587-2016 CD
OSITRAN

Atentamente

Jorge Cardenas

EI1 19 de mayo de 2016, 19:39, Jean Paul Calle Casusol <jcalle @opsitran.gob.pe> escribid:

- Estimados sefiores miembros del Consejo Directivo:

. Porencargo de la Presidencia del Consejo Directivo, me dirijo a ustedes a fin de convocarlos a la Sesién
. N° 587—Extraordinaria Virtual, la cual se inicia con |a remisiédn del presente correo y finalizara el dia
. martes 24 de mayo de 2016 a las 3pm. :

~ ElUnico tema de esta agenda esta referido al informe sobre el Proyecto de Reglamento de Usuarios de
- Infraestructura de Transporte de Uso Piblico de OSITRAN.

- Selesharallegarla agenda fisicamafiana a primera hora. Asimismo, los documentos materia de la agenda
y antecedentes de los informes técnicos estdn a su disposicion en la carpeta SESION €D 587 del sistema
de acceso virtual. En caso de tener Office 365 se puede acceder a la carpeta a través de la siguiente ruta:
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Para : \CYNTHIA YANEZ ALVA . _
Gerente de Atencién al Usuario (e) ST e o iyt

ELIANA CABALLERO ACEVEDO LT
Responsable de la Oficina de Comunicacién Corporativa:e) :

JUAN ROBERTO BUSTAMANTE MEJIA
Responsable de la Oficina de Gestion Documentaria {e) W

EVELYN CHUMACERO ASENCION
Lider del Grupo de Trabajo

C.C : OBED CHUQUIHUAYTA ARIAS
Gerente General
Asunto : Aprobacion del Reglamento de Usuarios de las Infraestrbctu@sl!TRAN
Transporte de Uso Publico OFICINA DE GESTION DOCUMENTARA g
Referencia ; a) Sesion de Consejo Directivo N° 687-16-CD-OSITRAN 30 MAY 2016

~ b)Resolucion N° 028-2016-CD-OSITRAN

Fecha : 3o0de mayo de 2016

aprobé Reglamento de Usuarios de Ias Infraestructuras de Transporte de Uso Ptblico.

Sobre dicha Resolucion, es preciso sealar que debido a un errer involuntario se incluyé como
facha 27 de mayo de 2016, cuando correspondia 24 de mayo de 2016; por lo cual, se adjunta al
presente copia de la Resclucion N° 028-16-CD-QSITRAN con la fecha correcta, la cual
corresponde a la fecha de dierre de !a sesidn en la que se aprobd el Reglamento.

Asimismo, la referida Resolucién sefiala lo siguiente:

“Articulo 1°: Autorizar la publicacion del Proyecto de Reglamento de Usuarios de Infraestructura de
Transporte de Uso Piblico, la Exposicion de Motivos, el Andlisis Costo- Beneficio y la presente
Resolucién en ef Diario Oficial "El Peruano”,

{---)

Articule 3°: Encargar a la Oficina de Comunicacion Corporativa realizar la convocatoria a la Audiencia
Publica en un plazo no mayor de quince (15) dias hébiles, contados desde el dia siquiente de fa
publicacién sefialada en el articulo 1 de la presente resolucitn, o través del diario oficial Ef Pervano,
precisando ef lugar, fecha y hora de la mencionada audiencia. La referida audiencia serd llevada a
cabo por la Gerencia de Atencion al Usuario con el apoye del Grupo de Trabajo encargado de {a
revision del Proyecto de Reglamento de Usuarios de infraestructura de Transperte de Uso Poblico.




Articulo 4°; Autorizar la difusion de la presente Resolucion, asi como de los documentos a los que se
hace referencia en el Articulo 1 en el Portal Institucional del OSITRAN (www.ositran. gob.pe)”.

Adicionalmente, se les solicita actualizar la seccion Consultas Publicas Normativas del Portal
Institucional de OSITRAN, a efectos de incorporar la Resolucion N° 028-16-CD-OSITRAN y sus
anexos en la parte correspondiente a “Propuesta Normativa”. Ademas, se les solicita incluir en el
Portal Institucional de OSITRAN una ventana emergente en la que se informe a los visitantes
acerca de la aprobacion del Reglamento de Usuarios de las Infraestructuras de Transporte de Uso
Publico.

En ese sentido, remito una copia de [a referida resolucion, para su conocimiento y fines
correspondientes.

Cordialmente,

Reg. Sal 5CI No. 10668
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RESOLUCION DE CONSEIO DIRECTIVO

N€ 028-2016-CD-0SITRAN
Lima, 24 de mayo de 2016

VISTOS;

El Informe N° D02-2016-GRE-GAJ-GSF-GAU-QSITRAN, de fecha 19 de mayo de 2015, elaborado
por la Gerencia de Reguiacién y Estudios Econdmicos, la Gerencia de Asesoria Juridica, Ia
Gerencia de Supervision y Fiscalizacidn y la Gerencia de Atencion al Usuario, por el que se
sustenta y remite el Proyecto de Reglamento de Usuarios de las Infraestructuras de Transporte
de Uso Pablico, la Exposicidn de Motivos, v el proyecto de Resolucién correspondiente;

CONSIDERANDO:;

Que, el articulo 2.1. de la Ley N° 26917, Ley de Supervisién de la inversion Privada en
Infraestructura de Transporte de Usa Publico, establece que OSITRAN tiene coma mision regular
el comportamiento de los mercados en los que actian las entidades prestadoras, asi como, el
cumplimiento de los contratos de concesidn, cautelando en forma imparcial y objetiva los
intereses del Estado, de ios inversionistas y de os usuarios, a fin de garantizar la eficiencia en Ia
explotacion de fa infraestructura bajo su dmbito;

Que, el articulo 6.2. de ia referida Ley, establece que las atribuciones reguladoras y normativas
de OSITRAN comprenden {a potestad exclusiva de dictar, en el ambito de su competencia,
reglamentos auténemos y otras normas referidas a intereses, obligaciones, o derechos de las
entidades prestadoras ¢ de los usuarios;

Que, mediante Resolucion N° 074-2011-CD-OSITRAN, de fecha 29 de diciembre de 2011, se
aprobd el Reglamento de Usuarios de Terminales Aeroportuarios y Portuarios, {en adelante,
RUTAP);

RESHOIFL

Fuy u;t:.z.-g--SE]:; : 2016

Que, mediante Resolucién de Consejo Directive N° 004-2012-C0-QOSITRAN, de fecha 18 da enero
de 2012, se aprabé el Reglamento de Usuarios de 3 tnfraestructura Vial, Ferroviaria ¥ del
Sistema Eléctrico de Transporte Masivo (en adelante, RUIVF);

F
DA

OSITRAN

. Document

Que, luego de la entrada en vigencia del Reglamento de Organizacién y Funciones det QSITRAN
{ROF), aprobado mediante Decreto Supremo N° 012-2015-PCM, mediante Acuerdo N° 1820-
546-15-CD, fiteral e), el Consejo Directive de DSITRAN dispuso la revisién integral de los
documentos normativos existentes a la fecha de publicacidn del ROF, eatre los que se
encuentran el RUTAP y el RUIVF;

Angela Rocio I

Que, con |a entrada en vigencia del ROF de OSITRAN se han producido cambios nermativos
importantes que hacen necesaria la actualizacién de los reglamentos de usuarios. De esta forma,
se ha creado |a Gerencia de Atencién al Usuario, que tiene entre sus funciones la de velar,
promaover y difundir informacién sobre los derechos y obligaciones de los usuarios de las
distintas infraestructuras de transporte de uso ptblico que se encuentran bajo la campetencia
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de OSITRAN, asi como (a de orientar sobre los procedimientos de atencidn de denuncias,
reclamos, cansultas o sugerencias presentadas por l0s usuarios;

Que, mediante el Informe N° (02-2016-GRE-GAI-GSF-GAU-OSITRAN de fecha 19 de mayo de
2016, se concluye lo siguiente:

(i} Larevisién del Reglamento de Usuarios de Terminales Aeropo rtuarios y Portuarios y del

Reglamenta de Usuarios de la Infraestructura Vial, Ferroviaria y del Sistema Eléctrico de

Transporte masivo, resulta necesaria a fin de asegurar gue guarden coherencia con el

" nuevo marco normativo institucional, considerando los cambios introducidos mediante
el Reglamente de Organizacién y Funciones de OSITRAN.

{ii) Conforme al andlisis realizado, resuita viable la emisién de un dnico Regfamento de
Usuarios, que resulte aplicable a las diversas infraestructuras de transporte de uso
pablico a carge de OSITRAN, para lo cual se propone el Proyecto de Reglaments adjunto
al presente Informe.

(iii} A fin que las personas naturales y juridicas que hacen uso de tas infraestructuras de
transporte de uso publico bajo la supervision de OSITRAN, asi como fas entidades
prestadoras y todos ios interesados conozcan el proyecto de Reglamento, se considera
necesaria su publicacion

Que, en linea con lo anterior, de acuerdo a fo dispuesto én el articulo 15 dei Reglamento General
de OSITRAN (REGO), aprobado mediante Decreto Supremo N* 044-2006-PCM v sus
modificatorias, constituye requisito para la aprobacidn y modificacién de normas de alcance
general, como [a gue es materia de la presente Resolucion, que el respectivo Proyecto sea
previamente publicado en el Diario Oficial “El Peruano”, en el Portal Institucional de OSITRAN o
en algan otro medio que garantice su difusidn, con el fin de recibir los comentarios y sugerencias
de los interesados, debiende contener la mencionada publicacidn (i} el texto del proyecto
Aormativo, {li) Ja Exposicién de Motivos, (iii) el plazo para 12 recepcidn de comentarios escritos
vy, de consideraric necesario, fa fecha en la que se realizaran los comentarios verbales de los
participantes. Ei plazo para la recepcién de los comentarios escritos y verbales no puede ser
menor de quince (15} dias calendario contados desde la fecha de publicacion del proyecto;

Que, el articulo 12 del REGO establece que el ejercicio de la Funcién Normativa es de
competencia exclusiva del Consejo Directivo de OSITRAN;

Que, luego de evaluar y deliberar respecto el asunto materia de analisis, el Consejo Directivo
expresa su conformidad con el Informe de vistos, el cual hace suyo, incorpordndolo
integramente en la parte considerativa formando parte del sustento y motivacion de la presente
Resolucian de conformidad con lo establecido por el numeral 6.2 del articulo 6 de fa Ley N°
27444, Ley de Procedimiento Administrativo General;

Por lo expuesto, y en virtud de sus funciones previstas en el articulo 12 del Reglamento General
de OSITRAN y el articulo 7 del Reglamento de Organizaciin y Funciones; y scbre la base de!
Informe N°002-2016- GRE-GAI-GSF-GAU-OSITRAN, estandc a lo acordado por el Consejo

Directivo en su sesién de fecha 27 de mayo de 2016;

d . ! ) .
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SE RESUELVE:

Arttculo 12: Autorizar la publicacidn del Proyecto de Reglamenta de Usuarios de Infragstructura
de Transporte de Uso Publico, fa Exposicion tle Motivos, el Andlisis Costo- Beneficio y la presente
Resolucién en el Diario Oficial “Ef Pervano”.

Articulo 22: Otorgar un plaza de quirce (15} dias habites, contados desde el dia siguiente de
efectuada la publicacion a que se refiere el articulo precedente, para que los interesados
remitan por escrito a OSITRAN, en su sede ubicada en Calle Los Negocios N° 182, Pisp 4,
Surquillo, Lima, o por medic electronico a info@ositran.gob.pe, los comentarios o sugerencias
gue consideren pertinentes respecto del Proyecto de Reglamento de Usuarios de
infraestructura de Transporie de Uso Publico.

Articulo 3°: Encargar a la Oficina de Comunicacion Corporativa realizar la convocataria a la
Audiencia Pablica en un plazd no mayor de quince {15} dias habiles, contados desde 2! dia
siguiente de la publicacién sefialada en el articulo 1 de la presente resolucidn, a través del diario
oficial El Peruano, precisando el lugar, fecha y hosa de la mencionada audiencia. La referida
audientia serd [levada a cabo por la Gerencia de Atencion al Usuario con el apoyo del Grupa de
Trabajo encargado de la revision def Proyecto de Reglamento de Usuarios de Infraestructura de
Transporte de Use Publico.

Articulo 4% Autorizar Ja difusidn de 1s presente Resclucién, asi como de los documentos a los
gue se hace referenda en el Articulo 1 en el Portal Institucional det QSITRAM

{www.ositran_gohb.pe).

Registrese, comuniguese y publiquese.

Reg. 5al, 12929
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