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A las diecisiete horas con treinta y nueve minutos del dia r9 de mayo de 2016, se abri6 una
sesi6n Extraordinaria Virtual con la participaci6n de los miembros del consejo Directivo,
seftores: cdsar Balbuena vela y .lorge C6rdenas Bustios, bajo la presidencia de la sefrorita
Patricia Benavente Donayre-

Asim ismo, participaron el sefror obed chuquih uayta Arias, Gerente Genera I y el seior Jean paul
calle casusol, en calidad de secretario del consejo Directivo, quien realiz6 la respectiva
convocatoria a la sesi6n, por encargo de la Presidente del consejo Directivo, sefralando que la
misma se mantendria abierta hasta el dia martes z4 de mayo de u o16 a las r5roo horas.

I.. DESPACHO

1.1. Recurso de Reconsideraci6n parcial presentado por Terminales portuarios
Euroandinos Paita 5.A.

La administraci6n puso en conocimiento del Consejo Directivo, el Recurso de
Reconsideraci6n parcial presentado por Terminales poftuarios Euroandinos paita S.A.
contra la Resoluci6n N" oz3-zo16-CD-OSITRAN, mediante la cual se dispuso la
modificaci6n del Reglamento de Acceso de Terminales portuarios Euroandinos - paita
5.A.

Al respedo, los seffores directores tomaron conocim iento

r.z. MemorandoNoo3SS-zo16-GSF-OSITRAN

La administraci6n puso en conocimiento del Consejo Directivo, el Memorando N" 03gg_
2o16,GSF-OSITRAN emitido por la Gerencia de Supervisi6n y Fiscalizacion respecto al
Pedido N. oo1-586-16-CD-OSITRAN, referjdo a I estado de avance de los 3r Contratos de
Concesi6n supervisados por OSITRAN.

Al respecto, los sefrores directores tomaron conocimiento

ORDEN DEL DIA

Aprobaci6n del Proyecto de Reglamento de Usuarios de lnfraestructura de
Transporte de Uso P0blico de OSITRAN

La administraci6n puso en consideraci6n del Consejo Directivo, el lnforme No oo2-2o16_
GRE-GAJ-GSF-GAU-OSITRAN mediante el cual se emite opini6n sobre el proyecto de
Reglamento de Usuarios de lnfraestructura de Transporte de Uso pdblico de OSITRAN.

El referido informe sefrala que de la revisi6n del Reglamento de usuarios de Terminales
Aeropoftuarios y Portuarios y del Reglamento de Usuarios de la lnfraestructura Vial,
Ferroviaria y del Sistema Eldctrico de Transporte masivo, ambos actualmente vigentes,
se verific6 que resulta necesaria su actualizaci6n a fin de asegurar que guarden
coherencia con el nuevo marco normativo institucional, considerando los cambios
introducidos mediante el Reglamento de Organizaci6n y Funciones de OSITRAN.
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Asimismo, indic6 que conforme al andlisis rearizado, resurta viabre ra emisi6n de un rinico
Reglamento de Usuarios, que resulte aplicable a las diversas infraestructuras de
transporte de uso priblico a cargo de OSITRAN, para lo cual se propone un dnico
Proyecto de Reglamento.

Adicionalmente, se precisd que a fin que las personas naturales yju ridicas que hacen uso
de las infraestructuras de transporte de uso p0blico bajo la supervisi6n de OSITRAN, asi
como las entidades prestadoras y todos los interesados conozcan el proyecto de
Reglamento, es necesario que se apruebe su publicaci6n-

Luego de un breve debate e intercambio de ideas, los seffores Directores manifestaron
su conformidad con elan6lisis y conclusiones realizadas en el informe presentado. En ese
sentido, elConsejo Directivo de OSITRAN adopt6 por unanimidad elsiguiente acuerdo:

b)

Visto, el In{orme No oo2-2o16-GRE-GSF-GAJ-GAU-OSITRAN; en virtud a lo dispuesto
en el numeral 6.2 del Articulo 6 de la Ley No 26917 Ley de Supervisi6n de la lnversi6n
Privada en lnfraestructura de Transporte de Uso p blico, en el literalc) del articulo 3.r
de la Ley N' 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la lnversi6n privada
en los Servicios Priblicos, en los articulos aL", 1-4" y 15" del Reglamento General de
OSITRAN, aprobado por Decreto Supremo No 044-2o06-pCM y sus modificatorias; el
Consejo Directivo de OSITRAN acord6 por unanim idad:

c)

Aprobar el lnforme No ooz-zo16-GRE-G5F-GAJ-GAU-OStTRAN, mediante el .ual
se emite opini6n sobre el proyecto de nuevo ,'Reglamento de Usuarios de
lnfraestructura de Transporte de Uso pIblico,,.

Aprobar la Resoluci6n de Conse.jo Directivo y, en consecuencia, autorizar la
publicaci6n del proyecto del nuevo ,,Reglamento de Usuarios de lnfraestructura de
Transporte de Uso Piblico", su correspondiente Exposici6n de Motivos y An6lisis
Costo - Beneficio en el Diario Oficial "El peruano,,.

Disponer la publicaci6n de la Resoluci6n, asi como del proyecto de Reglamento
aprobado, la Exposici6n de Motivos y el Andlisis Costo Beneficio en el portal
lnstitucional de OSITRAN (www.ositran,oob.oe).

Poner en conocimiento de la Oficina de Gesti6n Documentaria y de la Oficina de
Comunicaci6n Corporativa, la Resoluci6n aprobada a efectos que procedan a
efectuar las publicaciones y difusi6n respectivas.

e) Encargar a la Oficina de Comunicaci6n Corporativa realizar la convocatoria a la
Audiencia Prlblica corre spond ie nte, la cual serd llevada a cabo por la Gerencia de
Atencion al Usuario con el apoyo del Grupo de Trabajo encargado de la revisi6n del
proyecto de Reglamento de Usuarios de lnfraestructura de Transporte de Uso
Priblico.
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f) Dispensar el presente Acuerdo de lectura y aprobaci6n posterior del A(ta.

No habiendo otro asunto que tratar, ra presidente revant6 ra sesi6n a ras 15:oo horas der 24 de
mayo de zo16.

JORGE CARDENAS BUSTiOS
Director

Auge'
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Jean Paul Calle Casusol

De:

Enviado el:
Para:

CC:

Asunto:

Jorge Cardenas <jocarden@gmail.com>
lunes, 23 de mayo de 2016 12:28 p.m.
Jean Paul Calle Casusol
pbenavented@gmail.com; antonio.balbuena@ hotmail.com; C6sar Antonio Balbuena
Vela; Jorge Genaro C5rdenas Bustios; Patricia Benavente Donayre; Obed
Chuquihuay.ta Arias
Re: SESION N" 587-2015-CD-OS|TRAN

Por el presente expreso mi contbrmidad a1 Proyecto de Reglamento de usuarios de infraestructura de
transporte de uso priblico de OSITRAN, corespondiente al tema (nico de la sesi6n 587 -201.6 CD
OSITRAN

Atentamente

Jorge Cdrdenas

El 19 de mayo de 2016,19:39, Jean Paul Ca1le Casusol <jlallg_@.p51l14n CSb,pg> escribi6:

Estimados sehores miembros del Consejo Directivo:

Por encargo de Ia Presidencia del Consejo Directivo, me dirijo a ustedes a fin de convocarlos a la Sesi6n
N" 587- Extraordinaria Virtual, la cual se in icia con la remisi6n del presente correo y finalizar6 el dia
maftes z4 de mayo de zo16 a las 3pm.

El [nico tema de esta aEenda estS referido al informe sobre el Proyecto de Reglamento de Usuarios de
lnfraestructura de Transporte de Uso ptblico de OSITRAN.

5e les har6 llegar la agenda fisica mafrana a primera hora. Asimismo, los documentos materia de la agenda
y antecedentes de los informes t6cnicos est6n a su disposici6n en la carpeta SESION CD 587 del siitema
de acceso virtual. En caso de tener office 365 se puede acceder a la carpeta a trav6s de la siguiente ruta:
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Para

C.C.

Gerente de Atenci6n al Usuario (e)

EL]ANA CABALLERO ACEVEDO
Responsable de la Oficina de Comunicaci6n Corporativa.(e)

JUAN ROBERTO BUSTAMANTE MEJIA :

Responsable de la Oficina de Gesti6n Documentaria (e)

EVELYN CHUMACERO ASENCI6N
Lider del Grupo de Trabajo

OBED CH UOUIH UAYTA ARIA S

Gerente General

:; I lii,:r :lii6

Referencia

Aprobaci6n del Reglamento de Usuarios de las lnfra
Transporte de Uso Pdblico

a) 5esi6n de Consejo Djrectivo No 587-16-CD-OSlTRAN
b) Resolucidn N" oz8-zo:.6-CD-OS|TRAN

3o de mayo de zo16

Me dirijo a usted, a fin de hacer de su conocimi€nto que el Consejo Directivo de
Sesi6n N" 587-r6-CD-OSITRAN emitio la Resoluci6n N" ozg-e6-CD-OSITRAN, mediante
aprobd Reglamento de Usuarios de las lnfraestructuras de Transporte de Uso prjblico.

5obre dicha Resoluci6n, es preciso seEalar que debido a un error involuntario se incluy6 como
fecha z7 de mayo de zor5, cuando correspondia u4 de mayo de zo16; por lo cual, se adjunta al
presente copia de la Resoluci6n N" o28-16-cD-oslrRAN con la fecha correcta, la cual
corresponde a la fecha de cierre de la sesidn en la que se aprob6 et Reglamento.

Asimismo, la referida Resoluci6n senala lo siguiente;

"Attioulo L0: Autoizar la pub[icoci,n del proyecto de Reglamento de LJsua os de lnfruestructurd de
Trunsporte de lJn Ptblico, la Exposici6n de Motivos, el Andlisis Costo- BeneJio y la presente
Resoluciin en el Diatb Olicial "ElPeruano'.
(..-)
Articulo 3': Encorgar a la ofcina de comunicaci n corporotiva rcolizar la convocatoria a la Audienda
Piblka en un plazo no mayor de quince (zfl diqs hdbiles, contados desde el diq siguiente de la
publicacidn seffalada en el articulo r de ld presente resoluci6n, a trav€s del diario oficial El peruano,
precisando el lugar, lecha y hora de la mencbnada oudiencia. La referida audieniia ser6 llevada a
cabo por la Gerenciu de Atenddn ol l)sua o con et apoyo del Grupo de Trabah encaryado de la
revisi'n del Proyecto de Reglamento de tJsuarios de lnlraestructura de Transporte de uso plibtico.
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Articulo 4": Autotizar la dilusiAl de la presente Resoluci,n, asi como de [o5 documentos a los que se

hace referencia en e! Atticulo 1' en el Portdt lnstituciooql de/,OSITRAN (www'ositran'gob'Pe)-'

Adicionalmente, se les solicita actualizar la secci6n Consultas P[blicas Normativas del Portal

tnstitucional de oslTRAN, a efectos de incorporar la Resolucidn No oz8-r6.cD-o5lTRAN y sus

anexos en la parte correspondiente a "Propuesta Normativa". Adem6s. se les soiicita incluir en el

Portal lnstitucional de OSITRAN una ventana emergente en la que se informe a los Visitantes

acerca de la aprobaci6n del Reglamento de Usuarios de las lnfraestructuras de Transporte de Uso

P0blico.

En ese sentido, remito una copia de [a referida resoluci6n, para su conocimiento y fines

correspondientes-

CordiElmenter

JEAlI{ PAUL CALLE

Reg. SaISCD No. 1955a



RESOTUCIdN DE CONSEJO DIRECTIVO

i;, -'t\"li

Ne 028-2016-CD-OStTMN
Lima, 24 de mayo de 2016

VIS[OS:

El lnfome N' 002-2016-G RE-GAJ-65F-6AU-oslrRAN, de fecha 19 de mayo de 2015, elaborado
por la Gerehcia de Regulacid[ y Estudios Econ6micos, la Gerencia de Asesoria Juridica, la
Gerencia de Supervisi6n y Fiscalizaci6n y Ia Gerencia de Atenci6n al Usuario, por el que se
sustenta y remite el Proyecto de Reglamento de usuarios de las lnfraestrucruras de Transporte
de Uso Piblico, la Erposici6n de Motivos, y el proyecto de Resolucido mrrespondiente;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 3.1. de la [ey N' 26917, Ley de Supervisidn de la tnversi6n pravada en
Infraestructura de Transporte de uso Priblico, establece que o5lrRAN tiene como misi6n regular
el comportamiento de los mercados en los que actrian las entidades prestadoras, asi como, el
cumplimiento de lo5 contratos de concesi6n, cautelando en forma imparcial y objetiva los
intereses del Estado, de los inversionistas y de los usuarios, a fin de garantizar la eficiencia en la
explotaci6n de la infraestructura bajo su dmbim;

Que, elarticulo 6.2. de la referida Ley, establece que las atribucion€s reguladoras y normativas
de oslrRAN comprenden la potestad exclusiva de dictar, en el imbito de su competencia,
reglamentos aut6nomos y otras normas referidas a intereses, obligaciones, o derechos de las
entidades prestadoras o de los usuarios;

Que, mediante Resoluci6n N' 074-2011-CD-OS|TRAN, de fecha 29 de diciembre de 2011, se
aprob6 el Reglamento de usuarios de Terminales AeroportuariDs y portuarios. (en adelante,
RUTAP};

quq mediante Resoluci6n de consetro Directivo N' 004-20lz-c0-osrrRAN, de fecha 1g de enero
de 2or2, se aprob6 el Reglamento de usuarios de [a lnfraestructura vial, Ferroviaria y del
Sistema Eldctrico de Transporte Masivo {en adelante, RUtVFh

Que, luego de la entrada en vigencia del Reglamento de or6anizaci6n y Funciones del oslrRAN
(ROF), aprobado mediante Decreto Supremo N" OIZ-201S-PCM, mediante Acuerdo N" lgZG
54+15-CD, literal el, el Consejo Directivo de OSTTRAN dispuso la revisi6n integral de los
documentos normativos existentes a la Gcha de publicaci6n del ROF, e(fre los que se
encuentran el RUTAP y el RUIVF;

Que. oon la entrada en vigencia del RoF de oslrRAN se han producido cambios normativos
impotantes que hacen necesaria la actualizaci6n de los re8lamentos de usuarios- De Est, forma,
se ha creado la Geren(ia de Atenci6n al usuario, que tien€ entre sus funciones Ia de velar,
promover y difundir infiornaci6n sobre los derechos y obligaciones de los usuarios de las
dastintas intraestructuras de ransporte de uso prlblico que se encuentran baio la competench

C.aLte Los Negodos 182 piro 4. Surquitto - Urna
Centrat telef6fl ica: 440-5115

\.6rw.ositran .gob pe

ostTRAl{ I'iE" I d. t



r{

OSITRAN

ffi
de OSITMN. asi como la de orieotar sobre los procedimientos de atenci6n de denuncias'

reclamos, consultas o suterencias presentadas por Ios usuarios;

Que, mediante el lnform€ N" 002-201&GRE-GAJ-CSF4AU-05|TRAN de fecha 19 de mayo de

2OI6. se concluye lo siguiente:

(i) ta revisi6n del Beglamento de usuarios de Terminales Aeroportuarios y Portuarios y del

Reglamento de usuarios de la hfraertructura vial. Ferroviaria y del sistema El6ctrico de

Transporte masivo, resulta ndcesaria a fin de as€gurar que guarden coh€rencia con el

nuevo marf,o normativo institucional, considerando los cambios introducidos mediante

el Reglamento de organizacidn y Funciones de oSITRAN'

{ii) conforme al an5lisis realizado, resulta viable la emisi6n de un 6nico Re8lamento de

Usuariot que resulte aplicable a las diversas infraestructuras de transporte de uso

pfblico a cargo de OSITRAN, para Io cual se propone el Proyecto de Reglamento adiunto

al presente lnforme.

(iii) A fin que las personas naturales y iuridicas que hacen uso de las infraestrurturas de

transporte de uso priblico bajo la supervisi6n de OSITRAN, asi como las entidades

Prestadorasytodoslosiflteresadosconozcanelproy€ctodeReglamento,seconsidera
necesaria su publicaci6n

Que, en linea con lo anterior, de acuerdo a lo dispuesto €n elarticulo 15 del Re8lamento General

de OSITRAN (REGol, aprobado mediante Decreto Supremo N" 0rt4-2006-PCM y sus

modificatorias, constituye requisito para la aprobatidn y modificaci6n de normas de alcance

general, como la que es materia de la presente Resoluci6n, que el respectivo Proyecto sea

f,reviamente publicado en el Diario Oficial "El Peruano", en el Portal lnstitucionalde OSTTRAN o

en algrin otro medio que garantice su difusi6n, con el f1n de recibir los comentaaios y sugerencias

de los interesados, debiendo contener la mencionada publicaci6n {i} et texto del Proyecto

ilorffiativo, (ii) la Exposici6n de Motivos, (iii) el plazo para la recepci6n de comentarios escritos

y, de considliarlo necesario, la fecha en la que se realizaran los comentario5 verbales de los

participantes. El plazo para la recepcidn de las comentarios escritos y verbales no puede ser

menoi de quince (15) dias calendario contados desde la fecha de publicaciSn dal proyecto;

que,elarticu|o12delREG0estab{ecequeelejerciciodelaFunci6nNormativaesde
competencia exclusiva del conseio Directivo de oslTRAN;

Que. Iuego de waluar y deliberar respecto el asunto materia de andlisis' el Consejo Directivo

a*pr"." ,u conformidad con el lnforme de vistos, €l f,ual hace suyo' incorpor6ndolo

integramente en la parte considerativa formando parte del sustento Y moti\raci6n de la presente

ResJluci6n de conformidad con lo establecido por el numeral 6-2 del articulo 6 de la Ley N"

27444, Ley de Prccedimiento Administrativo General;

Por [o expuesto, y en virtud de sus funciones previstas en el artlculo 12 del Reglamento General

de OSITRAN y el articulo 7 del Reglamento de Organizaci6n y Funciones; y sobre la base del

rnforme N'002-2016- GRE-GAI-GiF-GAU-OSITRAN, estando a lo acordado por el Consejo

Directivo en su sesi6n de fecha 27 de maYo de2076i
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SE RESUELVE:

Artieub 1e: Autorizar [a publicacirln del Proyecto de ReBlamento de Usuariosde Infraed.uctura
de Trensporte de Uso Prlblico. la Exposici6n de Motivog el Andlisis Costo- Beneficio y la presente
Resoluci6n en el Diario Oficial "El Peruarro" .

Artlculo 2s: otorgar un plalo de quince (15] dhs h6bitet contados desde el dia siguiente de
efectuada la publicaci6n a que se refiere el articulo precedentg para que los interesados
remitan por escrito a OSITRAN, en su sede ubicada en Calle Los Negocios N" 182, Piso 4.
5urquillo, Lima. o por medio electrdnico a info@ositran.gob-oe. los comentarios o sugerencias
qu€ consideren pertinentes respecto del Proyecto de Reglamento de LJsuarios de
lnfraestructura de Transporte de Uso Priblico.

Articulo 3': Encargar a la Oficina de Comunicaci6n Corporativa realizar la convocatoria a Ia

Audiencia P0blica en un plaro no mayor de quince (15! dias hiibiles, contados desde e[ d(a

siguiente de la publicaci6n seftalada en elarticulo 1 de la presente resolqcidn, a trav6s del diario
oficial El Peruano, precisando el lugar, fecha y hora de Ia mencionada audiencia. La referida
audiencaa ser6 llevada a cabo por la Gerencia de Atenci6n al Usuario con elapoyo del Grupo de

Trabajo encargado de la revisi6n del Pr€yecto de ReBlamento de Usuarios de lnfraestructura de
Transporte de Uso Priblico.

Artiqrlo 4': Autorizar la difusi6n de la pr€sente Resolucidn, asi como de los documentos a los

que se hace referencia en el Artkulo l en el Portal lnstitucional det OSTTRAN

(www,ositran,Pob.pe)-

Registrese, mmuniquese y publQuese-
7".t tt r\.

/X.r"* 1;\
\'tl Ll cn-tt -; '

\'r -?

L'rllil r,Llr/ Iior.rs
... r":;,. l9 Stl. 2{16

r.r.S.l. lrglt

Cetle Los Negocioi 182 Oiso 4, SurquiLlo - lrma
Centra{ telefonica: 440 -5115

vA rw.oEfuao,gob.pe

OSITITAH




